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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

1. INTRODUCAO

O Instituto de Gestao e Desenvolvimento - IGEDES, que até abril de 2025 era chamado de
Instituto de Desenvolvimento Institucional e A¢do Social — IDEIAS, - ¢ uma instituicdo privada
sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social no municipio do Rio de Janeiro, onde
atua em parceria com a administragao publica, visando contribuir para consolida¢ao do Sistema

Unico de Satde, conforme previsto em sua lei organica - Lei n° 8.080/90.

Em 01 de julho de 2022, foi celebrado o Termo de Colaboragdo N° 013/2022 entre o até entdo
IDEIAS (Agora, IGEDES) e a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro tendo como
objeto o Gerenciamento, Operacionalizac¢do e Execucao das Acdes e Servigos de Satde do Centro
Carioca de Especialidades, estando amparado no ambito da administragdo publica pela Lei

Federal n® 9.637/98 e pela legislagdo municipal.

O Centro Carioca de Especialidades (CCE) fica localizado em uma regido central da cidade, na
Area de Planejamento (AP) 1.0, sendo um local de facil acesso para os demais bairros do
Municipio do Rio de Janeiro (MRJ). Além disto, ¢ disponibilizado gratuitamente aos usudrios

um Onibus que faz o trajeto CCE — metr6 de Sdo Cristévao / metrd de Sdo Cristovao — CCE.

Centro Carioca de

Especialidades - CCE

Rua General Gustavo Cordeiro de Farias n° 545 Benfica

Dentre os objetivos da sua implantag@o, temos a histérica necessidade de ampliagdo do acesso
da populacdo as agdes e servicos de saude na atencao especializada que garanta a integralidade
do cuidado, por meio da prestacdo da assisténcia universal e gratuita a populagcdo do municipio

do Rio de Janeiro, unicamente pelo Sistema Unico de Saude — SUS.

Desta forma, o IGEDES, por meio de sua gestdao, assume a responsabilidade de contribuir para
atender a substancial demanda, por vezes reprimida ou mesmo desconhecida, através do acesso

as consultas de diferentes especialidades, conforme descri¢ao abaixo.

5
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Especialidades Médicas

Angiologia Hepatologia Otorrinolaringologia
Colo Proctologia Neurologia Patologia Cervical
Cardiologia Neurologia (pediatrica) Pneumologia
Cirurgia Vascular Nefrologia Reumatologia
Endocrinologia Ortopedia Urologia
Dermatologia Ortopedia (pediatrica) Fonoaudiologia (infantil)
Cirurgiao Dentista
Cirurgia Oral Menor Endodontia

Paciente com necessidade especial Estomatologia
Disfuncdo Temporomandibular Periodontista

Assim, este relatério destina-se a apresentacao das agdes executadas no periodo em analise,
novembro de 2025, com destaque para os resultados das metas e indicadores, conforme o Termo
de Colaboragao N° 013/2022. Este documento apresenta os indicadores conforme as 3 partes

variaveis contempladas no termo de colaboracao, a saber:
Variavel 01: Desempenho da Gestao
Variavel 02: Desempenho Assistencial

Variavel 03: Satisfacao do usudario

2. APRESENTACAO DOS INDICADORES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados dos indicadores das partes variaveis 1, 2 e 3 da
competéncia de novembro de 2025, seguida da apresentacdo dos resultados com tabelas e

graficos, bem como analises pertinentes.

2.1 Resultado dos Indicadores da Variavel 01:

A parte Variavel 1, Desempenho da Gestdo, ¢ composta por 05 indicadores e tem como objetivo

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

subsidiar o acompanhamento e avaliagdo sobre os processos de gestao da unidade, no sentido de

induzir boas praticas na gestdo da Organizagdo Social e alinhé-las as prioridades definidas pela

6
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

SMS-RIJ. Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados obtidos no més de novembro de

2025, seguida da apresentacao individual de cada indicador (de forma detalhada).

Resultados Variavel 1 - Referéncia: Novembro de 2025

Alcancad
Indicador Num / Den Resultado 0
(Sim/Nao)
indice de HO;:lSt;glellsdaS 287,59
01 . <3% .o 2,90% Sim
Absenteismo Horas liquidas
. . 9.920
disponiveis

(n° de demissdes +
n°® de admissoes) / 5+2/2=3,5

2
02 Trﬁ‘):::)s:r <3,5% N°de funcionarios 1,14% Sim
ativos (no ultimo 308
dia do
més anterior)
Total de horas
1,5h de treinamento 2191
03 Pffr?lgii?ﬁe EZEZE N° de pessoal ativo 7,18h Sim
ento no periodo de 305
/ més referéncia
Relatorios
assistenciais e
financeiros Até o
04 entregues no 5°dia Sim Sim
padrz”u;g e antes util Rl e
do prazo )
contratual AL
Total de J_>|
manifestagoes 105 g
resolvidas o
05 Neseubidade s 9ou Total de 100% Sim 9
reclamacoes, [0)
C e 105 m
solicitagdes e b
denuncias B

*Competéncia: outubro de 2025. Explicagdes no item 2.1.1.

7
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Indice de absenteismo

: RESULTADO :
TRIMESTRE Resultados Mensais
SET ouT

Indice de

, <3%
absenteismo*

2,17% 2,90%

Calculo do Indicador
Horas liquidas faltantes

S - - 00
Horas liquidas disponivel
3,50% 3,50%
2,90%
3,00% 3,00%
2,50% 2 00% 2,14% 5 049 2,17%2,17% 2,50%
; o s
2,00% 1,78% 2,00%
1,40% 1,40%
1,50% PR L31% 1,50%
1,00% 1,00%
0,50% 0,50%
0,00% 0,00%
O O ©® Q. 0 O O © © ©
& & < 0 & & X & 0 ©
N I RS SN oS &
N <(z4 S N W (_JQ‘,\'Q/ 0\3

N Resultado == Meta

Fonte: Recursos Humanos IGEDES

Periodicidade da avaliacao: Trimestral

Nota: *Este indicador serd apresentado sempre com o atraso de 1 competéncia devido ao
intervalo entre a apuracdo do ponto eletronico e fechamento do relatorio até o 5° dia 1til.
Conforme determina a Portaria do Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP) N° 671, de 8 de
novembro de 2021 (que substituiu as portarias 373 e a 1510), também conhecida como Lei do
Ponto Eletronico, o IGEDES mantém todo o quadro de colaboradores do Projeto CCE
cadastrados nos pontos biométricos da unidade. A portaria tem como objetivo regulamentar
temas relacionados a legislagdo trabalhista, a fiscaliza¢do do trabalho, as politicas publicas e as
dinamicas das relagdes trabalhistas, abrangendo, inclusive, orientagcdes sobre o uso de registros
em pontos eletronicos. Esse mecanismo assegura aos trabalhadores a documentacdo e

monitoramento preciso das horas extras, estabelecendo limites para a jornada de trabalho,

8
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

delineando periodos obrigatdrios de descanso e garantindo que os profissionais desfrutem de
intervalos adequados para repouso e lazer.

Conforme Procedimento do setor de Recursos Humanos, mensalmente ¢ disponibilizado o
acesso ao "PORTAL RH" aos gestores, possibilitando que realizem os tratamentos necessarios
aos registros de ponto dos colaboradores de suas equipes durante periodos especificos de
apuracao.

Cada gestor realiza a analise para justificativa:

* Das auséncias de marcacdo, que podem ser por esquecimento ou falta justificada através
de (atestados médicos, declaracdes de comparecimento, certidoes de casamento,
certiddes de oObito e etc.); ou

* Das horas excedentes por consequéncia da necessidade de coberturas de faltas ou atrasos
por (atestados médicos, declaracdes de comparecimento, certiddes de casamento,
certidoes de obito, etc.).

O IGEDES atua em regime de banco de horas e, portanto, as jornadas ndo cumpridas ou os
excedentes sdo lancados de forma positiva ou negativa no saldo de banco de horas.

De acordo com as necessidades, estas horas também podem ser pagas ou descontadas em
contracheque.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

Em relagdo aos abonos, ocorre em consequéncia de apresentagdo de atestados médicos ou de
auséncias legais, bem como faltas ndo justificadas. Atrasos ndo devidamente justificados por
documentacao podem ser abonados pelo gestor, evitando assim o desconto correspondente no
salario. Essas horas podem ser entdo registradas como saldo negativo no banco de horas.

No més de outubro, observa-se que se manteve o valor de 2,90% no indice de absenteismo
mantendo-se dentro da meta mensal. O quadro abaixo mostra o panorama mensal do

absenteismo no més de referéncia:

OVY1S35 3d OI401v13y
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INDICADOR DE ABSENTEiISMO PROJETO CCE OUTUBRO 2025

MEDICOS JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
47 30 1410
66 60 3960
13 o0 1170
5 120 600
1 180 130

JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
3 50 150
16 100 1600
3 150 450
2 200 400

TOTAL DE PROFISSIONAL
156 980 9920

TOTAL JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA

BANCO DE HORAS NEGATIVO
MEDICO 240:53:00
ODONTO 47:06:00

TOTAL DE BANCO DE HORAS 287:59:00

INDICADOR DE ABSENTEISMO

HORAS FALTANTES HORAS DISPONIVEIS RESULTADO
287,59 9920 2,90

|
|

Os graficos a seguir mostram respectivamente o saldo de horas negativas por fun¢do no

referente periodo seguido do total de profissionais por fungdo no referente periodo:

TOTAL DE PROFISSIONAIS POR FUNGAO OUTUBRO

24

132

= MEDICOS = ODONTO

10
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TOTAL DE BANCO DE HORAS NEGATIVO POR FUNGAO - OUTUBRO
2025

240,53

= NEGATIVO MEDICO = NEGATIVO ODONTO

Fonte: Recursos Humanos IGEDES

A seguir, demonstramos a relacdo de profissionais dentistas contratados com sua respectiva

funcdo e jornada de trabalho especificada (horas):

m RELACAD DE PROFISSIONAIS ODONTO CONTRATADOS NO PERIODO

FUNCIONARIO
ALESAMDRA BARBOSA SOARES
AMDRE LUIZ CARLOS DA ROCHA GEMENTI
BARBARA BARRETE) PACHECE VALENTIM
CARLA DIAS GOMCALVES
DANIEL DONNICI DE ATEVEDO
FABIO FLALIO FERMANDES
(GILBERTO HENRICUE GRIMMER DAVIS
INGRID MENDES LIMA
KARLA PRISCILLA CASTRO DE SOUZA PINTO
LARISSA CONRADD DA SILVA,
LUCLANA MARLA FIRES RODRIGLIES
LU HENRIOUE TEIXEIRA FERNAMDES.
MARCELLO ALVES MARINHO
MAREID SOUZA REIS
MATHALIA MUNES DOS REIS
MERLISA TEVES DE PAIVA GRISOLA
FALDMA DA CUNMHA BARBOSA
PALOMA SARMENTO GRECCO
PRISCILA SIMAD DIAS
RACHEL MAGDALEND STEIMBACK
RICARDO GING GONZAGA IUNIOR
RODRIGO GUEDES MOTTA
SUSANA CORE PESSOA
TATIANA GOMCALVES MUCCILD

TOTAL PROFISSIONALS ODONTO CONTRATADODS

24

A seguir, demonstraremos a relagcdo de profissionais dentistas com saldo negativo no periodo:

FUNCAD
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRLRGIAD DENTISTA - ESTOMATOLOGIA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRLURGLAD DENTISTA - CIRURGIAC ORAL MENOR
CIRURGLAO DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRLRGIAD DENTISTA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL
CIRURGLAO DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAD DENTISTA - ENDODONTLA
(CIRURGIAC DENTISTA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL
CIRURGIAD DENTISTA - PERIODONTISTA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA RT
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAC ORAL MENOR
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAD DENTISTA - CIRURGIAQ CRAL MENOR
CIRURGLAD DENTISTA - CIRURGIAC ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGLAG DENTISTA - ENDODONTIA

11

JORNADA

BECEEEEEEEEEEE EEEEEEEERE

TOTAL JORMADA
2E00

HH ‘H CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ﬂ','- IGEDES RELACAD DE ODONTO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIONARIO FUNCAD SALDO
MARCID SOUZA REIS CIAURGLAD DENTISTA - PERIODONTISTA 15:19:04
NATHALLA HUMES DOS RELS CIRURGLAD DENTISTA - ENDODONTIA B:2E:00
PRISCILA SIHMAG DIAS CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MEROR T-48:00
RACHEL MAGDALENG STEIMBACK CIRURGLAD DENTISTA - ENDODONTIA F:04:00
TATLAMA GONCALVES MIBOCTIOLO CIRURGLAD DEMTISTA - ENDODONTIA 3:25:00
ALESANDRA BARBOSA SOARES CIRURGLAD DENTISTA - ENDODONTIA 3:00:00
BARBARA BARRETO PACHECD VALENTIM CIRURGIAD DENTISTA - ESTOMATOLOGLA Z:04:00
TOTAL 47106100

A seguir, demonstramos a relacdo de profissionais médicos contratados com a fung¢ao e jornada

de trabalho especificada:

:} IGEDES RELACAD DE PROFISSIONAIS MEDICOS COMTRATADOS NO PERIODO

FUMCIONARIO
ADRIANA CEROUERRA DE AMORIM OLIVEIRA
ALEX, ERMESTO CALIZ ORTIZ
ALEXANDRE SIMIOES LOPES GOMCALVES
ALICE DE AZEVEDD E SOUZS OOETA
ALICE MEEANO CRLIZ
ALINE MOURA FERRAZ FEREIRA
ALINE SILVA 1AE8AIL
AMANDA SASVEDRA CALE DA COSTA
AA CAROLINA DOS SANTOS SILVA
ARA CAROUINA MEVES MARTING SHVA
A CARDILINA NOGLEIRA RAMOS
AMA CARCLING ROBADELD D& SILVA FREIRE
ANA CRISTINA HYPOLITO DE LEAD
AMA CRISTINA MURAS
AbA PALILS DE OUVEIRS BATISTA
ANDRE LUIZ GOMES RODRIGLES
ANIK SYMONE RODRIGLIES SARDINHA
ANTONIO CLAUDH O PINTO DE OLIVEIRA
ATILA BRUMET D4 MA&IO FERREIRA.

‘CAID CIRMLO FREITAS D SILVA
(CARLOG HEMIRSD LIE NASCIMENTD REZZO
CARLDS REMATD FONTEL DE OUMEIRA
CATARINA GARCLE DE ASSE FIUEA OOUTOH
CECHAA CRUZ ALMENDS,

CECILIA MARLS D4 OLIWEIRA S0 IND: SECHIEI RS MM ENES
CHRISTINA ALBLUCAREROUE GONCALVES DE 30UZA
CLALIDLA Dut SIVA GARRIDD
CLALIDHA Dot SIVA WASCONCELLDS
CRIETIANE BORGES PATROOLO
CRETIANE RODRIGUES BICALHD
IDAMBEL DE ALWARENGA SALEM SUGLI
EDUARDD MOURA ASSAD MONTEIRD DOS SANTOS
ELEQSRDRA FEMOTO DE BRITTO
ELIRAS NA TRAVAGIR BRIONE
FERNANDA DE ANDRADE AGLILIAR
FERMANIDA FRADE PARANHOS
FERMAMDA PENZA CLUNHA AN DE 5A
FERMANDA RAMGEL DA VEIGA

FREDERICO ALIGLISTO RANICTS DU SELVA

12

FUNCAD
MEDICD ORTOPEDISTA
MEDICD MEURCLOGIETA
MEDICO ORTOPEDESTA PEDIATRA
MEDICD MEFROLOGISTA
MEDICD OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDICD HEPATOLOGISTA
MEEDICD DERMATOUDGISTA
MEDICD HEPATOLOGISTA
MEDICD ORTOPEDISTA
MIEDICD DERMATOAOGESTA
MIEDICO GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
BAEDSCO
MEEDICD REUMATOLDGESTA
MEDICD GINECOLOGISTA
MEEDICID UROLOGISTA
MEDICO ORTOPEDESTA PEDIATRA
MEDICD MEFROLOGISTA
MEDICIO ANGIDLDGEIA
MIEDICI CIRLREIAD VASCLILAR
MIEDICO) GINECOLOGLA, - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICD MEURCLOGIETA
MIEEDICD REUMATOLOGISTA
MEEDICD CARDHLOGISTA
MEDICO FRELIMOLOGISTA
MEDICD MEURDLOGISTA
MEDICD PRELIMOLOGISTA
MEEDICID UROLOGISTA
MIEDICO COAOPROCTOLOGISTA
MIEDIC COADPROCTOLONGISTA
MEEDICD CARDHOMOGISTA

BAECSCD MELRDLDGISTA

FMAEDHCO GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDSDD MELIRDLOHS ISTA
FAEDCO GINECOLOGLA < FATOLOGIA CERVICAL
MEEDICCY UROLOGESTA
MEDICO URDLDGISTA

B OB L SO HEME SR LA LB ESERNE BB BB B EAEY

JORNA DA

g
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GILSON CARVALHO DE OLIVEIRA JUNIOR
GISELLE LIPS MULLER
GUILHERME BOENIG FILIU
GUSTAVD ALT COELHOD
ILIANA REGINA RIBEIRD MENEZES
ISABELLE MARINHO ROZISEA ZANA
ISADORA GOMES MESOUITA
JANINE REZENDE E SILVA CARVALHD
J0AD AUGUSTO BILLE
JORGE LUIZ COBERIO CHAVES
JULLA MICEL VARELRM
JULIANA DA PONTE LOPES PINTO MEDEIROS
JULIANA DOS SANTOS MALA MOURA
JULLANA MARINHO BASTDS
KAMILLA D AVEIRD FERNANDEZ
KARLA DE PAULA FONSECA COSTA
KATH ADRIANA PALMA BATISTA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICO NEURDLDGISTA
MEDICD ENDOCRINOLDGISTA
MEDICO CIRURGIAD VASCOULAR
MEDICO ANGIOLOGIA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO PNEUMOLDGISTA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO CIRURGIAD VASOULAR
MEDICO NEURDLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA

BEEEB8B8EB888888888888

KATIA AZEVEDD COSTA MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
LAIS SOUZA VEIGA MEDICO HEPATOLOGISTA

LARISSA GONCALVES ALVES VALLE MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
LARISSA PEIXOTO RANGEL RODRIGUES MEDICD HEPATOLOGISTA an
LEANDRO CRUZ VIEIRA MEDICO CARDIOLOGISTA 60
LEONARDD ALMEIDA DE SOUZA MEDICO REUMATOLDGISTA an
LEDNARDO ANTOMIO DE CUNTO VICECONTE MEDICD ORTOPEDISTA 60
LIVIA FREITAS RODRIGUES MEDICO DERMATOLOGISTA an
LUCAS LEROUX DE RICCHEZZA MEDICO NEUROLOGISTA &0
LUIZ EDUARDO MAGALHAES ASSEF FILHO MEDICD PNEUMOLOGISTA 60
LUIZA BITTENCOURT COUTINHO DE OLVEIRA MEDICO CIRURGIAD VASCULAR ETi]
MARCELA ARALIO SILVA FIUZA MEDICO DERMATOLOGISTA 120
MARCELO DE MATTOS CARVALHD MEDICO ORTOPEDSTA 60
MARCELD MEDEIROS DO NASCIMENTO MEDICO UROLOGISTA ETi]
MARCELD TAVARES DE OLIVEIRA MEDICO CARDIOLOGISTA &0
MARCLA DUARTE BOENTE MEDICO DERMATOLOGISTA 60
MARCIA TORRES CAVALCANTE MEDICO NEUROLOGISTA &0
MARCOS PAULD GODINHD GUIMARAES BOUCHUID MEDICO DERMATOLOGISTA an
MARLANA NOVELLING DO ROSARIO AZZI MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA an
MARIANA PENMA FRANCO ALTAFIN RODRIGUES DA CUNHA VICECONTE MWEDICO ENDOCRINOLOGISTA &0
MARIANMA PIRES CORDEIRD CAIANA HIOGOD MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA 60
MARINA DA COSTA CARVALHEIRA MEDICO CARDIOLOGISTA an
MARSELLE CODECO BARRETO MEDICO DERMATOLOGISTA an
MICHAEL DE MATOS SILVA MEDICO ORTOPEDSTA an
NATALIA DA COSTA CHIOTE PINHEIRD MEDICD KEUROLOGISTA 60
MATHALLA FERNANDA DA SILVA MEDICO OTORRINOLARINGOLDGISTA an
MAYANE GENTIL FERREIRA MEDICD KEUROLOGISTA 60
PATRICIA DA COSTA SPINELLI MEDICO REUMATOLOGISTA 90
PATRICIA NUNES TELXEIRA MEDICO REUMATOLOGISTA an
PAULA MELC SOARES MEDICO ENDOCRINOLOGISTA 60
PAULO GAERIEL ANTUNES PESSOA MEDICO UROLOGISTA 20
PAULO ROBERTO FLORIAND MEDICO UROLOGISTA 180
PEDRD HENRIQUE MARQUES VIEIRA MEDICO CIRURGIAD VASCULAR an
POLLYANA RODRIGUES MALA MEDICO DERMATOLOGISTA &0
PRISCILA SILVEIRA MARTINS MEDICO NEUROLOGISTA - PEDIATRA 60
RACHEL VIAMNA O MEILL DE 50UZA MEDICO CARDIOLOGISTA 60
RAQUEL ALMEIDA DE CAMPOS MEDICO OTORRINOLARINGOLDGISTA a0
REBECCA MARQUES RODRIGUES MALA MEDICO CIRURGIAD VASCULAR an
RENATO MACIEL DE ARANTES MEDICO CARDIOLOGISTA ETi]
RICARDO COSMO DA SILVA MEDICO UROLOGISTA 60
ROBERTA AVILA QUINDERE BURNETT MEDICO NEFROLOGISTA an
ROBERTO DAMIEL DE OLIVEIRA DOS SANTOS MEDICO CARDIOLOGISTA &0
ROBERTO PEREIRA SANTOS MEDICO REUROLOGISTA 60
RODAIGD BARRETO DE AZEVEDD MEDICO CARDIOLOGISTA 60
RONALDO HUGD PETROSEMOLD MEDICO COLOPROCTOLOGISTA &0
ROSANNE CERQUEIRA DA SILVA DOS SANTOS MEDICO REUMATOLOGISTA 60
ROSE VAICBERG MEDICO COLOPROCTOLOGISTA 60

13
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SANDRA LUCIA BOUYER RODRIGUES
SONUA BATISTA SARANA
SUELLEN LECOQUE RIBEIRD
TAIRD PRADO LINHARES
TAIS RESENDE CARNEIRD
TAISSA CERQOUEIRA DOS SANTOS
TAYANME TRIVIND RIBEIRD
TENNYSON JUBE DE OLIVEIRA NETO:
THABATA KROPF CARVALHO GONCALVES
THAIS DA SILVA CARDONI
THAIS HELENA PEIXOTO NUNES
THIAGD MIRANDA CARDOSO PANTALEAD
THIAGO PHILIPPE ROSELET
VALERIA BMATAROTTI SANTDS MOREIRA
WANESSA RODRIGUES APFEL
WINICIUS PINHEIRO S0OARES
WENDY YURI UND
ZELINDA MARIA SILVA BRAGA DORMELLAS

PROFISSIONAIS MEDICOS CONTRATADOS

132

A seguir, demonstraremos a relagdo de profissionais médicos com saldo negativo no periodo:

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

MEDICD CARDIOLOGISTA
MEDICO NEUROLOGISTA
MEDICD CARDIOLOGISTA
MEDICD ORTOPEDISTA
MEDICD CARDIOLOGISTA
MEDICO REUMATOLDGISTA
MEDICO CIRURGIAD VASCULAR
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO ENDOCRINOLDGISTA
MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
MEDICO NEFROLDGISTA
MEDICO URDLOGISTA
MEDICO
MEDICO DERMATOLONGISTA
MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICO NEUROLOGISTA
MEDICO REUMATOLDGISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA

m RELACAOQ DE MEDICO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIONARIO
ANA CRISTINA MURAL
WINICIUS LADEIRA FONSECA
FERMANDA PENZA CUNHA ADAMI DE SA
ANIK SYMOMNE RODRIGUES SARDIMHA
MARCELA ARAUIO SILVA FIUZA
JORGE LUIZ COBERIO CHAVES
MARIANA PENNA FRANCO ALTAFIN RODRIGUES DA CUNHA VICECONTE
BRUNO BRIGGS
RAQUEL ALMEIDA DE CAMPOS
LAIS SOUZA VEIGA
BARBARA DE SEIXAS CARVALHO
ADRIANA CERQUEIRA DE AMORIM OLIVEIRA
JULIA MICELT VARELA
GILSON CARVALHO DE OLIVEIRA JUNIOR
BARBARA PINA ATELLO
PATRICIA DA COSTA SPINELLL
BARTIRA SOUZA MELO
CAIO CIRILLO FREITAS DA SILVA
ALIME MOURA FERRAZ PEREIRA
ANA CRISTINA HYPOLITO DE LEAQ
THAIS HELENA PEIXOTO NUNES
RODRIGO BARRETO DE AZEVEDO
BEATRIZ BRIGIDO PONTES
JOHN EDINSON MONTANO MARTINEZ
ALICE DE AZEVEDO E SOUZA COSTA
ANA CAROLINA NOGUEIRA RAMOS
LUIZ EDUARDO MAGALHAES ASSEF FILHO
FLAVIO GUENTHER CARVALHO
MARCELO TAVARES DE OLIVEIRA
RICARDO COSMO DA SILVA
MARINA DA COSTA CARVALHEIRA
TAISSA CERQUEIRA DOS SANTOS
GUILHERME BOENIG FILIU
MARIANNA PIRES CORDEIRO CAIANA DIOGO
VINICIUS PINHEIRO SOARES
NATALIA DA COSTA CHIOTE PINHEIROD

14

FUNCAD
MEDICO GINECOLOGISTA
COORDENADOR{A) MEDICO(A)
MEDICO ANGIOLOGIA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO DERMATOLOGISTA
MEDICO ANGIOLOGIA
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICO MEUROLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO NEFROLOGISTA
MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDICO PNEUMOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDICO MEUROLOGISTA
MEDICO MEUROLOGISTA

BeHEBEBE88EEBEE8888

SALDO
99:00:00
28:39:00
20:47:00
12:19:00
10:44:00

8:14:00

7:09:00

7:04:00

6:21:00

6:05:00

5:33:00

5:26:00

3:04:00

2:54:00

2:53:00

2:22:00

2:21:00

1:33:00

1:10:00

1:07:00

1:06:00

0:53:00

0:52:00

0:44:00

0:30:00

0:22:00

0:20:00

0:16:00

0:14:00

0:13:00

0:10:00

0:10:00

0:08:00

0:06:00

0:03:00

0:01:00

240:53:00

g
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Taxa de Turnover

RESULTADO
- TRIMESTRE Resultados Mensais
NOV

Taxa de

<3,5%
Turnover

2,48% 1,14%

Calculo do Indicador
(n%de demissoes + n° de admissédes) / 2

— p — p - - x100
n? de funcionarios ativos (no ultimo dia do més anterior)
5,00%
3,99%
4,00% 3.67% :
[*)
3,00% R 21 7% 2,48%
2,14% 1,95% 1,98%
2,00% 161% 1,61% 1,48%
1,14%
- l i i
0,00%
O O D X © ©
5 > \8) o NS
\’b(\ & @/b v \o \\) ?9"0 \@’@ 0\5& \\Q’@
02 [ | Turnover e \/|eta 132 NS

Fonte: Recursos Humanos IGEDES

Periodicidade da avalia¢ao: Trimestral

Nota: O indicador de Turnover, ao ser avaliado neste relatorio mensal, revelou um indice de 1,14%.

No més de novembro em comparacdo a outubro houve um decréscimo nos valores, mantendo o

indicador dentro da meta.

No més de novembro houveram 2 admissoes, a saber:
DATA DE
NOME COMPLETO CATEGORIA "
ADMISSAO
LIVIA FREITAS RODRIGUES MEDICO DERMATOLOGISTA 07/11/2025
JULIANA MARINHO BASTOS MEDICO CIRURGIAO VASCULAR 05/11/2025

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

No més de novembro houveram 5 desligamentos:
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DATA
NOME COMPLETO CATEGORIA DESLIGA
MENTO
THAIS SANTOS PEREIRA APRENDIZ EM SERVICOS
11/11/2025
ADMINISTRATIVOS
KAROLLINE PACHECO ALVES APRENDIZ EM SERVICOS 03/11/2005
PAULINO ADMINISTRATIVOS
JENNYFER DO ESPIRITO SANTO APRENDIZ EM SERVICOS LO/11/2025
COSTA ADMINISTRATIVOS
JANINE REZENDE E SILVA
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA 07/11/2025
CARVALHO
GABRIEL VINICIUS DOS SANTOS
TECNICO DE ENFERMAGEM 01/11/2025
PINHEIRO

Para composicdo deste indicador, importante informar que no CCE havia 308(trezentos e oito)

colaboradores ativos no ultimo dia do més anterior.

Educacao Permanente

: RESULTADO :
TRIMESTRE Resultados Mensais
ouT NOV

Educacio

Permanente 2,74h 7,18h

Calculo do Indicador

g

Total de horas de treinamento

n®de pessoal ativo no periodo de referéncia

OY1S3D 3d OIHOLV1IY
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Educacao Permanente

8 7,18
6 4,7
4
2,55 028 am 28 27

1,81 1,98 1,87 ’ ’
2 . i .
, B

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

I Resultado == Meta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliacao: Trimestral
Nota: O desempenho deste indicador ao longo do ano evidencia o esfor¢o continuo da equipe de

gestao na capacitagdo dos profissionais e na abordagem de temas definidos a partir do levantamento
permanente das necessidades de treinamento do CCE. Nesse sentido, a Educacdo Permanente
configura-se como uma estratégia essencial de gestdo e um instrumento relevante para a melhoria
da qualidade assistencial.

As agdes desenvolvidas no periodo ocorreram de forma continua e integrada aos processos de
trabalho da unidade. Destaca-se, ainda, o empenho do Nucleo de Educacdo Permanente do CCE
em envolver colaboradores de todos os setores nas atividades formativas disponibilizadas na
plataforma EAD IGEDES (Educagdo a Distancia, implantada no final de junho de 2023),
ampliando o alcance das capacitacdes para além da equipe técnica e contemplando todo o quadro
de profissionais. A plataforma EAD tornou-se uma das principais ferramentas de promogao da
educagdo permanente, sobretudo diante da dificuldade de participagdo de algumas categorias, como
médicos e dentistas, em virtude de suas agendas assistenciais.

Quanto a oferta de cursos na plataforma, ¢ definido mensalmente um tema comum a todas as
categorias profissionais, com prazo de um més para conclusdo. Cada colaborador deve encaminhar
o certificado correspondente, permitindo a conferéncia do cumprimento da atividade. Além disso,
a propria plataforma gera relatorios de acesso e conclusao do curso em sua totalidade, onde os

mesmos sao anexados como comprovagao da realizagao das capacitagoes.

17
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Cabe acrescentar que, além das atividades ofertadas via EAD, foram realizados treinamentos
presenciais conforme demandas dos gestores e necessidades identificadas nos levantamentos
periodicos, bem como reunides do Nucleo de Educagdao Permanente, tanto na sede quanto no CCE.
Neste més foram realizados os seguintes treinamentos:

1. Treinamento de Novembro Azul (Plataforma EAD — todos os colaboradores).

Treinamento de Planejamento Financeiro (Plataforma EAD — todos os colaboradores).
Treinamento de Prontuario Eletronico SARAH (Presencial — novos admitidos).

Treinamento de Integracdo / Admissdo (Presencial — novos admitidos).

wok »w N

Treinamento Introdutério da SMS RJ (Presencial — novos admitidos 2025).

No més objeto de avaliagdo neste relatério, alguns funcionarios do CCE realizaram e/ ou
concluiram cursos de atualizacdo, pos graduacado e aperfeicoamento fora da unidade e participaram
de congressos e eventos cientificos visando a aprendizagem de temas e busca de conhecimento para
desenvolvimento pessoal e aplicagdo na pratica clinica. Sao estes:

e Curso de Pés Graduacio Latu Sensu - Gestio de Projetos e Programas Sociais, realizado
no periodo de 19 de setembro de 2024 a 27 de novembro de 2025, com carga horaria total de
720h (setecentos e vinte horas), ministrado pela Faculdade Iguagu. Colaborador: Veronica de
Oliveira Souto.

e Curso de Pés Graduacao Latu Sensu — Gestao Hospitalar e Gestao Publica, realizado no
periodo de 20 de junho de 2024 a 19 de novembro de 2025, com carga hordria total de 620h
(seiscentos e vinte horas), ministrado pela Faculdade Venda Nova do Imigrante (FAVENI).
Colaborador: Livia Servo de Menezes.

e FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 € 7 de novembro de 2025,

no ExpoRio, com a carga horaria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Veronica de

g

Oliveira Souto.
¢ FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 € 7 de novembro de 2025,
no ExpoRio, com a carga horaria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Nerusa Teves.

e FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 € 7 de novembro de 2025,

OVY1S35 3d OI401v13y

no ExpoRio, com a carga horaria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Marcella Teixeira.
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FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 ¢ 7 de novembro de 2025,
no ExpoRio, com a carga hordria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Marcella Ferreira.
FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 ¢ 7 de novembro de 2025,
no ExpoRio, com a carga horaria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Jaciara Facio.
FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 ¢ 7 de novembro de 2025,
no ExpoRio, com a carga horaria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Ana Caroline Pinto.
FSWK RIO, promovido pela Iniciativa FIS, realizado nos dias 5, 6 ¢ 7 de novembro de 2025,
no ExpoRio, com a carga horéria total de 20 h (vinte horas). Colaborador: Marcio Castilho.
Congresso ReumaRio + Jornada do Interior 2025, promovido pela SRRJ (Sociedade de
Reumatologia do Rio de Janeiro, com carga horaria de 15 horas (quinze horas), realizado em
18 e 19 de outubro de 2025. Colaborador: Daniel de Alvarenga Salem Sugui.

CBTMS 2025 - 12° Congresso Brasileiro de Telemedicina e Telessatiide, promovido pela
Associagdo Brasileira de Telemedicina e Telessaide (ABTMS), com carga horaria de 16 h
(dezesseis horas), realizado em 16/10/2025 a 17/10/2025. Colaborador: Fernanda Penza.
XXYV Jornada Odontolégica do CAPE, (Centro de Atendimento a Pacientes Especiais) —
promovido pela Universidade de Sdao Paulo (USP), com carga horaria de 12 horas (doze horas),
realizado no dia 28 de novembro de 2025. Colaborador: Marcello Marinho.

21°Congresso Brasileiro Interdisciplinar de Atencao Domiciliar (CIAD) promovido pelo
Nucleo de Assisténcia Domiciliar Indisciplinar do IC/HC/FMUSP e o Instituto Racine, com
carga horaria de 16 hs (dezesseis horas), realizado nos dias 13,14,15 de novembro de 2025.

Colaborador: Lucilo Lira.

Relatorios Assistenciais e financeiros entregues no padrao e
antes do prazo contratual

: RESULTADO .
TRIMESTRE | esultados Mensais
B our  Nov

19
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Relatorios Assistenciais
e financeiros entregues ~ At€ 0 5°
no padrao e antes do dia util
prazo contratual
Calculo do Indicador

Sim Sim

Relatodrios assistenciais e financeiros entregues no padrao definido pela SMS até o 5° dia 1til do
més (ou seja, antes do prazo contratual do 10° dia 1til).
Fonte: OSINFO

Periodicidade da avaliacao: Trimestral
Nota: Relatorio assistencial e financeiro entregue no padrao, podendo ser confirmado no painel

OSINFO no arquivo “BLOCO_L RELATORIO DE ENTREGA CCE NOV25.PDF”.
O anexo 2 contém print da tela do painel OSINFO comprovando o envio dos relatérios no més

anterior.

Resolubilidade da Ouvidoria

RESULTADO
- TRIMESTRE | Lesultados Mensais

Resolubilidade da

0
Ouvidoria 2 0%

100% 100%

Calculo do Indicador

Total de manifestacoes resolvidas
X100

Total de reclamacgdes, solicitacoes e denuncias

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

105,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00%
95,00%
90,00%
85,00%
N N « )
& & &° S ®
d z‘é & v » K VQO Q‘,&@@ 05”\) 4@
« m Resolubilidade da Ouvidoria Meta © N
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Fonte: Canal de Ouvidorias 1746
Periodicidade da avaliacdo: Trimestral
Nota: Neste més de novembro, a Ouvidoria do Centro Carioca de Especialidades (CCE) recebeu um

total de 105 demandas onde todas foram solucionadas em conjunto com os setores envolvidos.
Especialmente neste més, registrou-se um aumento significativo nas criticas relacionadas ao processo
de marcagdo de consultas. Esse aumento ocorreu devido a indisponibilidade do sistema Digisac,
ferramenta utilizada pela equipe para a comunicagao direta com os pacientes. O sistema permaneceu
fora do ar desde o inicio do més de outubro até o momento atual, comprometendo o agendamento e o
retorno de mensagens, o que impactou diretamente na qualidade do atendimento e na satisfagdo dos
pacientes.

e Bom atendimento da equipe: 01

¢ Bom atendimento médico: 02

¢ Bom atendimento do profissional administrativo/recepcionista: 01

e Confirmagao de consulta: 01

e Demora na entrega de exame: 02

e Mau atendimento do médico: 03

e Mau atendimento odontologico: 01

e Pedido de reagendamento: 38

e Reagendamento: 56
Conforme o Canal 1746, 97 chamados das demandas sao criticas, 04 sdo elogios e 02 chamados sdao
informacdes e 02 sugestdes gerados pelos usuarios do CCE.
Aqui, devemos considerar que ndo hé tratamento qualitativo do dado, uma vez que:
a) Solicitagdes de marcagdo e remarcagao as vezes sao consideradas como criticas
b) Ouvidorias classificadas como critica, ap0s tratativa e resolugdo, ficam demonstrado que nao
corresponde a realidade e ndo houve ma conduta ou mal atendimento do profissional de satde, que
seja cirurgido dentista ou médico.
Além disso € necessario correlacionar com duas grandezas importantes que sdo indicadores neste
contrato: o nimero de atendimentos no més e o percentual de satisfagdo dos usudrios (medido na

variavel 3, cujo percentual de satisfeitos e muito satisfeitos sempre ultrapassa os 90%). Ressaltamos

21
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que o indicador contratual se refere a resolubilidade das queixas que foram inseridas no 1746. E estas
foram alcangadas em 100% no referido periodo como foi apresentado anteriormente.

Durante esse periodo podemos classificar os status supracitados conforme grafico a seguir:

Demanda de Ouvidoria

Fonte: Ouvidoria CCE.

Abaixo apresentamos detalhadamente em planilha todas as demandas recebidas e respondidas no més

de novembro:

Data da Protocolo = Categoria Assunto Servico/Setor Data do
abertura encerramento
03/11/2025 | 22589000 IR0 Critica Pedido de reagendamento NIR 11/11/2025
31544836-4 ¢ g
03/11/2025 | 22589087 L3910 Critica Reagendamento NIR 11/11/2025
31544896-0 ¢ &
03/11/2025 | 22591297 IR0 Critica Pedido de reagendamento NIR 11/11/2025
31547624-6 ¢ g
03/11/2025 | 22591410 1310~ Critica Reagendament NIR 11/11/2025
31547736-2 ¢ cagencamento
03/11/2025 | 22592276 L0 Criti R d t NIR 11/11/2025
31549039-4 ritica eagendamento
04/11/2025 | 22595749 L0 Criti R d t NIR 11/11/2025
31553361-0 ritica eagendamento
04/11/2025 | 22595985 L0 Criti Pedido d d t NIR 11/11/2025
31553641-4 ritica edido de reagendamento

22
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RIO- L.
04/11/2025 | 22598551 31556693-5 Critica Reagendamento NIR 11/11/2025
05/11/2025 | 22600307 [0 Criti Pedido d d i NIR 11/11/2025
31558821-8 ritica edido de reagendamento
05/11/2025 | 22600619 [0 Criti R d v NIR 11/11/2025
31559228-6 ica eagendamento
0s5/11/2025 | 22601115 | . RIO- Sresh e e NIR 11/11/2025
31559843-0 ugestao eagendamento
05/11/2025 | 22601409 [0 Criti Pedido d d i NR 11/11/2025
31560174-4 ritica edido de reagendamento
05/11/2025 | 22601896 LU0 Criti Pedido d d i NIR 11/11/2025
3156085122 ritica edido de reagendamento
RIO- .. Mau atendimento do .
05/11/2025 | 22602511 31561582-0 Critica médico Diretor Geral 24/11/2025
05/11/2025 | 22602612 IO Criti R ndament Diretor Geral 24/11/2025
315616752 ca eagendamento etor Gera
05/11/2025 | 22602639 U0 Criti R ndament NIR 11/11/2025
31561713-4 ca cagendamento
06/11/2025 | 22603857 40 Criti Pedido de r ndament NIR 18/11/2025
31563288-5 ca edido de reagendamento
06/11/2025 | 22604117 [0 Criti R ndament NIR 12/11/0205
31563529-6 ca cagendamento
06/11/2025 | 22604416 IO Criti R ndament NIR 11/11/2025
31563932-8 ca cagendamento
06/11/2025 | 22604658 Q- S ta R di t NIR 11/11/2025
315641262 ugestdo eagendamento
06/11/2025 | 22605077 [0 Criti R di t NR 18/11/2025
31564722-0 ritica eagendamento
06/11/2025 | 22606113 [0 Criti R di t NIR 13/11/2025
31566212-4 ritica eagendamento
06/11/2025 | 22606162 L0 Criti Pedido d d t NIR 12/11/2025
31566295-0 ritica edido de reagendamento
RIO- L. Mau atendimento do DIRETOR
06/11/2025 | 22606570 31566770-0 Critica médico GERAL 18/11/2025
06/11/2025 | 22607239 [0 Criti Pedido d d t NIR 14/11/2025
31567613-8 ritica edido de reagendamento
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RIO- .

12/11/2025 | 22630771 31595827-0 Critica Reagendamento NIR 17/11/2025

14/11/2025 | 22639739 | . RIO- Criti e e NIR 18/11/2025
31606694-6 ca (] 0 d¢€ reagendamento

14/11/2025 | 22639824 N Criti Reagendament NIR 18/11/2025
31606767-0 ca cagendamento

17/11/2025 | 22645586 W05 Criti Reagendament NIR 18/11/2025
31613968-0 ca cagendamento

16/11/2025 | 22643877 | . RIO- Criti e e NIR 18/11/2025
31611733-4 ca (& 0 d¢€ reagendamento

17/11/2025 | 22647464 410> Criti Reagendament. NIR 19/11/2025
31616245-0 ca cagendamento

18/11/2025 | 22652978 | . KO- Criti e e NIR 18/11/2025
31622763-2 ca cagendamento

RIO- L. Mau atendimento do DIRETOR

20/11/2025| 22663022 | 4, 2yer | Critica N GERAL 26/11/2025

21/11/2025 | 22666684 —— Critica Reagendamento NIR 01/12/2025
31639348-6 &

22/11/2025 | 22668218 RIO- Critica Pedido de reagendamento NIR 26/11/2025
31641248-8 &

22/11/2025 | 22668284 IO Critica Pedido de reagendamento NIR 26/11/2025
31641339-2 &

24/11/2025 | 22671340 RIO- Critica Pedido de reagendamento NIR 02/12/2025
31644996-5 &

24/11/2025 | 22671617 WO Criti Reagendament NIR 27/11/2025
31645355—8 ritica eagen amento

07/11/2025 | 22608233 1O Criti Pedido d dament NIR 10/11/2025
3 1568767—5 ritica €d1da0 de reagen amento

08/11/2025 | 22611934 1O Criti Reagendament NIR 11/11/2025
31573268—0 ritica eagen amento

09/11/2025 | 22615009 II0- Criti Reagendament. NIR 12/11/2025
31576913-5 ritica eagendamento

10/11/2025 | 22617905 L3O Critica Reagendament. NIR 14/11/2025
31580392-4 ¢ CABCRCAmERto

10/11/2025 | 22617987 L0 Critica Reagendament. NIR 13/11/2025
31580434-4 ¢ cagendamento
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RIO- i .
10/11/2025 | 22618295 31580858-2 Critica Pedido de reagendamento NIR 14/11/2025
10/11/2025 | 22618372 Q- Criti R ndament NIR 14/11/2025
31580918-0 ca cagendamento
RIO- o Demora na entrega de RT DE
NS | Z20LE208 31581030-3 Cinlbies) resultados de exames ENFERMAGEM 2R
RIO- e Demora na entrega de RT DE
NS | 22610 31581165-0 Cinlbies) resultados de exames ENFERMAGEM A0S
10/11/2025 | 22619109 U0 Critica Pedido de reagendamento NIR 11/11/2025
31581866-2 &
11/11/2025 | 22621100 I0- Critica Pedido de reagendamento NIR 13/11/2025
31584295-2 &
11/11/2025 | 22622987 IO Critica Reagendamento NIR 13/11/2025
31586365-2 &
11/11/2025 | 22623669 40 Critica Pedido de reagendamento NIR 14/11/2025
31587210-4 &
11/11/2025 | 22626208 ID- Critica Reagendamento NIR 13/11/2025
31590277-0 &
25/11/2025 | 22676057 10 Criti Pedido d d t NIR 01/12/2025
316509262 ritica edido de reagendamento
12/11/2025 | 22627506 WO Criti R d t NIR 14/11/2025
31591824-0 ritica eagendamento
12/11/2025 | 22628769 W0 Criti R d t NIR 13/11/2025
3159331320 ritica eagendamento
RIO- . Bom atendimento do DIRETOR
12/11/2025 | 22629259 31593707-8 Elogio médico GERAL 13/11/2025
12/11/2025 | 22630888 0= Critica Reagendamento NIR 17/11/2025
31595976-5 &
12/11/2025 | 22631009 L0 Critica Reagendament NIR 17/11/2025
31596116-6 ¢ cagendamento
12/11/2025 | 22631220 S0 Critica Reagendament NIR 18/11/2025
31596362-8 ¢ cagendamento
13/11/2025 | 22632938 0 Critica Pedido de reagendament NIR 17/11/2025
31598449-0 ¢ eCico €& Teagendamento
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RIO- N N DIRETOR
03/11/2025 | 22589740 3154576522 Informag@o | Confirmagao de consulta GERAL 14/11/2025
24/11/2025 | 22672104 | . RIO- Criti e e NIR 02/12/2025
31645968-5 ca (] 0 d¢€ reagendamento
13/11/2025 | 22633918 | . RIO- Criti e e NIR 17/11/2025
3 1599649-5 ca (& 0 d¢€ reagendamento
13/11/2025 | 22634212 | . RIO- Criti e e NIR 17/11/2025
31599959-8 ca (& 0 d¢€ reagendamento
13/11/2025 | 22634492 | . RIO- Criti e e NIR 18/11/2025
31600269-0 ca (& 0 d¢€ reagendamento
13/11/2025 | 22635069 U0 Criti Reagendament NIR 18/11/2025
31601017-6 ca cagendamento
13/11/2025 | 22635285 U0 Criti Pedido de reagendament NIR 18/11/2025
31601289—2 ca (& 0 d¢€ reagendamento
RIO- . Bom atendimento do DIRETOR
13/11/2025 | 22635455 | ,, <20, | Elogio s GERAL 14/11/2025
13/11/2025 | 22635505 Lo Critica Pedido de reagendamento NIR 18/11/2025
31601545-4 g
14/11/2025 | 22637565 Lo Critica Reagendamento NIR 18/11/2025
31604039-0 &
03/11/2025 | 22590919 IO~ Critica Pedido de reagendamento NIR 11/11/2025
31547154-8 &
RIO- . DIRETOR
24/11/2025 | 22674261 31648616-0 Critica Reagendamento GERAL 03/12/2025
24/11/2025 | 22673282 1O Criti Pedido d dament NIR 02/12/2025
3 1647370—4 ritica €d1da0 de reagen amento
18/11/2025 | 22654284 WO Criti Reagendament NIR 19/11/2025
31624227—0 ritica eagen amento
25/11/2025 | 22675343 1O Criti Pedido d dament NIR 02/12/2025
31650060—1 ritica €d1da0 de reagen amento
25/11/2025 | 22675937 I0- Criti Pedido d dament NIR 01/12/2025
31650724—6 ritica €d1do0 de reagen amento
17/11/2025 | 22647601 [0 Critica Reagendament NIR 19/11/2025
31616383-2 ¢ cagendamento
25/11/2025 | 22676057 0 Critica Reagendament NIR 01/12/2025
31650926-2 ¢ cagendamento
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RIO- i .

17/11/2025 | 22649453 31618615-2 Critica Pedido de reagendamento NIR 19/11/2025

18/11/2025 | 22653247 [0 Criti Pedido de r ndament: NIR 19/11/2025
31622995-5 ca edido de reagendamento

18/11/2025 | 22653375 O Criti Pedido de r ndament NIR 19/11/2025
31623151-0 ca edido de reagendamento

18/11/2025 | 22653383 WO Criti R ndament NIR 19/11/2025
31623202-1 ca cagendamento

25/11/2025 | 22676237 Q- Criti R ndament NIR 01/12/2025
31651117-4 “ CABCRCAmERto

25/11/2025 | 22677543 | . RIO- Criti e e NIR 28/11/2025
31652760-4 - CABERCAmERTo

RIO- Bom atendimento do DIRETOR
25/11/2025 | 22678085 3165348222 Elogio - pro'ﬁssmnal - GERAL 26/11/2025
administrativo/recepcionista

25/11/2025 | 22678336 A0 Critica Reagendamento NIR 01/12/2025
31653669-5 &

26/11/2025 | 22679912 410 Critica Pedido de reagendamento NIR 01/12/2025
31655828-5 &

25/11/2025 | 22676982 410 Critica Reagendamento NIR 01/12/2025
31652062-4 &

25/11/2025 | 22676331 1O Criti R d t NIR 01/12/2025
3165123320 ritica eagendamento

18/11/2025 | 22654036 WO Criti R d t NIR 02/12/2025
31623885-0 ritica eagendamento

18/11/2025 | 22654451 WO Criti R d t NIR 26/11/2025
31624435.4 ritica eagendamento

18/11/2025 | 22654927 WG Criti R d t NIR 03/12/2025
31624948-5 ritica eagendamento

18/11/2025 | 22655550 WO Criti R d t NIR 26/11/2025
31625710-2 ritica eagendamento

18/11/2025 | 22656270 [0 Critica Reagendament NIR 21/11/2025
31626645-5 ¢ cagendamento

18/11/2025 | 22656291 R0 Critica Reagendament NIR 19/11/2025
31626685-5 ¢ cagendamento

18/11/2025 | 22657140 [0 Critica Reagendament NIR 21/11/2025
31627787-5 ¢ cagencamento
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RIO-

19/11/2025 | 22659322 31630396-0 Critica Reagendamento NIR 21/11/2025
20/11/2025 | 22662742 IR0 Criti Pedido de r ndament: NIR 26/11/2025
31634539-0 ca edido de reagendamento
26/11/2025 | 22680041 IR0 Criti Pedido de r ndament: NIR 02/12/2025
31655985-5 ca edido de reagendamento
27/11/2025 | 22687710 IR0 Criti R ndament NIR 03/12/2025
31665582-0 ca cagendamento
27/11/2025 | 22686120 IR0 Criti R ndament NIR 02/12/2025
31663529-5 ca cagendamento
27/11/2025 | 22686590 IO Criti Pedido de r ndament NIR 03/12/2025
31664114-6 ca edido de reagendamento
RIO- . Bom atendimento do DIRETOR
28/11/2025 | 22691529 31670446-0 Elogio médico GERAL 28/11/2025
RIO- .. Mau atendimento do Rt de
28/11/2025 | 22691560 31670446-0 Critica medico odontologia 04/12/2025
28/11/2025 | 22692643 I0- Critica Reagendamento NIR 03/12/2025
31671781-5 &

2.2 Resultado dos Indicadores da Variavel 02:

Os indicadores da parte variavel 2 quantificam o desempenho assistencial, tais itens esperam

subsidiar o acompanhamento e avaliagdo do compromisso assistencial e seus resultados, em

relacdo ao Termo de Colaboracdao N° 013/2022, junto a SMS/RJ.

Constituem-se como medidores estratégicos para aferir resolutividade, agilidade, eficacia e
otimizagdo de recursos humanos e fisicos. Composta por um conjunto de 08 indicadores, que
servem para comprovar se as atividades assistenciais do projeto estdo sendo bem executadas, ou
expressar de alguma forma, os beneficios decorrentes das agdes e servicos ofertados para a
populacdo. Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados da variavel 2 obtidos no
periodo de novembro de 2025, seguida da apresentacdo dos resultados com tabelas e graficos,

bem como andlises pertinentes.
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Resultados Variavel 2 - Referéncia: Novembro de 2025

W Indicador \Y [3%:] Num / Den Resultado Al‘cangzldo
(Sim/Nao)

Percentual de
consultas com
tempo médio de
espera de no
maximo 30 min
desde a hora
agendada até o
momento da
realizacio do
exame

01

Percentual de
consultas
02 canceladas por
causas atribuidas a
Contratada

Percentual de
especialistas
cadastrados no
CNES com carga
horaria
ambulatorial e com
agenda ativa no
SISREG

03

Razao entre a
04 oferta programada
e oferta esperada

80%

<5%

100%

1.0

N°de
consultas que
cumpriram os

tempos de
espera de até

30 min

N° total de
consultas
realizadas

N° de
consultas
canceladas
N° total de
consultas'
agendadas
N°de
especialistas
com CH
ambulatorial
diferente de
zero e escala
ativa no
SISREG no
meés
de referéncia
Total de
especialistas
com CH
ambulatorial
diferente de
Zero, no més
de
referéncia
N° de
consultas
programadas
ofertadas no
SISREG
N° de
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7.772
84,95% Sim
9.149
1.542
11,53% Nao
13.375
159
100% Sim
159
15.610 0.77 Nao
20.188
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05

06

07

08

Percentual mensal
de consultas
confirmadas

Numero Consultas
Médicas
Especializadas /
meés

N° de Consultas
Especializadas
Profissional Nivel
Superior exceto
Médico / més

Percentual mensal
de procedimentos
aprovados no
TABNET
Municipal®

consultas
esperadas
N°de
consultas
confirmadas
no més de
Referéncia
N°de
consultas
agendadas no
més de
referéncia
N°de
consultas
médicas
especializadas
apresentadas
por més de
atendimento
N°de
consultas NAO
médicas
apresentadas
por més de
atendimento
Quantidade
aprovada

> 70%

>18.028

>2.160

0
2 95% Quantidade

apresentada

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

12.040

87,86%
13.703
7.641 7.641
2.463 2.463
19.617

99,27%
19.762

Sim

Sim

Sim

1 O denominador que antes era consultas realizadas foi alterado para consultas agendadas por solicitacdo do IGEDES a SMS
apos avaliagdo da ficha técnica dos indicadores em 02/08/2024.

2 Competéncia: outubro de 2025.
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2.2.1 Percentual de consultas com tempo médio de espera de no
maximo 30 min desde a hora agendada até o momento da
realizacao do exame

RESULTADO

Indicador TRIMESTRE Resultados Mensais

Percentual de consultas
com tempo médio de
espera de no maximo
30 min desde a hora 80%

agendada até o
momento da realizacao
do exame

Calculo do Indicador

84,04%  84,95%

N de consultas que cumpriram os tempos de espera de até 30 min

n?total de consultas realizadas x 100

88,00% 11% 85.93% 86,90% 55 719
86,00% 85,26% 85,02% 85,23% 84,88% o 84,95%
9a.00%  83,08% 84,04%
82,00%
80,00%
78,00%
76,00%

N e\ko \\e&\@ ®'b $°J\ \‘)(\ \° v‘?oo(}o &é&o‘\o &3)‘0 Ae,

<@ I Percentual Consultas Maximo 30min de espera —eta © N

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliacao: Trimestral
Nota: O indicador vem se apresentando acima da meta, desde o inicio das atividades do CCE,

reflexo do resultado dos processos e fluxos de trabalho ja consolidados entre os profissionais de

saude e constante treinamento de fluxo de atendimento do paciente no CCE.
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Percentual de consultas canceladas por causas atribuidas a
Contratada

RESULTADO
- TRIMESTRE | \csultados Mensais

Percentual de
consultas canceladas
por causas atribuidas a
Contratada

<5%
13,10% 11,53%

Calculo do Indicador
N de consultas canceladas

X100
N@total de consultas agendadas

20,00% 17,01% 16,32% 17,18%

14,35% 14,88% 14,78% 14,47% 13,10%
0,
15,00% 11,33% 11,87% °11,53%
10,00%
0,00%
S 5

o o o
& & &
S

N
o ©

'z> <‘ o O
4‘2} K e N N

N ?}Q
@ | Consultas Canceladas

$O
Fonte: PEP SARAH

Periodicidade da avalia¢ao: Trimestral
Nota: O denominador deste indicador que antes era consultas realizadas foi alterado para

consultas agendadas por solicitacio do IGEDES a SMS apoés avaliacio da ficha técnica dos
indicadores em 02/08/2024.
Apos discussdo da ficha técnica dos indicadores foi esclarecido que as consultas reagendadas (que
ndo puderam ser realizadas na data agendada, seja por intercorréncia com o profissional ou por
qualquer outro motivo atribuidas a contratada) deveriam ser consideradas como consulta
cancelada, ainda que ndo sejam canceladas de fato e sim remanejadas para outra data possivel.
a) Este indicador era interpretado pela contratada, uma vez que as fichas dos indicadores sé
foram disponibilizadas a partir de julho de 2024, sofreu aumento significativo a partir da

competéncia de agosto do mesmo ano, pelos motivos abaixo:
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al. Antes da ficha dos indicadores, as consultas canceladas eram consideradas, como aquelas

que nao mais aconteceriam em tempo nenhum, por desligamento do profissional ou

descontinuidade de uma especialidade.

a.2. A publicagdo da ficha relativa ao indicador, mudou o entendimento para consulta que ndo
aconteceria no dia em que foi agendada no SISREG. Entre outras coisas, considera

afastamento legal e suspensdo da consulta por desligamento do profissional como causa

atribuida a contratada.

a.3. Outra causa do ndo cumprimento do indicador faz parte de um “sacrificio” do indicador.
Uma vez que a auséncia do profissional, interfere nos indicadores 01 da variavel 1 e nos
indicadores 02, 05, 06 e 07 da variavel 2, a contratada optou por permitir, a exemplo do que
acontece na iniciativa privada, o remanejamento da agenda de atendimento para
compensagao pelo profissional ausente que comunica com antecedéncia sua impossibilidade

de comparecimento, ndo se aplicando aos afastamentos legais e faltas sem comunicacao.

Sendo assim, a partir de 08/2024, as consultas reagendadas passaram a ser contabilizadas
como consultas canceladas no PEP SARAH.
No més de novembro, das 13.375 consultas agendadas houveram 1.542 consultas canceladas

resultando em 11,53% neste indicador. A seguir apresenta-se os motivos dos cancelamentos

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

seguido do nimero de consultas canceladas para cada motivo:

MOTIVO DO CANCELAMENTO

QUANTIDADE DE CONSULTAS

DESLIGAMENTO A BEM DO SERVICO 68
DESLIGAMENTO A PEDIDO 147
MOVIMENTAGAO DE DIA 218
REDUGAO DE CARGA HORARIA 97
ATESTADO 244
AUSENCIA DO PROFISSIONAL 247
MOVIMENTAGAO PONTUAL 521

TOTAL

1542

Fonte: SARAH.
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TOTAL I 1542
MOVIMENTACAO PONTUAL NG 521
AUSENCIA DO PROFISSIONAL N 247
ATESTADO [ 244
REDUGAO DE CARGA HORARIA [l 97
MOVIMENTACAO DEDIA I 218
DESLIGAMENTO APEDIDO [ 147

DESLIGAMENTO A BEM DO SERVICO [l 68

Fonte: SARAH.

2.2.3 Percentual de especialistas cadastrados no CNES com carga
horaria ambulatorial e com agenda ativa no SISREG

RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

Percentual de
especialistas
cadastrados no CNES
com carga horaria 100%
ambulatorial e com
agenda ativa no
SISREG

100% 100%

Calculo do Indicador
N@ de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero e escala

ativano SISREG,no més de referéncia
Taxa de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero,
no més de referéncia

g

X100

Fonte: SCNES

Periodicidade da avaliacao: Trimestral
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Nota: Todos os 159 profissionais (médicos e cirurgides dentistas) contratados tiveram suas
inclusdes e ativagdes no CNES e SISREG, proporcionando um alcance de 100% deste indicador.
Por meio do redimensionamento, principalmente no quadro de médicos, realizado em atendimento
a solicitagdo da contratante, as agendas dos colaboradores desligados, anteriormente disponiveis
no SISREG, sdo reatribuidas aos novos contratados apos processo realizado pelo Rh.

Abaixo, apresentamos em tabelas detalhadamente todas as movimentacoes de agenda e os
respectivos profissionais que assumiram agendas dos que reduziram carga horaria ou se
desligaram.

ATIVACAO DE AGENDAS:

Profissionais que foram admitidos e profissionais que aumentaram carga hordria e assumiram

agendas de médicos desligados no més de referéncia:

ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
CONSULTA EM ORTOPEDIA TAIRO PRADO LINHARES
CONSULTA EM CARDIOLOGIA RACHEL VIANNA O NEILL
CONSULTA EM CIRURGIA VASCULAR | JULIANA MARINHO BASTOS
CONSULTA EM DERMATOLOGIA LIVIA FREITAS RODRIGUES

ENCERRAMENTO DE AGENDA:

Profissionais que solicitaram desligamento no més de referéncia:

ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA | JANINE REZENDE E SILVA CARVALHO

Em tempo: Quando ocorrem desligamentos, as especialidades nao sao encerradas e os pacientes

sdo realocados para outros profissionais da mesma especialidade.

ALTERACOES DE ESCALA:
Profissionais que solicitaram troca do dia ou turno de atendimento no més de referéncia:
ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
CONSULTA EM GINECOLOGIA ANA CAROLINA NOGUEIRA RAMOS
CONSULTA EM NEUROLOGIA NATALIA DA COSTA CHIOTE PINHEIRO
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REDUCAO DE CARGA HORARIA:

Profissionais que solicitaram no més de referéncia reducao de carga horaria:

ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
CONSULTA EM DERMATOLOGIA | MARCELA ARAUJO SILVA FIUZA

Em tempo: as alteragdes de carga horaria foram solicitadas pelos proprios profissionais e ndo por
iniciativa da contratada. Apesar das alteracdes de carga horaria supra citadas, as especialidades
ndo foram encerradas e os pacientes foram realocados para outros profissionais da mesma

especialidade, quando necessario.

PROFISSIONAIS AFASTADOS:

» Maria Alice Coelho Marotta Moreira - Médico Ginecologista — Pacientes sendo absorvidos
por outras profissionais. (Licenga maternidade).
» Bruna Vilaca Temponi - Medico Dermatologista — Pacientes sendo absorvidos por outras

profissionais. (Licenga maternidade).

» Roberta Monteiro de Souza — Médico Neurologista — Pacientes sendo absorvidos por outras
profissionais (Licenga Maternidade).

PROFISSIONAIS CONTRATADOS EM 11/2025 E QUE AUMENTARAM CARGA
HORARIA: ASSUMIRAM _AGENDA DOS _PROFISSIONAIS DESLIGADOS,
AFASTADOS ou QUE REDUZIRAM ESCALA:

» Tairo Prado Linhares — consulta em ortopedia — Estd absorvendo a agenda da Matheus Silva
Rodrigues, que solicitou Desligamento.

» Juliana Marinho Bastos - consulta em cirurgia vascular - Esta absorvendo a agenda da Pedro
Henrique Marques Vieira, que solicitou Reducdo de Carga Horéria.

» Rachel Vianna O Neill De Souza - consulta em cardiologia — Aumentou Carga Horaria.

» Livia Freitas Rodrigues - consulta em dermatologia - Est4 absorvendo a agenda da Marcela

Araujo Silva Fiuza, que solicitou Reducdo de Carga Horéria.
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Razao entre a oferta programada e oferta esperada

RESULTADO
- TRIMESTRE | [csultados Mensais

Razao entre a oferta
programada e oferta 1,0
esperada

0.88 0.77

Calculo do Indicador

N2 de consultas programadas ofertadas no SISREG

N¢de consultas esperadas

Fonte: SISREG
Periodicidade da avaliacao: Trimestral
Nota: Considerando os profissionais que tiveram suas agendas “ativas” no SISREG, respeitando

o tempo (h) de consulta estabelecido no Termo de Colaboragao 013/2022, foi disponibilizado
100% da agenda dos mesmos, tendo como valores para o célculo do indicador, o denominador
fixo de 20.188 consultas esperadas (como informa a nota técnica serem: 18.028 consultas
médicas + 2.160 consultas de odontologia) e o numerador de 15.610 consultas programadas
ofertadas no SISREG no més de novembro.

De acordo com o texto enviado como resposta aos questionamentos pontuados pela CMA (out-
dez 2024), citamos que este indicador da varidvel 2, ¢ diretamente afetado pelo calculo
superestimado da produgdo mensal, uma vez que a oferta esperada ¢ razao direta da produgao

estimada.

Percentual mensal de consultas confirmadas

. RESULTADO .
TRIMESTRE | Kesultados Mensais
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ouT NOV
74,00%  87,86%

Percentual mensal de
consultas confirmadas

>70%

Calculo do Indicador

N¢ de consultas confirmadas no més de referéncia 100
x

N2 de consultas agendadas no més de referéncia

100,00% 87,869
82,14% 86%
0,
80,00% 6630% 65,66% 73,72% 74,00%
55,60% 53,89% 56,12%
60,00% 46,23% 43,60%
40,00%
0,00%
o 0 o) R Xe) o o o o o o
Q-J\Q z\\ ,\(‘s ‘OJ‘ > {\o §(\ o;)& ‘Oﬁ ‘OJ‘ ‘0‘
\'bQ \\Q,‘ @’b v A\ W N & &((\ S 6@ A@@
<<QJ (7Q’ %0

I Percentual de Consultas Confirmadas e |\ eta

Fonte: SISREG
Periodicidade da avalia¢ao: Trimestral
Nota:No referido periodo, foram agendadas 13.703 consultas e o numero de consultas

confirmadas (os comparecimentos foram o total de 7.713 + 4.327 faltas) no més de referéncia foi
de 12.040. Neste indicador sdo considerados como calculo no numerador, o nimero de consultas
confirmadas no SISREG no més de referéncia (ap6s serem confirmadas presenga ou falta no
SISREG do usuério ao agendamento realizado). Para que tivéssemos éxito neste indicador como
plano de agdo foram estabelecidos métodos de trabalho e metas didrias nas baixas (tratamento do
agendamento) realizadas pelos auxiliares administrativos e os jovens aprendizes. Com isso
conseguimos nos manter na meta estabelecida. O indicador de confirmagdes neste més de
novembro, ficando somente 1.663 agendamentos pendentes de baixas. (dado extraido dia

04/12/2025. Fonte _ https://supercentro.rio.br/dashboard/1 ).

Numero Consultas Médicas Especializadas / més
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RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

Numero Consultas ouT NOV
Médicas Especializadas/ > 18.028
més 8.758  7.641

Calculo do Indicador
N? de consultas médicas especializadas apresentadas por més de atendimento

15000 12613 13440 12954
11100 11582 11266 12125 12.344  12.449 11.098

10000 8 8.75 8.75
o I I I I I I I I I
0
‘9

e, <z>‘o ‘0‘\ (\ ‘0\0
\%Q X v N4 \‘) & <° &
Constftas médicas espeaahzadas reallzadas B Consultas médicas espe@é?lzadas ag%ndadas\xo

Fonte: TABNET SMS RIO
Periodicidade da avalia¢ao: Trimestral
Nota: Neste grafico, além da quantidade de pacientes atendidos, apresentamos também o

comparativo com o quantitativo de vagas agendadas mediante oferta do SISREG.

No periodo analisado, foram disponibilizadas (ofertadas) 12.927 consultas médicas pelo SISREG,
sendo destas 11.098 consumidas (agendadas). Efetivamente deste quantitativo, foram realizadas no
CCE o nimero de 7.641 consultas médicas especializadas.

Segue abaixo o quadro demonstrativo de vagas por cada especialidade médica, seguido do total de

vagas ofertadas, consumidas (agendadas) e realizadas:

OY1S3D 3d OIHOLV1IY
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DESCRICAD DE PROCEDIMENTO YAGAS OFERTADAS VAGAS CONSUMIDAS |WAGAS REALIFADAS

AVALIACAD MULTIPROFISSIONAL - DXIGEMOTERAPIA DOMICILIAR 160 36 28
CONSULTA EM ANGIOLOGHS 445 362 244
COMNSULTA EMCARDIOLOGA 1204 1222 310
CONSULTA EMCIRURGIA VASCULAR 422 366 274
CONSULTAEMCOLO PROCTOLOGIA 530 416 335
COMSULTA EMDERMATOLOGIA - PEQUENDS PROCEDIMENTOS 1076 373 521
CONSULTA EMEMDOCRINOLOGIA - DIABETES 432 435 176
COMNSULTA EMFONMOAUDIOLOGIA - INFANTIL 154 152 114
CONSULTA EMGASTROENTEROLOGIA - HEPATOLOGIA 376 T 281
CONSULTA EMGINECOLOGIA - PATOLOGK CERMICAL 564 324 320
COMNSULTA EMMNEFROLOGIA 312 278 135
CONSULTA EMNEUROLOGIA 14586 1344 43
COMNSULTA EMMNEUROLOGIA - PEDIATRIA 1 T 52
CONSULTA EMORTOPEDIA 1264 1225 750
COMNSULTA EMORTOPEDIA - PEDIATRIA 336 224 134
CONSULTA EMOTORRINOLARINGOLOGH 464 420 250
COMNSULTA EMPHNEUMOLOGIA 454 305 163
COMNSULTA EMRBEUMATOLOGIA 1352 1026 775
CONSULTA EMUROLOGIA 173z 1533 167
TOTAL 12927 11098 TE41

Abaixo podemos visualizar no grafico demonstrativo por especialidades médicas, o quantitativo de

vagas agendadas para o CCE no SISREG no més de novembro:

CONSULTA EM UROLOGLA

e ]

COMSULTA EM REUMATOLOGIA

VAGASREALITADAS

COMSULTA EM PHEUMOLOGIA

CONSULTA EM OTORRINOLAR INGOLO G A

COMSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA

CONSULTA EM ORTOPEDIA

ﬂ 464

2500

ﬁzj'ii
d 336

I50

VAGASCONSUM IDAS

CONSULTA EM NEURDLOGIA - PEDIATRIA

COMSULTA EM NEUROLOGM

u VAGASOFERTADAS

hild 12ac

COMSULTA EM NEFROLOGIA

CONSULTA EM GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL

CONSULTA EM GASTROENTERDLOGIA - HEPATOLOGIA

T

) |
COMEULTA EM FONOAUDIOLOGH, - INFANTIL #Es

CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA - DIABETES

CONSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTO S

ATE

L4

A21

CONSULTA EM COLO PROCTOLOGIA

COMZULTA EM CIRURGIA VASCULAR

COMSULTA EM CARDIOLOGIA

233
=

COMSULTA EM ANGIOLOGIA

AVALIACAD MULTIPROFISSIONAL - OXIGEN OTERAPIA DOMICILIAR

Fonte:Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.

OVY1S35 3d OI401v13y

O nao alcance desta meta da variavel 2 pode ser explicada de acordo com a seguinte consideracao:
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A produgdo mensal foi e ainda estd superestimada, pois partiu de alguns pardmetros que nao
coadunam com a realidade ou por mudancas ocorridas durante a execucao do contrato a saber:

a) A Producao de odontologia estava superestimada, pois ndo considerava os parametros do “Manual
de Regulagdo Ambulatorial — Diretrizes para Coordenagdo do cuidado de 2022” e foi oportunamente
corrigido por se tratar de erro material.

b) A producdo médica apresenta calculo superestimado pelos seguintes fatores:

b.1.Considerou que cada médico contratado para 12h semanais de trabalho, entregariam 36
atendimentos por semana, ndo considerando que o médico s6 trabalha 11 h por conta do direito
celetista a pausa para repouso ou alimentacao.

b.2. Considerou que todas as especialidades atenderiam 3 pacientes por hora.

b.3. Considerou que o numero de semanas do ano dividido pelo nimero de meses seria igual a 4.5,
quando na verdade a melhor aproximagao matematica ¢ 4,3 se considerarmos uma casa decimal.

c) Os parametros assistenciais do Municipio na ocasido eram determinados pela Nota Técnica
S/SUBPAV/SAP/CPNASF N 01/2021, de 22 de julho do mesmo ano. Exceto para Patologia
Cervical, todas as outras especialidades que estavam prevista no contrato tinham como parametro 3
consultas por hora. Esses parametros vigoraram até setembro de 2023.

d) Os parametros assistenciais foram alterados pelo Oficio N°® SMS-OFI-2023/32818, de 12 de
setembro de 2023. Neste documento, exceto para ortopedia, otorrinolaringologia, as consultas foram
dimensionadas para 2 consultas por hora.

e) Apesar de ser um termo de colaboracdo de prestacdao de servigo ininterrupto, ndo ha previsdo de
substitui¢do de férias e afastamentos legais; se considerarmos s6 a parte médica, a partir do décimo
terceiro més de contrato, temos em média 11% dos profissionais médicos gozando férias, impactando

em 11% na producao.

N° de Consultas Especializadas Profissional Nivel Superior
exceto Médico / més

. RESULTADO .
TRIMESTRE | Resultados Mensals
41
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N°¢ de Consultas OouT NOV
Especializadas
Profissional Nivel >2.160
2.822 2.463

Superior exceto médico
/ més

Calculo do Indicador
N® de consultas especializadas nao médicas apresentadas por més de atendimento

3500 3.073 3. 038 2.822
2928 2.797 2.99%7¢6
3000 so8 2626 2 609 2.458 491 2.880 2.463
2500 £.391 [2.277
2000
1500
1000
500
0
O O & D -0 © O © ©
& & & © Y & > & ® S &
Q' N ) N X
¥ N R Voo o

~ . . ~ )
B Consultas NAO médicas realizadas B Consultas NAO médicas agendadas

Fonte: TABNET SMS RIO
Periodicidade da avaliacao: Trimestral

Nota: No més em analise o resultado deste indicador apresentou acima do pactuado. No periodo
analisado, foram disponibilizadas no SISREG, 2.683 consultas especializadas profissional NAO
médico, sendo destas 2.277 agendadas e 1.482 consultas especializadas profissional NAO médico

realizadas pela Odontologia. A tabela abaixo mostra o quantitativo de vagas por especialidade

odontologica:

DESCFIII;A.EI PROCEDIMENTO YAGAS OFERTADAS | YAGAS CONSUMIDAS ¥AGAS REALIZADAS
COMSULTAEMODONTOLOGIA - CIRURGH ORAL MEMND SED =iy 305
COMNSULTAEMODOMNTOLOGIA - DOR OROFACIAL 212 134 17
COMSULTAEMODOMNTOLOGIA - EMDODOMTIA 1530 1367 251
COMNSULTAEMODOMNTOLOGIA - ESTOMATOLOGHA 100 104 75
CONSULTAEMODONTOLOGES - PRE 12 T3 52
CONSULTA EMODOMNTOLOGHA - PERICOOCOMTIA 1B a5 25
FREMECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA 3 3 3
TOTAL 2683 2277 1432

Fonte:Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.
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As consultas especializadas profissional nivel superior exceto médico disponibilizadas pelo
SISREG sao para a Odontologia. Porém, as consultas realizadas pelos profissionais de farmacia,
enfermagem e fonoaudiologia foram inseridas no PEP SARAH como procedimento no CCE (desde
outubro de 2023), sendo entdo contabilizadas junto com as consultas de odontologia para o célculo
deste indicador. Sendo assim, ao valor de 1.482 consultas referentes aos atendimentos realizados
pela odontologia no periodo, foram acrescidos o valor de 819 consultas especializadas profissional
NAO médico realizadas pela farmacia (consulta farmacéutica), 114 consultas realizadas pela
fonoaudiologia ¢ 48 consultas referentes aos atendimentos realizados pela Enfermagem.

Com isso, o valor deste indicador teve como resultado 2.463 consultas especializadas profissional
nivel superior exceto médico realizadas no més de novembro.

O grafico abaixo ilustra o quantitativo de consultas das especialidades NAO médicas citadas no

texto que foram realizadas no més de referéncia.

1.600 1.482
1.400
1.200
1.000
819
800
600
400

114
200 48

, — —

Odontologia Farmacia Enfermagem Fonoaudiologia

CONSULTAS ODONTOLOGICAS:

Ao analisar o numero de consultas especializadas realizadas pela odontologia no periodo
mencionado, verifica-se que a meta contratual ndo foi alcancada. Fatores como afastamentos
médicos dos profissionais e férias resultaram em uma redugdo de 280 horas diminuiram a oferta de
atendimento. Somado a isso, o absenteismo dos usuarios no més de novembro também impactou

negativamente na quantidade de consultas realizadas. Como estratégia para mitigar os efeitos desse
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cendrio e tentar alcangar a meta, foi mantida uma oferta de vagas para a rede aproximadamente
24% superior a capacidade individual de cada profissional.
Abaixo, podemos demonstrar por especialidades odontolégicas o quantitativo de vagas ofertadas

pelo CCE no SISREG no més de novembro:

FRERECTOMIA LINGLUAL -

PECIATRIA N B VAGASREALIZADAS
Fi3
CONSULTA EM ODONTOLOGIA 1= B VAGASCON SUMIDAS
- PERIODO RTL& _—

B VAGA S OFERTADAS
CONSULTA EM ODONTO LOGIA E‘
- PNE

COMNSULTA EM ODONTOLOGIA
- ESTOMATOLOGLA

CONSULTA EM ODONTOLOGIA 251

- ENDODONTIA

COMSULTA EM ODONTOLOGIA 7L
- DOR ORO FACIAL 1::1

COMSULTA EM ODONTOLOGIA
- CIRURGIA ORAL MENOR

13e7

Fonte: Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.

2.2.8 Percentual mensal de procedimentos aprovados no TABNET

Municipal E

>

-

2

. RESULTADO . =

o

Indicador TRIMESTRE Resultados Mensais o

Percentual mensal de SET ouT a

procedimentos =

aprovados no TABNET 2 95% 99.69% 99.27% B
Municipal* ’ ’
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Calculo do Indicador

Quantidade aprovada
x 100

Quantidade apresentada

102,00%
99,999 99,999 100,00% 9
R G © 9988% 9957% gg3g% 9974% 99,55% 99,69%  gg 79

98,00%
96,00%
94,00%
92,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro

mmmm Aprovados no TABNET Municipal =~ e eta

Fonte: TABNET MUNICIPAL (SIA)

Periodicidade da avalia¢ao: Trimestral
Nota: *O sistema TABNET, sobre o qual o IGEDES nao tem controle direto, valida seus dados

dois meses ap6s o término do més de competéncia. A quantidade de procedimentos apresentados
no més de outubro foi de 19.762 e a quantidade de procedimentos aprovados foi de 19.617 tendo

como resultado alcande de 99,27%.

2.3 Resultado dos Indicadores da Variavel 03:

A pesquisa de satisfacdo do usuario € essencial para avaliar a qualidade dos servigos e produtos
oferecidos por uma organizacao. Ao capturar diretamente as opinides e experiéncias dos clientes,
essa ferramenta fornece dados valiosos para ajustes estratégicos. A compreensao das expectativas

dos usuarios permite que a organizagdo aprimore seus servicos, fortaleca o relacionamento com

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

o cliente e, em ultima analise, promova uma experiéncia mais satisfatoria, contribuindo para a

fidelizacao e sucesso a longo prazo.
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Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados da variavel 3 obtidos no periodo de
novembro de 2025, seguida da apresentacdo dos resultados com tabelas e graficos, bem como

analises pertinentes.

Resultados Variavel 3 — Referéncia : Novembro de 2025

N° Indicador Meta Num / Den Resultado Al.cam;zldo
(Sim/Nao)

Indice de N° de questionarios

C . 1.351
01 questionarios ~15% preenchidos 14.35% Nio
preenchidos pelos Total de pacientes 9413 ’
pacientes atendidos atendidos '
N° de conceitos
Percentual de satisfeitos e muito 1.331
02 usuarios Satisfeitos / >85% satisfeitos 98,52% Sim
Muito Satisfeitos
Total de _respostas 1351
efetivas

Indice de questionarios preenchidos pelos pacientes
atendidos

RESULTADO

Indice de questionarios
preenchidos pelos >15%
pacientes atendidos

16,14% 14,35%

Calculo do Indicador
N?® de questionarios preenchidos

100
Total de pacientes atendidos x

40,00% 32,01%

30,00%

22,06% 21,84%

1687% 1888% 1700y 1972% 19,95%

20,00% 12,93%
0,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril
N Questionarios Preenchidos === |\leta

16,14% 14,35%

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

46

g



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Fonte: PEP SARAH

Periodicidade da avaliacao: Trimestral

Nota: O resultado do indicador neste més de novembro nio alcangou a meta mensal estabelecida,
ficando com 14,35%. Dos 9.413 pacientes que foram atendidos no CCE, foram entrevistados
somente 1.351 pacientes na pesquisa de satisfacdo realizada pelos auxiliares de portaria e
orientadores de fluxo. Vale ressaltar que, neste més, os auxiliares de portaria trabalharam com a
reducdo de um tablet devido a problemas técnicos. Além disso, contamos com uma colaboradora
de férias. Por esses motivos, ndo foi possivel atingir a meta estabelecida. Também ressaltamos que
em novembro, ocorreram dois feriados que impactaram a quantidade de dias uteis, contribuindo
para a diminuigdo das atividades operacionais ¢ influenciando diretamente a impossibilidade de

alcancar a meta prevista para o periodo.

Percentual de Usuarios Satisfeitos / Muito Satisfeitos

RESULTADO
- TRIMESTRE | esultados Mensais

Percentual de usuarios
Satisfeitos / Muito >85%
Satisfeitos

98,56%  98,52%

Calculo do Indicador
N@ de conceitos satisfeitos e muito satisfeitos

x 100
Total de respostas efetivas
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105,00%
100,000 1% 99,18% 99,76% 97,500 9862% 9899% 97999 98,12% 9924% 98,56% 98,52%
, o

95,00%
90,00%
85,00%
80,00%
75,00%
‘0‘

o o ) o o o
g & x§ < < <
Q;\ Q> (\ ) AS) 0 AS)
& & ’Z> v @ N \‘) Y\g/To & 4 \\Q}(\
<« N Satisfeitos / Muito satisfeitos =~ e=—=Meta @ O S

Fonte: PEP SARAH

Periodicidade da avaliacao: Trimestral

Nota: Durante o periodo em avaliag¢do, alcangamos um resultado positivo neste indicador. Dos
1.351 usudrios entrevistados, 1.331 expressaram sua satisfagdo ou grande satisfacdo com o
atendimento recebido, refletindo uma taxa de 98.52% neste indicador. Esse desempenho ¢
atribuido ao excelente atendimento, tempos de espera reduzidos, instalacdes adequadas ¢ a
dedicacao e comprometimento cada vez maior dos profissionais envolvidos em ofertar sempre um

otimo atendimento ao usudrio que vem ao CCE.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Para finalizar, destacamos as principais atividades desenvolvidas no més objeto de avaliagdo

neste relatorio pelos nicleos e comissodes existentes no Centro Carioca de especialidades, a saber:

3.1 Nucleo de Seguranca do Paciente

A Seguranga do Paciente ¢ um componente essencial da qualidade do cuidado em saude. No
contexto da atencdo ambulatorial especializada, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de
praticas sistematicas voltadas a preven¢ao de incidentes que possam causar danos aos usuarios.
Com base na Portaria n® 529, de 1° de abril de 2013, que institui o Programa Nacional de

Seguranca do Paciente (PNSP), o Centro Carioca de Especialidades (CCE) adota o Plano de
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Seguranca do Paciente com o objetivo de promover uma cultura institucional de seguranga e
qualidade no atendimento prestado. Constituido por 8 membros o NSP se retine mensalmente de
acordo com o cronograma estabelecido anualmente com ata de reunido e lista dos membros
presentes na reuniao.

Mensalmente, como parte das atividades do referido nucleo sdo apresentados em reunido o
monitoramento da auditoria de pulseiras de identificagdao do paciente e pulseira de alergia, quanto
a ndo conformidades. Sao apresentados também os resultados da auditoria de inconformidades
nas prescrigoes eletronicas. Tais dados estdo contidos nas atas e nos relatorios da odontologia e
farmacia no decorrer deste documento. Também sdo discutidas as notificacdes dos eventos

adversos realizados na unidade e tragadas projetos de melhoria e planos de agao.

Os treinamentos realizados por este nicleo tém como objetivo reconhecer os riscos relacionados
a assisténcia e descrever as estratégias e acdes que previnam, minimizem € mitiguem a ocorréncia
de incidentes e eventos adversos relacionados a prestacao de cuidados. No més de novembro

realizamos os seguintes treinamentos nesta tematica:

1 - Treinamento de “Prontuario eletronico SARAH”.

REALIZADO POR TI / Presencial

PERIODO novembro

PUBLICO ALVO Todos os novos colaboradores
TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N° FUNCIONARIOS TREINADOS 1 colaborador.

A realizacao da décima reunido ordinaria do NSP ocorreu em 12/11/2025 e a ata correspondente
segue ao final deste topico. (Excepcionalmente no més de novembro ndo houve reunido antes do
quinto dia util, data de entrega do Relatorio de Gestdo, por isso apresentaremos neste meés de

dezembro o referido documento.)

Apoés a realizacdo da décima primeira reunido ordiniria do NSP em 04/12/2025, a ata

correspondente segue ao final deste tdpico.
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3.2 Comissio de Controle de infecciao relacionado a
assisténcia a saiude

De acordo como regimento interno da Comissdo de Controle de Infec¢do Relacionada a
Assisténcia a saude em seu Art. 2°: Todas as atividades, normas, rotinas assim como propostas
desenvolvidas e encaminhadas pela CCIRAS/CCE visam racionalizar a qualidade dos produtos
e servicos ofertados, com o objetivo de prevenir e reduzir ao maximo possivel a incidéncia das
infecgdes relacionadas a assisténcia de saude.

Fazem parte ainda das atividades exercidas por esta comissdo, segundo o artigo 5° do Regimento
interno: Definir diretrizes para as a¢des de controle das infecgdes relacionadas a assisténcia de
saude a nivel ambulatorial, comunicar regularmente e periodicamente a Dire¢do Geral e Dire¢ao
Meédica os resultados coletados e analisados pela CCIRAS/CCE, respaldar o servi¢o de controle
de infeccdao relacionada a assisténcia em saude na aplicagdo de normas e rotinas técnico-
administrativas visando a prevencdo e o controle das infecgdes ambulatoriais, estabelecer
critérios junto a Administra¢do Geral e Direcdo Médica quanto a: aquisi¢do e uso de germicidas,
aquisi¢ao de material hospitalar relacionado a assisténcia direta do paciente, que contribuam com
a prevencao e controle das infecgdes relacionadas a assisténcia de satide; limpeza e higienizagado
aplicada ao ambiente de assisténcia a satde.

Constituido por 8 membros a CCIRAS se retine mensalmente de acordo com o cronograma
estabelecido anualmente com ata de reunido e lista dos membros presentes na reunido.

Como parte das atividades desta comissdo, temos uma campanha de prevengao e conscientizagao
a acidentes biologicos envolvendo perfuro cortantes da unidade, através do monitoramento de
testes rapidos de HIV e Hepatite. Semanalmente atualizamos os colaboradores através dos nossos

meios de comunicagao quanto ao tempo que estamos sem acidentes do tipo na unidade.

O ultimo acidente bioldgico registrado em nossa unidade ocorreu em 15/07/2025. Estamos ha
141 dias sem acidentes bioldgicos com perfurocortantes. (Atualizada em 05/12/2025). Nosso
recorde foi de 189 dias sem acidentes. Segue abaixo folder que semanalmente postamos nas
midias sociais do CCE divulgando a campanha e atualizando a contagem de dias sem acidentes
bioldgicos.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Campanha de prevencio a acidentes biologicos relacionados a materiais perfurocortantes.

.CENTRO CARIOCA DE
'ESPECIALIDADES
Estamos hd

DIAS
sem acidentes
perfurocortantes

Nosso recorde foi de 189 dias

Sua Vida vale Muito Mais que 1
Minuto de pressa e 5 segundos
de desatencado.

1 SUPER CENTRO Saude PublicaCarioca

\ r GIRio e
|| || cARIOCA DE SAUDE

A realizacdo da décima reunido ordindria da CCIRAS ocorreu em 12/11/2025 e a ata
correspondente segue ao final deste topico. (Excepcionalmente no més de novembro nao houve
reunido antes do quinto dia util, data de entrega do Relatorio de Gestdo, por isso apresentaremos

neste més de dezembro o referido documento.)

Apo6s a realizacdo da décima primeira reunido ordindria da CCIRAS em 04/12/2025, a ata

correspondente segue ao final deste tdpico.
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3.3 Nucleo de Educacao Permanente

O Nucleo de Educagao Permanente do Centro Carioca de Especialidades (NEP/CCE) do Centro
Carioca de Especialidades (CCE), atende a orientacdo da Politica Nacional de Educacao
Permanente do Ministério da Saude (PNEPS). Tal politica, instituida pelo Ministério da Saude
por meio da Portaria GM/MS n° 198/2004 e atualizada pela Portaria GM/MS n°® 278/2014,
estabelece a educagao permanente como estratégia fundamental para o fortalecimento do Sistema
Unico de Satde (SUS). A PNEPS compreende a aprendizagem como um processo continuo, que
parte da problematizacdo das praticas cotidianas, visando transformar o trabalho em satde em

espaco de reflexdo, construcao de saberes e melhoria da qualidade da assisténcia.

Dessa forma, o plano de educagdao permanente do NEP/CCE apresenta diretrizes, objetivos,
conteudos e estratégias metodoldgicas que visam consolidar a Educagdo Permanente em Saude
como politica institucional no CCE, atendendo tanto as metas contratuais pactuadas com a
Secretaria Municipal de Saude quanto as necessidades reais do processo de trabalho, em

consondncia com os principios do SUS e da PNEPS.

Constituido por 8 membros o NEP se retine mensalmente de acordo com o cronograma

estabelecido anualmente com ata de reunido e lista dos membros presentes na reunido.

No decorrer do més de novembro foram realizados com os funcionarios do CCE (médicos,
dentistas, enfermagem, auxiliar de servicos gerais, farmacéuticos e auxiliares de farmacia e
administrativos) treinamentos para oferecer melhoria continua na qualidade do atendimento e
ampliar o entendimento do sistema, bem como oferecer constante atualizacdo e aperfeigoamento

profissional a todos os colaboradores.

2 - Treinamento de Integra¢do / Admissao

REALIZADO POR RH, NIR, Educac¢ao Permanente /Presencial
PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Novos admitidos

TEMPO DE TREINAMENTO 8h

N° FUNCIONARIOS TREINADOS 1 colaboradores

3 — Treinamento de Novembro Azul
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REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N° FUNCIONARIOS TREINADOS

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Plataforma EAD
Novembro
Todos os colaboradores
2h

140 colaboradores

4 — Treinamento de Planejamento Financeiro

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N° FUNCIONARIOS TREINADOS

Plataforma EAD
Novembro
Todos os colaboradores
2h

19 colaboradores

5 — Treinamento Introdutorio da SMS RJ (Presencial — novos admitidos 2025).

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N° FUNCIONARIOS TREINADOS

Secretaria Municipal de Satde
Novembro

Novos Admitidos 2025

8h (dias 12,14, 19, 21/11) - 32 h total
36 colaboradores

A realizacdo da décima reunido ordinaria do NEP ocorreu em 12/11/2025 e a ata correspondente

segue ao final deste topico. (Excepcionalmente no més de novembro nao houve reunido antes do

quinto dia util, data de entrega do Relatorio de Gestdo, por isso apresentaremos neste mes de

dezembro o referido documento.)

Apoés a realizagdo da décima primeira reunido ordinaria do NEP em 04/12/2025, a ata

correspondente segue ao final deste topico.

As Listas de presenga e certificados dos treinamentos realizados constam ao final deste relatorio.

Segue abaixo as atas da reunido dos Nucleos e Comissdes.

ATAS REUNIOES
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ATA DA DECIMA REUNIAO DO NUCLEO DE

SEGURANCA DO PACIENTE NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 12 de novembro de 2025 as 11h25min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a

décima Reunigo Ordinaria da NSP/CCE com a presenca dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verdnica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira, Vinicius

Ladeira. Justificadas as auséncias de: Ana Caroline Pinto (motivos pessoais), Lucilo de Araljo

Lira

de e Livia Servo de Menezes (férias).

Os trabalhos foram coordenados pelo Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Nerusa informa que foram realizados a auditoria da pulseira de identificagéo e de alergia de
2.922 paci idos pelas iali de ia, gi iae
cirurgia vascular no referido periedo, o que equivale a 95% dos pacientes atendidos no més.

Dos 2.922 i . 209 algum tipo de alergia e 2 deles

estava sem a pulseira vermelha no momento da auditoria. Nao foram encontradas

a pulseira de

Jaciara informa que neste més de outubro foram realizadas 3 notificagdes no Qrcode
Referente a auséncia de pulseira vermelha em pacientes alérgicos e queda de um usuério
na unidade.

Dr. Marcio orienta estudar o fenémeno que acontece sobre o porqué o paciente nega na
recepgéo que tem alergia e no consultério alega possuir. Jaciara sugere incluir no roteiro de
auditoria a pergunta se o paciente foi perguntado na recepgéo sobre a existéncia de alergia.

Jaciara informa que o nimero de i i nas prescricoes de
em 2,23%, de 12,85% em bro para 10,62% em outubro.

nao for

Vinicius relata que, enq o problema no p ario no campo "

corrigido ou deletado os favoritos errados dos profissionais, o problema persistira

ATA DA DECIMA REUNIAO DO NUCLEO DE

SEGURANGCA DO PACIENTE NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Nada mais havendo a delioerar, a reuniéo foi encerrada as 11:50h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia
Verdnica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira

ATA DA DECIMA REUNIAO DA COMISSAO DE
CONTROLE DE INFECCAO RELACIONADA A
ASSISTENCIA EM SAUDE CCIRASICCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 12 de novembro de 2025 as 11h20min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima Reunigo Ordindria da CCIRAS/CCE com a presenga dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisalia, Veronica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira, Vinicius
Ladeira. Justificadas as auséncias de: Ana Caroline Pinto (motivos pessoais), Lucilo de Aradjo
Lira i de

e Livia Servo de Menezes (férias)

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio coma relatora da ATA.

* Campanha de acidente perfuro — cortante: Sendo divulgada todas as sextas feiras para
os colaboradores. Estamos a 113 dias sem acidentes, atualizado no dia 07/11. (aitimo
acidente ocorreu em 15/07). Nosso recorde foi de 189 dias sem acidentes.

Jaciara informa que a proxima biitz adorno zero deve ser em dezembro. Dr. Mércio solicita
que a mesma seja em janeiro apés novo treinamento de notificagdo de eventos adversos.

Dr. Mércio levanta a possibilidade de os profissionais que atuam na patologia cervical e o
paciente atendido para eletrocauterizagdo de lesdo de HPV devem usar méscara N95
durante o procedimento devido a emissdo de gases contendo particulas de DNA do virus
de filtro EPA no aspirador.

guando abordado no Isso levanta a

Nada mais havendo a deliberar, a reunido foi encerrada as 11:25h.
MEMBROS PRESENTES:
Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia Np—
Verénica de Oliveira Souto Visbuize ,,/Awa
Somstle ,fcz/;w, A

‘ M ,~l ¥ ‘r.u,u)

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira Ynacin N As

ATA DA DECIMA REUNIAO DO NUCLEO DE

EDUCAGAO PERMANENTE NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DF FSPECIALIDADES

Em 12 de novembro de 2025 &s 11h50min, na sala de reunies do CCE. foi realizada a
décima Reunido Ordinaria do NEP/CCE com a presenga dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verénica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira, Vinicius
Ladeira. Justificadas as auséncias de: Ana Caroline Pinto (motivos pessoais), Lucilo de Aradjo

i e Livia Servo de Menezes (férias).

Lira de
Os trabalhos foram pelo Dr. Marcio Al dre Castilno de Oliveira, Diretor

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Registro de manifestacoes:

Dr. Marcio solicita o trei de Cil anci: i is — ifii do de
Eventos Adversos, incluindo a nao higienizagio das maos antes da realizagdo do
procedimento @ o uso de adornos pelo profissional médico que realiza procedimentos
como uma circunstancia notificavel. Neste caso o colaborador que esta auxiliando deve

orientar o medico a refirar e notificar.

O treinamento deve relacionar o use do adomo & guebra de barreira no procedimento.

Jaciara Facio relata ter atingido a meta mensal do indicador de educagao permanente —
VALOR 2,74 H COLABORADOR MES. Adeso dos colaboradores aos treinamentos na
plataforma & de 60% {mantendo-se)

Apés a realizagdo do treinamento em dezembro devera ser avaliado posteriormente se os

da estarao Deve ser realizado também a blitz

adomo zero em janeiro para verificar as inconformidades.

Nada mais havendo a deliberar, a reunido foi encerrada as 12:10h.
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ATA DA DECIMA REUNIAO DO NUCLEQ DE

EDUCAGAO PERMANENTE NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DI £SPLCIALIDADES

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira

Nerusa Teves de Paiva Grisolia

. ’ Lz
Verdnica de Oliveira Souta \fagaon

7 e
Marcalia Teixeira of uadle | Ftpec.
s

Jaciara Facia

Vinicius Ladeira

ATA DA DECIMA REUNIAO DA COMISSAO DE

REVISAO DE PRONTUARIOS CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 12 de novembro de 2025 as 11h06min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima Reunido Ordinaria da CRP/CCE com a presenga dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verdnica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira, Vinicius
Ladeira. Justificadas as auséncias de: Ana Caroline Pinto (motivos pessoais), Lucilo de Araljo

Lira de & Livia Servo de Menezos (férias)

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

+ No periodo de 01/10/2025 a 25/10/2025, o Centro Carioca de Especialidades realizou um
total de 1.761 consultas nas que em
© = o

- Dor Orofacial, Dermatologia, Ginecologia,

Cirurgia Vascular, Colo Proctologia e Otorrinolaringologia. Durante este periodo, foram
avaliados 1.760 atendimentos, o que representa 100% de cobertura da analise.

* Nesta a 5% de nao
de SIGTAP, mesmo percentual da competéncia passada. Entre os especialistas, quatro
profissionais (Cecilia Aimeida, Marcos Godinho, Kath Paima e Pollyana Maia)

nos registros

indices de acima da média, sendo responséveis por 11%
dos registros néo conformes da especialidade.

A de 4% de ndo

SIGTAP nesta competdneia. Apenas uma profissional alcanou o indice de 10% de

no registro do
registros ndo conformes, correspondendo a um total de quatro registros.
« No periodo a especialidade de Cirurgia Vascular realizou um total de 185 tratamentos

esclerosantes. No entanto, 115 desses procedimentos néio possuem registro no bloco de
favoritos. o que dificulta a identificaggo de informagdes essenciais, como a utiizagao da.

técnica ecoguiada e a realizagdo de curativo.

. A 3% de ndo
competéncia anterior. Destacamos que um dos principais responsaveis por esta redugao

. 8% a menos em relaglo &

é 0 Dr. Pedro Vieira, porque na maioria de suas consultas de;?_ faz uso da fungéo %_,

u A W

ATA DA DECIMA REUNIAO DA COMISSAO DE
REVISAO DE PRONTUARIOS CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
de "copia e cola” do prontudrio, dificultando a identificacdo dos procedimentos

efetivamente realizados em sua conduta imediata

Nesta competéncia, a analise da especialidade coloproctologia foi de 100% pois a
modalidade faturamento OCI| voltara a ser realizada, com o CCDTI como terceiro
responsavel nos procedimentos voltados ao rastreamento do cancer colorretal. E com
isto identificamos que o especialista Gustavo Alt tem realizado suas evolugdes médicas
com tragos nos campos que julga néo ter nada a relatar.

Nesta competéncia, a analise da especialidade concentrou-se na quantidade de

lari 1 videolar pr essenciais para o
faturamento na OCI. Foram 4 procedimentos no periodo, porém
apenas 3 com CIDs p: para a i de to. Dia 23/09/25

participamos de uma reunido com a coordenagao do SCCS, em gue foi mencionado que

temos trabalhar na adequagao dos CID destes procedimentos.

A especialid O ia — ia apresentou, pela primeira vez na sua série
histérica, um indice de nao conformidades superior & média de 5% nesta competéncia.
Até o fechamento deste relatorio, a profissional responsavel ja havia recebido orientagéo
e regularizado o registro do procedimento que ocasionou o aumento do percentual de ndo

conformidades

Deliberacdes do diretor geral:

1. Sugestao de certificado de boas praticas para os profissionais que se destacam nos
registros dos prontudrios.

2. Planejamento de no préximo ano ao término das reuniées de nucleos e comissoes
tracar um roteiro de providencias a serem tomadas e chamar os profissionais citados
para conversa no gabinete.

3. L das
faturamento.

de nao i dos p pela analista de

TA DA DECIMA REUNIAO DA COMISSAO DE
REVISAO DE PRONTUARIOS CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 11:20h.

MEMBROS PRESENTES
Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Verénica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

fiIRio o

Rio de Janeiro, 04 de dezembro de 2025
Competéncia: 11/2025

No periodo de 01/11/2025 a 25/11/2026, ¢ Centro Carioca de Especialidades
realizou um total de 1.658 consultas nas especialidades que contemplam
em O - ja, O jia — Dor Orofacial,

Dermatologia,  Ginecologia, Cirurgia Vascular, Colo Proctologia e
Otorrinolaringologia. Durante este periodo, foram avaliades 1.640 atendimentos, o
que representa 99% de cobertura da analise

Nossos indicadores de avaliagio tém como objetivo identificar ndo
conformidades nos registros, ndo apenas com foco no faturamento, mas também na
detecg@o de possiveis falhas no preenchimento do prontudrio clinico

Adotamos como referéncia um percentual maximo aceitavel de 5% de néo

tanto por- quanto por

O periodo de avaliagao foi ajustado para 01 a 25 de cada més, em razio co
aumento das demandas do faluramento. Antes. o servico aluava apenas como
faturando na BPA. Com o ea

incorporagac de novas frentes, como as OCIs e a didlise peritoneal, passamos a

abranger tambeém outras modalidades de cobranga — APAC, SISSA & SISCAN — o

que ampliou significativamente o volume de trabalho do setor.

Abaixo, a quantidade avaliada de cada especialidade:

Total de % de nio.
dotalce Tolaldendo | iondimontos | conformidades.
do| oo | noporiodo | "Fiiudoa™ | Sigrap
Srurla Veveutar A —") % %
Coio roctaioat: 0%
Bermatel e ; =
[ oo — o
Gdortologia: 100%
250 san
2 e 3 oy

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Analise da - ia (0111112025 a 25/1112025)

Nesta competéncia, a especialidade apresentou 8% de nao conformidades nos
registros de SIGTAP, quatro pontos percentuais a mais que na competéncia passada.
Entre os especialistas, quatro profissionais (Livia Redrigues, Cecilia Aimeida,
Marcela Fiuza e Cecilia Siqueira)

Aline Jakimiu, Pollyana Maia, Valeria Matarott
apresentaram indices de ndo conformidade acima da média, sendo responsdveis
por 14% dos registros ndo conformes da especialidade. Embara nenhum deles
tenha ulirapassado 10 registros irregulares, observa-se um aumento do indice
geral de ndo conformidades, que passou de 5% para 9% nesta competéncia.
D esses. a taxa de da

seria reduzida para 1%, permanecendo dentro da média aceitavel

Asequir, dados globais d os resultads

pactaram o percentual

ajustados, com a exclusdo dos profissionais que mai
de nio o0s dados i desses profi e, por fim, as

informagaes referentes 3 média e 4 mediana das audilorias realizadas

e e T
T D
i 1 [ )
o O D

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Anélise da Competéncia ~ Ginecologia (01/11/2025 a 25/11/2025)

Aespecialidade apresentou 1% de nao conformidades no registre do SIGTAP
nesta compeléncia
O sistema SISCAN. no gue se refere ao cadastramento dos profissionais e do

laboratério como prestador terciro, j4 se encontra parametrizado, e as esp

iniciaram a incluséo dos exames diretamente na plataforma. Na competéncia de
outubro/2025, nac foram identificados laudos faturéveis, ou seja, laudos assinados
e liberados de exames cilopatolégicos de colo do Utero, viabilizando ¢ respective
faturamento pelo SISCAN.

Nesta competéncia, o laboratorio DASA n&o disponibilizou os resultados dos laudos.
referentes aos meses de outubro & novembro, o que impossibilita a execucao do
faturamento do SISCAN em nome do CCE. Abaixo, apresentam-se os nimeros de

laudos solicitac GoCCE
a cobranga referente &s OCIs nao serd impactada.
« Outubro: 153 exames de C de Colo - e
114 exames de Ci bgica de Colo — Apés o
¢a competéncia, més passado, 0 sistema ndo apresentou nenhum exame
faturavel
. 57 exames de Ci de Colo — Repeti e
89 exames de G de Calo - Apbs o

da competéncia, més passado. o sistema ndo apresanlou nerhum exame

faturavel

A Coordenagao do Super Centro autarizou, de forma excepcional, que o
faturamento continue sendo realizado também com base no controle de laudos
gerados pela equipe de enfermagem da unidade e relatorio extraido do prontusrio
sletrdnico da unidade da tabela Fatos.

".a“?jg SUS g

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

TONTE: SARAR
= REMANEIANENTO

Anilise da Competéncia ~ Cirurgia Vascular (01/11/2025 a 26/11/2025)

No periodo a especialidade de Cirurgia Vascular realizou um total de 114
tratamentos esclerosantes. No entanto, 59 desses procedimentos ndo possuem
registro no bloco de favoritos, o que dificulta a identificagdo de informagdes

g

essenciais, como a utilizagao da técnica ecoguiada e a realizagéo de curativo.

apenas trés i is utilizam a
de bloco de favoritos no sistema: Jodo Bille, Rebecca Margues e Tayanne Trivino.
A 12% de nao devido a entrada de

uma nova especialista, que teve 12 registros no conformes dos 14 atendimentos

realizados. Destacamos mais uma vez o Dr. Pedro Vieira, porque na maioria de suas
cansultas de retorno, faz uso da fung&o de “copia e cola” do prontudrio, dificultando a
[ i dos i realizados em sua conduta imediata.

\dentificamos nas competéncias passadas que a profissional Luiza Bittencourt
tem registrado os exames de doppler no campo Exame Fisico, sem vincular
respectivo cédigo SIGTAP. Essa pratica tem dificultado o resgate das informagtes
pela equipe, uma vez que ora ela descreve o exame como “doppler extemc” e ora
registra apenas o resultado e ndo registro codigo do procedimento. Nesta

competéncia, foram langados apenas 3 no sistema pela a especialista.

H g
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
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A revisdo dos prontudrios levantou questionamento quanto ao local de
armazenamento dos termos de consentimento informado que sdo mencicnados em
evolugdo médica dos especialistas em Cirurgia Vascular, E embora a maioria dos

esteja e o aos
pacientes, nao hé um protocolo institucional definido para esse processo.
Essa questdo permanecera em discussdo, pois nao ha um termo de

para o uso, tampouco houve treinamento
especifico orientando os profissionais quanto o seu uso. Até o momento, apenas o
Dr. Jodo Bille realiza o do termo de { no prontudrio

eletrdnico do paciente, embora utilize um modelo nao institucional.

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Abaixo imagem do édico com termo de formado

escaneado.

Nesta éncia, a andlise da iali ia foi de 100%
pois a modalidade faturamento OCI voltaré a ser realizada, com o CCDTI como
terceiro responsavel nos procedimentos voltados ao rastreamento do cancer
colorretal. E com isto identificamos que o especialista Gustavo Alt tem realizado suas
evolugdes médicas com tragos nos campos que julga nao ter nada a relatar. Com
base nestes dados foi solicitado um relatério com estas informacdes para serem

apresentados ao profissional pela a Educagéo Permanente. /(‘3
X

{

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
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profissional Gustavo Al

Analise da Competéncia — Otorrinolaringologia (01/11/2025 a 25/11/2025)

Nesta ia, a analise da i na
de L: i i i i para o
na OClI. Foram cinco (5) no

periodo; entretanto, apanas trés (3) CIDs comp: para

de combos de faturamento na modalidade OCI. Em reunizo realizada em 23/09/2025
com a 40 do SCCS, foi que & ario avangar na

dos CIDs desses

Em relagao as nao conformidades nos registros do SIGTAP, a especialidade

dentro do limite pelo indicador (inferior a 5%). No que se

refere ao total de i i foram 20 entre

204 consultas, sendo a maioria referente 4 remogao de cerimen: oito (8) langadas

pelos profissionais e cinco (5) resgatadas pela equipe de faturamento, além de cinco
(5) Lari i i ias e duas (2) i quimicas.

(
\

A seguir. os dados [ € as ndo i por
PROFISSIONAL oI ronaL Mo il
|

MARANN DICGO s % 3

RAQUEL CAWPOS 5 0

ALICE NEANO 21 2t o
ZELINDA DORNELLAS 3 % [ o
ANA FREIRE " 2 [ o
NATHALA FERNANDA [0 1 o o
TorAL: 20 2 7 %

Fonte: SarshWeb | 01/12/2025

A ? o jia— i pela primeira vez

na sua série histdrica, um indice de ndo conformidades superior & média de 5% nesta
competéncia. Até o fechamento deste relatorio, a profissional responsavel ja havia
recebido orientagao e regularizado o registro do procedimento que ocasionou o
aumento do percentual de nao conformidades.

pemeprl I 0 I |

[sassans aasmro|___a7 . 5|10 |
T o [
o i =

g

OY1S3D 3d OIHOLV1IY



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
CRP/CCE

GRio sl

SAUDE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 4 de dezembro de 2025 s 14h30min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima primeira Reunido Ordinaria da CRP/CCE com a presenga dos seguintes convocados:

Jaciara Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verénica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira,
Vinicius Ladeira, Ana Caroline Pinto, Lucilo de Aratjo Lira e Livia Servo de Menezes.

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

* No pericdo de 01/11/2025 a 25/11/2025, o Centro Carioca de Especialidades realizou um

total de 1.656 consultas nas i que em
Of jia — ia, O« gia — Dor Orofacial, Dermatologia, Ginecologia,

Cirurgia Vascular, Colo Proctologia e Otorrinolaringologia. Durante este pericdo, foram
avaliados 1.640 atendimentos, o que representa 99% de cobertura da analise.

= O periodo de avaliagao foi ajustado para 01 a 25 de cada més, em razao do aumento das
demandas do faturamento. Antes, o servico atuava apenas como ambulatorio
faturando na BPA. Com o ea ao de

novas frentes, como as OCls e a didlise peritoneal, passamos a abranger também outras
modalidades de cobranga — APAC, SISSA e SISCAN — o que ampliou significativamente
o volume de trabalho do setor.

* Nesta éncia, a iali de 9% de nao
conformidades nos registros de SIGTAP, quatro pontos percentuais a mais que na

competéncia passada. Entre os. i quatro ionais (Livia ig
Cecilia Almeida, Aline Jakimiu, Pollyana Maia, Valeria Matarotti, Marcela Fiuza e Cecilia
Siqueira) apresentaram indices de n#o conformidade acima da média, sendo
responsaveis por 14% dos registros nao conformes da especialidade.

1% de nao conformidades no registro do

w4 NS

* A i de
SIGTAP nesta competéncia.

SAUDE

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS
CRP/CCE

ssnfe
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

* No periodo a especialidade de Cirurgia Vascular realizou um total de 114 tratamentos
esclerosantes. No entanto, 59 desses procedimentos nao possuem registro no bloco de

favoritos, o que dificulta a a0 de i iais, como a utilizagéo da

técnica ecoguiada e a realizagao de curativo.

* A especialidade apresentou 12% de nao conformidades, devido a entrada de uma nova

especialista, que teve 12 registros nao dos 14

Destacamos mais uma vez o Dr. Pedro Vieira, porque na maioria de suas consultas de
retorno, faz uso da funcéo de “copia e cola” do prontudrio, dificultando a identificacio dos
i i em sua conduta imediata

* Nesta éncia, a andlise da

foi de 100% pois a
modalidade faturamento OCI voltard a ser realizada, com o CCDTI como terceiro

nos i voltados ao do céncer colorretal. E com

isto identificamos que o especialista Gustavo Alt tem realizado suas evolugdes médicas
com tragos nos campos que julga n&o ter nada a relatar.

* Em relagdo as ndo conformidades nos registros do SIGTAP, a especialidade de
otorrinolaringologia permanece dentro do limite estabelecido pelo indicador (inferior a
5%). No que se refere ao total de p i foram i 20

procedimentos entre 204 consuiltas, sendo a maioria referente & remogao de cerimen:

oito (8) langadas pelos profi: e cinco (5) pela equipe de

além de cinco (5) Larir i duas (2) Oes quimicas.

* A especialidade Odontologia — Estomatologia apresentou, pela primeira vez na sua série
histérica, um indice de n&o conformidades superior 4 média de 5% nesta competéncia.
Até o fechamento deste relatério, a profissional responsavel ja havia recebido orientagdo
e regularizado o registro do procedimento que ocasionou o aumento do percentual de néo
conformidades.

.

Livia informa que a SARAH nao fomece produgao dos profissionais da Dialise Peritoneal

o OF

impossibilitando gerar relatério.

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

SAUDE

CRP/CCE
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Deliberacées do diretor geral:
. Certificado de boas praticas para os profissionais que se destacam nos registros dos

prontudrios — Reavaliar possibilidade em fevereiro relativo a competéncia de janeiro.
2. L das éncias de nao cor i dos is pela analista de
faturamento para posterior abordagem individual dos mesmos pelo diretor geral.
Rearientar guanto o registro do uso do doppler no PEP.
Nomeagao do Bruno Santana como membro da Comisséo de Revisao de Prontuarios

A w

para Janeiro de 2026.

Nada mais havendo a deliberar, a reunigo foi encerrada as 15h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia
Verbnica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira
Ana Caroline Pinto
Lucilo Lira

B Suwe oy Munt R

Livia Servo de Menezes

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
RELACIONADA A ASSISTENCIA EM SAUDE
CCIRAS/CCE

BRiO sue

SAUDE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 4 de dezembro de 2025 as 15h, na sala de reunides do CCE, foi realizada a décima
primeira Reuniao Ordinaria da CCIRAS/CCE com a presenga dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verénica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira, Vinicius

Ladeira, Ana Caroline Pinto, Lucilo de Aradijo Lira.

Os trabalhos foram por Dr. Marcio Castilho de Oliveira, Diretor

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

« Campanha de acidente perfuro — cortante: Sendo divulgada todas as sextas feiras para
os colaboradores. Estamos a 141 dias sem acidentes, atualizado no dia 04/12. (aftimo
acidente ocorreu em 15/07). Nosso recorde foi de 189 dias sem acidentes,

Jaciara informa que a préxima blitz adorno zero deve ser em janeiro por solicitagéo do Dr.

Marcio ap6s novo treinamento de notificagéo de eventos adversos.

de levanta a i de filtro EPA no aspirador

Dr. Marcio levanta a
devido a emissdo de gases contendo particulas de DNA do virus do HPV quando

abordado no procedimento e eletrocauterizagéo.

Nada mais havendo a deliberar, a reunido foi encerrada as 15:25h

MEMBROS PRESENTES:
Marcio Alexandre Castilho de Oliveira -
Nerusa Teves de Paiva Grisolia _M—

Voimren Jouko

4 a, A
fowullp, S
~

Verénica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio gjr/uuanﬁu (r‘ 4]
u

Vinicius Ladeira
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO
NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE
NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 4 de dezembro de 2025 as 15h30min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima primeira Reuniae Ordinaria do NSP/CCE com a presenca dos seguintes convocados:
Jaciara Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Verdnica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira,

Vinicius Ladeira, Ana Caroline Pinto, Lucilo de Aradjo Lira.

Os trabalhos foram coordenados pelo Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Nerusa informa que foram realizados a auditoria da pulseira de identificagéo e de alergia de

2479 pacientes atendidos pelas i de ia e
cirurgia vascular no referido periodo, o que equivale a 92% dos pacientes atendidos no més.

Dos 2.479 pacientes avaliados, 219 relataram apresentar algum tipo de alergia e 1 deles
estava sem a pulseira vermelha no momento da auditoria. Nao foram encontradas

a pulseira de

« Jaciara informa que neste més de novembro foi realizada 1 notificagao no Qrcode. Referente

a auséncia de pulseira vermelha em paciente alérgico.

« Ana Caroline informa que o nimero de nas de

O total de nao conformidades nas prescrigdes no més de novembro foi de 11,30%, no més
de outubro o percentual foi de 10,26% o que mostra um aumento de 1,04%.

do Plano de do Paciente para 2026.

Nerusa informaa de

= Nerusa informa a necessidade de ter um PGRSS (Plano de Gerenciamento de Residuos

Servigos de Salde) para e com a realidade do CCE.

Nada mais havendo a deliberar, a reunio foi encerrada as 16h.

“,/’A/ a{ ' ILL/

u:.%!.g SUS!

SAUDE

MEMBROS PRESENTES
Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Verénica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira

Lucilo Lira

Ana Caroline Pinto

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO
NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE
NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO

ﬁ'Rio LEO DE EDUCAGAO PERMANENTE
satoe NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPFCIALIDADES

Em 4 de dezembro de 2025 as 16h00min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima primeira Reunide Ordinaria do NEP/CCE com a presenca dos seguintes convocados:
Jaciara Facio, Nerusa Teves de Paiva Grisolia, Veronica de Oliveira Souto, Marcella Teixeira,
Vinicius Ladeira, Ana Caroline Pinto, Lucilo de Aradjo Lira.

Os trabalhos foram coordenados pelo Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE. estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Registro de manifestagdes:

Dr. Marcio solicita o trei de Ci . ek R e
Eventos Adversos, incluindo a ndo higienizago das maos antes da realizagéo do

procedimento e o uso de adoros pelo profissional médico que realiza procedimentos
como uma circunstancia notificavel. Este treinamento seré o tema do EAD em Dezembro.

Jaciara Facio relata ter atingido a meta mensal do indicador de educagéo permanente
VALOR 7,18 H COLABORADOR MES. Este aumento expressivo se deu pela
e pela de conclusao de

de vérios em

os cao de duas da

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 16:15h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilno de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Verdnica ce Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Vinicius Ladeira
Lucilo Lira

Ana Caroline Pinto

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO
NUCLEO DE EDUCAGAO PERMANENTE
NEP/CCE

CFNTRO CARIOCA DE ESPECIALDADES
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3.4 Faturamento

O setor de faturamento, além das rotinas ja estabelecidas, tem investido em estratégias para o
aumento gradativo na quantidade dos procedimentos apresentados e aprovados, priorizando a
qualificacdo dos registros clinicos através da educacio permanente dos especialistas e da equipe
de faturamento. A equipe estd inserida no processo cotidiano de qualidade, atuando desde o
planejamento das atividades até o processo de prestacdo de contas, realizando a retroalimentagao

da cadeia de qualidade, conforme figura abaixo.

CNES/FPO
(Planejamento da atividade}

SISREG BPA

(Planejamento da atividade) [Prestagéo de contas)

PEP SARAH
(Execucio da atividade)

e CNES
Em novembro, a unidade registrou 327/331 profissionais/vinculos ativos no CNES, incluindo
159 especialistas sendo 01 profissional da Viva Rio (Avaliagio Multiprofissional). No geral,

realizamos 02 contratacdes, e 3 profissionais tiveram movimenta¢ao na carga horéria.

Quadro geral do Centro Carioca de Especialidades, a seguir:

CONTRATACOES

CARGA

HORARIA ADMISSAO

PROFISSIONAL CBO FUNCAO

60
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

JULIANA MARINHO BASTOS 225203 CIRURGIAO VASCULAR 6h 05/11/2025
LIVIA FREITAS RODRIGUES 225135 DERMATOLOGISTA 6h 07/11/2025
MOVIMENTACOES
x CARGA .
PROFISSIONAL CBO FUNCAO HORARIA MES
MARCELA ARAUIJO SILVA FIUZA 225235 DERMATOLOGISTA 18h 10/25
TAIRO PRADO LINHARES 225270 ORTOPEDISTA 18h 10/25
RACHEL VIANNA O’NEIL DA SILVA 225120 CARDIOLOGISTA 18h 10/25
ADVERTENCIAS

Nao foram identificadas adverténcias no CNES, exceto por: trés profissionais com mais
de dois vinculos publicos. Ressaltamos que tais adverténcias ndo impactam o faturamento da
produgdo desses especialistas visto que sdo contratos temporarios.

Permanecemos com a divergéncia cadastral referente a ortopedista Catarina Garcia de
Assis Fiuza Couto (nome de casada), cujo CNS 700206997727223 permanece cadastrado com o
nome de solteira. Embora nao haja ocorréncia de glosas em termos de faturamento, destacamos
a inconsisténcia, visto que o nome da profissional diverge entre o SISREG e o CNES nivel Brasil.
Considerando que esta médica possui produgdo faturada na modalidade OCI, classificamos o

caso como adverténcia.

e DIALISE PERITONEAL
Em reunido realizada com as equipes envolvidas no processo de diélise peritoneal, foi informado
que o nivel central (CGCCA) orientou que, mesmo sem a unidade estar habilitada, todos os
procedimentos SUS relacionados a didlise peritoneal e a OPME devem ser registrados. O
objetivo ¢ construir um historico consolidado, que possibilite, futuramente, a habilitacdo da
unidade, caso seja viavel para a Secretaria e para o servico. Ficou acordado o inicio do registro
dos seguintes procedimentos:
1. Durante o treinamento do paciente e familiares (com dispensacdo de OPME):
* 03.05.01.018-2 — Treinamento de paciente submetido a didlise peritoneal — DPAC/DPA (9
dias);
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

* 07.02.10.007-2 — Conjunto de troca para treinamento de paciente submetido a DPA/DPAC (9
dias) — totalizando 36 unidades.

2. Apds o treinamento — acompanhamento mensal pela médica nefrologista e equipe de
enfermagem (no estabelecimento ou em domicilio), com dispensacao de OPME:

* 03.05.01.016-6 — Manutengdo e acompanhamento domiciliar de paciente submetido a
DPA/DPAC;

* 07.02.10.004-8 — Conjunto de troca para DPA (paciente/més, com instalagdo domiciliar e
manuten¢do da maquina cicladora).

3. Codigos complementares para outras situagdes:

* 03.01.01.030-7 — Teleconsulta médica na atencdo especializada;

* 03.01.01.031-5 — Teleconsulta por profissionais de nivel superior na atengdo especializada
(exceto médico).

Para viabilizar o registro adequado dos procedimentos (exclusivos de BPA), foi solicitado ao
setor de TI do CCE que realizasse a parametrizagdo do prontuario eletronico, incluindo o gatilho
especifico para registro conforme os procedimentos definidos.

A listagem de pacientes em treinamento, acompanhamento e saida foi encaminhada pelo RT
de Enfermagem, ficando estabelecido que essa relacdo sera enviada mensalmente a equipe de
faturamento, acompanhada dos documentos necessarios (folha de presenca e informagdes da
dialise). A area de faturamento sera responsavel pelo processamento dessas informacdes.

Também ficou sob responsabilidade da equipe de faturamento a instalag@o e configuracdo do
sistema SISSA, utilizado para as solicitacdes de APAC. Apos a compilacao das informagdes, os
dados e documentos serdo encaminhados a coordenagdo, que realizara a transmissao ao nivel
central, por meio da plataforma Processo Rio, aguardando o retorno das aprovacdes.

Na competéncia de outubro, iniciaram-se as solicita¢des referentes aos treinamentos. Embora
inicialmente houvesse previsao de cobranca de sete pacientes, apenas quatro foram efetivamente
faturados. Os ajustes t€m sido realizados de forma gradativa, conforme o aprimoramento da
equipe e a adequacgdo dos sistemas.

No modulo Autorizador, referente as APACs dos treinamentos realizados em setembro,

existem campos de dados complementares relacionados a didlise que devem ser preenchidos
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

antes da conclusio da alta do usuario. Entretanto, o formulario atualmente utilizado — o Controle
de Frequéncia Individual (CFI) — nao contempla essas informagdes.

Diante disso, a duvida foi encaminhada a CSCCS para verificar a existéncia de algum
formulério especifico que deva ser incorporado ao fluxo de cobranca para contemplar esses
dados. A orientacdo recebida foi de que o envio da produgdo ao nivel central, na apresentacdo de
novembro/2025, seja realizado sem o preenchimento desses campos, registrando-os com valor
zero. Caso haja retorno com glosa decorrente da auséncia dessas informacdes, o tema sera

novamente tratado junto ao nivel central para definicdo dos ajustes necessarios.

e FATURAMENTO
O CCE apresentou, na competéncia 11/2025, as produgdes das especialidades Clinica Médica,
Clinica Odontolégica, Enfermagem, Farmacia, Dialise Peritoneal e Avaliagdo Multiprofissional.
Além disso, foram agregadas as producdes dos laboratodrios terceirizados de OPME (Odonto), OClIs
e DASA enviadas pela CSCCS. Em tempo, ndo houve produgdo extraida do SISCAN nesta

competéncia.

A seguir, o total de procedimentos por especialidade:

CONSULTAS

CBO — ESPECIALIDADE REALIZADAS PROCEDIMENTOS REALIZADOS
223212 - ENDODONTIA 851 2124
223220 - ESTOMATOLOGIA 75 17
223248 — PERIODONTIA 25 100
223268 - BUCOMAXILOFACIAL 304 1116 o]
FRENECTOMIA LINGUAL 8 p
223284 - TEMPOROMANDIBULAR 171 21 E|
223288 — ODONTOLOGIA-PNE 52 294 o
223525 — FISIOTERAPEUTA 23 37 - Sarah g
223810 - FONOAUDIOLOGIA 114 o
225109 - NEFROLOGIA 216 21 - Dialise m
225112 - NEUROLOGIA 849 2,
225112 - NEUROLOGIA PEDIATRICA 52 ﬂ
225115 - ANGIOLOGIA 244 gl
225120 - CARDIOLOGIA 910 o
225127 - PNEUMOLOGIA 191 28 - Oxigenoterapia
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225135 - DERMATOLOGIA 621 356
225136 - REUMATOLOGIA 773

225155 - ENDOCRINOLOGIA 176

225165 — HEPATOLOGIA 281

225203 — CIRURGIA VASCULAR 274 195
225250 — GINECOLOGIA 320 342
225270 - ORTOPEDIA 752

225270 — ORTOPEDIA PEDIATRICA 134

225275 — OTORRINOLARINGOLOGIA 250 26
225280 — COLOPROCTOLOGIA 338 37
225285 - UROLOGIA 1168

223405 - FARMACIA 819

223505 - ENFERMAGEM 48

225148 /221205 — DASA 15

LAB. OPME ODONTO 565

DIALISE PERITONEAL 157

AVALIACAO MULTIPROFISSIONAL 78

OClIs - PMAES 2

OCIs —DIALISE PERITONEAL 7 Aut. Pendente/Manutencio

Na competéncia 11/2025, foram registrados 15.402 procedimentos, totalizando um montante de

RS 302.413,70.

Desse total, o Centro Carioca de Especialidades (CCE) foi responsavel por 14822 procedimentos
e consultas, correspondendo a R$ 174.404,78. Foram ainda agregados 565 procedimentos da

empresa Pro Vida Solucdes em Satide LTDA (OPME - Odontologia), no valor de RS

127.125,00 referente a competéncia de novembro/25.

O laboratério DASA apresentou, na competéncia de novembro, a producio de 15
procedimentos, totalizando R$ 883,92. Os dados foram extraidos dos relatorios do BPA

Magnético — competéncia novembro/2025. Apresentamos produc¢do de 2 combos de OCI

referente a acréscimo da competéncia 10/202S.

CONSOLIDADO / COMPETENCIA NOVEMBRO/2025

CLINICA CLINICA FONO , PROCEDIMENTOS
MEDICA | ODONTOLOGICA | INFANTIL LTV T FARMACIA | o ALIZADOS
7549 1478 114 48 819 4622
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DIALISE DASA OPME AVALIACAO OCIS FRENECTOMIA
PERITONEAL ODONTO | MULTIPROFISSIONAL LINGUAL
157 15 565 78 2 8

3.5 Educaciao Permanente

A gestdo do IGEDES entende a Educacdo Permanente como importante ferramenta cotidiana
para a qualificagdo e aperfeicoamento do processo de trabalho, buscando orientar-se pela
melhoria do acesso, qualidade e humanizagao na prestacdo de servigos e para o fortalecimento
dos processos de gestdo dos seus projetos. Desde julho de 2023 com a implantagdo da Plataforma
EAD em parceria com o Albert Einstein, houve consideravel investimento nas a¢des voltadas
para a Educagdo Permanente no Centro Carioca de Especialidades, no sentido de qualificacao
continua das atividades desenvolvidas. Desde entdo, houve uma consolidagdo no funcionamento
da mesma, no que tange ao acesso de todos colaboradores. Nao s6 a categoria médica e apoio a
satde (equipe técnica), como também toda a equipe administrativa, incluindo a categoria dos

auxiliares de servigos gerais, orientadores de fluxo e auxiliares de portaria.

Todos os esfor¢os foram feitos para que todos os colaboradores acessassem a plataforma e
cumprissem mensalmente a carga horaria individual de treinamento. Com o aumento e
atingimento do indicador de educagdo permanente, desde julho de 2023, podemos perceber um
aumento da adesdo e engajamento de todos os colaboradores, contribuindo para a construgdo e
desenvolvimento de cultura de educacdo permanente. Além dos cursos propostos mensalmente,
a plataforma funciona como uma biblioteca onde os temas anteriormente trabalhados
permanecem disponiveis. Sendo assim, muitos colaboradores realizam mesmo que fora do prazo

temas anteriormente solicitados, resultando assim em mais horas para composicao do indicador.

Neste més de novembro tivemos um grande numero de horas decorrentes de cursos realizados
na plataforma EAD por alguns colaboradores que ndo eram o do tema do més realizados na
plataforma. Também tivemos neste més o curso introdutodrio realizado pela SMS e Coordenadoria

do Super Centro Carioca de Saude para os colaboradores admitidos ap6s o més de abril de 2025.
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Além disso, a participa¢do de nossos colaboradores em cursos externos, palestras, simposios ¢
eventos cientificos em que sao conferidos certificados e titulos também ¢ fomentada e valorizada
tendo suas horas adicionadas para o alcance de nosso indicador. Neste contexto também tivemos
duas colaboradoras que concluiram cursos de po6s graduacdo. Destacamos a participagdo de 7

colaboradores da administragdo na FSWK RIO 2025 na Expo Rio nos dias 5,6,7 de novembro.

Segue abaixo quadro resumo das atividades da educagao permanente no més de novembro com

o0 quantitativo de colaboradores que participaram.

ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE - CCE
Referéncia: NOVEMBRO / 2025

Quanti
Modalidade Setor dade
Atividade Publico Alvo (presencial ; de
. Responsavel . .
ou online) partici
pantes
Treinamento de Todos os . Educagao
Novembro Azul Novembro colaboradores CCE On-line Permanente 140
Treinamento de -
Prontuario Novos g agacii
eletrdnico Novembro admitidos CCE Presencial Perm;IIlente/ 2
SARAH
Treinamento Novos Educacao
Integragdo / Novembro admitidos CCE Presencial Permanente / 2
Admissional RH / NIR
Treinamento de .
Planejamento Novembro Todos os CCE On-line Educagao 19
. . colaboradores Permanente
Financeiro
Treinamento Novos
Introdutério ao  Novembro .. CCE Presencial SMS / SCCS 36
SCCS admitidos

3.6 Enfermagem

O servico de Enfermagem do Centro Carioca de Especialidades foi inaugurado em 05 de outubro

de 2022. Os fluxos foram desenhados, implantados e os processos de trabalho relacionados a area

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

vém sendo desenvolvidos e aperfeicoados desde a etapa do planejamento, passando pela

execugdo, até a comunicagdo de resultados e o monitoramento. Com o objetivo de aperfeigoar
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todas as etapas dos processos de trabalho deste servico, tem-se buscado o uso mais racional dos
seus recursos materiais ¢ humanos, a simplificacdo dos processos de trabalho e a incorporacao
de boas praticas de seguranca do paciente, esforco materializado por meio de normativos como

o Seguranca do Paciente em Servigo de Satide — ANVISA — Brasilia 2012.

Com relagdo a escala de trabalho, temos 11 técnicos de enfermagem por periodo de segunda a
sexta; 06 técnicos de enfermagem aos sabados; e mais os profissionais compensando o horario

de domingo.

Abaixo sdo apresentadas algumas ac¢des ocorridas no més de outubro de 2025 envolvendo a

equipe de Enfermagem do CCE:

e Do dia 01/11/25 até 30/11/25 foram realizados pela empresa Perfekta, no CME do CCE
a esterilizacao de 2.565 materiais.

e Preparo e envio de material para Andlise Patoldgica ao laboratério Cientificalab -

Quantidade de material enviado no periodo de 01/11/25 até 30/11/25: 265 pegas.

Abaixo apresentamos por especialidades o quantitativo de pegas enviadas ao laboratorio:

BIOPSIAS NOVEMBRO 2025
COLOPROCTO HISTOPATOLOGICO 03
CITOPATOLOGICO 00
DERMATO HISTOPATOLOGICO 62
CITOPATOLOGICO 00
PATOLOGIA CERVICAL | HISTOPATOLOGICO 84
CITOPATOLOGICO 111
OTORRINOLARINGOLOGIA | HISTOPATOLOGICO 00
CITOPATOLOGICO 00
TOTAL 265

Visando a melhoria de atendimento e conhecimento, foram aplicados treinamentos baseados em

Protocolo Operacional Padrdo criados diante da necessidade do trabalho:
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Novembro azul - Plataforma de Ensino;

13,14,15/11- Congresso Interdisciplinar de Aten¢ao domiciliar-CIAD;

Visitas institucionais: Realizado visita e entrega de materiais pertinentes aos implantes
de cateter tenkhoff do Programa de Diélise Peritoneal no Hospital Municipal Francisco

da Silva Telles e Hospital Municipal Albert Schweitzer.

ESTAGIOS DE ENFERMAGEM:

A partir de 28/08/2024 a unidade comecou a receber os académicos de Enfermagem da

Universidade Federal do Rio de Janeiro-UFRIJ, acordo firmado entre a direcdo da unidade,

secretaria de saude e universidade, estidgio de Pratica de Gestdo e Gerenciamento em

Enfermagem.

Ementa: Organizagao/funcionamento de Unidades de pacientes externos. Planejamento do

cuidado de enfermagem. Sistema de informacao em satide. Consulta/Acolhimento/ Classificagdo

de Risco. Instrumentos Administrativos e Normativos. Gerenciamento de Enfermagem:

Ambiente/Recursos Materiais/Recursos Humanos. Modelos gerenciais nos servigos de

enfermagem. Planejamento estratégico, tatico e operacional nas atividades de promogdo e

protecdo em saude. Lideranga em enfermagem. Mediacao de conflitos.

Relacao dos professores: Liana Amorim Corréa Trotte, Maria Gefé da Rosa Mesquita. Os

estagios ocorrem as tercas-feiras e quintas-feiras, com turmas de 18 (dezoito) académicos,

divididos em grupos de 09 (nove) alunos.

REUNIOES DE EQUIPE E ALINHAMENTO:

Com o objetivo de alinhar as condutas, assim como, passagem de fluxos e informes, no més de
novembro de 2025 foram realizadas 03 reunides de equipe, nos dias 3,4 e 5/11. Além disso os
encontros facilitam a organiza¢do do Servico de Enfermagem utilizando-se de instrumentos
administrativos como regimento interno, normas e rotinas, protocolos, procedimentos

operacionais padrao e outros.

g
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Controle mensal e listagem de materiais avariados na CME do Super Centro Carioca de

Especialidades referentes ao més de novembro:

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

MATERIAL DANIFICADO DEFEITO MANUTENCAO | DESCARTE | TOTAL
INSTRUMENTAL
ANUSCOPIO 1 ART. ENCONTRA- NAO SIM 1
SE DANIFICADO
ALAVANCA RETA 1 ART. ENCONTRA- NAO SIM 1
SE PONTA
DANIFICADA
CURETA GRECYE 1 ART. ENCONTRA- NAO SIM 1
SE PONTA
DANIFICADA
SERINGA 1 FALTANDO PECAS NAO SIM 1
CARPULE
ELETRODO ALCA 3 ALCA NAO SIM 3
GINECO DANIFICADA
ELETRODO ALCA 2 ALCA NAO SIM 2
GINECO DANIFICADA
ELETRODO 1 DANIFICADO NAO SIM 1
AGULHA
DERMATO
PLACA DE VIDRO 1 DANIFICADA NAO SIM 1
ODONTO
DIALISE PERITONEAL:

Diante da especificidade do servigo de enfermagem do CCE foram definidas as funcdes e

atribui¢des da Enfermagem em Didlise Peritoneal:

A equipe de enfermagem presta cuidados diretos e continuos aos pacientes em terapia renal
substitutiva, seja no pré, trans ou pds procedimento. Os cuidados perpassam por consulta de
Enfermagem, admissdo, acolhimento, treinamentos para o paciente, familiares e cuidadores,

educagdo para saude, multiplicadores de conhecimento, preparagdo, puncao de fistula ou manejo
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do cateter, monitoramento, programacao da maquina e montagem do circuito, sendo responsaveis
junto a BAXTER pela previsdo, provisao, organizacao e controle dos materiais € suprimentos
para treinamentos e continuidade para assisténcia no domicilio, atencdo fisica e emocional,
visitas as unidades referenciadas para captacao dos pacientes, visitas domiciliares para avaliagao,

quando houver necessidade.

1- Tabela com os pacientes do programa:

Término de treinamento
realizando DP no domicilio com
Pacientes do Realizando entrega de Cicladora, moldem,

programa: treinamentos: materiais pertinentes:

1- APS (HMSA) X

2- AB (HMSA)

3- AFP (HMSA)

4- CHOC (Amb.CCE)

5- CP (HMAS)

6- CBG (HMAS)

7- DSF (HMPII)

8-FSN (HMMC)

9- FIGS (HMSA)
10- GCS (Amb.CCE)

11- GSC (HMAS)

12- JLS (HMSA)
13- FISL (HMMC)

g

14-FCP (HMAS)

15- PRP (HMSA)
16- SCO (HMAS)
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17- WPN (HMAS)
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18- WRLF (HMAS)
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19- VSR (HMAS)

20- JHS (HMPII)

21-NLGR (HMAS)

22-PVMF (HMSF)

23- SLA (HMRF)

24- ACOC (HMPII)

25- DADA (HMRG)

26- LPS.(HMPII)

27-KVSO ( HMAS)

28- VBR (AMB CCE)

29- NBS (HMPII)

30- MNOS (HMRG)

31- RAAC (HMAS)

32- SML (HMPII)

33. AS (HMPII)

34- VSB (HMAS)

35- SRA (HNMD)

36- MGC (HMRF)

37- BJN (HMLJ)

38- SBS (HMST)

39- RCC (HMAS)

40- FMH (HMLYJ)

41- PCMJ (HMMC)

42- NPP (HMAS)

43 - FALS (HMAS)

44-JS (HMAS)

ol B I Il Bl Bl el el el el Il el Bl (el el el Bl Il Bl Bl (el B B el Il I

45 — EFB (HMAS)

46 - BVM (AMB CCE)
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47- CFS (HMP) X
48-C.A.J. (HMAS) X
49 — RCBO (AMB X
CCE)

e Total de atendimentos no més de novembro: 38 atendimentos/ consultas de enfermagem;

e Alta do programa/ Saidas: Nao houveram saidas no més de novembro.

COMITE DE ETICA DE ENFERMAGEM:

Realizado no dia 03/11/ 2025, reunides de alinhamentos e ajustes com o presidente do comité

de ética institucional de Enfermagem da unidade de satde José Carlos M. De Azevedo.
VAGA ZERO

No més de novembro ocorreram 24 atendimentos emergenciais, resultando em 10 transferéncias
através da plataforma Vaga Zero. Segue resumo das transferéncias dos usuarios solicitadas para

atendimento emergencial do CCE.
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Nome Data Profissional
Solicitante

M.M.F.

J.G.S.
M

W.L.O.

A.C.O.
C

2025-11-27

2025-11-27

2025-11-17

2025-11-17

RVS.E 025-11-14

LUCILO

ARAUJ O
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

Responsavel
pela
solicitacao
BIANCA
ABBUD

MARIANA
AZ71

SANDRA
LUCIA
BOUYER

JULIA
MICELI
VARELA

FERNAND
A PENZA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

J841 - OUTRAS
DOENCAS
PULMONARES
INTERSTICIAIS
COM FIBROSE

M239 -
TRANSTORNO
INTERNO NAO
ESPECIFICADO
DO JOELHO

1500 -
INSUFICIENCIA
CARDIACA
CONGESTIVA

110 -
HIPERTENSAO
ESSENCIAL
(PRIMARIA)

A46 -
ERISIPELA
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SOLICITACAO DE VAGA ZERO PELA ENFERMAGEM- CCE
REFERENCIA: NOVEMBRO DE 2025

Diagnéstica

FIBROSE
PULMONAR
DESCOMPENSA
DA COM
PNEUMONIA

HIPERQUERATO
SE NA FACE
ANTERIOR DE
AMBOS
INSTABILIDADE
FEMORO-
PATELAR COM
LUXACAO
ICC
DESCOMPENSA
DO

HAS / DOENCA
RENAL EM
ESTADIO FINAL

LESAO
INFECCIONADA

Unidade de
Destino

SMS
COORD
DE
EMERG
REGIONA
L CER
ILHA DO
GOV-AP
31
SMS
HOSPITAL
MUNICIP
AL
SOUZA
AGUIAR
AP 10

SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
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W.A.F.

E.M.P.

2025-11-13

2025-11-07

L.G.DS 5055.11-06

I.S.D.S.

2025-11-05

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

JULIANA
MAIA

VINICIUS
LADEIRA
FONSECA

VINICIUS
FONSECA

ALICE
COSTA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

N17 -
INSUFICIENCIA
RENAL AGUDA

N390 -
INFECCAO DO
TRATO
URINARIO DE
LOCALIZACAO
NAO
ESPECIFICADA

1639 - INFARTO
CEREBRAL
NAO
ESPECIFICADO

N18 -
INSUFICIENCIA
RENAL
CRONICA
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LLR.A.

ITU
MULTIRRESISTE
NTE

AVC ISQUEMICO

DOENCA RENAL
CRONICA,
ESTAGIO 5.

REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
SMS
COORD
DE
EMERGE
NCIA
REGIONA
L CER
CENTRO -
AP 10
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3.7 Odontologia

Atividades desenvolvidas no més de novembro.

Elaboragao e relatorio técnico Estudo sobre necessidade de Oferta de Tomografia no CCD

Relatorio de Auditoria da identificagdao dos pacientes - Anexo 1

Reunides mensais com equipe técnica e equipe de ASB E TSB

Estudo sobre necessidade de elevador para transporte de material contaminado ¢ esterilizado

No periodo avaliado destacamos as seguintes atividades:

Planejamento Profissionais envolvidos

Reunides mensais com equipe técnica e

equipe de ASB E TSB RT, Dentistas, ASB ¢ TSB Mensal
Estudo sobre os requisitos de acreditagao RT Dezembro/Janeiro
Planejamento das atividades de 2026 RT Dezembro
Auditoria da identificacdo correta do paciente RT, ASB ¢ TSB Mensal

e elaboracao do relatorio
Cumprimento dos requisitos da nova RT

resolugdo do CFO — SC-277 Dezembro/Janeiro

No grafico 1 pode ser visualizada a evolugdo da quantidade de atendimentos odontologicos.

Grafico 1
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QUANTIDADE DE CONSULTAS ODONTOLOGICAS
2025

2500

2000
1713 1746 1698

1507 1532 1548 1478
1500 1423 1428 1356
1257
1000
500
0

jan/25  fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25  jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25

N Alcance == \eta

Fonte: SARAH em 04/12/2025

Ao analisar o numero de consultas especializadas realizadas pela odontologia no periodo
mencionado, verifica-se que a meta contratual ndo foi alcancada. Fatores como afastamentos
médicos dos profissionais e férias resultaram em uma reducao de 280 horas diminuiram a oferta
de atendimento. Somado a isso, o absenteismo dos usuarios no més de novembro também
impactou negativamente na quantidade de consultas realizadas. Como estratégia para mitigar os
efeitos desse cendrio e tentar alcangar a meta, foi mantida uma oferta de vagas para a rede

aproximadamente 24% superior a capacidade individual de cada profissional.
Gréfico 2

No grafico 2 pode ser visualizada a evolu¢ao da quantidade de atendimentos odontoldgicos de

acordo com a demanda atual do SISREG.
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DEMANDA ATUAL DO SISREG

PERIODONTIA (0301010048)
COM (0301010048)
ENDODONTIA(  0301010048)
PNE (0301010153)
ESTOMATOLOGIA ( 0301010048)

DTM ( 0301010153)

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

DTM ( ESTOMATOLOGI PNE ENDODONTIA ( coMm PERIODONTIA

0301010153) |A (20301010048)| (0301010153) 0301010048) (0301010048) (0301010048)
® nov/25 2095 21 384 5179 6269 10
m out/25 2030 30 203 4347 8443 56
set/25 2005 20 201 4702 5439 23
" ago/25 1956 74 193 3982 4624 64
= jun/25 2003 42 243 4616 5253 57
W jun/25 2101 30 503 4538 5107 41

® nov/25 mout/25 set/25 mago/25 mjun/25 mjun/25

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 04/12/2025

Na tabela 1 pode ser visualizada a quantidade de vagas ofertadas, vagas consumidas e vagas

realizadas por especialidade odontoldgica.

Tabela 1
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DE FROCEDIMENTD YAGAS OFERTADAS| YWAGAS CONSUMIDAS | YAGAS REALIZADAS

CORSULTAEM ODCOMNTOLOGIA - CIRLRGL, DRAL MENOE ] & S
CONSIIL T A ET DD TOL DG, - DOR OR0 FACIAL FIe] 154 17|
CONSLILTAEM ODCMTOL DGR - ENDOOONTIA 1530 1367 51
CONSIULTAEM DD TOLOGIA = ESTOMATOLOGEA W00 10 L]
COMSLTA EF DDCMTOLOGIA - PRE 2 T3 52
CONSULTAEM ODONTOLDGIA - PERIQDONTIS 1ifi 5 =
FRENEC TCIMI LINGUAL - FECIATRIG ] 3 3
TOTAL 2683 2277 1482 |

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 04/12/2025

No grafico 3 pode ser visualizada a evolu¢do da quantidade de vagas agendadas por

especialidade.

Grafico 3

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS SISREG POR ESPECIALIDADE

1800
1580
1600
1400
1200
1000

800

QUANTIDADE

600 560

400
212

200 . 100 112 116
) — . .
CIRURGIA ORAL DOR OROFACIAL ENDODONTIA ESTOMATOLOGIA PACIENTE COM  PERIODONTIA

MENOR NECESSIDADE
ESPECIAL

ESPECIALIDADE

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 04/12/2025

No grafico 4 pode ser visualizada a evolucao do percentual de vagas agendadas por especialidade.

QGrafico 4
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PERCENTUAL DE VAGAS AGENDADAS POR
ESPECIALIDADE

B CIRURGIA ORAL MENOR

H DOR OROFACIAL

B ENDODONTIA

B ESTOMATOLOGIA

m PACIENTE COM NECESSIDADE
ESPECIAL

B PERIODONTIA

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 04/11/2025

Ao longo do periodo em andlise a equipe de odontologia também realizou atividades voltadas

para a seguranc¢a do paciente, com destaque a auditoria de identificagdo do paciente (anexo 8).

3.8 Servico de Farmacia

Em todo inicio de més ¢ realizado o levantamento e inventario do estoque dos medicamentos
para ser feito o ressuprimento da unidade, alguns medicamentos sdo provenientes da SMS/RJ e
outros sao adquiridos pelo IGEDES. Todos os medicamentos controlados pela portaria 344/98
sdo inventariados diariamente, no final de cada plantdo. O controle de temperatura ¢ feito no
inicio e final do plantdo e registrado em planilha prépria do setor. Alguns equipamentos médicos
ficam sob a guarda da farmécia, as maletas da coloproctologia, 2 aparelhos de ultrassonografia e
um dermatoscopio. A retirada e devolucao de todos os equipamentos ¢ protocolada em livro
proprio. O setor de farmécia se utiliza de diferentes estratégias para reduzir os erros associados
aos medicamentos, como a identificacao dos medicamentos potencialmente perigosos através da

cor vermelha, os medicamentos LASA (LOOK A LIKE/ SOUND A LIKE) sao diferenciados nas

OVYL1S3D 3d OIHO1v1dy

prateleiras através de cor, método Tall Man Lettering e simbolo de aten¢ao.
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- Mesmo medicamento, com dosagens diferentes indicadas por cores diferentes e o simbolo de

atengao:
RIMIDOS 50 COMPRIMIDGS
vg‘(" 25 meg Euthyrx)_(“ZS meg
T — o —
PRIMIDOS 50 COMPRIMIDOS
72:: 25 meg \ Eulhyrg:"ZS meg
o e— R
PRIVIDOS 50 COMPRIMIDOS Euthyrox* 100 meg
TOX" 25 meg Euthyrox* 25 meg - 50 COMPMIDS
g -
WPRIMIDOS 50 COMPRIMIDOS
Jyrox* 25 meg Euthyrox* 25 meg
E“- — i e—
IPRIMIDOS. u 50 COMPRIMIDOS
X" 25 meg Euthyrox* 25 meg
— ‘ e
MIDOS 0 CoMmRMOoS
25 meg. BHWVZS meg.
T —

it
!

- Medicamento Potencialmente Perigoso identificado com a cor vermelha na prateleira e no

medicamento:

g
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Para evitar confusdo entre os pacientes, em casa, devido as caixas de medicamentos semelhantes,

sao utilizados adesivos para diferencia-las.

Us0 S08
PRESCRICAD MEDICA

Além disso, os medicamentos usados internamente e que sejam multidose, t€ém uma etiqueta
constando a validade ap6s abertura de cada um deles, garantindo a seguranga aos procedimentos
realizados na unidade. Também identificamos com etiquetas e cores diferenciadas os
medicamentos com prazo de validade para 30, 60 e 90 dias. Ao final de cada més, conferimos e
recolhemos todos os medicamentos com validade vencida, os mesmos sdo segregados em caixas
identificadas e em armario separado da 4rea de dispensacdo. Os medicamentos que constam no
carrinho de parada e na maleta de emergéncia, localizados na sala de estabilizacdo, sao

inventariados todo final do més, através de check-list € os vencidos sdo recolhidos.

Para garantir o uso racional de medicamentos, ¢ realizado o fracionamento de comprimidos,
garantindo que a quantidade dispensada seja a correta para o tratamento do paciente. O
fracionamento ¢ registrado em livro proprio € em area separada, seguindo todas as normas de

seguranga.

- Exemplo de medicamentos fracionados:

81
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Dois sistemas sao usados para controle de estoque e dispensagdo de medicamentos. A SARAH,
onde todas as prescri¢des sdo aviadas e atendidas diariamente. Através dela também acontece a
escrituragdo dos medicamentos controlados pela portaria 344/98, (PORTARIA N° 344, DE 12
DE MAIO DE 1998 - Aprova o Regulamento Técnico sobre substincias e medicamentos sujeitos
a controle especial) e o portal SIGMA, onde consta todo estoque de medicamentos. O SIGMA ¢

movimentado, pelo menos, uma vez na semana.

O servigo de farmacia do CCE ficou responsavel pela liberacao dos testes rapidos de HIV, Sifilis,
Hepatite B e C para todo o Super Centro Carioca de Satde (SCCS). Eles sdo usados em casos de
acidentes com material biologico. A unidade possui um fluxo estabelecido para realizagdo dos
testes e encaminhamento da vitima para atendimento € acompanhamento. Também recebemos
um kit Profilaxia Pos-Exposicdo (PEP) para liberacio em caso de acidente com material
bioldgico. No més de novembro, foram registrados trés casos de acidentes com material
biologico no ambito do SCCS, sendo todos eles no CCO. Em todos os casos, os testes rapidos

foram realizados conforme o protocolo estabelecido.

No dia 30/10/2025, as planilhas de solicitacdo de medicamentos foram enviadas ao NAF Central,

e o recebimento dos itens solicitados ocorreu no dia 12/11/2025.

Grade de colaboradores do setor de farmacia:

NOME FUNCAO

Ana Caroline Magalhaes Pinto Farmacéutica RT
Andressa Barros Diogo de Souza Farmacéutica
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Juliana Ferreira Simoes

Rodrigues

Wellen Ribeiro Guimaraes da Silveira

Juliana Marques Reis

Pamela Leonardo Nogueira

Ronaldo da Conceicao Pinto

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Farmacéutica
Farmacéutica
Farmacéutica

Técnica De Farmécia

Técnico De Farmacia

e No més de novembro, os medicamentos adquiridos por meio do setor de compras foram os seguintes:

AZUL DE TOLUIDINA 1%
SOLUCAO DE MONSEL’S - 30ML

05/11/25
05/11/25

06/11/25
07/11/25
07/11/25

07/11/25
07/11/25
07/11/25
07/11/25
10/11/25

POLIDOCANOL 1%

ADENOSINA 6MG/2ML
CLORETO DE SODIO 0,9% - 10ML

LIDOCAINA 2% AMP

MANITOL 20% - 250ML
NALOXONA 0,4MG/ML
SUXAMETONIO 100MG

NITROPRUSSIATO 50MG

1
5
200
10

200
200
10
10
10
10

Os medicamentos da REMUME-RIO, fornecidos pela Secretaria de Satde do Municipio, sdo

dispensados pela farmacia. Ja os medicamentos adquiridos por meio do IGEDES sao destinados

a procedimentos realizados na propria unidade.

No més de novembro, os medicamentos disponiveis para dispensagao foram:

Dispensada

180
28

ACICLOVIR 200MG*
ACIDO ACETICO 3%

ACIDO ACETILSALICILICO 100MG

ACIDO FOLICO 5MG*
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ACIDO TRANEXAMICO 250MG/ML 5ML
ACIDO TRICLOROACETICO 90%
ACIDO VALPROICO 250MG*
ACIDO VALPROICO 500MG*

ACIDO VALPROICO 50MG/ML - XAROPE - 100ML
ACIDOS GRAXOS ESSENCIAIS
ADENOSINA 3MG/ML 2ML
AGUA DESTILADA 250ML
AGUA DESTILADA 10ML
ALBENDAZOL 40MG/ML - 10ML*
ALENDRONATO DE SODIO 70MG*
ALOPURINOL 100MG*
AMIODARONA 200MG
AMIODARONA 50MG/ML 3ML
AMITRIPTILINA 25MG*
AMOXICILINA 500MG
AMOXICILINA + CLAVULANATO POTASSICO
500MG + 125MG*
AMOXICILINA PO PARA SUSPENSAO ORAL
50MG/ML
AMOXICILINA + CLAVULANATO DE POTASSIO
50MG+12,5MG/ML SUSP ORAL
ANLODIPINO 5MG*

ARTICAINA + EPINEFRINA 72MG + 18UG -1,8ML
ATENOLOL 50MG*

ATROPINA 0,25MG 1ML

AZITROMICINA 500MG*

AZITROMICINA SUSP. ORAL 40MG/ML

AZUL DE METILENO GEL 0,005%
AZUL DE METILENO GEL 0,01%*

AZUL DE TOLUIDINA 1%

BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL 200DOSES*
BECLOMETASONA 50MCG AEROSSOL 200DOSES
BECLOMETASONA 50MCG SPRAY NASAL - 20ML

BENZOCAINA GEL

BICARBONATO DE SODIO 8,4% 10ML
BICARBONATO DE SODIO 8,4% 250ML
BIPERIDENO 2MG
BROMOPRIDA SOL INJ SMG/ML - 2ML
BROMOPRIDA 4MG/ML
CAPTOPRIL 25MG
CARBAMAZEPINA 200MG
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CARBAMAZEPINA 20MG/ML SUSP. ORAL - 100ML*

CARBONATO DE CALCIO 500 MG (CALCIO
ELEMENTAR) *
CARBONATO DE LITIO 300MG

CAVERDILOL 12,5MG*
CAVERDILOL 3,125MG*
CEFALEXINA 500MG
CEFALEXINA PO P/ SUSP. ORAL 50MG/ML — 60ML

CETAMINA 50MG/ML-10ML
CETOCONAZOL 20MG/G - 30MG
CINARIZINA 75MG
CIPROFLOXACINO 500MG
CLARITROMICINA 500MG
CLINDAMICINA 300MG
CLONAZEPAM 0,5MG*

CLONAZEPAM 2,5MG/ML — 20ML
CLONAZEPAM 2MG*
CLORETO DE SODIO 0,9% - 10ML

CLORETO DE SODIO 0,9% SOLUCAO NASAL-
30ML*

CLORETO DE SODIO 0,9% - 500ML

CLORETO DE SODIO 0,9% 100ML
CLORETO DE SODIO 0,9% 250ML
CLORPROMAZINA 100MG
CLORPROMAZINA 25MG
COLAGENASE 1,2U1/G -30G*
COLAGENASE 0,6UI/G -30G
CREME DE UREIA 10%
DEXAMETASONA 4 MG*
DEXAMETASONA CREME 0,10%
DEXCLORFENIRAMINA 0,4AMG/ML SOL. ORAL -
100ML
DEXCLORFENIRAMINA 2MG
DIAZEPAM 10MG
DIAZEPAM 5MG
DIAZEPAM 5MG/ML 2ML
DICLOFENACO DE POTASSIO 50MG*
DIGOXINA 0,25MG

DIPIRONA 500MG
DIPIRONA 500MG/ML - 10ML*
DIPIRONA 500MG/ML-2ML
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DOBUTAMINA 12,5MG/ML -20ML
DOXICICLINA 100MG
ENALAPRIL 10MG*
EPINEFRINA IMG/ML - IML
ESPIRONOLACTONA 25MG*

ESTRIOL 1MG/G CREME GINECOLOGICO - 50G*
ETOMIDATO 2MG/ML 10ML
FENITOINA 100MG
FENITOINA 50MG/ML — 5ML

FENOBARBITAL 100MG

FENOBARBITAL 100MG/ML - 2ML
FENOBARBITAL 40MG/ML SOL.ORAL - 20ML
FENTANIL 0,5MG/ML 2ML
FLUCONAZOL 150MG*
FLUMAZENIL 0,IMG/ML
FLUOXETINA 20MG
FUROSEMIDA 20MG/ML
FUROSEMIDA 40MG*
GLIBENCLAMIDA 5MG*
GLICAZIDA 30MG*

GLICONATO DE CALCIO 10% 10ML
GLICOSE 5% - 500ML
GLICOSE HIPERTONICA 50% 10ML
GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML*
HALOPERIDOL 1MG
HALOPERIDOL 2MG/ML - 20ML
HALOPERIDOL 5MG
HALOPERIDOL 5MG/ML - IML
HIDRALAZINA 20MG/ML — IML
HIDRALAZINA 25MG*
HIDROCLOROTIAZIDA 25MG
HIDROCORTISONA 100MG
HIDROCORTISONA 500MG
HIDROXIDO DE ALUMINIO SUSP. ORAL — 100ML
HIDROXIZINA 2MG/ML — 100ML
HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) 10MG
HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) SOL. INJ
20MG/ML-1ML
HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% - 15ML*
IBUPROFENO 300MG*
IBUPROFENO SUSP. ORAL 50MG/ML 30ML
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IMIPRAMINA 25MG*
IPRATROPIO SOL. 0,25MG/ML 20ML
ISOSSORBIDA DINITRATO 5MG
ISOSSORBIDA MONONITRATO 20MG

ITRACONAZOL 100MG*

IVERMECTINA 6MG
LEVODOPA + CARBIDOPA 250MG+ 25MG*
LEVODOPA + BENSERAZIDA 100MG + 25MG (BD)
LEVODOPA + BENSERAZIDA 200MG + 50MG
LEVOMEPROMAZINA 100MG
LEVOMEPROMAZINA 25MG
LEVOMEPROMAZINA 40MG/ML SOL. ORAL —20ML
LEVOTIROXINA 100MCG*
LEVOTIROXINA 25MCG

LIDOCAINA 20MG/ML (2%) TB
LIDOCAINA + EPINEFRINA 36MG+18UG -1,8ML
LIDOCAINA + FENILEFRINA 1,8ML
LIDOCAINA 100MGML (10%) SPRAY
LIDOCAINA 2% 5ML
LIDOCAINA GEL
LOPERAMIDA 2MG*
LORATADINA 10MG*
LORATADINA XAROPE IMG/ML FRS. 60ML
LOSARTANA 50MG*

LUGOL 5%

MANITOL 20% - 250ML
MEPIVACAINA 20MG/ML + EPINEFRINA
0,01MG/ML-1,8ML
MEPIVACAINA 3%
METFORMINA 500MG*

METFORMINA 850MG
METILDOPA 250MG

METOCLOPRAMIDA SOL INJ SMG/ML - 2ML

METOCLOPRAMIDA 10MG
METOPROLOL 5MG/ML
METRONIDAZOL 100MG/G - 10% - GELEIA
VAGINAL - 50G
METRONIDAZOL 250MG*
MICONAZOL 2 % CREME TOPICO 20G*
MICONAZOL 20MG/G - 2% - CREME VAGINAL -
80G*

MIDAZOLAM 15 MG
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MIDAZOLAM SMG/ML 10ML
MORFINA 10MG/ML - IML
MUPIROCINA CREME 2%*

NALOXONA 0,4MG/ML
NEOMICINA + BACITRACINA 5MG/G + 250U1/G -
10G
NISTATINA 100000U/ML - SUSP ORAL - 50ML*

NITROGLICERINA 5MG/ML
NITROPRUSSETO DE SODIO 250MG/ML 2ML
NOREPINEFRINA 2MG/ML 4ML
NORFLOXACINO 400MG
NORTRIPTILINA 25MG*

OLEATO DE MONOETANOLAMINA 50MG/ML
OLEO MINERAL PURO
OMEPRAZOL 20MG
OXIDO DE ZINCO + VIT A + VIT B POMADA 45G
PARACETAMOL 500MG*
PARACETAMOL SOL ORAL 200MG/ML-15ML
PENTOXIFILINA 400MG*
PERMETRINA LOCAO 1% 60ML
PERMETRINA LOCAO 5% 60ML
PIRIDOXINA (VIT B6) 40MG*
POLIDOCANOL 1% 10ML
POLIDOCANOL 1% 2ML
POLIDOCANOL 3% 10ML
POLIDOCANOL 3% 2ML
PREDNISOLONA SOL. ORAL 3MG/ML 60ML
PREDNISONA 20MG
PREDNISONA 5MG*
PRILOCAINA + FELIPRESSINA 3%
PROMETAZINA 25MG
PROMETAZINA 25MG/ML — 2ML

PROPAFENONA 300MG
PROPILTIOURACIL 100MG

PROPRANOLOL 40MG*

RINGER COM LACTATO — 500ML
RISPERIDONA 1MG
RISPERIDONA 3MG

SAIS REIDRATACAO ORAL 27,9G

SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR.*
SIMETICONA 75MG/ML - 10ML
SINVASTATINA 20MG*
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SOLUCAO HEMOSTATICA DE SULFATO FERRICO
SULFADIAZINA DE PRATA 1% - POMADA
SULFAMETOXAZOL + TRIMETOPRIMA 400+80MG
SULFATO DE MAGNESIO 10% 10ML
SULFATO FERROSO 40MG*
SUXAMETONIO 100MG
TRAMADOL 50MG*

TRAMADOL 50MG/ML — 2ML
TIAMINA (VIT B1) 300MG*
VARFARINA 5MG*

VERAPAMIL 80MG*

* Medicamentos com estoque zerado na farmacia

e Estimativa, de acordo com o consumo médio mensal, da quantidade dos medicamentos que

deixamos de dispensar devido a falta dos mesmos:

Medicamento

ACICLOVIR 200MG*
ACIDO FOLICO 5MG*

ACIDO VALPROICO 250MG*
ACIDO VALPROICO 500MG*
ALBENDAZOL 40MG/ML - 10ML*
ALENDRONATO DE SODIO 70MG*
ALOPURINOL 100MG*
AMITRIPTILINA 25MG*
AMOXICILINA + CLAVULANATO POTASSICO
500MG + 125MG*
ANLODIPINO 5MG*
ATENOLOL 50MG*
AZITROMICINA 500MG*
BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL
200DOSES*
CARBAMAZEPINA 20MG/ML SUSP. ORAL -
100ML*

CARBONATO DE CALCIO 500 MG (CALCIO
ELEMENTAR) *
CAVERDILOL 12,5MG*
CAVERDILOL 3,125MG*
CLONAZEPAM 0,5MG*
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CLONAZEPAM 2MG*
CLORETO DE SODIO 0,9% SOLUCAO NASAL-
30ML*

COLAGENASE 1,2UI/G -30G*
DEXAMETASONA 4 MG*
DICLOFENACO DE POTASSIO 50MG*
DIPIRONA 500MG/ML - 10ML*
ENALAPRIL 10MG*
ESPIRONOLACTONA 25MG*
ESTRIOL IMG/G CREME GINECOLOGICO -
50G*

FLUCONAZOL 150MG*
FUROSEMIDA 40MG*
GLIBENCLAMIDA 5MG*
GLICAZIDA 30MG*

GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML*
HIDRALAZINA 25MG*
HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% -
15ML*

IBUPROFENO 300MG*
IMIPRAMINA 25MG*
ITRACONAZOL 100MG*
LEVODOPA + CARBIDOPA 250MG+ 25MG*
LEVOTIROXINA 100MCG*
LOPERAMIDA 2MG*
LORATADINA 10MG*
LOSARTANA 50MG*
METFORMINA 500MG*
METRONIDAZOL 250MG*
MICONAZOL 2 % CREME TOPICO 20G*
MICONAZOL 20MG/G - 2% - CREME VAGINAL -
80G*

MUPIROCINA CREME 2%*
NORTRIPTILINA 25MG*
PARACETAMOL 500MG*
PENTOXIFILINA 400MG*
PIRIDOXINA (VIT B6) 40MG*
PREDNISONA 5MG*
PROPRANOLOL 40MG*
SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR.*
SINVASTATINA 20MG*
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

SULFATO FERROSO 40MG* COMP 1000
TRAMADOL 50MG* COMP 1000
TIAMINA (VIT B1) 300MG* COMP 1200
VARFARINA 5SMG* COMP 300
VERAPAMIL 80MG* COMP REVEST 400

CONSULTA FARMACEUTICA

O servigo de clinica farmacéutica corresponde a uma parte essencial do processo de trabalho
dos farmacéuticos da Atengdo Basica de Satde (ABS) e caracteriza-se por ser uma intervengao
em saude complexa (complex health intervention) [1] (WONG, 2004).

A Consulta farmacéutica consiste em todo atendimento realizado pelo farmacéutico ao
paciente, respeitando os principios €ticos e profissionais, com a finalidade de obter os melhores
resultados com a farmacoterapia e promover o uso racional de medicamentos. (Resolu¢ao CFF
n°® 585). Os usudrios que mais se beneficiam do cuidado farmacéutico sdo aqueles com maior
risco de sofrerem dano ligado ao uso de medicamentos. Sao eles:

- Pacientes que utilizam varios medicamentos simultaneamente (principalmente cinco ou mais
medicamentos diferentes por dia).

- Pacientes com problemas de adesdo aos medicamentos, por qualquer motivo, ou maior risco
de baixa adesdo, como aqueles que possuem dificuldade de entendimento ou com baixa
acuidade visual.

- Pacientes em uso de medicamentos controlados pela portaria 344/98.

- Usuarios que fazem uso de medicamentos antimicrobianos.

Obs.: Pacientes com medicamentos isentos de prescricdo (MIP’S) dispensados ndo passam
pela consulta de farmécia, visto que sdo medicamentos de livre acesso em farmacias e
drogarias.

Todos os pacientes que passam pela consulta farmacéutica sdo evoluidos em prontudrio

eletronico.
e Topicos abordados pelo farmacéutico durante consulta farmacéutica:

Analise do historico dos medicamentos:
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

- Possui alergia a algum medicamento?

- Ja fazia uso ou ¢ a primeira vez?

- Se ja fazia uso, sentiu algum desconforto?
- Como toma o medicamento?

- Quais horarios?

Analise sobre interagdes medicamentosas.
Orientacoes:

- Como tomar corretamente?

- Com o que tomar?

- Via de administragao

- Frequéncia

- Se esquecer de tomar, o que fazer?

- Armazenamento

Esclarecimento de duvidas.

Os pacientes também sdo orientados sobre formas de acesso aos medicamentos, tanto no ambito
municipal quanto aos medicamentos dos componentes estratégico e especializado da assisténcia
farmacéutica e da farmacia popular. Sdo analisadas, também, todas as prescri¢cdes em relagdo as
nao conformidades e quando necessario, ¢ realizada a intervencdo farmacéutica, onde o
farmacéutico se direciona ao consultério médico ou odontoldgico para conversar com OS
profissionais prescritores. Alguns pacientes possuem dificuldade no entendimento da prescricao,
alguns por serem idosos ou por ndo saberem ler, para garantir que o paciente tome o medicamento

necessario a farmécia do CCE se utiliza do método de personalizacao da prescrigdo com adesivos

€ Ccores.

Adesivos utilizados:

ADESIVO HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

Indicado para ser administrado com alimento

Indicado para ser administrado no periodo da tarde
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

> M Indicado para ser administrado no periodo da noite

Também ¢ utilizada uma planilha para organizar os medicamentos de acordo com os melhores

horarios, enquadrando-os na rotina do paciente.

ﬂ ‘1 I SERVICO DE FARMACIA

SuUs
supER caTRo CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES -
NOME:
DATA: o i:"*:\ - )
FARMACEUTICO: i iy, L -2
N MEDICAMENTO MANHA ALMOCO TARDE NOITE

1

2

3

10

Como também sdo dispensados medicamentos para pacientes com prescricdes de outras
unidades de satde foi percebido a necessidade de personaliza-las também para pacientes com
deficiéncia ou baixa acuidade visual, entdo esta sendo implantando o uso de figuras em E.V.A,
para garantir que através do tato o paciente consiga saber o momento e a quantidade de

medicamento que ira utilizar.

APLIQUE .
HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

Indicado para ser administrado com alimento
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Indicado para ser administrado no periodo da noite

Exemplo de utilizagdo dos métodos informados acima:

s o -

10 i R | NP R0 g S s D RO LB o e D 1
ST T BT TS

o :‘m-“’“,l. ALURTRE ] !

Também sdo utilizados informativos para auxiliar os pacientes com informagdes importantes

sobre alguns medicamentos especificos e com exemplos de horarios.

g

Saude | €IRio
Publica
Carioca | wee
Sugestdes de horarios para tomar o seu
medicamento
4 em 4 horas 6h - 10h - 14h - 18h - 22h - 02h
6 em 6 horas 6h - 12h - 18h - 00h
8h - 16h - 00h
8em 8 horas ou
6h - 14h - 22h
6h - 18h
12em12h ou
10h - 22h
24h em 24h 1vez aodia
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- Orientagdes sobre alguns medicamentos

At

SUPER CENTRO
CARIOCA DE SAUDE .

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS

AMOXICILINA 500MG

Como tomar este medicamento?
Tomar no inicio da refeigo;
v Esse medicamento ndo deve ser aberto\ ou mastigade;
v Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta
melhor,

Com quais liquides posso tomar este medicamento?

Agua filtrada.

Onde guardar o medicamento?

Em temperatura ambiente e protegido da umidade e da luz.

N&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?

Tome assim gue lembrar, mas continue com o horério normal das proximas doses. Sd ndo tome
2 doses com intervalo igual ou menor que 1 hora.

ATENCAO: ESTE MEDICAMENTO PODE REDUZIR O EFEITO DO ANTICONCEPCIONAL. TALVEZ
SEJAM NECESSARIAS PRECAUCOES ADICIONAIS PARA EVITAR A GRAVIDEZ.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de dividas procure o médico ou o farmacéutico.

Como tomar o Alendronato de Sédio 70 mg

¥ Caso vocé tome outro medicamento, tomar o
alendronato de sédio primeiro e aguardar 30
min;

v Tomar uma vez por semana;

¥ Tomar sempre no mesmo dia da semana (Ex.: Se
comegou na segunda-feira, sempre tomar nesse
dia);

v Tomar em jejum ao acordar;

v Aguardar 30min para deitar

(enquanto aguarda, manter posi¢do ereta para
evitar irritacdo na garganta);

comer ou

¥ N3o mastigar ou chupar o comprimido.

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

A i SUS

SUPER CENTRO o
CARIOCA DE SAUDE . - St

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS
AZITROMICINA 500MG COMPRIMIDO

Como tomar este medicamento?
v Pode ser administrado com ou sem alimentos;

¥ Esse medicamento ndo deve ser partido ou mastigado;
¥ Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta

melhor;
v N3o deve ser utilizado por mulheres gravidas sem orientagio médica ou do dentista.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
Agua filtrada.

Onde guardar o medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade e luz.
N&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?

Tomar assim que lembrar. Mas se tiver perto de tomar a proxima dose, pule a dose esquecida e
tome a préxima. N3o tome o medicamento duas vezes no mesme dia para compensar a dose
esguecida.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de ddvidas procure o médico ou o farmacéutico.

A sus

SUPER CENTRO
CARIOCA DE SAUDE . & B

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS
CIPROFLOXACING 500MG

Como tomar este medicamento?
v" Tomar o comprimido inteiro e ndo mastigar;
v Ndo é preciso tomar junto com as refeigBes, porém quando tomado em jejum é
absorvido mais rapidamenteb
v Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta
melhor.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
AGUA FILTRADA.
0BS: NAO tomar com: leite, iogurte e bebidas enriguecidas com minerais.

Onde guardar o medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade.
N&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?

Tomar assim que lembrar. Mas se tiver perto de tomar a prdxima dose, pule a dose esquecida e
tome a proxima. Nfo tome o medicamento duas vezes no mesmo dia para compensar a dose
esquecida.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de didvidas procure o médico ou o farmacéutico.
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01/11/2025
03/11/2025
04/11/2025
05/11/2025
06/11/2025
07/11/2025
08/11/2025
10/11/2025
11/11/2025
12/11/2025
13/11/2025
14/11/2025
17/11/2025
18/11/2025
19/11/2025
21/11/2025
22/11/2025
24/11/2025
25/11/2025
26/11/2025
27/11/2025
28/11/2025
29/11/2025
TOTAL

N° DE PRESCRICOES
RECEBIDAS PELA
FARMACIA

143
119
164
119
121
63

129
169
169
143
165
58

146
154
129
89

175
157
163
148
183
166

3148

PACIENTES CONSULTAS
ATENDIDAS REALIZADAS
27 15

pacientes com prescrigoes atendidas e consultas realizadas:

DATA

64
44
49
55
59
29
60
71
94
78
105
36
90
82
69
55
97
86
95
78
94
68
1585

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Tabela com o quantitativo de prescrigdes recebidas pela farmacia (incluindo as canceladas),

38
21
31
24
52
15
36
30
61
23
38
43
40
57
36
23
54
43
31
29
51
30
821

*Numeros extraidos do PEP (Sarah Web e Sarah Desktop)

comparecer para retirar ou algum erro na prescricao.

96

- Numero de prescricoes recebidas pela farmacia: todos os receituarios que chegaram na

Sarah desktop da farmacia. Alguns sdo cancelados por ndo ter o medicamento, paciente nao
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- Pacientes com prescricdes atendidas: niumero de pacientes que tiveram medicamentos
dispensados, diferente do nimero de prescrigdes atendidas, pois 0 mesmo paciente pode ter mais

de uma prescrigao.
- Consultas realizadas: nimero de pacientes que receberam a consulta farmacéutica.

No més de novembro a falta de muitos medicamentos impactou na quantidade de pacientes

atendidos e que realizaram a consulta farmacéutica.

O CCE atende receitudrios provenientes da rede municipal, desde que o medicamento esteja
disponivel em estoque e o paciente ndo tenha conseguido retira-lo em sua unidade de satde de
referéncia ou na Farmdacia Popular. Abaixo, segue o quantitativo de receitudrios externos

atendidos pelo CCE nos anos de 2024 e 2025.

QUANTITATIVO DE PRESCRICOES ATENDIDAS PELA FARMACIA
PRESCRICAO TOTAL DE PRESCRICOES

hAL T EXTERNA ATENDIDAS
2024
JANEIRO 386 3344
FEVEREIRO 353 2955
MARCO 417 3123
ABRIL 433 2923
MAIO 448 3458
JUNHO 374 3048
JULHO 416 3289
AGOSTO 477 3270
SETEMBRO 480 2830
OUTUBRO 491 3065
NOVEMBRO 451 2774
DEZEMBRO 400 2268
2025

JANEIRO 587 2707
FEVEREIRO 390 2061
MARCO 278 2220
ABRIL 217 2352
MAIO 189 2739

97

OVY1S35 3d OI401v13y

g



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

JUNHO 156 2434
JULHO 226 2591
AGOSTO 187 2509
SETEMBRO 235 2712
OUTUBRO 242 2251
NOVEMBRO 161 1672

* Numeros extraidos do PEP (Sarh Web e Sarah Desktop)

- Prescricao externa: todas as prescri¢des recebidas na farmécia, e que os medicamentos foram

dispensados, vindas de outras unidades de satde.

- Total de prescricoes atendidas: todas as prescricdes que foram atendidas na farmacia e os

medicamentos foram dispensados.

RELATORIO DE NAO CONFORMIDADES NAS PRESCRICOES

Os erros de prescricdo configuram um tipo de erro de medicacdo que pode ocorrer durante a
prescricdo de um medicamento envolvendo tanto a redagao da prescri¢ao, quanto o processo de
decisdo terapéutica. Avaliar o erro de prescri¢do implica avaliar todo o processo do tratamento

farmacologico, desde uma terapé€utica efetiva até a adesao do paciente ao tratamento proposto.

O estudo de Alvarado, Ossa e Bustos (2017) indica que aproximadamente 72,1% das prescri¢des
médicas em um hospital de alta complexidade no Chile apresentaram algum tipo de erro (de dose,
legibilidade, forma farmacéutica, por exemplo). O Programa de Seguranca do Paciente da
Organizagao Mundial da Saude (2004) definiu agdes prioritarias, com destaque para a reducao dos
erros de prescri¢dao, uma vez que, em alguns paises, at€¢ 67% das prescri¢des contém algum erro.
(2]

Segundo o artigo “Erros na prescricdo de firmacos na atengdo primaria a saude: analise de causa
raiz”, que avaliou os erros contidos nas prescricdes medicamentosas dispensadas nas unidades
basicas de saude da familia no municipio de Acarape, Estado do Ceara, cerca de 19,5% das

prescrigdes apresentavam erros. [3]

E observando também o artigo “Analise das prescrigdes de medicamentos na ateng@o primaria a
saude de um municipio Centro-potiguar”, que teve como objetivo analisar prescrigdes médicas e
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odontologicas do sistema primario de saide do municipio de Angicos, Rio Grande do Norte, cerca

de 15,2% das prescri¢des analisadas possuiam nao conformidades. [4]

O uso de sistema informatizado ¢ uma barreira para diminuir os erros de prescri¢do, mas ainda
assim eles podem acontecer. Pois o seu uso pode resultar no surgimento de novas oportunidades

de ocorréncia de erros, que podem ser induzidos pela tecnologia ou ocorrer apesar do seu uso.
Alguns aspectos relacionados ao uso da prescrig¢ao eletronica podem gerar erros, como:

* selecao incorreta do medicamento ou do paciente na aba de preenchimento automatico apds

digitagdo das primeiras letras (menu suspenso ou drop-down);

* erros de digitacao;

* automatizagdo do processo de prescri¢ao, permitindo a copia da prescrigdo de dias anteriores;
* visualizacdo da prescri¢do fragmentada em mais de uma tela no sistema;

* configuracdes padronizadas excessivamente restritivas;

* alertas e requisitos do sistema parametrizados de forma inadequada.

Para melhorar a qualidade das prescri¢gdes e diminuir os erros associados, o Nucleo de Seguranga
do Paciente do Centro Carioca de Especialidades estabeleceu a meta de 10% para as nado
conformidades nas prescri¢des e também implantou estratégias para diminuir os riscos com erros
de prescrigdes na unidade, como a atuacdo da educagdo permanente treinado constantemente a
equipe multiprofissional e a presenga continua do farmacéutico para monitorar a farmacoterapia
do paciente, avaliando todas as prescri¢des e intervindo junto ao profissional prescritor, quando

necessario.
Foram avaliadas todas as prescri¢des recebidas pela farmacia.

Analisando a necessidade do servico, os tipos de ndo conformidades foram ajustados para que

melhor se enquadrem ao perfil da unidade e do prontudrio eletronico.
As ndo conformidades avaliadas foram as seguintes:

1  Auséncia de assinatura do prescritor e CRM
2 Presenca de rasuras

3 Presenca de abreviaturas
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Nome incorreto do paciente

Ilegivel

Via de administracao incorreta/medicamento incorreto
Auséncia da concentra¢ao do medicamento

Dose incorreta do medicamento

O 0 9 O »n b

Frequéncia incorreta do medicamento

10 Duragao do tratamento

11 Medicamento com histdria prévia de alergia
12 Duplicidade terapéutica

13 Receituario inadequado

1- Auséncia de assinatura do prescritor: A utilizagdo de carimbo de médico em prescri¢do ¢
opcional, pois ndo ha obrigatoriedade legal ou ética. O que se exige ¢ a assinatura com

identificacdo clara do profissional e o seu respectivo CRM.

2- Presenca de rasuras: Os receituarios também ndo devem conter rasuras. Se presentes,
deverdo ser justificadas em observagdes escritas e assinadas pelo profissional no mesmo

receituario.

3- Presenca de abreviaturas: Abreviatura de nomes de medicamentos nunca deve ser utilizada,

pois pode gerar diividas e interpretacdes equivocadas, podendo causar graves erros de medicagao.
Ex.: HCTZ (hidroclorotiazida) e AAS (4cido acetilsalicilico).

4- Nome incorreto do paciente: A identificagdo do paciente na prescricdo devera utilizar o nome

completo do paciente.

5- Tlegivel: As receitas médicas devem ser escritas por extenso e de forma legivel. O uso de
impressao frente e verso para prescrigao nao ¢ recomendado, pelo elevado risco de omissao (nao

cumprimento integral da prescri¢ao).
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6- Via de administracio incorreta: A via de administragdo ¢ a maneira como o medicamento
entra em contato com o organismo, ela deve ser prescrita de forma clara, observando-se a via de

administracao recomendada pelo fabricante, para o medicamento.

7- Auséncia da concentracio do medicamento: A concentracdo diz respeito a quantidade do

medicamento em uma forma de apresentagdo especifica.

8- Dose incorreta do medicamento: Dose ¢ a quantidade especifica de medicamento
administrada em cada horario. A dose deve ser prescrita corretamente, afim de evitar danos a

saude do paciente.

9- Frequéncia incorreta do medicamento: Diz respeito ao intervalo que o paciente ira tomar o

medicamento. Ex.: 12 em 12 horas, 24 em 24 horas (uma vez ao dia).

10- Duracgao do tratamento: Quanto tempo o paciente ira fazer o tratamento, essa informacao
deve estar presente na prescricdo. Um tratamento pode ser dividido em trés tipos: existe aquele
de curta duragdo, que dura até trés ou quatro semanas, o tratamento de longa duracdo, que pode

durar meses e o tratamento por tempo indeterminado (uso continuo).

11- Medicamento com historia prévia de alergia: E prescrito um medicamento que o paciente

possui alergia.

12- Duplicidade terapéutica: Quando ¢ prescrito dois ou mais medicamentos de mesma classe
farmacologica, mecanismos de a¢do idénticos ou medicamento prescrito mais de uma vez na

mesma receita.

13- Receituario inadequado: Receituario que nao seja o interno da unidade ou receituario que
ndo condiz com a classe medicamentosa. Ex.: Medicamento controlado pela portaria 344/98

prescrito em receituario simples.
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o T N° DE NAO % NAO
PRESCRICOES CONFORMIDADES CONFORMIDADES
ATENDIDAS NAS NAS
PRESCRICOES PRESCRICOES

01/11/2025 28 5 17,86%
03/11/2025 64 6 9,37%
04/11/2025 44 9 20,45%
05/11/2025 63 3 4,76%
06/11/2025 58 10 17,24%
07/11/2025 59 20 33,89%
08/11/2025 31 2 6,45%
10/11/2025 64 2 3,12%
11/11/2025 71 11 15,49%
12/11/2025 101 12 11,88%
13/11/2025 81 4 4,94%
14/11/2025 110 8 7,27%
17/11/2025 37 3 8,10%
18/11/2025 94 10 10,64%
19/11/2025 94 9 9,57%
21/11/2025 69 12 17,39%
22/11/2025 61 2 3,28%
24/11/2025 103 11 10,68%
25/11/2025 87 13 14,94%
26/11/2025 99 5 5,05%
27/11/2025 81 17 20,99%
28/11/2025 99 7 7,07%
29/11/2025 74 8 10,81%
TOTAL 1672 189 11,30%

O total de ndo conformidades nas prescricdes no més de novembro foi de 11,30%, no més de
outubro o percentual foi de 10,26% o que mostra um aumento de 1,04%.
Abaixo, apresentamos um grafico com a evolucao do percentual das ndo conformidades no

periodo de um ano:
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% NAO CONFORMIDADES

14
12,15 17, 12,43 12,85

11,95 11,2 11,3
7 ,
12 10,97 10,62
10
8 | | | |
O I
Yoo VAR

B % NAO CONFORMIDADES

[&)]

S

N

% NAO CQO 0)2 DAD

NOV/24 | DEZ/24 | JAN/25 | FEV/25 | MAR/25 | ABR/25 | MAI/2S | JUN/25 | JUL/2S | AGO/25 | SET/25 | OUT/25 | NOV/25
12,15% | 11,95% | 8,87% | 8,78% 12,43% | 11,27% 9,56% 10,97% 7,45% 8,81% 12,85% | 10,62% | 11,30%
Referéncias Bibliograficas:
[1] Ministério da Saude. Cuidado Farmacéutico na Ateng¢ao Bésica. Brasilia, 2014.
[2] Ministério da Satde. Sintese de evidéncias para politicas de saude-Prevenindo erros de
prescri¢do de medicamentos. Brasilia, 2021.
m
[3] Dutra FCS, Vasconcelos PF. Erros na prescri¢do de farmacos na aten¢do primadria a saude: :(_>|
analise de causa raiz. Trabalho de conclusdo de curso apresentado ao Curso de Bacharelado em g‘
Enfermagem, da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira g
(UNILAB). o
@
[4] Jota CA, Batista AM. Andlise das prescri¢des de medicamentos na aten¢do primaria a saude ;',
o

de um municipio Centro-potiguar. Ver Bras Med Fam Comunidade. 2022;17(44):2432.

https://doi.org/10.5712/ tbmfc17(44)2432.
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3.9 Ouvidoria

Além do canal da central de ouvidoria da Prefeitura do Rio de Janeiro (telefone 1746), esta em
pratica a Pesquisa de Satisfagio do Usuario, que monitora o Indice de Satisfagdo do Cliente
(CSAT) no CCE. Disponibilizamos tablets nos dois andares de atendimento, com auxiliares de
portaria orientando, motivando e auxiliando os usudrios a realizar a pesquisa apds suas consultas.
A pergunta principal é: 'Como vocé avalia o atendimento no Centro Carioca de Especialidades?’
e oferecemos cinco opgdes de resposta: Muito insatisfeito, insatisfeito, indiferente, satisfeito e
muito satisfeito. Neste més de novembro foram realizadas 1351 pesquisas em 23 dias de
funcionamento da unidade. Vale ressaltar que, neste més, os auxiliares de portaria trabalharam
com a redugdo de um tablet devido a problemas técnicos. Além disso, contamos com uma
colaboradora de férias.

Além da pesquisa de satisfa¢do, dois auxiliares de portaria realizam a pesquisa da GERP que vem

aumentando a cada més, tendo sido realizadas 754 pesquisas no més de novembro.

{74 IGEDES gerp)

Quantidade de entrevistas (Cigue no més para ver a distribuicio por unidade)
Periodo

Ukime ~ & Mese: . 773 754

£3 04/06/2025 - 03/12/2025

754

1107
952 931

76

Julho/25 agosto/25 25 tubro/25 25

Tabela: Resultado da Pesquisa de Satisfacdo do Usuario (por dia)

Data . Ml.lltO. Insatisfeito | Indiferente | Satisfeito Mult? Total
insatisfeito satisfeito
01/11/2025 3 2 5 6 80 96
03/11/2025 0 0 0 0 67 67
04/11/2025 0 0 1 4 56 61
05/11/2025 0 0 0 0 52 52
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06/11/2025 1 0 0 3 82 86
07/11/2025 0 0 0 0 80 80
08/11/2025 0 1 0 4 37 42
10/11/2025 0 0 0 5 93 98
11/11/2025 0 0 0 0 21 21

12/11/2025 0 0 1 2 57 60
13/11/2025 0 0 0 0 60 60
14/11/2025 1 2 2 2 132 139
17/11/2025 0 0 0 0 63 63

18/11/2025 0 0 0 5 74 79
19/11/2025 0 0 0 2 | 3

21/11/2025 0 0 0 0 39 39
22/11/2025 0 0 0 0 34 34
24/11/2025 0 0 0 1 68 69
25/11/2025 0 0 0 1 43 44
26/11/2025 0 0 0 5 81 86
27/11/2025 0 0 0 0 19 19
28/11/2025 0 0 1 4 43 48
29/11/2025 0 0 0 0 5 5

TOTAL: 1351

Desde meados de agosto, a Ouvidoria do Centro Carioca de Especialidades passou a operar
também com o sistema OuvidorSus, ampliando os canais de atendimento e recebimento de
demandas da populacdo. Todas as demandas recebidas estao sendo devidamente encaminhadas
e tratadas junto aos setores responsaveis, garantindo maior transparéncia e eficiéncia no

processo de resposta ao cidadao.

3.9 Controladoria

O Centro Carioca de Especialidades (CCE) mantém seu compromisso com a entrega de servigos
de satide de qualidade a populacdo, atendendo diariamente centenas de usudrios encaminhados
pela Rede SUS-Rio. Do ponto de vista de controle interno, observa-se que a unidade adota
praticas alinhadas aos principios da administragdo publica, especialmente no tocante a
economicidade, eficiéncia, eficacia, transparéncia e responsabilidade na aplicacdo dos recursos
publicos.
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1. Monitoramento de Prestadores e Execucdo Contratual

Para garantir a continuidade assistencial e o funcionamento adequado da unidade, o CCE faz uso
de empresas terceirizadas para apoio operacional, manutenc¢do predial, conservagdo e suporte
técnico. Durante o més de novembro de 2025, foram realizadas agdes de monitoramento continuo

dos contratos, com énfase em:

e Verificacdo de conformidade com clausulas contratuais, especialmente no que se
refere a periodicidade dos servicos, composi¢cdo das equipes, insumos utilizados e tempos
de resposta;

e Avaliacio de desempenho dos prestadores, utilizando registros operacionais, ordens de
servigo e indicadores de cumprimento;

e Acompanhamento de riscos operacionais, como interrup¢do de servigos essenciais,

falhas técnicas e impactos na seguranga sanitaria.

As atividades de manutengdo preventiva compreenderam, além da infraestrutura predial, a
limpeza das caixas de esgoto do CCE e das areas comuns do SCCS, reduzindo o risco de
obstrugdes e eventuais ocorréncias sanitarias. O grupo gerador, equipamento de criticidade
elevada no contexto assistencial, recebeu manuteng¢ao preventiva mensal executada pela empresa
Geraquip, conforme previsto em contrato. As evidéncias apresentadas (ordens de servigo,
relatorios técnicos e registros fotograficos) indicam aderéncia ao plano de manutencdo e

conformidade com os requisitos de desempenho.

2. Aquisicio de Insumos, Suprimentos e Almoxarifado — Conformidade e Controles

Internos

Em alinhamento com a Resolu¢do CGM n° 840/2008, o CCE mantém o registro de todos os
materiais adquiridos no SIGMA, desde a abertura da requisi¢ao até o consumo, garantindo

rastreabilidade e controle de estoque.

A unidade segue o Manual de Procedimentos de Compras do IGEDES (2020, revisado em 2023),

que estabelece normativos para aquisi¢ao de bens mdveis e materiais de consumo. Observou-se
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avanco relevante no controle interno a partir de junho de 2025, quando os atestos de notas de

consumo passaram a ser realizados diretamente pela plataforma IGEDES, proporcionando:

e maior padronizagdo dos processos de atesto;

o agilidade nas requisi¢des de pagamento;

e reducdo de inconsisténcias documentais;

o rastreabilidade integral das movimentagdes realizadas.
As compras mensais seguem lista padronizada, contemplando materiais de escritdrio,
informatica, odontologia, correlatos, curativos e limpeza, o que reduz assimetrias e facilita o
planejamento. Nao ha variacdes significativas no consumo regular, exceto em casos de alteragao
do perfil assistencial, dada a dindmica das demandas encaminhadas pelo SISREG. Quando ocorre
a criagdo de novas especialidades ou adequagdes estruturais de consultérios, ha aumento pontual
na demanda por suprimentos, o que exige flexibilidade operacional e adequada previsdo

orcamentaria.

3. Atendimento ao Despacho CGM-DES-2025/10740 — Prestacio de Contas e Auditoria

Interna

Em atendimento ao Despacho n° CGM-DES-2025/10740, que trata do Controle Interno,
Auditoria Interna e Prestacdo de Contas, especificamente quanto a aplicagdo do art. 17 da

Instrugdo Normativa CODESP n° 06, de 30 de setembro de 2025, o CCE esclarece:

e A IN CODESP n° 06/2025 determina o envio dos relatorios de movimentacgao de estoque
por institui¢cdes parceiras que utilizam sistema proprio de gestdo.

o Tais relatorios tém como finalidade permitir o acompanhamento da execu¢do material
dos insumos adquiridos, assegurando que estejam compativeis com os recursos aplicados
e com as metas pactuadas.

e O CCE realiza a extragdo mensal dos dados diretamente do prontuario eletronico,
garantindo precisdo nas movimentagdes registradas e evidéncias adequadas para
auditoria.

e O Relatorio Mensal de Movimentacdo de Estoque serd encaminhado em anexo, (anexo

9) a este Relatorio Mensal de Gestao a fim de atender os critérios estabelecidos.
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4. ANEXOS

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 1 - Lista de presenca treinamentos / certificados

iR susuim LISTA DE PRESENCA
sauoe

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

‘ PERIODO: NOVEMBRO / 2025 — 1h 30min |
ASSUNTO: Treinamento do sistema de prontudrio eletrbrico Saran
Romulo Cal,

André Oliveira ¢ Raphael Monteiro.

ASSINATURA | DATA |

ﬁua Qw_uém Mhalx

| NOME [ runcho

o[ Kan, Jrutms Betliguss_ mitisa.

EiRio susnm LISTA DE PRESENCA
=

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENGA

[PERIODO = NOVEMBRO / 2025 ~ -
| ORGANIZADORES | Bruno Santana, Jaciara Facio, Leticia Vargas, Ariana Melo

‘Admissional / Integragao / Bem Vindo IGEDES
TEMA | CARGA HORARIA | CCE
2 h/8h

—

N° | DATA ) _FUNGAO INA
m e \4:11 na J'ura« / clhspacs )nwm, zéi IE‘W

r
L
IGEDES

LISTA DE PRESENCA

L.'
UIssAsEM

DATA: NDME COMPLETO E CPF : UNIDADE: CARGO:

181015 Noronin de (). (oafa ece Lol
C:uaao S Geaes ccE RG. ADN
Aler . Shoe Con Sesrr . o T
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENGA / TURMA 10
HORARIO: DAS 14:00 AS 17:00

12/11/2025

INTRODUTORIO - CCE

NOME FUNCAO 4 /ASSINATUBA,
1 |ABENOVAL FRANCISCO DE SOUZA ADMINISTRATIVO BN coorih JE o B
2 |ALEXANDRE RODRIGUES GOMES ADMINISTRATIVO 7 7 (/
3 |ANA CLECIA DA SILVA ALVES ASG
4 |CAIO ALVES DA CUNHA SOUZA ADMINISTRATIVO
5  |CLARA MELO FERREIRA ALENCAR DE LOURDES RECEPCIONISTA
6 |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA
7 |ELAINE PEREIRA DA SILVA LEMOS RECEPCIONISTA "
8 |ENEIAS DE SOUZA FREITAS ADMINISTRATIVO Vean di Sovse S doN
9 |FABIANA CRISTINA MATIAS DE OLIVEIRA ASG A S e, 2
10 |GISELE DA SILVA DUARTE ASG
11 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO
12 |JOSIANE DOS SANTOS MOREIRA RECEPCIONISTA
13 [LEANDRO DANTAS FERREIRA DA SILVA ADMINISTRATIVO
14 |LEILA DOS SANTOS SILVA RECEPCIONISTA
15 |LOVANE E SILVA MIRANDA ADMINISTRATIVO
16 |LUIS AUGUSTO CHAVES MONTEIRO AUXILIAR DE PORTARIA
17 [RAFAELA PESSOA LIMA RECEPCIONISTA
18 |RAFAEL MONTEIRO SUPORTE TI = At >
19 [RAFAEL FERNANDES LAMOZA ADMINISTRATIVO B . e T
|ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG i3 4 i
20 [ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA
21 [MATEUS N. DE SOUZA ENFERMEIRO MATEIC A Jeai5d N SouSa
22
23
24
25
LISTA DE PRESENCA / TURMA 10
HORARIO: DAS 08:00 AS 12:00
12/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO R, ASSINATURA
1 |ABENOVAL FRANCISCO DE SOUZA ADMINISTRATIVO Dosgvore’’ . o6 [ an .
2 |ALEXANDRE RODRIGUES GOMES ADMINISTRATIVO 7 7 —
3 |ANACLECIA DA SILVA ALVES ASG ,
4 |CAIO ALVES DA CUNHA SOUZA | (o 1ea/” ADMINISTRATIVO Vioia d0e w1 o O SoveA s
5  |CLARA MELO FERREIRA ALENCAR DE LOURDES /(=" |l-) RECEPCIONISTA 19121~
6 |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA |
7 |ELAINE PEREIRA DA SILVA LEMOS RECEPCIONISTA
8 |ENEIAS DE SOUZA FREITAS ADMINISTRATIVO Vo b Bund Mok
9 |FABIANA CRISTINA MATIAS DE OLIVEIRA ASG e 22 s oS T s
10 [GISELE DA SILVA DUARTE ASG F
11 [JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO £
12 [JOSIANE DOS SANTOS MOREIRA [ (=™ 1+ RECEPCIONISTA 79/2/
13 [LEANDRO DANTAS FERREIRA DA SILVA ADMINISTRATIVO
14 [LEILA DOS SANTOS SILVA RECEPCIONISTA 49 121
15 |LOYANEESILVAMIRANDA [ T, dr- ) ADMINISTRATIVO [
16 |LUIS AUGUSTO CHAVES MONTEIRO AUXILIAR DE PORTARIA 7
17 |RAFAELA PESSOA LIMA RECEPCIONISTA __~
18 |RAFAEL MONTEIRO SUPORTE Tl 79721, > >
19 |RAFAEL FERNANDES LAMOZA ADMINISTRATIVO Gul s H A
|ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG F =
20 [ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA ¢ 7
1 (MATUY a/wisd 08 SOUse & Mz piptt 00 o foinning ol COre
22
23
24
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENGA / TURMA 10
HORARIO: DAS 14:00 AS 17:00

14/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNGCAO . ASSINATURA __

1 |ABENOVAL FRANCISCO DE SOUZA ADMINISTRATIVO Ao e L p= [
2 |ALEXANDRE RODRIGUES GOMES ADMINISTRATIVO % J =
3 [ANA CLECIA DA SILVA ALVES ASG

4 |CAIO ALVES DA CUNHA SOUZA ADMINISTRATIVO

5  |CLARA MELO FERREIRA ALENCAR DE LOURDES RECEPCIONISTA

6 |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA

7 |ELAINE PEREIRA DA SILVA LEMOS RECEPCIONISTA .

8  |ENEIAS DE SOUZA FREITAS ADMINISTRATIVO e b Sovan O w4
9 |FABIANA CRISTINA MATIAS DE OLIVEIRA ASG e, NS e
10  |GISELE DA SILVA DUARTE ASG ¥
11 [JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO
12 [JOSIANE DOS SANTOS MOREIRA RECEPCIONISTA
13 |LEANDRO DANTAS FERREIRA DA SILVA ADMINISTRATIVO
14 |LEILA DOS SANTOS SILVA RECEPCIONISTA
15  |LOYANE E SILVA MIRANDA ADMINISTRATIVO
16 |LUIS AUGUSTO CHAVES MONTEIRO AUXILIAR DE PORTARIA
17 |RAFAELA PESSOA LIMA RECEPCIONISTA
18 [RAFAEL MONTEIRO SUPORTE Tl D) i
19 |RAFAEL FERNANDES LAMOZA ADMINISTRATIVO A B

|ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG Z
20 |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA
21 |MATEUS N. DE SOUZA ENFERMEIRO
22
23
24
25
LISTA DE PRESENGCA / TURMA 10
HORARIO: DAS 08:00 AS 12:00
14/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO __J ASSINATURA

1 |ABENOVAL FRANCISCO DE SOUZA ADMINISTRATIVO Almnvine s d it lomn s
2 |ALEXANDRE RODRIGUES GOMES ADMINISTRATIVO 7 J =

3 |ANA CLECIA DA SILVA ALVES ASG

4 [cAIO ALVES DA CUNHA SOUZA ADMINISTRATIVO

5 |CLARA MELO FERREIRA ALENCAR DE LOURDES RECEPCIONISTA

6 |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA

7 |ELAINE PEREIRA DA SILVA LEMOS RECEPCIONISTA

8 |ENEIAS DE SOUZA FREITAS ADMINISTRATIVO ooty Or Kouen M5 su e
9 [FABIANA CRISTINA MATIAS DE OLIVEIRA ASG A e a2 _
10  |GISELE DA SILVA DUARTE ASG

11 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO

12 |JOSIANE DOS SANTOS MOREIRA RECEPCIONISTA

13 |LEANDRO DANTAS FERREIRA DA SILVA ADMINISTRATIVO

14 |LEILA DOS SANTOS SILVA RECEPCIONISTA

15 |LOYANE E SILVA MIRANDA ADMINISTRATIVO

16 |LUIS AUGUSTO CHAVES MONTEIRO AUXILIAR DE PORTARIA

17 |RAFAELA PESSOA LIMA RECEPCIONISTA

18 |RAFAEL MONTEIRO SUPORTE Tl = ~

19 |RAFAEL FERNANDES LAMOZA ADMINISTRATIVO EZ o s s

|ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG &

20 |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA

21 |MATEUS N. DE SOUZA ENFERMEIRO % oy

2 |Gl Zpverrete Y o TcdsS | B lunlex ARM Al Bmemrete X N A~
23

24

25
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENCA / TURMA 10
HORARIO: DAS 13:00 AS 17:00

19/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO ASSINATURA

1 |LEANDRO DANTAS ADMINISTRATIVO ik 2l ol Liace

2 |ABENOVAL DE SOUZA ADMINISTRATIVO )

3 |ALEXANDRE RODRIGUES ADMINISTRATIVO

4 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO

5  |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA

6 |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA J

7 |EVANISOUZA RECEPCIONISTA Iontds 2. Ao L

8 |ELAINE LEMOS RECEPCIONISTA Bl B s S I lw i

9 |GISELE DA SILVA DUARTE ASG (ANorxtocins )
10 [aNACLECIA ASG v 00obosi— Ao Sus L
11 |ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG =
12 w2 Ayaceo Cids  179S8ve cle 2 2

13 INovieNe ¥ B o L™ W e pini s 20 ¥ ©p L

14 |Sonkne de Moo Caldeina (5o o ol crmnep e Lo sLdlio Bl 4

15 ~dana Shz Moaauo Auon . Bk aagrndlad d ==

16 = ()—VﬁC/;LAA/.ﬂ Seden= Bubin )\“(AA//I/LI;( 5'&.)/ @

17 U i 0 )

18

19

20

21

22

23

24

25

LISTA DE PRESENCA / TURMA 10
HORARIO: DAS 08:00 AS 12:00
19/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO ASSINATURA

1 |LEANDRO DANTAS ADMINISTRATNO |7 [ 7 A e

2 |ABENOVAL DE SOUZA ADMINISTRATIVO =,

3 |ALEXANDRE RODRIGUES ADMINISTRATIVO ;

4 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO o~ Wk 0 o re & Gyt
5 |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA V&S Rl

6 DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA il

7 EVANI SOUZA RECEPCIONISTA o

8  |ELAINE LEMOS RECEPCIONISTA PNt R SN Vs

9  |GISELE DA SILVA DUARTE ASG ' K
10 |ANACLECIA ASG Aot 9 W0 Ao S dua Nug,
11 |ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG W oooer Ao  Froeelcd &
12 Loz DiGuTn CopMou e Ao x . VexTasi? Yy 7
1B N\ e, foloo~ Ve copriaonts “ASNE—
14 Yronede Ulleonco <o o ot - Hus tna oo > U
15 [ \O20e Cona Qb Hnliia, 08 Srien \liomar "B ionih 757 0,
16
17

18

19
20
21
22

23

24

25
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENGA / TURMA 10
HORARIO: DAS 13:00 AS 17:00

27/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO ASSINATURA

1 [LEANDRO DANTAS ADMINISTRATIVO W B AR T

2 |aBENOVAL DE souza ADMINISTRATIVO T —

3 |ALEXANDRE RODRIGUES ADMINISTRATIVO v 2% pinned 2 0 Wodhion 00 Liconr D
4 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS 2|  ADMINISTRATIVO 1= pni0 Qs comee siaer L

5  |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA d .z

6  |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA Wiiniins Liivosile F WAL L Do

7 EVANI SOUZA RECEPCIONISTA [} i /) d 4 A

8  |ELAINE LEMOS RECEPCIONISTA Blorns it Dn S vl It

9 |GISELE DA SILVA DUARTE ASG (el o " Ritta, d ety

10 |ANA CLECIA ASG B oy 0. CAwe A L.
11 |ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG Y oDt ale, Fac ee 20,

12 Qismone oo YV\pllo Coldedn ‘/?.. &J.a ATNA Qs Aetssocov e Wlo/:’, Jolesn
13 A e () C;Ifbl/] 2= ‘- HA_/}:A./ ANA 2 LD i aw )

14 f\;mmc“B’ Q o £ % | Qg F R et [

15 Z01% puaase CmMoTSivo | Q. PodihAan =S

16 —

17

18

19

20

21

22

23

24

25

LISTA DE PRESENCA / TURMA 10
HORARIO: DAS 08:00 AS 12:00
27/11/2025
INTRODUTORIO - CCE
NOME FUNCAO ASSINATURA

1 |LEANDRO DANTAS ADMINISTRATIVO G oo L1 e oL
2 |ABENOVAL DE SOUZA ADMINISTRATIVO
3 |ALEXANDRE RODRIGUES ADMINISTRATIVO /Zﬁzmlﬂn 0 %edadn; SyLa0q Vot
4 |JADIEL LUCENA DOS SANTOS ADMINISTRATIVO {‘ 9 it Ctann placs C4 1l
5  |ROSINADIA MIGUEL DA SILVA RECEPCIONISTA
6  |DAYANE CRUZ FONSECA MERCON RECEPCIONISTA Sy U’?M i ‘f. Ngacam
7 |evanisouza RECEPCIONISTA { 1

8 |ELAINE LEMOS RECEPCIONISTA B\ Goivs O ‘xlm [‘mea

9  |GISELE DA SILVA DUARTE ASG (@1l e L Lo dHec, OC
10 . |ANA CLECIA ASG K‘L\.o. oo~ An  Soluo JNvon
11 |ROSANGELA FRANCA SANTOS ASG v 2 2K b proco
12 SQimone e wello (Glgena dec. enlsnmagam Uiz ek Collecs ©
13 VD oz E @‘ [« 73 SiQax Ra co neromint, LoD R 00, S
18 Tt O . Seme7 = - Mg yrcis S
15 | 22 gugose ¢ HodS<o [ 1 A Y| oo e
16 = ol
17
18
19
20
21
22
23
24
25
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Certificado

Certificamos que
LUCILO DE ARAUJO LIRA
participou como Congressista do
21°C ileiro | de
realizado nos dias 13, 14 e 15 de novembro de 2025,
com carga horéria de 16 horas.

D (CIAD),

Séo Paulo, 15 novembro de 2025.

'

XXV
gocqpe

CERTIFICADO

Certificamos MARCELLO ALVES MARINHO participou da XXV Jornada Odontolégica do CAPE,
realizada nos dias 28 de novembro de 2025, na Biblioteca Brasiliana Guita e José Mindlin da
Universidade de Sao Paulo (USP), com carga horaria total de 12 horas.

Sao Paulo, 29 de novembro de 2025.

Profa. Dra, Karem Lpez Ortega
Presidente da Jornada

=

Colgate
KULZER

R FAPESP (o (VN o

Cuehnn b o e SATIOND 211ONR 6 471TII IR o rersca . U .

= e 1617 D€ OUTUBAD | UER) | RID DE JANEIRO ™ o)

)
CBTMS 2025 ®°C

0 CONGAES S BAASIEIS D TELESSAI0E £ SAUDE IBTAL
R E U M ARI EBUCAGAD PARA TRANSFORMAGAD DIBITAL WA SAUSE
.
JORNADA DO ‘
+IRTERIGE CERTIFICADO ®
. . .
Daniel de Alvarenga Salem Sugui - —
em 16/10/2025 a 17/10/2025, na cidade de Rio de Janeiro, contabilizando carga horaria
total de 16 horas.
Certificamos que participou do ReumaRio + Jornada do Interior 2025, realizado na cidade de “ i s
Nova Friburgo - R, nos dias 18 e 19 de outubro de 2025, com carga horaria total de 15 horas. fo.0 Jancko Y2025 & S7AA0R028,
Evento promovido pela Sociedade de Reumatologia do Rio de Janeiro.
) /, / f)éy |y
- 'f alal fapvw .
Ingrid Bandeira Moss Dr Marcelo de Souza Pacheco = )
Presidente Diretor Cientifico z7<.|.Z, o /,A i /,j, - Deise Garrido
. ALEXANDRA MONTEIRO DEISE GXRRIDO
Pre ABTMS Diretora Cientifica - ABTMS
. e ‘ ° @
O O ABTMS
Ic ISP L. £ GESTA I«
e e i — i ——
NiS: SELVINO FACHINT @

ofé
VZ// I(‘(I(/('

7z

A FACULDADE VENDA NOVA DO IMIGRANTE, mantida pelo INSTITUTO DE EDUCACAO SECULO XXT
LTDA, confere o p i 40 do Curso de P oL

cnsu:

GESTAO HOSPITALAR E GESTAO PUBLICA

Area de Contiecimento: CIENCIAS SOCIALS, COMUNICACAO E INFORMAGAQ

A

LIVIA SERVO DE MENEZES

Brasileira, Janci
Nascido(a) em 01 de Abril de 1982, RG: 116532896/RJ.

Venda Nova do Imigrante - ES, 21 de Novembro de 2025.

Sheila Valquiria Gomes Timéteo
Diretora Administrativa-Financeira

DSe. DANILO AUGUSTO DE SOUZA
MAC

SESTAO DE PESSOAS

° 5 DESORA MENDONCA MONTERRO | 1|
wprronia o custos Nmi

iniciada no &a 20
7 19 de Novabeo|

A Pos-Graduagdo Laio
Jomho de 2

o5t < o CONTRATOS FPARCTRIAS s | S ANDRE MORAES DEVADAT [0

(GESTAD FINANCEIRA FM ORGANIZACOES
PUBLICAS

MSe. JOICE DOS SANTOS ALVES SILVA | 40

WiSe. JOICE DOS SANTOS ALVES SILVA
MSe. CLOVIS ELY BIANCHI FERRATONT | 40
MSe. JOICE DOS SANTOS ALVES SILVA
MiSc_ JORGE DA SILVA WAGNIR__| 60
TiSe. STELLA BIANCA GONCALVES
PISSATO

AINISTRACAO PUBLICA
[MARKETING EM ORGANIZACOES DE SAUDE
Tegher o \GESTAO PUBLICA

INEGOCIAGAO APLICADA A AREA DE SAUDE

Fola 32 Dylg 211112025

PLANFJAMENTO FSTRATEGICO EM SAUDE W

Y

Telen Agorerids do Naelmento
8 exdémica

Dic. JOELMA ALEXANDRA RUBFRTI | 4

AUDITORIA EM ORGANIZACOES, SISTEMAS
PROCESSOS DE SAUDE

DSe FILIPE MARTINUZO FILETTI | 40

LOGISTICA APLICADA R SAUDE m
[LEGISLACAO ¥ DIREITOS DO CONSUMIDOREM | 0 | M5 MARINA CARNEIROMATOS | 15
SAUDE ! SILLMANN

[isTENA BESATDE 55| DS TP NARTINUZO FILETT|

[CARGA HOWARIA TOTAL

g
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Portaria n2 1.640, de 19 de Setembro de 2019

CERTIFICADO

O Diretor da Faculdade Iguagu, no uso de suas atribuigdes, confere o titulo de Especialista a

Verdnica de Oliveira Souto

de nacionalidade brasileira, natural de RIO DE JANEIRO/ RJ, portador (a) do CPF 051.357.987-73, tendc em

vista a do do Curso de Pt Lato Sensu em
GESTAO DE PROJETOS E PROGRAMAS SOCIAIS
integralizado no periodo de 19 de de 2024 a 27 de de 2025, em i com as

disposicoes previstas na Resolugdo CNE/ CES n° 1, de 06/04/2018, outorgando-ihe o presente
CERTIFICADO, para que possa gozar de todos 0s direitos e prerrogativas legais.

CapanemalPR, 27 de novembro de 2025

“TOREGH ARFLON

HISTORICO ESCOLAR DE CURSO DE POS-GRADUAGAO LATO SENSU

FACULDADE IGUAGU GESTAD DE PROJETOS £ PROGRAVAS SOCIIS  CIENGIAS SOCIA,
SN0 €
INFOINLAD

VERGHICA DE CLIVERA SOUTD

REGISTRO

OLVEIRA|
Sociuiss

o—— s aprg: 70,00; frequbnss minima para aprovagie: 7%
AUTENTICIDADE
ALUNO(A) DISPENSADOIA) DO TRA 1S40 D CURS0 DE 240 ¥ 1, DE & DE ABRL € 2012,
e INSELHO NACIONAL DE EDX

fswk.r

Certificado de Participante

Certificamos a participagio no evento
fswk.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro
de 2025, no ExpoRio, com a carga horaria

veronica de 20 horas

souto

Make a M&@EL
[£)

Manuela Melo
CEO da fswk

Difference

fswk.r

Certificado de Participante

Certificamos a participagao no evento
fswk.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5,6 e 7 de novernbro
de 2025, no ExpoRio, com a carga horaria
de 20 horas.

EMITIDO El

Marcella
Matos

Make Moo fvptirfils”
()

Manuela Melo
CEO da fswk

Difference

fswk.r

Certificado de Participante

Certificamos a participagdo no evento
fswh.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro
de 2025, no ExpoRio, com a carga horaria
de 20 horas.

Make MomusoLuupetrrfils

Difference Manuela Melo
CEO da fswk

fswk.ri

Certificado de Participante

Certificamos a participagao no evento
fswh.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro
de 2025, no ExpoRio, com a carga horéria

Marcella de 20 horas,

Teixeira

Teo.._‘_‘_._pnﬂ.a Lz:tvﬁ.l:’

Manuela Melo
CEO da fswk

Make a
Difference
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

fswk.riO

Certificado de Participante

EMITIDO EM: O

Nerusa Teves de Paiva

Grisolia

LELGE]
Difference

Certificamos a participacdo no evento
fswi.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro
de 2025, no ExpoRio, com a carga hordria
de 20 horas.

HomurooQuperrls

Manuela Melo
CEO da fswk

NS

fswk.rIO

Certificado de Participante

Certificamos a participacao no evento
fswhk.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro

EMITIDO E

de 2025, no ExpoRio, com a carga horaria

Jaciara de 20 horas.

Facio

omustoRuptrrils

Manuela Melo
CEQ da fswk

Make a
Difference

£)

fswk.riO

Certificado de Participante

EMITIDO EM: 07/11/2025

Marcio
Castilho

Make a
Difference

[£)

Certificamos a participagdo no evento
fswk.rio 2025, promovido pela Iniciativa
FIS, ocorrido nos dias 5, 6 e 7 de novembro
de 2025, no ExpoRio, com a carga horéria
de 20 horas.

Hovsoo@uoptnfitsr

Manuela Melo
CEO da fswk

LISTA DE PRESENCA NOMINAL (PLATAFORMA EAD)?

TREINAMENTO DE NOVEMBRO AZUL

3 Fonte: Relatdrio gerado pela plataforma EAD fornecido pela educagdo permanente IGEDES.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Colaboradores ———JcPF [ Progresso B Data de Conoluso 8] Carao -
MARCOS BOUCHUID MZZETTI70Y 00 E025-T1-30T20: 35: 412 MEDICO DERMATOLOGISTA
THAIS CARDONI T0SISTITEE 0032 E025-T1-23T14:20. 132 MEDICD COLOPROCTOLOGISTA
ELLEMOIAS 1352 105ETES 003 2025-T1-23T1353. 132 ENFERMEIRD)
ANA CRISTING LEAD DI5T7EETTST 003 Z025-T1-28T20:55: 362 MEDICO REUMATOLOGISTA
TMARCELD CORDEIRD DESE 445722 00 2025-T1-28T13.33.082 AGEMNTE DE FATURAMENTO JUMIOR
BAREARA PERERA 20542361722 00 2025-11-28T17.02: 002 APRENDIZ EM SERVIZOS ADMIMISTR.
JAMAINA MOURA 04473532748 003 2025-1-28T13%:58:152 ALXILIAR DE PORT AR
PALLA SOARES 0254520705 00z 2025-1-28T13:03:132 MEDICO ENOOCRINOLOGISTA
ADRIAMA LI DEE3I3ZT0T0Z 003 Z025- 112871305032 EMFERMEIRD (4] DIARISTA
GILEERTO DAYIS SEdSEEIETO0 0032 E0E5-T-27T2114:462 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDODOMT]
LUCIENE SILWA 135752 TTed 0032 F025-T1-27 12015052 TECMICO OE ENFERMAGEM
TAARIANA AZZ] TIBE15357 73 003 Z025-T1-27T1%:25: 092 MEDICD ORTOPEDISTA PEDIATRA
JACIARA FACID 08329157776 00 2025-T1-27T1Z. 47482 AMALISTA OE PROCESSOS ASSISTE
LARISSA VALLE 434B2ETTET 00 2025-11-27T12.20.262 MEDICD COLOPROCTOLOGISTA,
ALINE JAKIMIL 0786753913 003 2025-1-27 7137172 MEQICO DERMATOLOGISTA
PRISCILA MARTINS 01054130735 00z 2025-1-27T10:43: 012 MECICOMNEURCLOGISTA - PEDIATRA
ANA PALLADE ASSIS 02105509733 003 Z025-T1-26T13,14:538 TECMICO EM SALI0E BLCAL
CRISTIAME PATROCLO 0766154 TES 0032 E025-T1-ZETIT.2147E MEDICO MEUROLOGISTA
TUART WALEMTIN S3TETOE TS 0032 F0Z5-T1-ZE T deddTE TECMICO OE ENFERMAGEM
MARCIS GROSS 7047 003 Z025-T1-2ET 140372 TECMICO OF ENFERMAGEM
TAMARA SOUSH D47E095 7747 00 2025-11-25T16:43. 132 TECMICO EM SAI0E BLICAL
FAEID FERMAMOES D47 TII725 00 2025-11-25T16:33.272 CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURGIAD
ALEXANDORE SIMOES 01127335713 003 2025-1-25T16:25: 352 MEDICO ORTOPEDISTA PECIATRA
JOICE RIEEIRD 13550560705 00z 2025-11-25T16:00: 142 ALRILIARDE SALDE BUCAL
RALL JUMIOR 5E15655543 003 Z025-T1-25T15:45. 062 AGENTE ADMIMISTRATIVOLJR
ANA CARDLINA 1234 dETS T 0032 F0E5-T1-24TE0: 5451 MEDICO ORTOPEDISTA
'WELLEM SILVEIRA TEZ556TE] 0032 F025-T1-2d 1345332 FARMACELTICO
JOSIANE OLIVEIR 3F1ZE0733 003 Z025-11-24 11553082 TECMICO OF ENFERMAGEM
ANA CARDLINE 13402527717 00 2025-T1-24T18:33.382 FARMACELTICD
TAARIARNA DIDGD 12436064732 00 2025-11-24T13.07. 202 MEDICD OTORRINOLARINGOLOGIST]
MARINA CARVALHEIRA 03309621730 003 2025-1-23T14: 13162 MEQICO CARDIOLOGISTA
CLAUDINEIA GONAEALVES Q0573663760 00z 2025-1-22T1%55: 172 TECHICO OE ENFERMAGEM
ADRIAMNA OLIVEIRA 0Z162TI5T3 003 E025-T1-21T20: 35 032 MEDICO ORTOPEDISTA
FRAMNCD CHAVES 05472373751 003 E0E5-T1-21T17:44:572 AGENTE ADMIMSTRATIVOLJR
FLAWIA NEVES 0ITIETITET 00z E025-T1-21T16: 33232 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGH
LOISMY MIRANDA 6515343730 003 Z025-T1-21T1:53: 112 AGENTE ADMIMISTRATIVO IR
ANDRE PAILD) O7E03ET2723 003 Z025-T1-21T0%: 35582 ASSISTENTE DE SUPORTE EMTIJR.
DEMIZE SILVA DE553359757 00 2025-T1-19T2107-372 RECEPCIONISTA
RAGQLEL DE CAMPOS 12611926789 003 2025-1-19T20:38: 002 MEDICO OTORRINOLARINGOLOGIST|
Al CAROLINA 11346510700 00z 2025-11-18T15:56: 162 MECICO DERMATOLOGISTA
REMATO ARAMTES TIEE5ETEE 003 Z025-11-13T18:25: 302 MEDICO CARDIOLOGISTA
DANIEL SUGUI TETS131TTS 003 E025-T1-13T17: 45548 MEDICD REUMATOLOGISTA
INGRID EOUCADA 1332322073 00z E025-11-13T14:32. 257 TECMICO OE ENFERMAGEM
RODRIGD MOTTA 01556533740 003 2025-T1-17T18:33:302 CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURGIAD
AMNDRE GEMENTI WZT 7T TS 003 FOZS-T-TTT17:22: 2 CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURGIAD
TAIS CARMEIRD 14235403736 00 2025-T1-T7T15: 30142 MEDICO CARDIOLOGISTA
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EDUARDO SANTOS [1o007F7I70s 003 Z025-T1-17T1: 46:152 MEDICO MEUROLOGISTA
MARCELLA FERREIRA 14062727730 003 FOZ5-T-1TT1d: 41268 ANALISTA OE PROCESSOS ASSISTE
CATARING COUTOD 0TSTITSTE 003 Z025-T1-15T 13 22: 162 MEDICO ORTOPEDISTA
PALOMA BARBOSA D532 160TEZ 003 F025-T-14T21 32248 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDOOOMTI
'WEROMICA SOUTO 051357357 TS 003 Z025-T1-14T 1351432 GEREMTE DE SERVICOS TECHICOS
KARLA FINTD 05253495757 003 Z025-T1-14T153:35:052 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDOOONTI
LIGMA SANTOS 7335775708 003 Z025-T1-14T 16 20: 262 AUFILIAR OE SAUDE BUCAL
ATILA FERREIRA DZ182525754 003 Z025-T1-14T 14: 36: 332 MEDICO CIRURGIAD WASCULAR
CLARAMELD 15T 5204747 003 Z025-T1-14T14:05:552 RECEPCIONISTA
HILLARI RODRIGLES BEE0TIZ T2 003 Z025-T1-14T 1257092 TECHICO EM SALDE BUCAL
JOLIARA MOURA 040524775 003 2025-T1-13T18:50:372 MEDICO MEFROLOGISTA
LAIS VITORIA 20430327737 003 2025-T-13T 1802212 APRENDIZ EM SERWIOS AOMIMISTR{
JOLIANA RODRIGLES 14022525797 003 2025-T1-13TT7:30:272 FARMACELTICD
AMDRE RODRIGLES 59530830705 003 2025-11-13T16: 36:052 MEDICO ORTOPEDISTA PEDIGTRA
MARCELO CARVALHD 14 7EE22ET32 003 2025-T1-13T 1201022 MEDICO ORTOPEDISTA
JADIEL SANTOS 13376373740 003 2025-1-13T1110:212 AGENTE ADMIMISTRATIVD JR
EDILAINE DE LIM& R 00 2025-11-13T09.50: 552 TECHICO DE ENFERMAGEM |
LUCIGMA BAREOSA D3T1IETFS0 00: FO0ES-TH12TZ153. 112 TECHICO DE ENFERMAGEM |
ILIANA MEMEZES 07773604 TED 00: FOZ5-TH12T15: 54058 MEDICO CARDIOLOGISTA, |
SIMONE CALDEIRA DI23TT4TST 00: F0Z5-T-1TEZ.05.528 TECHICO DE ENFERMAGEM |
EwAn SOUZA 12052517756 00e Z025-T-1T13:4T: 252 RECEPCIOMISTA |
DEEORA AMARAL Bddd36E043 1005 Z0Z5-T-11T15:14:562 ALIXILIAR DE SAUDE BUCAL |
AMDRESA FINHEIRD DAES3 1T TEd 1005 Z0Z5-T-1T15:08: 312 ALIXILIAR DE SAUDE BUCAL |
CRISTIANE COUTO 0370532 TR 1005 Z0Z5-T-11T15: 05232 ALIXILIAR DE SAUDE BUCAL |
ENEAS FRETAS 23702715 1005 Z025-T-11T14:. 55072 AGENTE ADMIMISTRATIVO JR ]
ELIANE OE SOUZA D0TETA353 70 1005 Z0Z5-T-1T14 44262 ALIXILIAR DE SAUDE BUCAL |
AMDRESSA SOUZA 230433705 00:: ZOZS-T-THEZ 34 FARMACELTICO |
LUCAS OF PICCHEZZA 5 FRD T YO0 00: Z025-T-1T10:50: 082 MEDICO NELROLOGISTA, i
BEATRIZ PONTES N0S03452 122 00: Z025-T-0T2131522 MEDICO CARDIOLOGISTA i
MARCIO PEIS 04305041730 00: Z025-T-10T20: 33022 CIRURGIAD DENTISTA - PERIOOONTI[I
TMARLIICE D6 SILVA TZIE1S10754 00: Z0Z5-T-0TIREZ 01 ALIFILIAR DE SAUDE BUCAL i
PALOMA GRECCO NIET11297 12 00: ZOZ5-T-0T 1346 CIRURGIAD DENTISTA - EMOODONTII
AMAMDA SAAVEDRA 425835971 00 2025-T-10T13:30: MEDICO HEPATOLOGISTA i
EURIGMA BRIOMNE 20252 00 2025-T-0T18: 15422 MEDICO RELMATOLOGISTA, i
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

AMANDA DA SILWA [15342007 76 1002 2025-11-10T15: 35502 AGENTE REGULACAD JUNIOR:

TAIRD LINHARES DFEE122343 002 Z025-11-10T14:50:54% MEDICO ORTOPEDISTA,

RACHEL STEMBACH, 130TI461705 100z Z025-11-10T14: 38530 CIFURGIAD DENTISTA - ENDODONTI

THAYANE RODRIGUES EE43662771 100z 2025-11-10T14:03:522 AGENTE REGULACAD JUNIOR,

MARIA RUFING 03340336771 100z 2025-11-10T13:35: 142 AUKILIAR DE SALDE BUCAL

VIVISNE GOMES 17031140751 100z 2025-11-10T13:25:032 RECEPCIOMISTA

GRAZIELLE SILWA DES3 7280732 002 2025-11-10TI3: 11522 APRENDIZ EMSERVIZOS ADMINISTR{

ISAEELLE ZANA 4705 V24780 002 2025-11-10T13:02: 207 MEDICO HEPATOLOGISTA,

FERMAMDA DA VEIGA DE343182707 002 2025-11-08T15:13:512 MEDICO GIMECOLOGIS - PATOLOGH

ALESAMORA SOARES D1E5EE05705 002 2025-T1-08T 1439122 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI

PAMELA NOGUEIRE 12905450709 002 2025-11-07T21.02:252 TECHICO DE FARMACIA,

MATHALIA MUNES 11852443705 002 2025-11-07T20:33: 292 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI

KAMILLA FERMANDES DENSSZ20733 002 0251071103142 MEDICO MELROLOGISTA

LEAMORD FERPEIRA, 042770700 002 Z025-11-07T1%:34:052 AGENTE A0MIMISTRATIVO JR

TMARCIA BOENTE DOEZ17ES 748 002 Z025-11-05T20:2 072 MEDICO DERMATOLOGISTA

ALESSANORA ROSA 1= rdE0750 0022 Z025-TT-06T01.04: 122 ENFERMEIRD

ANELITA SILWA FITOEETAT1S 002 Z025-11-05T23: 0. 062 ALIXILIAR DE SALDE BUCAL

SUENE TOLEDD T04zT35700 002 Z025-11-05T 2= 55302 ALIXILIAR DE SALDE BUCAL

LUCIANA RODRIGUES DE0I50ITET 002 Z025-11-05T2z: 23 202 CIFURGIAO DENTISTA - ENDODONTI

ALEXANORE GOMES 02154353776 002 Z025-11-05T13.31.332 AGENTE A0MIMISTRATIVO JR

FABIANA SILVA T 30E5ETTES 002 Z025-11-05T1T 15428 APRENDIZ EM SERVIEOS AOMINISTR

RAFAELA LIMA 14324555752 002 Z025-11-05T14:07-052 RECEPCIOMISTA

ROMALDD CONCEICAD 07136445752 002 Z025-11-05T13: 41332 TECHICO DE FARMACIA

BEATRIZ DE PALLD 5 330ZE6TET 002 Z025-11-05T13:13:152 AGENTE REGULACAD JUNIDR:

LEILA SILY A 0543324742 100z 2025-11-05T 13 16:502 RECEPCIOMISTA

IGORCRISTO 7097752 100z 2025-11-05T1% 11332 AGENTE REGULACAD JUNIOR,

'WANDOERLEIS RIBEIRD J0ETS164 761 100z 2025-11-05T1%05:152 AUFILIAR DE PORTARIA

MARIANA ARALIO 40953327 10022 Z025-11-05T13:02:102 AGENTE REGULACED JUMIOR:

FERMAMDA PARANHDS 09530807755 002 2025-11-05T12:01:452 MEDICO PELMATOLOGISTA

CARLA GONCALVES 02357439769 002 2025-11-05T12:59:562 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI

DIANA ARALID DEA7EI3572Y 002 2025-11-05T12:55:302 TECKICO EM SAUDE BUCAL

LUIZ HEMRICIIE 08415537708 100 2025-11-05T12:43:552 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI

ARIGNA MELDY 1253136733 002 2025-11-05T12:45:362 AMALISTA DE REGULACED

THAEYMALESSA 20215454740 002 2025-11-05T12:44:522 APRENDIZ EMSERVIZOS ADMINISTR{

TV ALDD JUNIOR TZdEzzd3720 002 Z025-11-04T22: 22072 RECEPCIOMISTA

RAFAEL LAMOZA 013443757 002 Z025-11-04T 1542532 AGENTE A0MIMISTRATIVO JR

LUCILO LIRA D43ETI64ET 002 Z025-11-04T 1521052 ENFERMEIRD RESFONSAVEL TECMI]

TMATELS MINISE 15442345703 0022 Z025-T-04T 1513212 ENFERMEIRD (4] DIARISTA

JOSE CARLOS AZEVEDD 13413363710 002 Z025-11-04T15:16:452 ENFERMEIRD

ELECMORAERITTO DOBG 1472710 002 Z025-11-04T1455:232 MEDICO CARDIOLOGISTA

MARCELLD MARINHD TITESTI TS 002 Z0ES-T-04TI4ET: 162 CIFURGIAO DENTISTA - PACIENTE C

DEEORA DA SiLuh DEESE0ETTES 002 Z025-11-04T13:51.208 TECHICO DE EMFERMAGEM

TATIANA MUCCIOLD D151664ITET 002 Z025-11-04T13:13: 162 CIRURGIAO DENTISTA - ENDODONTI

ROSINADIA SILVA DE5I51Z5T46 002 Z025-11-04T04:0d: 242 RECEPCIOMISTA

CLAUDIA GARRIDD! D0I5EHTES 002 Z025-11-03T22 3116 MEDICO CARDIOLOGISTA

ROMALDO HUGOD B4315321700 002 Z025-11-03T22:16:41E MEDICO COLOPROCTOLOGISTA

IMGRIDLIMA 03505157750 100z Z025-11-03T22 4:522 CIFURGIA0 DENTISTA - ENDODONTI

> Biosseguranca_CCE Novembro_Azul_Cuidar_da_Saude_e QOutubro_Rosa_CCE Planejamento_Financeiro_CCE Ti

SUSANA PESS0A [07051867 77 005 2025-11-03721.59:292 CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURGIAD

JOSIANE MOREIRA 11251645750 005 2025-11-03T21.50: 442 RECEPCIOMISTA

DAIGNE OLIVEIRA 383272719 005 2025-11-03T21.01 152 TECMICO DE ENFERMAGEM

ANIE SMONE TIE137 7912 005 2025-11-03T20:47:032 MEDICO MEFROLOGISTA

EDUARDA ABREL B42AE12 736 005 2025-11-03T19.28: 282 TECMICO DE ENFERMAGEM

DAISNS SANTOS 21305775 100 2025-11-03T13: 13262 TECHICO DE ENFERMAGEM

RACHEL SOLUZ4A 07261402736 100 2025-11-03T13: 17062 MEQICO CARDIOLOGISTA

ABENOVAL SOUZA 03174303752 100 2025-11-03T13:12:352 AGEMTE AOMINISTRATIVG JR

BAREARA CARVALHD 14352153703 BT MEDICO GIMECOLOGHA - PATOLOGIA

CAID SOUZA 19547544707 BT AGEMTE ADMINISTRATIVD JR

FERMAMNDA AGLIAR 03770163737 BT MEDICO RELMATOLOGISTA

TMARIA COMCEICAD 1536545737 BT FOMDRUDIOLOGD

RAIGHE DA SILY A TZATES TS T4 T BT ALIFILIAR OE SERVICOS GERAIS

ZELINDA MARIS 250G TESE3T1 BT MEDICO OTORRIMNOLARINGOLOGIST]
LISTA DE_ PRESENCA NOMINAL (TREINAMENTOS PENDENTES DE MESES

ANTERIORES) (EAD)

BIOSEGURANCA CCE

Colaboradores
LARISSA NILO
ABENOVAL 50UZA

il Data de Conclusio ™ I
2025-11-21T17:23:18Z APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIV!
2025-11-18T11:15:23Z AGENTE ADMINISTRATIVO IR |

Ml Progresso

16131468761 100%
r09174908782 100%
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

OUTUBRO ROSA

Colaboradores | M Progresso Data de Condusio

ANIK S5YMOME 01613779712 100% 2025-12-01T01:52:377 MEDICO NEFROLOGISTA
MARIANA AZZI 11881838773 100% 2025-11-27T15:31:26Z MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA
MARCUS GROSS 11770649794 100% 2025-11-26T14:37:04Z TECNICO DE ENFERMAGEM
MARIA CONCEICAO 01836545757 100% 2025-11-22T16:53:297 FONDAUDIOLOGO

1OSIANE MOREIRA 11281648760 100% 2025-11-08T21:47:417 RECEPCIONISTA

BEATRIZ PONTES 00503482722 100% 2025-11-02T23:59:04Z MEDICD CARDIOLOGISTA
ANTONIO OLIVEIRA 93821255749 100% 2025-11-01T21:26:03Z MEDICO ANGIOLOGIA

JOSIANE OLIVEIRA 10312610793 100% 2025-11-01T02:33:417 TECNICO DE ENFERMAGEM

PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Colaboradores pd Progresso 44 Data de Conclusio

BARBARA PEREIRA 20942961722 100% 2025-11-28T17:05:267 |APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIVC
JANAINA MOURA 04473882748 100% 2025-11-28T13:53:50Z AUXILIAR DE PORTARIA

BEATRIZ DE PAULO 15330286727 100% 2025-11-27T14:14:59Z AGENTE REGULACAQC JUNIOR

THAYANE RODRIGUES 16649662771 100% 2025-11-27T14:09:457 AGENTE REGULACED JUNIOR

IGOR CRISTO 11417097752 100% 2025-11-27T13:58:35Z AGENTE REGULAGAC JUNIOR

VIVIANE GOMES 17031140781 100% 2025-11-24T14:32:21Z RECEPCIONISTA

LARISSA NILO 16131468761 100% 2025-11-21T17:02:407 |APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIVC
LAIS VITORIA 20480327737 100% 2025-11-21T17:00:16Z APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIVC
RAFAELA LIMA 14924855782 100% 2025-11-21T14:48:14Z RECEPCIONISTA

WANDERLEIA RIBEIRO 10675164761 100% 2025-11-19T17:58:517 AUXILIAR DE PORTARIA

ARIANA MELO 12534136739 100% 2025-11-14T17:08:44Z ANALISTA DE REGULACAD

MARIANA ARAUIO 14096992771 100% 2025-11-14T16:38:26Z AGENTE REGULACAC JUNIOR

AMANDA DA SILVA 18342007766 100% 2025-11-14T15:10:087 AGENTE REGULACED JUNIOR

CLARA MELO 18778204747 100% 2025-11-14T14:23:54Z RECEPCIONISTA

THAYNA LESSA 20215454740 100% 2025-11-14T14:12:23Z APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIVC
FABIAMA SILVA 17308881784 100% 2025-11-13T20:20:16Z |APRENDIZ EM S5ERVICOS ADMINISTRATIVC
JADIEL SANTOS 13376979740 100% 2025-11-13T19:22:09Z AGEMTE ADMINISTRATIVO JR

JACIARA FACIO 08329157776 100% 2025-11-13T19:17.53Z AMALISTA DE PROCESS0S ASSISTENCIAIS
ELISANGELA DE SOUSA 06640325322 33% RECEPCIONISTA

TIPOS DE VIOLENCIA

Colaboradores
ANIK 5YMONE

01613779712

M Progresso
100%

n Data de Conclusio
2025-12-01T01:55:197

MEDICO NEFROLOGISTA

MARIA CONCEICAD

[p1836545797

100%

‘2025-11-22‘[1?:00 262

FONOAUDIOLOGO

BIOSEGURANCA E GERENCIAMENTO DE RESiDUOS

Colaboradores

[i) Data de Concluséo

LARISSA NILO

16131468761

M Progresso

2025-11-21T17:43:33Z

APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIV(]

ASSEDIO NO TRABALHO

Colaboradores

Ml Progresso

B Data de Conclusdo

ABENOVAL SOUZA

09174508782

100%

2025-11-18T11:13:427

AGENTE ADMINISTRATIVO IR

ANAFILAXIA

VIVIANE GOMES 17031140781 100% 2025-11-24T14:32:347 RECEPCIONISTA

LARISSA NILO 16131468761 100% 2025-11-21T16:47:102 APRENDIZ EM SERVICOS ADMINISTRATIV]
FLAVIA NEVES 10919674747 100% 2025-11-21T16:41:192 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CER'
ABENOVAL SOUZA 09174508782 100% 2025-11-18T11:12:327 AGENTE ADMINISTRATIVO JR

CLARA MELO 18778204747 100% 2025-11-14T14:15:322 RECEPCIONISTA

ARIANA MELO 12534136739 100% 2025-11-14T14:10:482 ANALISTA DE REGULACAO
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Bloco L

Entrega relatorio do més de outubro 2025 (print):

07/11/2025, 17:08 Impress&o de Relatdrio

Painel de Gestdo das Parcerias com Organizagbes Sociais
Tipn de Relatinio: Detalbe da Pesquiza de Documentas
M de Referéncia: fsa se apfica

Datai 7 de Navermbra de 2025 #ra te Referéncia: NG s salka

Quantidade de Wnkas deste resultacs: |

Crtdnos usados para gerer este relatfirin

Rmlntéein ardenads préa coluna;
10 dn Eingummentn, mm orcem cecrestente
Colunay filtrades

Critérios da pagina inicial:

Mastrar documentos com e sem wrseciogn

Perionn de ImpOEGAn dn DoCumentn: QuagUer

Organizncin Sociat IGEDES MSTITLITO DE GESTAQ E DESENVOLYIMENTD (ANTIGOIIEIAS)
Home ko Domenear BLOCE_E_RELATOIRKTS_DE_ATTVIIACES, CCE GUTUBROZS

Mk e Aederbncis: Cualaues

Ao de Referknior Qualuer

10 de Gocument: Guarquer

Usuiri: Guaiguer

CHPJ 0 EPF o Fornecedar Quaiquer

Ouvidoria 1746

OUMVIDOR A

Quvidori Relatorio RIO
a

Ouvidoria: OUV_SMSICCE
Data Emissdo: 03/12/2025

Pericdo: Novembro/2025

TIPO SUBTIFO UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITACOES
Super Centro Carioca de Sadde Atendimento do Administrafivo - OUV_SMSICCE 1
[SCS5) 5CS

Super Centro Carioca de Sadde Atendimento do Cirungiso ouv_SMSICCE 1
[SCS) Dentista - 5C5

Super Centro Carioca de Sadde Atendimento do Médico - SC5 OUV_SMSICCE 4
(5CS)

Super Centro Caroca de Sadde Efefividade do servigo - S5C5 oUW SMSICCE 4
(5Cs)

Super Centro Caroca de Sadde Exames Laboratoriais - SC5 ouv_SMSICCE 2
(5CE)

Super Centro Carioca de Sadde Marcacho de consulta - SC5 oOuUv_SMSICCE a0
(5C5)

Super Centro Carioca de Sadde MEo atendimento - SC5 ouv_SMSICCE T
(8C8)

Super Centro Carioca de Sadde (ualidade das informacbes ouv_SMSICCE 1
[SCS) recebidas - SCS

Super Centro Caroca de Sadde Remarcacio de consulta - SC5  OUV_SMSICCE 5
(5C5)

TOTAL DE SOLICITAGOES 105

OY1S3D 3d OIHOLV1IY
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ANEXO 4 - Lista de profissionais ativos no CNES

MS / SAS - SECRETARIA DE ATENCAO A SAUDE
DRAL - Departamento de Regulagdo, Avaliacdo e Controle

DATASUS

Competéncia: 11/2025

MUNICIPIO : IBGE : 330455 - RIO DE JANEIRO

CNES : 2970643 - 5MS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP 10
CNS

CPF
09174908782
02162798794
08653270702
01658605705
10127480730
06227268704
02154959776
01127395718
07253021785
13816747710
10936562714
10861677757
07686753913
18342007766
14258989711
12344675779
11946510700
14067499744
11512753793
13402521717
00508096367
01817669737
14865280809
82004471700
02108509735
12424926743
05355339710
07473023756
02597206742

10277745713
89550830706
07803572723
07272760770
10483317764
14290439705
91706874715
01613779712
19871915799
93821255749
71423893700
12534136739
02182825754
03740359706
13509738748
14352183709
20942961722
11048876730
02396706551
00503482722
15330286727
05650310742
17358737770
14385851794
09266481793
11748123629
09285191711
10181913720
19647544707
05570114424
02357439769
02476454788
10447943723
10426957253
10757993761
14476927726
75148196220
10020002700

704306575152853
704600763041930
700002631183708
704600142313426
705001031704855
700809402615587
703006871162576
705605481797313
704207292226588
700006594825601
T08409299485964
T02809547370670
700005964886102
700007914407105
700304418415140
708402714281369
703102670436650
701303606676530
700408516876250
708107552535538
706204532888664
703400219176413
702804149253068
704601160374629
709808085182452
702005397177688
700205965755722
702005875888084
708602507816486

706305716627278
T0500567 1445758
702502302349934
T08006309709127
704009314858364
700407960265543
703402741266500
702900580625470
T06507344055197
F08902725767719
T03000856461570
700003851016305
T04D0B8T 2504063
700404924823741
709005850849813
706204038588965
701003865528794
T06006806272340
706200058320263
700502344982051
700006005262509
B98004841326482
704605134975525
703100334344660
704102286948050
703206632099499
701400685462233
FO2000826173624
706802775155320
706402686130784
T02802181276165
700003622453308
T03109881825560
704602697360923
F00206997727223
T02607214170448
700205400217721
700800932091080

SCNES Pagina: 1
Data: 28/11/2025
Relatério de Profissionais por Estabelecimento

Hora: 09:45

Versdo: 4.7.50

CBO
WAL DE SOUZA 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ADRIANA CERQUEIRA DE AMORIM OLIVEIRA 225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E
ADRIANA COUTO DE LIMA 223505 - ENFERMEIRO
ALESANDRA BARBOSA SOARES 223212 - CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
ALESSANDRA VIEIRA ROSA 223505 - ENFERMEIRO
ALEX ERNESTO CALIZ ORTIZ 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA
ALEXANDRE RODRIGUES GOMES 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ALEXANDRE SIMOES LOPES GONCALVES 225270 - MEDICO ORTOPEDISTAE
ALEXSANDRO CLOVIS SACRAMENTO 517330 - VIGILANTE
ALICE DE AZEVEDO E SOUZA COSTA 225109 - MEDICO NEFROLOGISTA
ALICE MEANO CRUZ 225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
ALINE MOURA FERRAZ PEREIRA 225165 - MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
ALINE SILVA JAKIMIU 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA
AMANDA ALVES RODRIGUES DA SILVA 413115 - AUXILIAR DE FATURAMENTO
AMANDA SAAVEDRA CALE DA COSTA 225165 - MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
ANA CAROLINA DOS SANTOS SILVA 225270 - MEDICO ORTOPEDISTAE
ANA CAROLINA NEVES MARTINS SILVA 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA
ANA CAROLINA NOGUEIRA RAMOS 225250 - MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
ANA CAROLINA ROBADELO DASILVA FREIRE 225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
ANA CAROLINE MAGALHAES PINTO 223405 - FARMACEUTICO
ANACLECIA DA SILVA ALVES 514320 - FAXINEIRD
ANACRISTINA HYPOLITO DE LEAD 225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA

ANA CRISTINA MURAI 225125 - MEDICO CLINICO
ANACRISTINA PAES DA ROCHA 514320 - FAXINEIRO
ANAPAULA DE ASSIS 322405 - TECNICO EM SAUDE BUCAL

ANAPAULA DE OLIVEIRA BATISTA
ANDERSON DOS SANTOS FLORIANO E SILVA
ANDERSON LUIZ SILVA DE SOUZA

ANDRE DE MELO CELESTIND

225285 - MEDICO UROLOGISTA
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACOES
724110 - ENCANADOR

715615 - ELETRICISTA DE INSTALACOES

ANDRE LUIZ CARLOS DA ROCHA GEMENTI
ANDRE LUIZ GOMES RODRIGUES

ANDRE OLIVEIRA DE PAULO

ANDREIA REZENDE DO NASCIMENTO
ANDRESA GOMES PINHEIRO

ANDRESSA BARROS DIOGO DE SOUZA
AMNELITA COSTA MARTINS DA SILVA
ANIK SYMONE RODRIGUES SARDINHA
ANNE DE JESUS LAGE

ANTONIO CLAUDIO PINTO DE OLIVEIRA
ANTONIO JORGE CRISTINO DA SILVA
ARIANA DE DEUS DE MELO

ATILA BRUNET DI MAIO FERREIRA
AUGUSTO CEZAR LIMA DOS SANTOS
BARBARA BARRETO PACHECO VALENTIM
BARBARA DE SEIXAS CARVALHO
BARBARA PEREIRA DE OLIVEIRA

223268 - CIRURGIAD DENTISTA

225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E

212420 - ANALISTA DE SUPORTE

422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

223405 - FARMACEUTICO

322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

225109 - MEDICO NEFROLOGISTA

411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

225115 - MEDICO ANGIOLOGISTA

517415 - AGENTE DE PORTARIA

415310 - ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
225203 - MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR
622010 - JARDINEIRO

223220 - CIRURGIAD DENTISTA

225250 - MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

BARBARA PINA AIELLO 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA x
BARTIRA SOUZA MELO 225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA m
BEATRIZ BRIGIDO PONTES 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA (g
BEATRIZ SOUZA DE PAULO 413115 - AUXILIAR DE FATURAMENTO >
BIANCA ABBUD CAMERANO 225127 - MEDICO PNEUMOLOGISTA q
BRUNA ANDRADE DE OLIVEIRA 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA O\
BRUNA DE JESUS MAURILIO 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO x
BRUMA LEITE MARQUES 225127 - MEDICO PNEUMOLOGISTA oy
BRUNA VILACA TEMPONI 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA O
BRUNO BRIGGS 225285 - MEDICO UROLOGISTA

BRUNO SANTANA DE OLIVEIRA 212420 - ANALISTA DE SUPORTE U
CAIO ALVES DA CUNHA SOUZA 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO m
CAIO CIRILLO FREITAS DA SILVA 225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA m
CARLA DIAS GONCALVES 223212 - CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA m
CARLOS CESAR CORDEIRD 715615 - ELETRICISTA DE INSTALACOES w
CARLOS HENRIQUE NASCIMENTO RIZZO 225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA q
CARLOS RENATO FONTEL DE OLIVEIRA 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA >!
CATARINA GARCIA DE ASSIS FIUZA COUTO 225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E o
CECILIA CRUZ DE ALMEIDA 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

CECILIA MARIA DE OLIVEIRA AQUINO SEQUEIF 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA
CHRISTINA ALBUQUERQUE GONCALVES DE SC 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA
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16705183785
18778204747
00298841755
91829704753
00673663760
10229432786
03740592761
07866154783
01341406644
11211305775
11383272718
11675131775
11525131740
04150298300
05853185730
76444368049
02852087723
08583959757
06576938729
13433517746
14720165729
11194032788
18424612736
15699926739
05678281716
11000771709
17570803760
00661472710
00767438370
06640325322
12311702718
28091412827
12082517756
12545097700
09874078723
17308881784
04417799725
03770163737

09550807755
01238599567
08343182707
15297936705
10919674747
09221224740
05472373751
08003014719
77555050430
17995066732
16350048709
05034081710
38452618700
02684843767
12917519711
09906623730
07505746740
10089545788
06557280792
04289863159
10523976704
16680712742
11417097752
07779604780
13523220731
03805187750
14705724780
08329157776
13376979740
04473882748
08850081707
14237147762
62345395303
11402569718
44847475968
06067232774
13850560708
32934360725

700504962370551
705005466548753
701202031771117
700303948487334
705404423236855
7050028317595913
702704635230060
T08206150972540
T08202135845548
70000197 7802510
704006303822662
T02805188047369
702805616067060
701003826502550
700708402323780
T068097605359426
708609038336084
702907573407176
704308515240456
701007824715850
700702977031276
706005320203547
705604404436610
T04008818779467
702306118248719
704105102558178
702206109620210
702807147467462
704104152151370
708508353001077
700308973455631
T02601254887348
704808086515842
700508912645854
707501262950750
T02809667143469
702803147823761
708400799515864

TOE205683114540
704802542743541
T00006523156704
704008342427363
F00000541552003
700409473522348
T02807176376569
700400467825743
T02401596884220
708001309260523
T04705502366740
700504546855850
T00601972230564
702408558035129
702101734161550
706301797035576
702100712015459
706003335226449
TO6306782375274
703400216612115
TOE207634256143
701004877044895
T00403502096350
7026062416785944
T00504328722255
700400444862243
T02004831058580
706504352025752
T05008807525659
705601471217817
703407605203700
705607433679812
TOGB0T777756423
700506317722951
TO0807427357687
709800073518396
T06009355044842
T04807095500445

CINTHIA FERREIRA DA SILVA 514320 -
CLARA MELO FERREIRA ALENCAR DE LOURDE! 422110 -
CLAUDIA DA SILVA GARRIDO 225120 -
CLAUDIA DA SILVA VASCONCELLOS 225280 -
CLAUDINEIA DA LUZ GONCALVES 322205 -
CLEIS COSTA INACIO 514320 -
CRISTIANE BARCELOS COUTO 322415 -
CRISTIANE BORGES PATROCLO 225112 -
CRISTIANE RODRIGUES BICALHO 225135 -
DAIANA BRAGA DOS SANTOS 322205 -
DAIANE COUTINHO DE OLIVEIRA 322205 -
DANIEL DE ALVARENGA SALEM SUGUI 225136 -
DANIEL DONNICI DE AZEVEDD 223212 -
DANIELE MARQUES TRAJANO 513425

DAYANE CRUZ DA FONSECA MERCON 422110 -
DEBORA DA SILVA AMARAL 322415 -
DEBORA FERREIRA DA SILVA 322205 -
DENIZE FERREIRA DA CONCEICAD DASILVA 422110 -
DIANA TAVARES DE ARALIO 322405 -
DIEGO FERREIRA DA FONSECA 415310 -
DIULLY GUIMARAES DE MATTOS 422110 -
EDILAINE MACHADO DA COSTA DE LIMA 322205

EDUARDA GOMES DE ABREU 322205 -
EDUARDO DE SOUZA BRIZOLARA JUNIOR 322205 -
EDUARDO DOS SANTOS 715615 -
EDUARDO MOURA ASSAD MONTEIRO DOS 54 225112 -
ELAINE PEREIRA DA SILVA LEMOS 422110 -
ELEONORA PEIXOTO DE BRITTO 225120 -
ELIANE DE JESUS AMORIM FERREIRA DE SOU2 322415 -
ELISANGELA RODRIGUES DE 50USA 422110~
ENEAS 411010 -
EURIANA TRAVAGIM BRIONE 225136 -
EVANI BARROS SOUZA 422110 -
EVELLYN WANICK PINHEIRO SODRE 422110 -
FABIAMA CRISTINA MATIAS DE OLIVEIRA 514320 -
FABIANA DOS SANTOS SILVA 411005 -
FABIO FIALHO FERNANDES 223284 -
FERMANDA DE ANDRADE AGUIAR 225136 -
FERMNANDA FRADE PARANHOS 225136 -
FERMANDA PEMZA CUNHA ADAMI DE 5A 225115 -
FERNANDA RANGEL DA VEIGA 225250 -
FILIPE BRITTO DE MATOS 225112 -
FLAVIA GIRARD NEVES 225250 -
FLAVIO GUENTHER CARVALHO 225285 -
FRAMCO SARMENTO CHAVES 411010 -
FRAMKLIN SALGADO NUNES 715615 -
FREDERICO AUGUSTO RAMOS DA SILVA 225285 -
GABRIEL PASCOAL DOS SANTOS 517415 -
GABRIEL VINICIUS DOS SANTOS PINHEIRD 322205 -
GEILTON TRINDADE DE VASCONCELOS 517415 -
GILBERTO HENRIQUE GRIMMER DAVIS 223212 -
GILSON CARVALHO DE OLIVEIRA JUNIOR 225270 -
GISELE DA SILVA DUARTE 514320 -
GISELLE LIPS MULLER 225250 -
GLAUCIA DA SILVA COELHO 223505 -
GRACIANA DIAS CANO 411010 -
GRAZIELLE COSTA DA SILVA 411005 -
GUILHERME BOENIG FILIU 225270

GUSTAVO ALT COELHO 225280 -
HILLARI DE OLIVEIRA RODRIGUES 322405 -
IGOR JOSE NUMES CRISTO 413115 -
ILIANA REGINA RIBEIRO MEMEZES 225120 -
INGRID DE AZEVEDO BOUCADA 322205 -
INGRID MENDES LIMA 2232132 -
ISABELLE MARINHO ROZISKA ZANA 225165 -
JACIARA DA SILVA FACIO 415310 -
JADIEL LUCENA DOS SANTOS 411010 -
JANAINA DA SILVA BATISTA DE MOURA 517415 -
JANINE REZEMDE E SILVA CARVALHO 225155 -
JEFFERSON ADALBERTO DA SILVA 517330 -
JENNYFER DO ESPIRITO SANTO COSTA 411005 -
JESSE OLIMPIO DA SILVA MOREIRA 715615 -
JOAD AUGUSTO BILLE 225203 -
JOHM EDINSON MONTANO MARTINEZ 225120 -
JOICE CRISTINE FERREIRA RIBEIRD 322415 -
JORGE LUIZ COBERIO CHAVES 225115 -
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FAXINEIRD

RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
MEDICO CARDIOLOGISTA

MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
TECNICO DE ENFERMAGEM
FAXINEIRO

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL
MEDICO NEUROLOGISTA

MEDICO DERMATOLOGIA
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
MEDICO REUMATOLOGISTA
CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA

- COPEIRO

RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

TECNICO DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
TECNICO EM SAUDE BUCAL

ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

- TECNICO DE ENFERMAGEM

TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
ELETRICISTA DE INSTALACOES
MEDICO NEUROLOGISTA
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
MEDICO CARDIOLOGISTA
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
MEDICO REUMATOLOGISTA
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
FAXINEIRD

AUXILIAR DE ESCRITORIO
CIRURGIAD DENTISTA DISFUNCAD
MEDICO REUMATOLOGISTA

MEDICO REUMATOLOGISTA

MEDICO ANGIOLOGISTA

MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
MEDICO NEUROLOGISTA

MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
MEDICO UROLOGISTA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
ELETRICISTA DE INSTALACOES
MEDICO UROLOGISTA

AGENTE DE PORTARIA

TECNICO DE ENFERMAGEM

AGENTE DE PORTARIA

CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
MEDICO ORTOPEDISTAE

FAXINEIRO

MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
ENFERMEIRO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
AUXILIAR DE ESCRITORIO

- MEDICO ORTOPEDISTAE

MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
TECNICO EM SAUDE BUCAL

AUXILIAR DE FATURAMENTO

MEDICO CARDIOLOGISTA

TECNICO DE ENFERMAGEM
CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

AGENTE DE PORTARIA

MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E
VIGILANTE

AUXILIAR DE ESCRITORIO

ELETRICISTA DE INSTALACOES

MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR
MEDICO CARDIOLOGISTA

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

MEDICO ANGIOLOGISTA

g
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13413383710
10562300708
07925429755
05295930769
10312610793
11281648760
17091741706
12442692716
00372819338
135988987751
10460824775
14022525797
16672361723
13463760770
13146398702
16207687710
06055220733
SETTE0TITET
08253495757
18616804730
00160143594
03295862790
15263257724
13524424775
20450327737
13203712725
14348289727
16131468761
11532821786
78716764668
10427706700
10845324742
02162301792
52340539745
05204355727
13441611705
12165356717
17393773708

11557006784
09544460705
16818349790
14676077700
03731981750
08098091767
13577521724
04918736467
10543114716
10078543754
08415697708
15464294767
16544292796
0BBB4833760
14062727790
07326056790
11978579748
14755226732
06967448722
01662886756
GBBE5T91715
02400934703
00621763748
64415996434
01936357712
015936357712
04305041790
10222771704
11770649794
69715683791
11174682671
05598642727
01836545797
12139230779
059340996771
14096992771
11881838773
09187035731

T00908943810896
T02807186530366
T00007870707702
704001331253267
7034024859459800
T06407645556880
T06706257220820
T07405040795279
T06207084651067
T06306753266373
700504940225298
T05209460823770
702002383806189
T03408734533600
T08007362038526
T06004333876846
T059600641221277
T00209421422425
T07803699600011
T02003806504882
T08100585944031
T04809053022740
T02408550702622
F00005273107207
705009494769959
705003078791055
700507794977959
T00401937475450
T06408105326854
T06703233366520
705209462680373
T01009831831694
T02100778900495
T06409185712485
702600202957646
704202791201780
T086045933314584
700401476650048

705406429166850
703202669643997
702609755709940
700507947652554
705406459847799
702504334920736
700500966892453
706202508505066
T06006834833246
708102130424340
700003077170102
704209799151983
703007850319779
T06203022172666
702904563246479
T00B03906489288
703600046278633
700904927915790
709608654982473
700608932330262
704302551538097
T06208513916260
TOB505570100380
700009291580907
700003803884504
700003803884504
708203196053642
7064091733593282
703007895674470
700207493005624
707406065163277
703408226558811
702801177402363
702508333729238
705007245857755
704802041216948
706500195377538
702500397600638

JOSE CARLOS MOTA DE AZEVEDO

JOSE GUSTAVO DE LUCAS BRANDAD
JOSE MESSIAS DE SOUSA

JOSE ROBERTO DOS SANTOS CLEMENTE
JOSIANE DA SILVA OLIVEIRA

JOSIANE DOS SANTOS MOREIRA

JOYCE GOMES DE SOUZA

JULIA MICELI VARELA

JULIANA DA PONTE LOPES FINTO MEDEIROS
JULIANA DOS SANTOS CABRAL

JULIANA DOS SANTOS MAIA MOURA
JULIANA FERREIRA SIMOES RODRIGUES
JULIANA MARINHO BASTOS

JULIANA MARQUES REIS

JULIANA PEREIRA SOUZA

JULLIA DO MASCIMENTO ALVES
KAMILLA D AVEIRO FERMANDEZ

KARLA DE PAULA FONSECA COSTA
KARLA PRISCILLA CASTRO DE SOUZA PINTO
KAROLLINE PACHECO ALVES PAULING
KATH ADRIANA PALMA BATISTA

KATIA AZEVEDO COSTA

KELLY CRISTINA JUSTINA DA SILVA

LAIS SOUZA VEIGA

LAIS VITORIA DE SOUZA COSTA

LARISSA CONRADO DA SILVA

LARISSA GONCALVES ALVES VALLE
LARISSA MENDES NILO

LARISSA PEIXOTO RANGEL RODRIGUES
LEANDRO CRUZ VIEIRA

LEANDRO DANTAS FERREIRA DA SILVA
LEILA DOS SANTOS SILVA

LEILA MARIA DA CONCEICADQ DA SILVA
LEONARDO ALMEIDA DE 50UZA
LEONARDO ANTONIO DE CUNTO VICECONTE
LEONARDO JALOTO DE CARVALHO
LETICIA LOPES VARGAS

LIANA ALVES TITO DOS SANTOS

LIVIA FREITAS RODRIGUES

LIVIA SERVO DE MENEZES

LOLANY E SILVA MIRANDA

LUCAS LEROUX DE RICCHEZZA
LUCIANA LIMA BARBOSA

LUCIANA MARIA FIRES RODRIGUES
LUCIENE RAMOS SILVA

LUCILO DE ARAUIO LIRA

LUIZ AUGUSTO CHAVES MONTEIRO
LUIZ EDUARDO MAGALHAES ASSEF FILHO
LUIZ HENRIQUE TEIXEIRA FERNANDES

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

223505 - ENFERMEIRD

212420 - ANALISTA DE SUPORTE

715210 - PEDREIRO

352210 - AGENTE DE SAUDE PUBLICA
322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM
422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
225109 - MEDICO NEFROLOGISTA

225127 - MEDICO PNEUMOLOGISTA
514320 - FAXINEIRO

225108 - MEDICO NEFROLOGISTA

273405 - FARMACEUTICO

225203 - MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR
223405 - FARMACEUTICO

517415 - AGENTE DE PORTARIA

411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

225270 - MEDICO ORTOFEDISTAE

223212 - CIRURGIAQ DENTISTA ENDODONTISTA
411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

225250 - MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
514320 - FAXINEIRO

225165 - MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

223288 - CIRURGIAQ DENTISTA ODONTOLOGIA
225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

225165 - MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
514320 - FAXINEIRO

225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA
225270 - MEDICO ORTOPEDISTAE

413115 - AUXILIAR DE FATURAMENTO
411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

415310 - ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM

223212 - CIRURGIAQ DENTISTA ENDODONTISTA
322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM

223505 - ENFERMEIRO

517415 - AGENTE DE PORTARIA

225127 - MEDICO PNEUMOLOGISTA

223212 - CIRURGIAQ DENTISTA ENDODONTISTA

LUIZA BITTENCOURT COUTINHO DE OLIVEIRA 225203 - MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR

MARA AMORIM DE SOUZA PENHA
MARCELA ARAUIO SILVA FIUZA

MARCELLA MATOS FERREIRA

MARCELLA TEIXEIRA

MARCELLO ALVES MARINHO

MARCELD DE MATTOS CARVALHO
MARCELO MATIAS CORDEIRD

MARCELO MEDEIROS DO NASCIMENTO
MARCELO TAVARES DE OLIVEIRA

MARCIA ALEXANDRA AVELINO DE MEDEIROS
MARCIA DUARTE BOENTE

MARCIA TORRES CAVALCANTE

MARCIO ALEXAMDRE CASTILHO DE OLIVEIRA
MARCIO ALEXANDRE CASTILHO DE OLIVEIRA
MARCIO SOUZA REIS

517415 - AGENTE DE PORTARIA

225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

415310 - ANALISTA DE INFORMACAQ EM SAUDE
410105 - SUPERVISOR ADMINISTRATIVO
223288 - CIRURGIAD DENTISTA ODONTOLOGIA
225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E

413115 - AUXILIAR DE FATURAMENTO

225285 - MEDICO UROLOGISTA

225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

514320 - FAXINEIRO

225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

131205 - DIRETOR DE SERVICOS DE SAUDE
225125 - MEDICO CLINICO

223248 - CIRURGIAD DENTISTA PERIODONTISTA

MARCOS PAULD GODINHO GUIMARAES BOUC 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA

MARCUS VINICIUS NEVES GROSS
MARGARETH GOMES PIO

MARIA ALICE COELHO MAROTTA MOREIRA
MARIA APARECIDA DE OLIVEIRA NUNES
MARIA CONCEICAD ALVES DA SILVA
MARIA DAS GRACAS RANGEL SILVARES
MARIA MARTA ALVES RUFINO

MARIANA MACHADO ARALIO

MARIANA NOVELLING DO ROSARIO AZZI

322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM

225127 - MEDICO PNEUMOLOGISTA

225250 - MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
514320 - FAXINEIRO

223810 - FONOAUDIOLOGO GERAL

422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

413115 - AUXILIAR DE FATURAMENTO

225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E

MARIANA PENNA FRANCO ALTAFIN RODRIGUI 225155 - MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E

122

g

OY1S3D 3d OIHOLV1IY



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

OY1S3D 3d OIHOLV1IY

12436064792 704507327708319 MARIANNA PIRES CORDEIRO CAIANA DIDGO 225275 - MEDICO OTORRINDLARINGOLOGISTA
03809621790 700501590889150 MARINA DA COSTA CARVALHEIRA 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA
01385386703 707006800844030 MARIO LUIZ DIAS DA SILVA 715615 - ELETRICISTA DE INSTALACOES
12161510754 707006882528235 MARLUCE REGINA PEREIRA DA SILVA 322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL
12692515706 704002895519967 MARSELLE CODECO BARRETO 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA
15442345709 704006835179268 MATEUS NINISE DE SOUSA 223505 - ENFERMEIRO
17142256745 7054004898533092 MATHEUS ALBUQUERQUE SILVA 517330 - VIGILANTE
71405242469 704502319197616 MATHELIS VASCONCELOS DA COSTA 517330 - VIGILANTE
08590690792 704408361565810 MICHAEL DE MATOS SILVA 225270 - MEDICO ORTOPEDISTA E
08891767794 706900173024233 MICHEL RANGEL KALIL 223605 - FISIOTERAPEUTA GERAL
08891767794 706900173024233 MICHEL RANGEL KALIL 223625 - FISIOTERAPEUTA RESPIRATORIA
17568515737 702806158741861 MILLENA CHRISTINE DOS SANTOS MIRANDA 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
02519165537 705609464736518 MOARA SILVA VAZ 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
15182875738 707608237350308 NATALIA DA COSTA CHIOTE PINHEIRO 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA
17273733750 707605229062890 NATHALIA FERNANDA DA SILVA 225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
11882443705 702300151898810 NATHALIA NUNES DOS REIS 223212 - CIRURGIAQ DENTISTA ENDODONTISTA
13726559728 702000818112582 NAYANE GENTIL FERREIRA 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA
16450757701 707606216549854 NAYARA CHRISTINNE LEONEL FILIPE 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
16853670701 708400230709660 NAYARA CORREA DOS SANTOS 322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM
08885698743 704803011748542 NERUSA TEVES DE PAIVA GRISOLIA 223208 - CIRURGIAD DENTISTA CLINICO GERAL
08885698743 704803011748542 NERUSA TEVES DE PAIVA GRISOLIA 223236 - CIRURGIAO DENTISTA
12462243720 704602603598823 NIVALDO JEAN JACQUES JUNIOR 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
08912180762 708207111081844 BALOMA DA CUNHA BARBOSA 23212 - CIRURGIAO DENTISTA ENDODONTISTA
09571129712 705004827769856 PALOMA SARMENTO GRECCO 223212 - CIRURGIAO DENTISTA ENDODONTISTA
12905460709 708404266828469 PAMELA LEONARDO NOGUEIRA 325115 - TECNICO EM FARMACIA
08564998700 706802246859725 PATRICIA DA COSTA SPINELLI 225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA
04305274701 706903181011237 PATRICIA NUNES TEIXEIRA 225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA
10254320708 700902978341196 PAULA MELO SOARES 225155 - MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E
00058113762 705404449521080 PAULO GABRIEL ANTUNES PESSOA 225285 - MEDICO UROLOGISTA
03019481864 700207431375428 PAULOD ROBERTO FLORIAND 225285 - MEDICO UROLOGISTA
118459227721 700001416371804 PEDRO HENRIQUE MARQUES VIEIRA 225203 - MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR
07927009613 703106809939960 POLLYANA RODRIGUES MAIA 225135 - MEDICO DERMATOLOGIA
01054190798 700009640007905 PRISCILA SILVEIRA MARTINS 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA
04211791982 706406691913884 PRISCILA SIMAO DIAS 223268 - CIRURGIAD DENTISTA
13011461708 706405643541181 RACHEL MAGDALENO STEIMBACK 223212 - CIRURGIAO DENTISTA ENDODONTISTA
07261402796 702007804885289 RACHEL VIANNA O NEILL DE SOUZA 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA
09163449757 702604275098744 RAFAEL FERNANDES LAMOZA 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
02610654758 701105896086980 RAFAEL LUIZ MORAIS DE SOUZA BANDEIRA 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

05410476719 700007753773903 RAFAEL RIBEIRO SALGADO 223212 - CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA

14924855782 700006571293506 RAFAELA PESSOA LIMA 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

16276948705 708000322853125 RAI PATRICK JESUS DOS SANTOS 411005 - AUXILIAR DE ESCRITORIO

12476575747 705603487506610 RAIANE ALVES DA SILVA 514320 - FAXINEIRO

09382952764 702601701090940 RAPHAEL DE OLIVEIRA MONTEIRO 212420 - ANALISTA DE SUPORTE

15611926789 707001892134833 RAQUEL ALMEIDA DE CAMPOS 225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA

58818855549 708200629606143 RAUL FREIRE JUNIOR 411010 - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

13413360779 700308930799436 REBECCA MARQUES RODRIGUES 225203 - MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR

03321098792 704009376585361 REINALDO ROBERTO LACERDA GODOY 517330 - VIGILANTE

11166557642 706304634588480 RENATO MACIEL DE ARANTES 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

07431761708 709204227662636 RICARDO CHAGAS 517330 - VIGILANTE

32700084821 706506379128451 RICARDO COSMO DA SILVA 225285 - MEDICO UROLOGISTA

11037269780 705503448078310 RICARDO GINO GONZAGA JUNIOR 223268 - CIRURGIAD DENTISTA

05642067761 702402534528626 ROBERTA AVILA QUINDERE BURNETT 225109 - MEDICO NEFROLOGISTA

11608462781 708409222460061 ROBERTA MONTEIRO DE SOUZA 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

08211041790 703407207000516 ROBERTO DANIEL DE OLIVEIRA DOS SANTOS 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

15058949717 700508326052353 ROBERTO PEREIRA SANTOS 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

00538316711 700402915331848 ROBSON RAMOS DE SOUZA 716610 - PINTOR DE OBRAS

01662192584 700500708435450 RODRIGO BARRETO DE AZEVEDO 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

01586833740 706301734235078 RODRIGO GUEDES MOTTA 223268 - CIRURGIAD DENTISTA

16137419797 704601677753228 ROMULO CAL PEREIRA LOPES DA SILVA 212420 - ANALISTA DE SUPORTE

07136445752 70050577G008856 RONALDO DA CONCEICAD PINTO 325115 - TECNICO EM FARMACIA

64915921700 702505322075735 RONALDO HUGO PETROSEMOLO 225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA

01622871782 704403309977610 ROSANGELA FRANCA SANTOS 514320 - FAXINEIRO

04546966717 700001286072608 ROSANNE CERQUEIRA DA SILVA DOS SANTOS 225136 - MEDICO REUMATOLOGISTA

00682117757 700702937349380 ROSE VAICBERG 225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA

08895125746 702901524138471 ROSINADIA MIGUEL DA SILVA 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

02101159716 706308115527632 SANDRA LUCIA BOUYER RODRIGUES 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

74192973715 706301123838831 SEVERING DOS RAMOS DO NASCIMENTO 724110 - ENCANADOR

12509567810 700008498459901 SILVANA DOS SANTOS BARRETO 223505 - ENFERMEIRQ

09237744757 704805099305342 SIMONE DE MELLO CALDEIRA 322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM

01852394714 700106958535313 SIMONE SILVA DE LIMA 514320 - FAXINEIRO

01161661778 704404300202110 SOMIA BATISTA SARAIVA 225112 - MEDICO NEUROLOGISTA

14257387700 700008784802701 STEPHANY CRISTINA MARTINS PALMA 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

05812290709 700800438491189 SUELLEN LECOQUE RIBEIRO 225120 - MEDICO CARDIOLOGISTA

13655238703 708709122570792 SUELLEN LIMA 422110 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

11042738700 708203155236246 SUENE SOARES TOLEDO 322415 - AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

07081867774 70B007872508326 SUSANA CORE PESSOA 223268 - CIRURGIAD DENTISTA
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16010330793
03168122343
14235403796
13537051700
04750957747
10529600730
01816649767
14486614712
01720793140
07650734714
11588200701
11059371782
13641900794
16994039706
16649662771
20215454740
10970768737
14049654750
15378708745
13521068765
98268350725
05681615723
05135798773
16985720773
17723375794
12256911764
12256911764
08235379600
09144261764
17031140781
10675164761
11162586761
16940788760
13668376735
14297070707
28867688391

tulos:

T700708434645880 TAIANE CRISTINA RODRIGUES FERREIRA
708603070525789 TAIRO PRADD LINHARES
703200691424454 TAIS RESENDE CARNEIRO
F07607280175451 TAISSA CERQUEIRA DOS SANTOS
701205075468110 TAMARA SILVEIRA DA SILVA SOUSA
702607727503342 TANIA REGINA AMAZONAS FALCAD
704308505668857 TATIANA GONCALVES MUCCIOLO
701402662262035 TAYANNE TRIVINO RIBEIRO
700703958392979 TENNYSON JUBE DE OLIVEIRA NETO
700403353845750 TERCIA OLEGARIO SOARES
702806131435161 THABATA KROPF CARVALHO GONCALVES
TF08406207129462 THAIS DA SILVA CARDONI
708503743426015 THAIS HELENA PEIXOTO MUNES
700402314381050 THAIS SANTOS PEREIRA
709801096532356 THAYANE RODRIGUES MIRANDA
705603403595410 THAYNA COELHO LESSA
705007453593153 THIAGO MIRANDA CARDOSO PANTALEAC
700703485435980 THIAGO PHILIPPE ROSELET
700500313125457 TUANY DA SILVA VALENTIM
7076052919236591 UELLEN GOULART MOREIRA DIAS
704702704611832 VALERIA MATAROTTI SANTOS MOREIRA
705007855940057 VANESSA RODRIGUES APFEL
TF00006961269502 VERONICA DE OLIVEIRA 50UTO
708508391813172 VICTOR HUGO CESARIO DE OLIVEIRA
704201730730081 VINICIUS DE SOUZA MACEDO
TF00903922846458 VINICIUS LADEIRA FONSECA
700903922846458 VINICIUS LADEIRA FONSECA
706405176118084 VINICIUS PINHEIRO SOARES
TO0G04988778761 VITOR HUGO SILVA DA ROCHA
T05002855553356 VIVIANE VIEIRA GOMES
T06406673511680 WANDERLEIA VENANCIO RIBEIRO
T00005260153507 WELLEN RIBEIRO GUIMARAES DA SILVEIRA
TOB6E04564381681 WENDEL RIBEIRO DE ALMEIDA
T08200625935444 WENDY YURI UNO
700409431100240 YARA MARTINS ALVES
BOB004838376326 ZELINDA MARIA SILVA BRAGA DORNELLAS
327/331

322415 -
225270 -
225120 -
225136 -
322405 -
514320 -
223212 -
225203 -
225285 -
410105 -
225155 -
225280 -
225109 -
411005 -
413115 -
411005 -
225285 -
225125 -
322205 -
223505 -
225135 -
225250 -
131210 -
411010 -
411005 -
131205 -
225125 -
225112 -
514320 -
422110 -
517415 -
223405 -
514310 -
225136 -
514320 -
225275 -

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

MEDICO ORTOPEDISTAE

MEDICO CARDIOLOGISTA

MEDICO REUMATOLOGISTA

TECNICO EM SALUDE BUCAL

FAXINEIRO

CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA

MEDICO EM CIRURGIA VASCULAR

MEDICO UROLOGISTA

SUPERVISOR ADMIMISTRATIVO

MEDICO ENDOCRINOLOGISTA E

MEDICO COLOPROCTOLOGISTA

MEDICO NEFROLOGISTA

AUXILIAR DE ESCRITORIO

AUXILIAR DE FATURAMENTO

AUXILIAR DE ESCRITORIO

MEDICO UROLOGISTA

MEDICO CLINICO

TECNICO DE ENFERMAGEM

ENFERMEIRD

MEDICO DERMATOLOGIA

MEDICO GINECOLOGISTA E OBSTETRA

GERENTE DE SERVICOS DE SAUDE

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

AUXILIAR DE ESCRITORIO

DIRETOR DE SERVICOS DE SAUDE

MEDICO CLINICO

MEDICO NEUROLOGISTA

FAKINEIRO

RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO

AGENTE DE PORTARIA

FARMACEUTICO

AUXILIAR DE MANUTENCAD PREDIAL

MEDICO REUMATOLOGISTA

FAXINEIRO

MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
Total de Pn 327/331

ANEXO 5 - Quadro Proposta do TC 013/2022

i IRio

savOE

A devera

Processo n*

a execugho minima mensal de 80% dos procedimentos
de oferta de vagas no SISREG, dessa forma o absenteismo néio

devera ultrapassar a ordem de 20%. O quantitativo da oferta nas diversas especialidades

g

~

podera sofrer ajustes forme da rede. em a da
nas U da Primaria,
5.1 CALCULO DA PRODUCAO
PFRODUCAO MENSAL
| Jiog— ama | Otorta mas | Orerta totas

Churgiao Dentista | 24 ] 20 | | 43 X
Cauegia Orat Manor | w0 20 “ wo | veco m
Endodonte | . [ 2 w0 wo | 1oeo -
Evtomatoiogie | P 1 o | e | e i 730 >
Packmie com necesaidade especial - | 20 | 180 720 =
o : ] 17 I =2 ] | 2219 o

Asergologre " | 2 | e | 62 I 1296
Angiotogia | . | 12 |3 102 | 97z o)
Cardlologa 1 2 | s | vea | 2ew —
1 7 12 | 20 w2 | 113 O

cotoproctatoge | 2 | 2 1 3 ez ' 194e
Ginecologie - u.u-n..-‘ . ' 2 | 36 162 | = 296 U
T T I e 9

et ctogia 14 = | 36 162 2208
Neurctogia | [ | 2 i % 162 2268 m
tewrciogle  Pedtavia . | 2 | 2 w2 | i m
Premoiogia . ) | > w2 | 120 w
Reumatctogie | w0 2 } 3 ez | vexo |
uvdo’-' "2 2 ! 2 | 162 ! 1 04es >

Profasionsl de Sedde Nivel Bupenor | > ) | | 3e0 | 1romo
TOTAL PRODUCAD MENSAL  27.504 O
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ANEXO 6 - Quadro da Nota Técnica

';'%’\ PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
15F  secretaria Municipal de Saude
Subsecretaria de Promog#o, Atengiio Primaria e Vigilincia em Saide

-
R.o Superintendéncia de Atengao Primaria

.......... Coordenagio de Policlinicas e NASF
Ty pee—
Froceomenta IPROCEDMENT | PROPORGAO DE CONSULTA
CONSULTA EM OBSTETRICIA AUTORISCOGERAL 02
CoNSLTA M GOONTO —

A - CIRURGIA ORAL MENOR o

o

‘CONSULTA EM ODONTOLOGIA - FRENECTOMIA LINGUAL - PEDIATAIA o

CONSULTA EM GDONTOLOGIA ORTODONTIA ) o1
[CONSULTA EM GDONTOLOGIA - PAGIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL o

CONSULTA EM GOONTOLOGIA - PERIDDONTIA o1

CONSULTA EM OF T
COMSULTA EM CFT
[ COMSULTA EM GRTCPE:

CONSULTA EM GRTGPE
| ConsuLTa Em crToPE

CONSULTA EM OTORRINDLARINGOLO
| CONSULTA EM GTORRINDLARINGGLOGIA PEDIA
[ CONSULTA EM PNEUMGLOGIA ) ®

ULTRA-SONOGRAFIA - FEDIATRICA

ANEXO 7 -TABNET

Secretaria Municipal de Sauide

reformular a consulta | pagina inicial

Producdo Ambulatorial de Procedimentos do SIA/eSUS-AB - MS/SMS-RJ]

Qtd.Aprovada, Qtd.Apresentada segundo AREAS RJ (caps)
Estabel-CNES-RJ: 2970643 SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES AP 1
Estabel-NOME-RJ: SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES AP 10
Periodo: Out/2025

AREAS RJ (caps) Qtd.Aprovada Qtd.Apresentada
TOTAL 19.617 19.762
CAP10 19.617 19.762

Fonte: SMS - Sistema de Informagdes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)
Consulte o site da Secretaria Municipal de Salide do Rio de Janeiro para mais informagées.

http://tabnet.rio.rj.gov.br/cgi-in/tabnet?sia/definicoes/producao 2008.def
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 8 - Relatorio de Auditoria de Identificacdo do Paciente

IRio . - Relatdrio auditoria da identificagio dos
— oL pacientes

Ete relatdric apresenta os resultados da auditoria realizada no CCE durante o periodo de 01 de
novembro de 2025 a 30 de novembro de 2025,

A auditoria foi conduzida de acorde com o escopo e critérios definidos no plano de auditoria a
fim de garantir a meta 1 do Micleo de seguranca do paciente.

0 objetivo da auditoria foi awaliar o sistemna identiﬁcal;;c: do paciente realizado na unidade. Foram
realizados a identificacio da pulseira de identificacdo de 1324 pacientes atendidos pela
odontologia & 1155 atendidos nas especdialidades de dermatologia, ginecologia e Cirurgia
Vascular no referido pericdo totalizando 2479 atendimentos, o que equivale a 02% dos pacientes
atendidos no més de outubro pelas especializadas mencionadas. A partir do dia 141072023 foram
induidos no instrumento de auditoria os campos

= Usuario relata possuir alguma alergia medicamentosa
® Se sim, usudrio esta identificade com pulseira vermelha

Do wniverso dos pacientes auditados 219 relataram apresentar algum tipo de alergia
Campos a serem auditados:

Nome do paciente

data de nascimento

CMS

Especialidade

Data do atendimento

paciente sem Pulseira vermelha de identificasdo com relato de alergia

Resultados

A equipe de odontologia & enfermagem avaliou e registrou em formulario préprio para a auditoria
2479 pacientes atendidos pelos servigos.

O processo da auditoria € realizado pela eguipe de sadde bucal & enfermagem que identifica se
o paciente estd devidaments identificado e reasliza a conferénda dos dados através de
questionamento verbal e registrada em formuldric prépric para auditoria elaborado pela RT de
odontologia. £ conferido e oz dadas contidos na pulseira estdo em conformidade. Importante
rezsaltar que somente 219 padentes relataram ter alguma alergia, 1 estavam sem a identificacio
de pulseira vermelha.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

lgliﬂ 5u5+ Relatério auditoria da identificacdo dos
SalDE pacientes

NAO CONFORMIDADES

paciurta sam Pubara wmaha deidensificcs comediaeda I 2

b

Ware hearmta | o
Epucalidads hesram | 0
Pochrte sem Puseirs de ldemiliesgla | 0

D da Masclme Errads | g

Andlise

Doz 2479 pacientas avalisdos 1 apresentou ndo conformidade, o que representa 0,000403% dos
pacientes atendidos no pericdo mencicnado.

Comparagao das inconformidades nos meses de auditorna.

Méz de Janeiro - 2018 padentes auditados
Méz de Feversiro - 1428 padentes auditados
Mé= de Margo - 2663 padentes auditados
Méz de Abril — 1999 pacientes auditados

Més de Maio — 2110 pacientes zuditades
Més de Junho - 2542 pacientes auditados
Mézs de Julho - 2274 pacientes auditados
Mé= de Agosto — 2607 pacientes auditados
Méz de Setembro — 2850 pacientes auditados
Més de Outubro — 2822 padentes auditados
Méz de Movembro — 2470 pacientes suditados
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bﬁbﬁ & af?ﬁg *’dﬂ&ﬁﬁ& ‘fu@
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Relatorio auditoria da identificagio dos

pacientes

EVOLUGAD QUANTIDADE PACIENTES AUDITADOS 2025

2800 29I
1655 1542 — 2473

s joag TR

b‘“\r‘*‘ﬁ “wfﬁ &

Meses

EVOLUCAD DAS NAQ CONFORMIDADES
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TS0LAT011-75 FICHARD A4 s | o | 1 ] maws|  aum o o 100 1 100 13 23.‘“0?3' A3
T53047.014-18 EXPOSITOR QUADRO ACRIUCOMULTSOM | 1mis | v | 1 so| iamsewm|  aigae o o [ 1
T530L47.016-31 - PASTA 0FICHD AZPRETA s | o | 1 12 n.munl 21450 ] n.uuunl u.m 1
7530L48.403-23 PASTA SUSPENSA PARK ARQUIVD w | o | 1 m [ o oo [ 1
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{4 Rio CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES SUS
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T530.60.273-17 CADERNET SAUDE CARNCA /4 CORES SIGR

|nm TS I ADCRICTA ShUOE LAmIC we | w1 wm|  Glees|  24sesl nl n.uuunl u.unl |uu| s3] aes|  aam| s zuu %
754101 W7-45 PASTA L A4 TRANSPARENTE wy | w | 1 sl 6117 o owom | u] o 1347 I T

T5ALOLL1-91 PASTA ELASTILO TRANSPARENTE e | | 1 n| o] 1 [ T 10 | T [ n| oz

T620.04.473-17 CARRINHD PARA CARGA COM CAPACIDADE ATE |

b 7 wan | ow |1 1| smmmss|  ssu | BT o | T um 1| smessss
7910.0L006-13 0150 BEGE PARA ENCERADEIRA s | o | 1 3| asim 5LED | i) | [ | nanm

791001 026-57 FIERA VERDE PARA LMPELA 102XZ50 we | | 1 8| amn| e u| 1140 ul  amu [ LIAT50

791091 027-48 FBRAERANCA PARA LINPEZA 1028260 we | w | 1 w| g s o[ omon| | e

7920.01013-15 DISCO VERDE PARA ENCERADEIRA s | o | 1 | i) | T [ | T

79200114845 VASCULHD VASSOURA DE TETO w | o | 1 3| mams 14 | T [ | T o

7920,01167-8 VASSDURA DE NYLONP/ YASO SANITARI G/

(B ez | w1 Bl smm|  wm | BT o | 51 5

7920.01191-38 ESPANADOR PENA 3HCN ws | o | 1 2| 1w 39480 | T 10 | T

7370.01.140-50 REFIL_PARA NOP UMIDO CABELEIRA we | w | 1 T I [ T o0 | T

7920.01.148-48 SUPORTE LT PARA FBRA s | o | 1 )| s 2.1 nl n.uuunl u.m | T

7920.01.143-33 CABO DE ALUMIND PARA WOP um | w | 1 | wam|  wn [ T | o

7920.01152-34 VASSOURADE BARI wa | o | 1 | s 001 | T 001 | T

7920.01154-56 REFIL MOP PO 40CM urs | | 1 8| men|  Lms T o| msws

79200115185 ESGUICHD REVOLVER PARA MANGUEIRA wes | o | 1 2| ssmm|  sen] o owom] | | T

7920.01.164-28 LIMPADOR MAGRETICO uss | o | 1 )| asm] 1m0 | T [ | T

7920011503 - SUPDRTE ORGAMIZADOR DE UTENSILS s | o | 1 5| eam|  mn | T 10 |

7920,01165-30 LUVA LINPEZA AMARELA 10 (EXE) PAR we | w1 wl syl sn | T o0 o

7920.00.167-78 LUVA LMPEZA ANARELAS (X6] PAR me | | 1 ﬂ [ 152 znl s,zsuunl |u5,m | awss

7970.01163-51 LUVA LINPEZA AMARELA § (8)PAR wy | w | 1 w| s s u|  swm| _wew u| e sgl  m

7920.01.163-32 LUVA LINPEZA AMARELA (W] PAR mes | | 1 W] samss|  sesdg u|  swm|  wen 1| sause 7 I

T920.01.170-76 LUVA LIPEZA RNARELAG (P)PAR me | o | 1 T o0 | T [ | 0

7920.00.171-57 LUVALINPEZA VERDE 1 (EXB)PAR we | w | 1 w3 9 [ T | [ T

7920.01.172-38 LUVA LINPEZA VERDE § (K6) PAR e | o | 1 s| v 2049 u|  sem| 1 | R

7920.01.173-19 LUV LIAPEZA VERDE 8 (6)PAR ws | o | 1 | sem| u|  sem|  sm 1

7920.00.174-8 LUYA LINPEZA YERDE 7 (M) PAR we | w1 T T w|  spum|  uem| y

7920.01.175-80 LUYA LINPEZA VERDE 6 (P)PAR s | | 1 1| aum 38 nl D.HCIUDl [ I

7920.01183-0 VASSDUR CONUM NYLDN wal | o | 1 8| wams|  1mes S| o] wss 5
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793001241473 LINPADORMULTIISO 5L wns | wm | 1 | mans wa ul  vam|  ssa | mn 88,38 P ) Y
B020.01.175-43 PINCEL TRWCHA 212 wes | o | 1 3| wesn L0 i 10 | 10 3| weam 31.Bt||
BO4L0L081-33 COLA BRANCA 805 o | o | 1 | T w0 1T m | T [ I [
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B105,44030-85 SACO DE LIAO PRETO 100L wms | e | 1 T T 1] o mﬂ 6| smmnm|  1mn s| s

wse | e | 1 T ) T w|  sim] e vl wesn|  msm|  w| e
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{IRio CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
e MOVIMENTACAO NO PERIODO
|B315 01 306-09 FITA DE CETIN AZUL  ROLD CON 10 M) 11563 X 1 o ss| 10.21] ] | 1.00]
844502 576-DL IALECD TECNCO P wm | w | 1 1115 u{ U T 100
BAAS.00.577-84 JALECD TECNED W wa | w | 1 1 ] T 100
BAAS.02 57855 JALECO TECHILO G we | m | 1 [ | 100]
BUAS12 87806 JALEC) TECNED 66 ws | w | 1 7 U i 100
$445.00.581-80 JALEC) TECNILO X6 ws | ow |1 9 o owm 100
$445,00,434-23 CALCA SOCIAL FEMMINA TAN 36 wi | oo | 1 1 v i 100
$445.01.036-5 LALCA SOCIAL FENINAR TAW 40 wi | m | 1 1 [ T 100
8445.11.037-76 CALCASOLAL FEMINAA THM 42 we | m | 1 10 [ | 100]
$445.01.033-57 LALCA FENNINA COPERA TAM 04 wi | om |1 2| w m' uw_l{ 0 i 100
B445.11 4171 CALCA SOCIAL FEMINAR TEM 43 we | m | 1 u[ wrsom]  Lmw o wm 100
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BA45.03. 4733 CALCA SOCIAL FEMMINA TAN 52 wa | w | 1 7| usenzs]  msar o wwm 100
BAAS 03 14314 CALCA SOCIAL FEMININA TAN 54 e | | 1 T | o osn] 100]
$445.08 044-03 CALCA SOCIAL FEMINNA TAM 56 e T Y s ﬁuzsl B U i i ul
B445.00.052-05 CALCA SOCIAL MASCULINA TAM 44 i | w | 1 I ) [ T 100
$445.01.053-96 LALCA SOLIAL MASEULINA TAN 45 e | w1 5|1 m' 1y # 0 i i ul
8445105477 LALCA SOCIAL NASCULINA TAM 48 s | m | 1 3| wsgssm]  wen ] T 100
§445.01.955-58 LALCA SOCIAL MASCULINA TAN S0 wis | m | 1 [ | [ | 100]
B445.01.457-10 CALCA SOCIAL NASCULINA TAMSY wi | w | 1 3| m' " u{ U T i ul
BA45.08.133-83 BLUSA SOCIAL FENINA TAN N wo | m | 1 T T o wmm 100
BAAS.08 13454 BLUSA SOUIAL FEMINMA TAN & ws | w | 1 U i 0 gl
$445,08.135-45 BLUSA SOCIAL FENIMIRS TAN 16 wH | m | 1 ] T 100
B445.08.137-47 BLUSASOCIAL NASCULNA TAM P wa | w | 1 [ T 100
$445.08.139-93 BLUSA SOCIAL NASCULINA TAM M ws | ow |1 U i ! ul
B445.08.135-79 BLUSA SOCIAL MASCULING TAN & wa | m | 1 ] T 100
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BAAS.18.145-06 CASALD ADMG wit | wm | 1 ) ] o U i i gl
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8445.08.537-58 CONIUNTD LINPEZA BLUSA € CALEA N we | m | 1 | msm] s [ T 100
$445.08.534-49 CONIUNT UMPEZA BLUSAE CALCAP wh | m | 1 [T T [ | 100]
B445.08.564-30 CAWISA LINPEZAMARGA CLRTAP w2 | wm | 1 3 U i ml
$445.08,565-11 CALCA BRIM LIWPEZA X6 wst | | 1 W ] T 100
$445.08.566-00 CANISA LINPEZA NANGA CURTA N s | wm | 1 3 U T uul
B445.08.567-53 CALCA BROM LIMPEZA XX TTI T 1 | T 100
“IRio CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
_ MOVIMENTAGAO NO PERIODO
BAKS.13.5678-36 CAWISA LINPEZA NANGA CURTA XG ws | w1 [ ssswm 60 ] T [
BA1S13.571-60 CAMISA LINPELA MANGA LOWGH & wes | ow | 1 ul mem|  wew [ T [
BA1S13.572-40 CAMISA LMPETA MANGA LONGA 66 e | oo | 1 5| monm| 1w U i o
BA1S13.573-21 CANISA LINPEZA NANGA LONGA 15 we | m | 1 4 1q.mun| 31950 [ T u‘m
BA1S13.574-12 CAWISA LMPEZA MANGA LONEA KXG ws | wm | 1 u| sasum sn&% 0 i ml
BA1S.13.576-74 CAWISA LINPEZA MANGA CURTA 66 wss | m | 1 8] msn|  Lsin ] T [
BAKS19.580-50 LASACO ADN 66 wes | m | 1 | o] wess| o o] |
BAS 158131 CASACD ADN 1AG we | m | 1 8| s 1w ﬂ{ v yﬂ' ml
84151358311 BLUSA SOCIAL FEMINNA TAW 66 ws | m | 1 I T [ T [m
$41513.584-14 BLUSA SOCIAL FEMNINA TA 106 wa | m | 1 8| mon|  nan| [ T |
BA1513.586-45 BLUSA SOCIAL MASCULINA TAN X6 we | om | 1 151:.21{ U T ml
$415.08.587-27 CANISA POLO REGULACAD 65 ws | m | 1 6 10540 o wmw [m
BA1S.19.58-18 CAVISA POLD REGULACAL K46 uss | w | 1 3 176 ﬂ{ U i ngl
B415 18.590-22 CAMISA POLO ADNINSTRACHO 1XG 56 wi | w | 1 1 5800 ] T 100
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BA1508.597-04 SAIL SOCIAL FEMMINA TAM 36 ws | oo |1 | w m' 17380 U i ml
B415.08.593T5 SAIA SOCIAL FEMINNA TAW 38 wn | m | 1 u| s smw ] T 100
$A15.18.5914-55 SAIL SOCIAL FEMMIVA TN 40 wn | m | 1 0 0 i uﬂ
BAKS..595-37 SAIA SOCIAL FEMINNA TAN 42 wz | w | 1 U T T
BAS..595-18 SAIA SOUIAL FEMINNA TAW 44 wsn | m | 1 o wmm [
BAS 13 507-17 SAIA SOCIAL FEMMINA TAM 45 wa | m | 1 v i w0
§415.3.598-40 SAI SOUIAL FENNNA TAW 48 ws | m | 1 o oww m
BA1.13.599-60 SAIA SOCIAL FEMINNA TAM 50 ws | m | 1 o o] 000]
$A153.600-39 SAIN SOCIAL FEMMINA TAM 52 wE | om | 1 U i ml
BA15.1.601-10 SAIL SDCIAL FEMINAA TAN 54 w | m | 1 | wmm [
BAKS.9.602-13 SAIA SOCIAL FEMMINA TAW 56 wiz | | 1 U i ngl
BAS 160674 JALED SUPERIDR P ws | m | 1 | owm [
BA1S18.607-15 JALECO SUPERIOR M ws | m | 1 [ | |
$4151.608-56 IALECO SUPERIOR & w | wm |1 ! m' ml
84151360377 JALECO SUPERIOR 68 e T ] T 100
841513611 IALECD SUPEROR KXG ws | m | 1 n o] owonf |
BAYSH.612-72 IALECO TECNICO 115 wr | w | 1 4 [ T |
BAKS.1.664-11 JALECD SUPERIR G we | wm | 1 T T ] T [
MISALIZS0 W PO/ OROPARACOLETADEO | yypy [ | wl o s | o 0
§415.0L244-40 COLETE SARJA SEN MANGA COPEIRA s | m | 1 A menn|  1am | wmm [m
BA15.02.633-28 BLAZER FEMIRND TAM 38 s | m | 1 | Y T U i [
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§415.02.701-87 BLAZER FEWNIND TAM 42 e | 1 2| usmpsss] o] ] T | | I

§415.12.703-58 BLAZER FEMMIND TAN 44 s | 1 1 o osm| | 0

415,02 704-20 BLAZER FEMMIND TAN 48 um | w 1 § i o I ul i

3415.02.705-] BLAZER FEMMIN TAN 50 s | 1 7 Y } [ T 100 I

8415.02.706-31 BLAZER FEWNIN TAM 52 sl | w 1 i aqml it m{ l i f ul 0

§415.12.708-53 BLAZER FENNIND TAN 56 e | 1 3| umanew 1670 [ TN 100 I

3415.02.717-44 BLAZER MASCULIND TAW 52 e | 1 | T [ T | 000 I

8415 12 766-22 CAMISA POLO REGULACAD PP s | 1 5 ] M f ul 0

3415.02.767-03 CAMISA POLO REGULACAO N M3 | 1 § [ T 100 I

8415.02 766-34 CANISA POLO REGULACAD 6 s | 1 3 [ | | I

8415.12 764-75 CAMISA POLO REGULACAD K6 uMe | w 1 2 i M m 0

3415.02.771-90 CAWSA POLO REGULACAQ P Mz | 1 [ ] 100 I

8415.02 772-70LUVA NTRILICA G wa | oo 1 e 6

§415.02.941-08 GAMISA POLD ADNINISTRACAD W s | 1 100 I

§415.02718-25 8LAZER NASCULIN TAM 54 Wi | 1 000 I

8415.03.163-57 BLAZER MASCULING TAN G4 s | 1 I ul i

3415.03 175-90 AVENTAL INPERMERVEL LIMPEZA s | 1 100 I

84301070064 SAPATO FEMINND 38 wng | 1 100 0

843010, 701-45 SAPATO FEMININD 3 e | 1 2 m 0

B430.00.702-26 SAPATO FEMINID 40 s | 1 3 100 I

B430.01.353-74 B0TA GALOCHA FXTRA CURTA TAM 35 PRETA | 1213 | wn 1 fl i ul i

3430.11.354-50 BOTA GALDCHA EXTRA CURTA TANITPRETA | 1240 | N 1 5 100 I

843001355 0 BOTA GALOCHA EXTRA CURTA TAM3BPRETA | 12141 | N 1 1 | I

84300135611 BOTA GALOCHA EXTRA CURTA TAM33PRETA | 1242 | N 1 3 000 0

BA430.15.193-88 SAPATO MASCULINO 41 s | 1 1 100 I

B430.15.100-55 SAPATO MASCULIND 42 ws | 1 2 f ul 0

B430L15.101-37 SAPATO RASCULING 43 mss | 1 3 100 I

3430.15.102-18 SAPATO MASCULIND 41 w2 | 1 1 000 I

B430L10.025-13 BOTA PV GANO LONGU LINPEZA TAN 38 wes | 1 1 i ul i

3430.10.026-47 BOTA PVC CAND LONG0 LINPEZA TAN 39 e | 1 | IS (I 100 ] 5845714

B430.10.027-84 BOTA PV GANO LONGD LINPEZA TAN 40 e | m 1 | sesaer el | I 5258667

3430.10.028-50 BOTA PV CANO LONGD LIMPEZA TAM 41 s | 1 [ T mg{ I ul 0 4233

3430.10.023-41 BOTA PV CANO LONGO LMPEZA TAM 42 s | 1 1 seamsn 9583 100 I

B430.10.030-85BOTA PV CANO LONGO LINPEZA TAN 43 s | w 1 f| T 19 m{ i ul 0

3430L10.031-65 BUTA PV CANO LONGO LINPEZA TAN 44 st | 1 [T 23840 100 |

BAAL003-40 COLA BRANCA LIDUIDA 406 W | 1 w] e x| | I

85100004235 SABONETE LIUDO REFIL BHML 2us | 1 m qmunl 214850 ssl | 95, tnl 7

B51000.051-07 SABONETE LIQUIDO ERVA DOCE 5L wa | 1 ] isgesss] [ T 100 |

] .
vl R_Io CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES SUS
e MOVIMENTAGAO NO PERIODO T

853000 404-53 ABSORVENTE GERIATRICO PLT CJ15UN e 1 g usean] e [T 1.00] 1 | | F IV T
8530.00033-05 RASTES FLEXIVEIS COTONETES g | oex 1 w|  amum 5623 1 15000 3150 i 2000 1155 u| 2o 7018
B AL 41 o8 APATELAD DE BAREAR MANDAL wa | w1 | s s ul 1m0 1280 | omm 10 a| L 128
85300045634 ) DENTAL 54 s | 1 2% muunl 0 % ) M 0 gl I nnmul
83300045775 ESCOYA DENTAL ADULTO s | 1 s)  0ges W19 | T 100
3530 00063-85 KIT SAUDE BUCAL ADULTD wn | o 1 2660,00] v
8540.00.126-43 ABSORVENTE Wesemeo ¢/ apaseetcrton | nss | per | 1 )
3540.00.066-32 FRALDA GERIATRICA X6 G/BUN wm | oeor | 1
B540.02.126-02 PAPEL HGIENICO PACOTE CONE ROLOS wa | e |1
§325.2.007-24 ACUCAR SACHE CX COM 400 UN ums | o 1
394032 015-32 ADOCANTE LIDUIDO 100ML e | o 1 1148571 ]
8355 42 012-77 CAFE PILAD { NELITA 5006 e | oeor |1 wans] s
91604000536 YASELINA LIDUIDA 100% 1L WM | 1 27919 17117
916000.006-17 VASELIMA SOLIDA 5106 | ow 1
5320.00014-50 BORRACKA EVA VERMELA ABCMXG0CXZMM | 11658 | N 1
5320.00016-12 BORRACHA EVA PRETA 40CMEGOCMAZNM 1660 | un 1
5330 00475-07 SAC DE LIXO PRETO 40L wzt | oeer |1
53300048309 PLACA DE SWALIZACAD P1S0 MOLKADU COR
AR wzs | 1 | !
5300.00429-71 WANTA MAGNETICA ADESIVADA TANANAD A4 -
T e | oeor | o1 1| sz 200 [ T 100 sz‘nmul 3z.nu|
9905 00552-31 PLALA OE SWALZACAO EXTITORCD2 | |
A Rt aTE T 21 e wa | 1 u|  2emon 480,00 [ T 100 240M00 i
0905 0055312 PLACA DE SWAZAAD EXTINTOR AP
FOTOLROScENTE TAN 7] ¢ 21E ws | 1 u|  2mom 480,00 [ T 100 z4mu| m.uu|
9905 0055441 PLALA DE SIRALIZAGAD EXTINTORPYS | |
T e | 1 | 2em0n 000 [ T 100 240H00 20
9905 0055584 PLACA U SWAUZAGAD SHDA DE EMERGENCIA
FUTOLMUREACERTE TA 15 4 750 ws | 1 1| s £ [ T 100 mmul m.su|
9905 0155665 PLACA DE SALIZAGKO SAIOA ESQUERDA
T St 58 PLACA IE SNALILNG w s | 1 u| s 51800 [ T 100 mmul 51s.uu|
9905 0155745 PLACA DE SALIZAGAD SAIDA DIREITA | |
e wa | 1 u| 500 51800 | T 100 15900 516,00
99050055827 PLACA DE SMALIZAAO ESCADA SADA
ES e VLV BRIESE LR E TA 2 5 o wa | 1 | ssen U500 [ T 100 3amn| 3t5.nn|
9905 D1559-08 PLACA DE SALIZACROESCADA SAIDA | |
B s wa | 1 | 2sg00 25000 [ T 100 259000 25800
9905 0056441 PLACA DE SINALIZAGR0 RODAPE
T i R wa | 1 sl zasem| s [ T 10 zm«nl ms.uu|
9905 00 561-22 PLACA DE SINALIZACAD PONTO DE ENNCONTRO
Al L ILACA I L wa | 1 3| sesam 10350 [ T 100 3amn| ma.su|
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LiRio CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES SUS
_ MOVIMENTAGAO NO PERIODO ?
TRLSILSGE 13 PLACADE SMALZACK) HORMNTE e 1 s 2w 36000 TR 100 n.nuuul m 5 2o muu
?&"ﬁ‘m&s“;u%mﬂi?&ﬁﬁw;u"ﬂ%ﬁ s oo 1 3| susum 10350 (1] 10 n.nuuul 1 3| ssum |ua.5u|
U LSEL TS PLLCA E SHALTACAD PROGILO FUNAR ws | ow | 8| 19200 o owom o n.nuuul o | T mz.uul
B0 k556 PLACA DE SMALTAC O BOMBADE WCE0 | ppge | on | 1| umm|  um o vum (1] n.nuuul 11 1| aom zt.uul
EEE%;&?;H&H&;‘&%‘;E%':m”fm’ CHOQUE wae | oo 1 5| 2w 36000 (1] 10 n,nuuul 1 15[ 24 m0 Ziﬁl,tltll
us | o |1 T 1800 o s | 0 P YT
ws | o | 1 A senm 1120 1T 0.0 10 | T
JESL LN SLTAPETE SOLANTE PARA NEDIA TENSAD e | 1 2| saamom|  Lesm (1] 10 1 2| saonm
wes | o | 1 T 10 1T 000 10 ul  oowm
ws | | 1 Wl o] | o] ] 00 T
we | | 1 | e T4 )] owon 0.0 100 L8600
ws | o | 1 0] amon 10 1T 0.0 100
we | ow [ w| s 726,50 1T | o0 BT
uso | o | 1 | wam|  sun )| owon 0.0 100 147300
w | o | 1 | amm 270 1T 000 10 427000
wrz | w1 wl 1w 1200 1T T 00
s | o | 1 1| 1000 u.ﬁi 1T u.m 10
s | o | 1 B wepsn]  gesen 1T | 00 | usams
wst | o | 1 3| s 147 1T 0.0 100 )| assm
wst | o | 1 2|z 531 1T 0.0 10 | s
wss | o [ [T 531 1T [T [ | T
ws | o | 1 3| zamn 533 )] owon u.m 100 )| aamn
ws | o | 1 2| 250 531 1T 000 10 | T
wg | w [ 2|z 531 1T T 00 A e
ws | o | 1 [T 531 1T 0.0 10 | T
ws | o |1 2|z 531 1T | 00 A o
ws | o | 1 | T 10 1T 0.0 10 | T [
ws | o | 1 | T 1400 1T 0.0 100 | T 1400
us | oo [ [T o] 1T | [ | T m
EXTIRPA NERYOS 25 Z5HN COM 10 UNIDADES s | et | 1 I I 1| owon 0.0 wn|  ws|  sgmm|  ases
EXTIRPA NERYOS 34 25MN CON 10 UNADES ww | et | 1 o] oma|  sam 1T [T [ T T T
GRANPO PARA GRAMPEADDR 8/12 mz | o | 1 | s 606 1T [ 100 | T ﬁ.ﬁl
KIT CORDAS ANTERIDRES ms | ek | 1 B T 10 1T 0.0 10 | T 1
.1'4 RIO CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
el MOVIMENTAGAO NO PERIODO
KIT CORDAS POSTERIDRES mg | e | 1 p T 10 [ T 100
KT GRAMPO TRILHA P/ PASTA SUSPENSA um | o |1 ul  2umn 85100 | T 000
KT NEURDLOBCO ws | o 1 I T 00 [ T 00
LUYA PROTECAD QUIICA 481 N'S ms | o | 1 : |3.3luun| zs.m I m' u.m
LUYA RANHADURA 40CH N'S s | o 1 | T | 1T |
NGO FILTRAGEM DOONTO we | o 1 | T 10 | om 100
N0 BREAK ATTIV 600 VABIVOLT s | o | 1 1 o 00 | T 100
OFTALMOSCOPIO ws | o |1 w]  amon] o] | T |
OTOSEOPID mE | o | 1 1 100 | owon 0.0
OXINETRD DE PULSO wz | o | 1 T T 10 o opon 1,00
PASTADE POUMENTO DIAMENTADA 35 wi | ow |1 BN T Y [ T |
PIND COMICO EW FIRA DE VIDRD COW 6 UN mi | e | 1 1 o 100 | owon 1,00
AL [EFUSEORD RADIDGRAFICA LS 601 TAMAMO Y sz | o 1 of smramm|  aemsg [T 1
PLACA HISENITACAD DAS NADS AGU E SUBONETE ws | o | 1 T 1 o owon 1.0
PLACA HISENITACAD DAS NADS ALCOOL ws | | 1 nl omon| o00] o s |
POLODRITA mz | w | 1 o 10 | owom 100
PONTADE AUTOMISTURA COM 12 ms | e | 1 A T T | T 1.0
PROTETOR AURICULAR we | o |1 sl wsm| s | T |
RESINA FOTOPOLIMERZAVEL 46 A3 0PACO umgs | o | 1 5| awn 100 | owon 1.0
SALO 12 K25 0/ 500U s | e | 1 T 00 | T 000
SERINGA HPODERNICA L L LUER SLIP S/ ABULHA wa | w1 w|  ngem 5% | T 000
SONDA URET RAL POLIVINL DESCARTAVEL W'LG we | oo | 1 W l.m' 5,29 I m' u.m
TANPAPARA PIA e | 1 o wsum| 13.50] 1T |
VISR PARA PASTA SUSPENSA um | o | 1 N T 40 1T 100
§520.25,052-30 BROCA CARBIDE ZEKRYALONG FG 2315 | liss | v | 1 T T T | T 1,00
ToTAs| 13352412 8471
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