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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

1. INTRODUCAO

O Instituto de Desenvolvimento Institucional e Acdo Social — IDEIAS - é uma instituicdo privada
sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao Social no municipio do Rio de Janeiro, onde
atua em parceria com a administracdo publica, visando contribuir para consolidacdo do

Sistema Unico de Satde, conforme previsto em sua lei organica - Lei n® 8.080/90.

Em 01 de julho de 2022, foi celebrado o Termo de Colaboragdo N2 013/2022 entre o IDEIAS e
a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro tendo como objeto o Gerenciamento,
Operacionaliza¢do e Execucdo das A¢Ges e Servicos de Saude do Centro De Especialidades
Carioca, estando amparado no ambito da administracdo publica pela Lei Federal n2 9.637/98

e pela legislagao municipal.

O Centro Carioca de Especialidades (CCE) fica localizado em uma regido central da cidade, na
Area de Planejamento (AP) 1.0, sendo um local de facil acesso para os demais bairros do
Municipio do Rio de Janeiro (MRJ). Além disto, é disponibilizado gratuitamente aos usuarios

um Onibus que faz o trajeto CCE — metrd de S3o Cristévdo / metrd de Sdo Cristévao — CCE.

Centro Carioca de Rua General Gustavo Cordeiro de Farias
Benfica
Especialidades - CCE n2 545

Dentre os objetivos da sua implantacdo, temos a histérica necessidade de ampliacdo do acesso
da populagcdo as acdes e servicos de saude na atencdo especializada que garanta a
integralidade do cuidado, por meio da prestacdo da assisténcia universal e gratuita a

populacido do municipio do Rio de Janeiro, unicamente pelo Sistema Unico de Satde — SUS.

Desta forma, o IDEIAS, por meio de sua gestdao, assume a responsabilidade de contribuir para
atender a substancial demanda, por vezes reprimida ou mesmo desconhecida, através do

acesso as consultas de diferentes especialidades, conforme descri¢ao abaixo.

Especialidades Médicas

Angiologia Hepatologia Otorrinolaringologia
Colo Proctologia Neurologia Patologia Cervical

5
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Cardiologia Neurologia (pediatrica) Pneumologia
Cirurgia Vascular Nefrologia Reumatologia
Endocrinologia Ortopedia Urologia

Dermatologia Ortopedia (pediatrica) Fonoaudiologia

Cirurgiao Dentista

Cirurgia Oral Menor Endodontia
Paciente com necessidade especial Estomatologia
Disfungao Témporo-mandibular Periodontista

Assim, este relatério destina-se a apresentacao das acdes executadas no periodo em andlise,
novembro de 2024, com destaque para os resultados das metas e indicadores, conforme o
Termo de Colaboragdo N2 013/2022. Este documento apresenta os indicadores conforme as 3

partes varidveis contempladas no termo de colaboracdo, a saber:
Variavel 01: Desempenho da Gestdo
Variavel 02: Desempenho Assistencial

Varidvel 03: Satisfacdo do usuario

2. APRESENTACAO DOS INDICADORES

Nesta se¢do serdao apresentados os resultados dos indicadores das partes varidveis 1, 2 e 3,

competéncia de novembro de 2024, com tabelas e gréaficos, bem como andlises pertinentes.

2.1 Resultado dos Indicadores da Variavel 01:

A parte Variavel 1, Desempenho da Gestdo, é composta por 05 indicadores e tem como
objetivo subsidiar o acompanhamento e avaliacdo sobre os processos de gestdao da unidade,
no sentido de induzir boas praticas na gestdo da Organizacdo Social e alinha-las as prioridades

definidas pela SMS-RJ.

7

Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados obtidos no més de novembro de 2024,

seguida da apresentacdo individual de cada indicador (de forma detalhada).
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Resultados Variavel 1 - Referéncia: Novembro de 2024

; Resulta | Alcangado
“m (STVAET))]

Horas liquidas

P 201,33
01 Indice de <3% faltantes 2.10% Sim
Absenteismo* Horas liquidas ’
. ;. 9585
disponiveis
(n2 de demissoes +n?2 de
admissodes) / 2+4/2=3
Taxa de 2 .
02 <3,5% 1,06% Sim
Turnover N2 de funciondrios ativos
(no ultimo dia do 282
més anterior)
Total de horas
1437
Ed N 1,5h de treinamento 37,5
ucacao .
03 Permangente homem N2 de pessoal ativo no 5,10h Sim
treinamento periodo de 282
/ més A .
referéncia
Relatorios
assistenciais e
financeiros i
€ 0 52 . .
04 entr;egues no dia Gtil 06/12/2024 Sim Sim
padrdao e antes
do prazo
contratual
Total de manifestacGes 20
Resolubilidade resolvidas .
05 N >90% - 100% Sim
da Ouvidoria Total de reclamacgdes, 20

solicitagGes e denuncias

*Competéncia: outubro de 2024. Explicagdes no item 2.1.1.

ndice de absenteismo

: RESULTADO :
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

SET

indice de ouT

absenteismo*

g

<3%
2,47% 2,10%

Calculo do Indicador
Horas liquidas faltantes

Horas liquidas disponivel
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3,50% 3,30% 3,50%

2,90% 84% [ |
3,00% AN A T YT 3,00%
2,50% 2,18% 2,18% @ 2.10% 2,50%
2,00% 2,00%
1,50% 1,50%
1,00% 1,00%
0,50% 0,50%
0,00% 0,00%

© O ® N0 S O O O ©

F W E O §F S

2 S & &
W Y K ¥ o
m Resultado Meta

Fonte: Recursos Humanos IDEIAS

Periodicidade da avaliagao: Trimestral

Nota: *Este indicador serd apresentado sempre com o atraso de 1 competéncia devido ao
intervalo entre a apuracao do ponto eletrénico e fechamento do relatério até o 5° dia util.
Conforme determina a Portaria do Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP) N2 671, de 8 de
novembro de 2021 (que substituiu as portarias 373 e a 1510), também conhecida como Lei do
Ponto Eletrénico, o IDEIAS mantém todo o quadro de colaboradores do Projeto CCE
cadastrados nos pontos biométricos da unidade. A portaria tem como objetivo regulamentar
temas relacionados a legislacao trabalhista, a fiscalizacao do trabalho, as politicas publicas e
as dinamicas das relacGes trabalhistas, abrangendo, inclusive, orientacdes sobre o uso de
registros em pontos eletronicos. Esse mecanismo assegura aos trabalhadores a documentacgao
e monitoramento preciso das horas extras, estabelecendo limites para a jornada de trabalho,
delineando periodos obrigatérios de descanso e garantindo que os profissionais desfrutem de
intervalos adequados para repouso e lazer.

Conforme Procedimento do setor de Recursos Humanos, mensalmente é disponibilizado o
acesso ao "PORTAL RH" aos gestores, possibilitando que realizem os tratamentos necessarios
aos registros de ponto dos colaboradores de suas equipes durante periodos especificos de
apuragao.

Cada gestor realiza a andlise para justificativa:

. Das auséncias de marcac¢do, que podem ser por esquecimento ou falta justificada
através de (atestados médicos, declaracbes de comparecimento, certidoes de casamento,

certidoes de 6bito e etc.); ou

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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. Das horas excedentes por consequéncia da necessidade de coberturas de faltas ou
atrasos por (atestados médicos, declaragdes de comparecimento, certiddes de casamento,
certidGes de 6bito, etc.).

O IDEIAS atua em regime de banco de horas e, portanto, as jornadas nao cumpridas ou os
excedentes sdo lancados de forma positiva ou negativa no saldo de banco de horas.

De acordo com as necessidades, estas horas também podem ser pagas ou descontadas em
contracheque.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

Em relacdo aos abonos, ocorre em consequéncia de apresentacao de atestados médicos ou de
auséncias legais, bem como faltas ndo justificadas. Atrasos ndo devidamente justificados por
documentac¢dao podem ser abonados pelo gestor, evitando assim o desconto correspondente
no salario. Essas horas podem ser entdo registradas como saldo negativo no banco de horas.
No més de outubro, observa-se reducdo no indice de absenteismo, passando de 2,47% em
setembro, para 2,10% em outubro, permanecendo dentro da meta mensal. O quadro abaixo

mostra o panorama mensal do absenteismo em outubro:

e 0
@ INDICADOR DE ABSENTEISMO PROJETO CCE OUTUBRO 2024
e

MEDICOS JORMNADA MENSAL TOTAL JORNADA
54 30 1620
1 11 58
66 B0 3960
10 90 900
1 120 120
1 150 150
1 180 180
134 685 6985
ODONTO JORMNADA MENSAL TOTAL JORNADA
1 50 50
20 100 2000
1 150 150
2 200 400
24 500 2600
TOTAL DE PROFISSIONAL TOTAL JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
158 1185 9585
MEDICO 181:43:00
ODONTO 19:50:00
TOTAL DE BANCO DE HORAS 201:33:00
HORAS FALTANTES HORAS DISPONIVEIS RESULTADOD
201,33 9585 2,10

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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Os graficos a seguir mostram respectivamente o total de profissionais por funcao no referente

periodo seguido do saldo de horas negativas por fun¢do no referente periodo:

TOTAL DE PROFISSIONAIS POR FUNCAO - OUTUBRO 2024

24

134

= MEDICOS = QDONTO

TOTAL DE BANCO DE HORAS NEGATIVO POR FUNGAQO - OUTUBRO
2024

181,43

= NEGATIVO MEDICO » NEGATIVO ODONTO

A seguir, demonstramos a relagao de profissionais médicos contratados com a fungao e

jornada de trabalho especificada:

10
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RELAIZ_:ED DE PROFISSIONALS MEDICOS CONTRATADDS NO PERIODO

FURCIONARDD
AR ANA CERQUETRA DE AMOEIN OLIVEIRA
ALEN ERNESTO CALLE ORTIZ
ALEGANDAE SiM0ES LOPES GOMNCALVES
ALICE DE AZEVEDD B SOUTA COSTA
ALICE MEAND CRUZ
ALICTA SRLES CAaMETRD
ALNE LOPES VIDAL
BLEME MOURA FERRAT PERE RS,
ALIME SELVA JaiFiu
AMANDS SARVEDIA CALE DA EOSTA
AN CAROLINA NEVES MARTIMS SILVA
A CARDL IS, NOGUELLA AN O
AMA CARDLING SOBREIRA ABRAHAD
Apih CRISTIMG HYROLITO OE LEAD
ANS PRULS DE OLFVERRA BATEETA
ANDEE LUIE GOMES RODRIGUES
ARCELSD HAIOLE PERELLD
AMNA BEATRLY GOMES SOUTH DUSATE
ANTONID CLAUDID PINTG DE OLIVEIRS
ANTOMICH LIS LEMA CARRILHO
ATILA BRUNET O MALS FERREIRA
Haamaas OF SEGE Rl O
BARBARA PINA ABELLE
BARTIRA SOUZS MELD
BEATRIZ BRI PONTES
BEATRIZ DE GLIWEDLA SINCLATR HAYHES
BIANCA ABBUD CAMERANG
BRUNS AMODRADE DE OLIWEDRS,
EELINA LEITE MAJUES
EBALRA VILACS TEMPOML
EAEUIND B GG
CAIO CIRILLO FREITAS Da SILVA
CARLOS ALGUSTS FERREIRA DE AMDRADE
CARLOS HEMRIGQUE NASCIMENTD RIZZD
AL (S RENATE: FONTEL DE DUIVEIRA
CRBOLINE DE AFEVEDO MARTING

CECILIA MARLA DE OLIVEIRA SOUIND SEQUEIRS, XIMEMNES
CHREETIMG ALBUGUESCUE CONCALVES DE SOUZS

CLALDLA D8 SELVA GaRRIDO
CELALBIA BA STLVA VASCOMCELLES
CLAUDID O& SILWA PESS0A
CRISTIAKE BORGES PRTROCLO
CRISTEAKE BODRIGUES BICALHO
OAREEL DE ALVARERNCH SHLEM SuGL
DARIELLE WOLTES PORTELA SOARES
DIMILEA DOS SANTOE GEMOWEE
ELEOMORA PEINDTO DE BRITTO
EURLAMA TRAVAGIM BADONE
FABIO SEICAS D SELVA
FERMAKDE FRADE PREANHOS
FERHARDA PERZA CLMHA ADAME DE 54
FEAMANDA BANGEL D WEDGA
FLAVES GERRRIE NEVES
FLAVED GUENTHER CaitvalHO
FRECIERIOD AUGLSTO RAMOS DA SILVA
FREDERICO GUARACT FREITAS DE GUIVEIRA
CELSOM CRVALHO DE OLIVEIRLA RikioE
GISELLE LIPS MULLER
CUILHEAME BOERES FILBU
GUAETAMD ALT COBLHO
ILEAMA RESIMA RIBEIRO MEMETES
INGRID BAMOS REIS COUTD
JANINE REFENDE £ SBLVA CARVALHO
0RO AUGUSTO BILLE
JOHN EDINSON MOMTARNG MARTIREE
IONATHAN CLEVEIRA DE MEDEIRDS
JORGE LLET COSERIG CHAVES
JOSE MFREDO QUIROE SOLEE
BULlA MECEL] VARELS
BLIAMA DA PONTE LOPES PINTO MEDEIROS

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

FUNCAD
MEDICO DETOPEDISTA
MEDICD MEURDLOGISTA
HEDT ORTOPEDISTA PEOLATRE
HMEDICT REFROLOSESTA
HEDEOD OTORAIMNCLART NGOLOGTSTA
HEDICO PRELMOLOGISTA
MEDICD MEURDLOGISTA
HEDBO) HEPATOLOSISTR
HEDEOD DERMAPOLOGISTA
HEDBO) HEPATOLOS FETR
HEDEOD DERMATOLOGISTA
D] CO CERBCOLGHELA. - PATOLOEL, CERICAL
HEDEOD OTORAINDLAR] NGOLOGISTA
MEDIOD RELMATOLOGEISTS
MEDGOD URDLOGISTA
MED I ORTOPEDISTA PEQIATRA
MEDGCD URDLOGISTA

MEDIGS CEURELAD Vasiu AR
MEDICO CERECOLOGELA - BATOLOGLS CRRVICAL
MEDHCCy
MEDICD BELMATOLOGISTA
HEDIOD CARDIOLOGESTA
MEDIOD NEUROLOGISTA
HEDSCD PHELMOLOGISTA
HMEDIC
HEDECD PHEUMOLOGIETA
HEDECD DERMATOLOGISTA
MEDIOD UROLOGIETA
MEDIOD COLOMOCTOLOGEISTA
MEDICD BELMATOLOGISTA
MEDIOD COLOMOCTOLONGEISTA
HEDEOD CARDIOLOGESTA
MEDIES HEFROLOGETA
HEDECD DERMATOLOGISTA
HMEDEOD CARDIOLOGEIETA
MEDIOD CARDIOLOGIETA
MEDIOD COLOMOCTOLOGISTA
MEDICD DRTOPEDEISTA
MEDIOD MEUROLOGISTA
HEDSOD DERMATOLOGETA
MEDICD BELMATOLOGISTA
HEDIC
MEDICD MELROLOGISTA - PEDIATEA
HMEDEOD CARDIOLOGESTA
MEDICD BELMATOLOGISTA
MEDICD MELROLOGISTA - PEDIATES
MEDICD BEUMATOLOGISTA
MEDICD ARNGIOLOGIA
MEDICH CIRECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDICD GENBCOLOGLA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDIOD URDLOGISTA
MEDIOD URDLOGISTA
MEDIOD MEUROLOGISTA
MEDICD OETOPEDESTA
MEDICO GENBCOLOGLA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICO DETOPEDESTA
MEDIOD COLOMROCTOLOGISTA
HEDBOD CARDIOLOGESTA
HEDEOD DERMATOLOGISTA
MEDICO EMDOCRINOLOGISTA
MED B0 CRRURELRD Wasiu &R
MEDEO0 CARDIOLOGIETA
MEDICH EMDOCRINOLOGIZTA,
MEDICD ARGIOLOGIA
MEDIOD MEUROLOGISTA
MEDIOD HEFROLOGESTA
HEDSCD PHEUMODLOGISTA

11
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EARLE DE PALLA FORSECA OOSTA
EATH ADRLAMA PALMA BATISTA
EATLA AZEVEDD OOSTA
LARISSA GOMNCALVES ALVES VALLE
LARESES PEINOTO RAKGEL RODEIGUES
LEARDET CALE VIEIRA
LEGRARDD ALMEIDA DE SOUTA
LEONARDIO ANTORED DE CUNTO VECECONTE
LUCAS LEROLIX DE REOCHEETA
LIRS SIQUEIRA CERER CULIVEIRA
LUEE FERMARDD CAPPELLE TOLEDO DE ARALIG
LULES BITTEMNCOURT COUTINGD DE OLEVEDLA
HARCELA ARALID SV FIUZA
HARCELD MEDERRDS DO NASTIMENTO
MARCELD TaWARES Df OLIVEDRA
HARCES DUARTE BOERTE
MARCIA TORAES CAVALCANTE
HARLA ALICE COELHG MARDTTA MOREIRA
PASALA PALLA RLUA RODADGLET ROCHEDO
HAREAAA ROVELLING DO ROSAEI0 AFF]

FARIAMS PEMNA FRANCD ALTAFIN RODRECUES DA CUMHA VICECONTE

MARINA DA DOSTA CARVALHEIRS
MAREELE CODECD Bl EPD
MATHEUS SVEA RODRIGUES

MATANE GENTIL FEREEIRA
PATRICIA DA COSTA SPINELLL
PATEICIA MUNES TEDERS
PATRECIA PiNHG GILWAZ
PALILA MELD SOARES
PAULA PEREIRA HEMRIQUES

PALLD CABRBEL ANTUMES PESSOA

FRULD ROSERTO FLOELARG
PEDED HEMRIGUE MARGIUES VIEIRA
POLLYARA AODHECLES MALL
PRISCILA SIWEIRA MARTING
BACHEL VIANNA & MERL DE SOUTA
BAFAELA BECGINA SILVA
RAGIUEL AUMERDA DE CamMPOE
RALUEL BORDE DE Basms
RESECCA MARGQUES RODEIGUES MALY
REMATO MACIEL DE ARANTES
RICARDD COSHD DA SILYA
ROBERTA avila (UINDERE BLBNETT

ROBERTA HONTEIRD DE SOUZA
ROBERTC PEREIRA SANTOS

RODEIED BARRETO DE AFEVEDD
RODRD CARRELLD HATOS

AORALDC HUGD PETROSEMOLD

AOSAKKE CERGUEDSA D8 SHVA DOS SaNTOS
ROSE WAICHERD
SOREs BATISTA Samaiv
TAIRD PRADD LINHARES

TAEREA CERQUEIRA DOS: SANTOS

TAYARHE TRIVING RIBEIRD

THAIS HELERA PEENOTO NUKES
THIAGD MERANDS CARDOSO PANTALEAD
VALESIA FMATARCITTE SANTOS MOREIRA

VAKESSA RODRIGUES APFEL
WIRBCIUS DE FREITAS MARQUES
VINICEUS PERHEDDSD SOARES
VLADIMIE NENTZINSKY
WEMDY TR Uy

TOTAL PROFISSE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

HEDICD OETPOPEDESTA
HEDEEG DERMATOLOGEISTA
BMEDICO CINECOLOGLA - PRTOLOGLR CERVICAL
HEDE0O OHLOMOC TOLDGEISTA
HMEDIOS HEPATOLOSISTA
MEDICD CARDIOLOGISTA
HEDECH BEUMATOLOGEISTA
HEDICD ORPOPEDEETA
MEDICO
HEDN PREUMOLOGISTA
HEDICD ORPOPEDEETA
MEDICS CIRUREEIAD WASCLLAR
HEDIC) DERMATOLOGISTA
HEDECD URDLOGISTA
MEDISD CARDIOLGSIETA
HEDICH DERMATOLOGISTA
HEDIOD NELROLOGISTA
BERICO SINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
HEDICO DERMATOLOGISTA
HMEDISS ORTOPEDISTA PEDLATRA
MEQICD ENDOCRINGLOGISTA
MEDICD CARDICLOSIETA
HEDEEG DERMATOLOGEISTA
HEDICD ORPOPEDESTA
MEDEOO MELROLOGISTA
HEDEOH RELMATOLOGISTA
HEDEO0 BELUMATOLOGISTA
HEGICH GRPOPEDESTA
BMELICO ENDOCRINGLOGISTA
HEDECD LOLOGISTA
HEDECD LOLOE1STA
HEDECD URDLOGISTA
MEDISD CHuREIAG WASCULAR
HEDICH DERMATOLOGISTA
HEDIOD MELMOLOMEISTA - PEDIATRA
HMEDISS CARDICLOSIETA
HEDEOH BELMATOLOGISTA
HEDSCS OTORRINCLARING CLOGEISTA
MEDICH REFROLOSIETA
MEDICD CIUREIAD WASCULAR
MEDIOD CARDIOLOSIETA
HEDECD LIOLOGISTA
MEDICH HEFROLOSIETA
HEDIOH NELGLOSISTA
MEDIOD MELROLOGISTA
MEDIOD CARDICOLGSIETA
MEQICO DETOPEDESTA
HEDIOD OHLOMIOCTOUMGEISTA
HEDEOH RELMATOLOSISTA
HEDE0O OHLOMROCTOLOGISTA
HEDICH NERGLOSTSTA
HEDICD ORTPOPEDEETA
HEDEOD BELUMATOLOGISTA
HMEDISS CIURELAD WASCULAR
BMELICD ENDOCRINGLOGISTA
HEDECH SOLOMROCTOLOEISTA
MEDICT REFROLOSIETA
HEDECD LBOLOGISTA
HEDITF DERMATILIHGISTA
MEDICO SINECOLOCLA - PRTOLOGLR CERVICAL
P OO ANGHOUOGIA
HEDIOH NELGLOSISTA
HEDECH BELMATOLOGISTA
HEDECH BELMATOLOGEISTA

BBl EEEBBEEEEESBEBEEdEEBEEE BB SE S e EEEEEEE BB EEEBEEEBEEERR

TOTAL JORHA DA

L

A seguir, demonstraremos a relagdo de profissionais médicos com saldo negativo no

periodo:
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

RELACAO DE MEDICO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIONARID
ALEY BEANESTO CALLZ DRTIZ
ALICE MEAND CRUZ
ALICIA SALES CARNEIRD
ANA CAROLINAG SDEREIRA ABRAHAD
ANA PAULA DE OLIVEIRA BATISTA
BARBARA PINA ALELLDY
BEATRIZ DE OLIVEIRA SINCLAIR HAYNES
BIANCA ABBUD CAMERAND
BALUMA ANDRADE DE OLIVEIRA
BAUMA LEITE MARQUES
CAID CIRILLOY FREITAS Dw SILVA
CLAUDIA DA SILVA VASCOMNCELLOS
CRISTIANE RODADSUES BICALHO
DANIELLE WOLTES FORTELA SOARES
DENILZA D05 SANTODS GENOVEZ
EURIAMA TRAVAGIM BRIDME
FABLD SELCAS DA SILWA
FLAWIA GIRARD NEVES
GISELLE LIFS MULLER
GUILHERME BOENIG FILIU
INGRID RAMOS REIS COUTO
LEANDRD CRUZ VIEIRA
LUCAS SIQUEIRA GEBER OLIVEIRA

LULZ FERMANDO CAPPELLI TOLEDD DE ARALIID

MAACIA DURATE BOENTE
HARLA ALDCE COELHO MARDTTA MOREIRA
MARLA FAULA RUA RODRIGUEZ ROCHEDD:
MARLANA NOVELLING DD ROSARIO AZTL
MATHEUS SILVA RODRIGUES
NAYANE GENTIL FERREIRA
FALILA PEREIRA HEMWRIQUES
PALILD ROBERTD FLORLAND
FRISCILA SILVEIRA MARTINS
RENATO MACIEL DE ARANTES
RODRIGD BARRETO DE AZEVEDD
RODRIGO CARRIELLDY MATOS
SOMNIA BATISTA SARAIVA
THAIS DA SILVA CARDON]T
WALERLA MATAROTTI SANTOS MOREIRA

TOTAL

A seguir, demonstramos a relacdo de profissionais dentistas contratados com a fungao e

jornada de trabalho especificada:

FUNCAD
MEDICD NEUROLOGISTA
HEDICD OTORRINCLARINGOLOGISTA
MEDICD PHEUMOLOGISTA
HEDICD OTORRINCLARINGOLOGISTA
MEDICD UROLOGISTA
MEDICO
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICD PNEUMOLOGISTA
MEDICO
MHEDICD FHEUMODLOGISTA
MEDICD COLOPROCTOLDGISTA
MEDICD COLOPROCTOLDGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO
MEDCD NEUROLD:GISTA - PEDIATRA
HEMCD REUMATOLOGISTA
MHEMNCD NEUROLDSGISTA - PEDIATRA
MEDICD GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICO GINECDLOGIA - FATOLDGLA CERVICAL
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO CARDILOGISTA
MEDICO FNEUMOLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICD GINECOLOGIA - FATOLDGLA CERVICAL
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA FEDIATRA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICD UROLDGISTA
MEDICO UROLDGISTA
MEDCD NEUROLD:GISTA - PEDIATRA
MEDICO CARDILOGISTA
MHEDICO CARDIDLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICD COLOPROCTOLDGISTA
MEDICD DERAMATOLOGISTA

RELACAD DE PROFISSIONAIS ODONTO CONTRATADOS NO PERIODOD

FUNCIOMARIO
ALESANDRA BARBOSA SOARES
AMDRE LUILZ CARLDS DA ROCHA GEMENT]
BARBARA BARRETD PACHECO VALENTIM
CARLA DLAS GONCALVES
DANIEL DONNICT DE AZEVEDDO
FABID FLALHO FERNANDES
GILBERTD HENAIGUE GRIMMER DAVIS
INGRID MEMIDES LIMA
LARISSA COMRADO DA SILVA
LUCIANA MARIA FIRES RODRIGUES
LULZ HENRIGUE TEIXEIRA FERMANDES
MARCELLL) ALVES MARINHO
MARCID SOUZA REIS
MATHALTA NUNES DOS REIS
NERUSA TEVES DE PAINVA GRISOLIA
PALOMA D CUNHA BARBOSA
FALOMA SARMENTD GRECCO
PRISCILA SIMAQ DIAS
RACHEL MAGDALEND STEIMBACK
RAFAEL RIBEIRD SALGADD
RICARDO GING GOMZAGA JUNIOR
RODAIGD GUEDES MOTTA
SUSANA CORE FESS0A
TATLANA GONCALVES MUCCOIOLO

TOTAL FROFISSION

FUNCAD
CIRUAGIAD DENTISTA - ENDOOONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAD ORAL MEMNOR
CIRURGLAD DEMTISTA - ESTOMATOLDGIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDOOONTIA
CIRUAGIAD DENTISTA - ENDOOONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAO ORAL MENDR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - FACIENTE COM MECESSIDADE ESPECIAL
CIRURAGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - PACIENTE COM NMECESSIDADE ESPECIAL
CIRURGIAD DENTISTA - FERIODONTISTA
CIRURAGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGLAD DEWTISTA RT
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURAGIAD DENTISTA - ENDOOONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAO ORAL MENDR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAQ ORAL MEMOR,
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAO ORAL MENDR
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGLAD ORAL MEMOR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDOOONTLA

TOTAL JORNADA
2600
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

A seguir, demonstraremos a relacdo de profissionais dentistas com saldo negativo no

periodo:

RELACAD DE ODONTO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIONARTID FURCAD BALDD

BARBARS BARRETO PACHECD WALEMTIM CIRUGLAD DENTISTA - ESTOMATOLOGIA 620
LARESSS OOkl [eh DA SELVA CIRURGIAG DEMTISTA - PACIENTE COM KECESSIDADE ESPECLAL a5l
LUIE HENRIQUE TEIXEIRA FERRAMDES CIRURGIAY DENTESTA - EMDODONTLA 1:42: 000
HARCELLD ALVES MARINHO CIRURGIAG DENTISTA, - PACIENTE O0M RECESSIDADE ESPECTAL A5 00

TOTAL 19-50:00

Taxa de Turnover

: RESULTADO :
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

NOV

ouT

Taxa de

<3,5%
Turnover

3,05% 1,06%

Calculo do Indicador

(n® de demissoes + n° de admissoes) / 2

P : — - - - 100

n® de funcionarios ativos (no ultimo dia do més anterior)
5,00% 4,36%
4,00% 3,52%

2 5O,
0,
3,00%  269% 5 a4 2,71%
2,00% 1,45% 1,42%
1,06% 1,06%
1 0 |
0,00%
O O O
& & & & &° <
T R P
@ BN TUrnOVer e Meta £ o RS

Fonte: Recursos Humanos IDEIAS

Periodicidade da avaliagdo: Trimestral

Nota: O indicador de Turnover, ao ser avaliado neste relatério mensal, revelou um indice de
1,06%. No més de novembro em comparacdo a outubro houve consideravel reducao, fato que
fez o indicador permanecer dentro da meta pactuada.

No més de novembro houveram 04 admissoes:

DATA DE
NOME COMPLETO CATEGORIA

ADMISSAO

14
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Alice de Azevedo e Souza Costa Medico Nefrologista 13/11/2024
Ana Cristina Hypolito de Leao Medico Reumatologista 09/11/2024
Tayanne Trivino Ribeiro Medico Cirurgiao Vascular 08/11/2024
Vanessa Rodrigues Apfel Medico Ginecologia - Patologia Cervical 08/11/2024

No més de novembro houveram 02 desligamentos:

DATA
NOME COMPLETO CATEGORIA
DESLIGAMENTO
Rafaela Pessoa Lima Recepcionista 26/11/2024
Rodrigo Santana Agente Regulag¢do Junior 11/11/2024

Para composicao deste indicador, importante informar que no CCE havia 282 (duzentos e oitenta

e dois) colaboradores ativos no ultimo dia do més anterior (outubro).

Educagdo Permanente

RESULTADO
- TRIMESTRE Resultados Mensais

Educacao

Permanente 21,5h

3,00h 5,10h

Calculo do Indicador
Total de horas de treinamento

n? de pessoal ativo no periodo de referéncia

Educag¢ao Permanente

6 51 o)
: u
3,5 >

4 3,00 =
3 2,24 o
’ 1,86 )

2 o
1 »)
0 o
Jan Fev Out Nov m

wn

I Resultado === Meta ;

o
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Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: O resultado apresentado para este indicador demonstra o esforco da equipe de gestdo para

a capacitacdo das equipes e preocupacao de abordar temas identificados através de um continuo
levantamento das necessidades do CCE. Neste aspecto, percebemos a Educacdo Permanente
como importante estratégia de gestdo e consequente melhoria da qualidade assistencial. As
atividades realizadas no periodo em analise ocorreram de forma continua e paralela aos
processos de trabalho da unidade. E importante destacar que o Nucleo de Educacdo Permanente
do CCE também se dedica para envolver os colaboradores de todos os setores nos cursos e
treinamentos através da plataforma EAD IDEIAS (Educacdo a Distancia - implantada no final de
junho de 2023), e ndo somente os profissionais da “equipe técnica”, desenvolvendo estratégias
para o alcance de toda a equipe. A Plataforma EAD é uma das ferramentas utilizadas para
desenvolver e promover a educagdo permanente, visto que, algumas categorias como os
profissionais médicos e dentistas, por exemplo, por vezes sdo inacessiveis, devido ao
cumprimento das agendas. Porém a plataforma EAD ndo é a Unica estratégia utilizada.

Em relacdo aos cursos ofertados na plataforma EAD, é determinado mensalmente, um tema para
todas as categorias profissionais e estabelecido um prazo para o cumprimento dos mesmos
(sempre em um més). E solicitado para cada colaborador, o envio do certificado de conclusdo
para a conferéncia em relacdo ao cumprimento do curso. Além disso, a plataforma EAD gera um
relatdrio de todos os que acessaram os cursos com a meta de conclusao de 100%. Tal relatoério é
anexado como comprovacao da realizacao do curso proposto.

Além dos cursos propostos, a plataforma funciona como uma biblioteca onde os temas
anteriormente trabalhados permanecem disponiveis. Sendo assim, muitos colaboradores
realizam mesmo que fora do prazo temas anteriormente solicitados, resultando assim em mais
horas para composicdo do indicador.

Acrescentamos que, além da plataforma, em novembro, foram realizados treinamentos
presenciais conforme demanda dos gestores e levantamento das necessidades de treinamento
além de reunides do Nucleo de Educagcao Permanente, tanto da sede, quanto do CCE.

Neste més foram realizados os seguintes treinamentos:

- Treinamento de Diversidade e inclusdo no trabalho (Plataforma EAD — todos os colaboradores).

- Treinamento de NR32 (Norma Regulamentadora) (Plataforma EAD — todos os colaboradores).

16

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

7



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

- Treinamento de Fluxo de admissdo do paciente no CCE (Presencial — recepcdo, auxiliares

administrativos, de fluxo e portaria).

- Treinamento de Prontuario Eletrénico SARAH (Presencial — novos admitidos).

- Treinamento de Integracdo / Admissdo (Presencial — novos admitidos)

- Treinamento de Atuacdo na Sala de Estabilizagdo (Presencial — enfermagem)

- Treinamento de particdo de comprimidos (Presencial — Farmdcia)

- Treinamento de Reorientacdo quanto ao preenchimento do receitudrio médico, lancamentos

de procedimentos no SIGTAP e registros no prontuario eletrénico. (Presencial — médicos).

No més objeto de avaliagdo neste relatério, alguns funcionarios do CCE realizaram e/ ou

concluiram cursos de atualizacdo, pds graduacdo e aperfeicoamento fora da unidade e

participaram de congressos e eventos cientificos visando a aprendizagem de temas e busca de

conhecimento para desenvolvimento pessoal e aplicacdo na pratica clinica. S3o estes:

ESPECIALIZACAO LATU SENSU EM ENFERMAGEM DO TRABALHO / Promovido pela FAHOL
(Faculdade Holistica), concluida no dia 08 de outubro de 2024, com carga hordria de 360h
(trezentos e sessenta horas). Colaboradores que participaram do curso: Lucilo de Aratdjo

Lira.

ESPECIALIZACAO LATU SENSU EM ENFERMAGEM NA ATENCAO PRIMARIA COM ENFASE
NA ESTRATEGIA EM SAUDE DA FAMILIA / Promovido pela FAHOL (Faculdade Holistica),
concluida no dia 08 de outubro de 2024, com carga horaria de 360h (trezentos e sessenta

horas). Colaboradores que participaram do curso: Lucilo de Aradjo Lira.

CURSO MICROSOFT PACOTE OFFICE 365 / Promovido pelo SIE EDTECH - EADAPPAI,
realizado dos dias 07 de outubro a 08 de novembro de 2024, com carga horaria de 80
horas. (oitenta horas). Colaboradores que participaram do curso: Livia Servo de

Menezes.

362 CONGRESSO BRASILEIRO DE ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA / Promovido pela

Sociedade Brasileira de Endocrinologia e metabologia, realizado no dia 11 a 15 de outubro
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de 2024, com carga hordria de 31h (trinta e uma horas). Colaboradores que participaram

do curso: Jonathan Oliveira de Medeiros.

XXXI CONGRESSO BRASILEIRO DE NEUROLOGIA / Promovido pela Academia Brasileira de
Neurologia, realizado nos dias 16 a 19 de outubro de 2024, com carga horaria de 33h
(trinta e trés horas). Colaboradores que participaram do curso: Bruna Andrade de

Oliveira.

XXXI CONGRESSO BRASILEIRO DE NEUROLOGIA / Promovido pela Academia Brasileira de
Neurologia, realizado nos dias 16 a 19 de outubro de 2024, com carga horaria de 33h

(trinta e trés horas). Colaboradores que participaram do curso: Alex Caliz Ortiz.

XXXI CONGRESSO BRASILEIRO DE NEUROLOGIA / Promovido pela Academia Brasileira de
Neurologia, realizado nos dias 16 a 19 de outubro de 2024, com carga horaria de 33h

(trinta e trés horas). Colaboradores que participaram do curso: Barbara Pina Aiello.

THE NINTH INTERNATIONAL CONGRESS OF NEUROSCIENCE AND LEARNING / Promovido
pela(o) The Brain connection Congress / CAP SUR ECOLLE INCLUSIVE EUROPE, realizado
nos dias 29 de outubro a 01 de novembro de 2024, com carga horaria de 40h (quarenta

horas). Colaboradores que participaram do curso: Priscilla Martins.

542 CONGRESSO BRASILEIRO DE OTORRINOLARINGOLOGIA E CIRURGIA CERVICO FACIAL
/ Promovido pela(o) ABORL - CCF (Associacdo Brasileira de Otorrinolaringologia e cirurgia
cérvico facial), realizado nos dias 31 de outubro a 02 de novembro de 2024, com carga

horaria de 20h (vinte horas). Colaboradores que participaram do curso: Alice Meano.

41° CONGRESSO BRASILEIRO DE PNEUMOLOGIA E TISIOLOGIA, 17° CONGRESSO
BRASILEIRO DE ENDOSCOPIA RESPIRATORIA E 132 CONGRESSO LUSO-BRASILEIRO DE
PNEUMOLOGIA / Promovido pela Sociedade Brasileira de Pneumologia e Tisiologia,
realizado nos dias 09 a 12 de outubro de 2024, com carga horaria de 28h (vinte e oito

horas). Colaboradores que participaram do curso: Bruna Leite Marques.
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e 41° CONGRESSO BRASILEIRO DE PNEUMOLOGIA E TISIOLOGIA, 17° CONGRESSO
BRASILEIRO DE ENDOSCOPIA RESPIRATORIA E 132 CONGRESSO LUSO-BRASILEIRO DE
PNEUMOLOGIA / Promovido pela Sociedade Brasileira de Pneumologia e Tisiologia,
realizado nos dias 09 a 12 de outubro de 2024, com carga horaria de 28h (vinte e oito

horas). Colaboradores que participaram do curso: Bianca Abbud Camerano.

e XXVII JORNADA CARIOCA DE UROLOGIA / Promovido pela Sociedade Brasileira de
Urologia Seccional Rio de janeiro, realizado de 07 a 09 de novembro de 2024, com carga
horaria de 30h (trinta horas). Colaboradores que participaram do curso: Ana Paula de

Oliveira Batista.

e FSWK24 / Promovido pela iniciativa FIS, realizado de 06 a 08 de novembro de 2024, com
carga horaria de 20h (vinte horas). Colaboradores que participaram do curso: Nerusa

Teves de Paiva Grisolia.

e Xl CONGRESO LATINOAMERICANO DE PATOLOGIA DEL TRACTO GENITAL INFERIOR Y
COLPOSCOPIA e XXVI CONGRESSO BRASILEIRO DE PATOLOOGIA DO TRATO GENITAL
INFERIOR E COLPOSCOPIA / Promovido pelo ABPTGIC (Associacdo Brasileira de Patologia
do Trato Genital Inferior e Colposcopia), realizado em 16 a 19 de outubro de 2024, com
carga horaria de 20h (vinte horas). Colaboradores que participaram do curso: Maria
Alice Marota.

O anexo 1 contém a lista de presenca dos treinamentos realizados (presenciais e on line) e

certificados de participacdo dos cursos e congressos.

Relatdrios Assistenciais e financeiros entregues no padrao e
antes do prazo contratual

. RESULTADO :

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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Relatérios Assistenciais
e financeiros entregues Até o 52
no padrao e antes do dia utl
prazo contratual
Calculo do Indicador

Sim Sim

Relatdrios assistenciais e financeiros entregues no padrao definido pela SMS até o 52 dia util do
més (ou seja, antes do prazo contratual do 102 dia util).

Fonte: OSINFO
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: Relatdrio assistencial e financeiro entregue no padrdo, podendo ser confirmado no painel

OSINFO no arquivo “BLOCO_L_RELATORIO DE ENTREGA_CCE_NOV24.PDF”.

O anexo 2 contém print da tela do painel OSINFO comprovando o envio dos relatdrios.

Resolubilidade da Ouvidoria

RESULTADO
TRIMESTRE

Resultados Mensais

Indicador Meta

ouT NOV
99,31% 100%

Resolub!hda'de da 90%
Ouvidoria

Calculo do Indicador
Total de manifestacoes resolvidas

Total de reclamacoes, solicitacoes e dentincias

X100

105%

100% 100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% gg 3719, 100,00%

100%
95%
90%
85%

o o o

& & ’b $°\ & o o°’ ‘é

S ((‘ & <°
N <<Q7\® N | Resolubllldade da\Ouwdorla —K/Ieta %e',& o $04Q’

Fonte: Canal de Ouvidorias 1746

Periodicidade da avaliagdo: Trimestral
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Nota: Neste més de novembro a ouvidoria do Centro Carioca de Especialidades (CCE) teve 70
demandas, onde todas foram solucionadas em conjunto com os setores envolvidos. Durante o més
de marco o canal 1746 sofreu alteragdes modificando o nome do tipo (Clinicas da Familia/ Qualidade
no atendimento — Clinicas da Familia) e subtipo (Super Centro Carioca de Saude).

Conforme o Canal 1746, 62 chamados (88,6%) das demandas sdo criticas, 5 (7,1%) sdo elogios e 3

chamados (4,3%) sao informagdes gerados pelos usudrios do CCE.

Durante esse periodo podemos classificar os status supracitados conforme grafico a seguir:

Fonte: Ouvidoria CCE.

Abaixo apresentamos detalhadamente em planilha todas as 70 demandas recebidas e respondidas

Ouvidorias Novembro

Elogio

Informacéo

no més de novembro:

Quadro de demandas:

Chamadoll Protocolo

Critica

DEE G Categoria Assunto Servigo/Setor PEIZIED
abertura encerramento
RIO- Qualidade do Atendimento | Mau atendimento
01/11/2024 | 21047169 | 29665276- Critica no Super Centro Carioca no 6nibus do Gerente ADM 14/11/2024
0 de Saude Super Centro
RIO- Qualidade do Atendimento | Dudivas sobre a
01/11/2024 | 21050344 | 29668986- | Informagdo | no Super Centro Carioca consulta / Ouvidoria 14/11/2024
8 de Saude procedimento
RIO- Qualidade do Atendimento | Dudivas sobre a
02/11/2024 | 21052824 | 29672082- Critica no Super Centro Carioca consulta / Ouvidoria 14/11/2024
4 de Saude procedimento
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
04/11/2024 | 21058239 | 29678829- Critica no Super Centro Carioca telefone néo NIR 11/11/2024
8 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
04/11/2024 | 21058284 | 29678899- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 11/11/2024
0 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
05/11/2024 | 21060624 | 29681842- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 11/11/2024
5 de Saude atende
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RIO- Qualidade do Atendimento B
05/11/2024 | 21062842 | 29684629- Elogio no Super Centro Carioca . Diretor Geral 05/11/2024
da equipe
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
05/11/2024 | 21063715 | 29685714- Critica no Super Centro Carioca telefone néao NIR 25/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento
05/11/2024 | 21064197 | 29686318- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento | Diretor Geral 21/11/2024
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
06/11/2024 | 21067911 | 29691015- Critica no Super Centro Carioca telefone néao NIR 11/11/2024
8 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento .
07/11/2024 | 21070108 | 29693717- | Critica | no Super Centro Carioca | M2y atendimento | COordenador | 414,14/5004
do médico Médico
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento BT & ComcErEahE
07/11/2024 | 21070325 | 29694038- Critica no Super Centro Carioca . 14/11/2024
agendamento Odontologica
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento | Dudivas sobre a
07/11/2024 | 21071477 | 29695412- Critica no Super Centro Carioca consulta / Ouvidoria 18/11/2024
5 de Saude procedimento
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
07/11/2024 | 21072543 | 29696820- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 25/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
08/11/2024 | 21074782 | 29699677- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 25/11/2024
7 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
08/11/2024 | 21074898 | 29699798- Critica no Super Centro Carioca Ouvidoria 25/11/2024
agendamento
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento | Dudivas sobre a
09/11/2024 | 21078882 | 29704875- | Informagédo | no Super Centro Carioca consulta / Ouvidoria 14/11/2024
5 de Saude procedimento
RIO- Qualidade do Atendimento | Dudivas sobre a
11/11/2024 | 21082250 | 29709160- Critica no Super Centro Carioca consulta / Diretor Geral 02/12/2024
6 de Saude procedimento
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
12/11/2024 | 21088307 | 29716569- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 21/11/2024
0 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento
12/11/2024 | 21089031 | 29717406- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 21/11/2024
8 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
12/11/2024 | 21089602 | 29718176- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 25/11/2024
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Coordenadora
12/11/2024 | 21089614 | 29718150- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento . 27/11/2024
Odontologica
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
13/11/2024 | 21092819 | 29722130- Critica no Super Centro Carioca | Reagendamento NIR 25/11/2024
4 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
13/11/2024 | 21092840 | 29722181- Critica no Super Centro Carioca | Reagendamento NIR 25/11/2024
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Bom atendimento
13/11/2024 | 21094382 | 29724147- Elogio no Super Centro Carioca d . Diretor Geral 14/11/2024
a equipe
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
13/11/2024 | 21094907 | 29724833- Critica no Super Centro Carioca telefone nao Ouvidoria 27/11/2024
0 de Saude atende
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RIO-

Qualidade do Atendimento

14/11/2024 | 21101918 | 29733358- | Critica no Super Centro Carioca DI 1D Ouvidoria 27/11/2024
agendamento
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento .
18/11/2024 | 21107964 | 29740801- | Critica | no Super Centro Carioca | M2y atendimento | COordenador | 4q,14/5554
do médico Médico
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento .
18/11/2024 | 21108498 | 20741472- | Critica | no Super Centro Carioca | 24 atendimento | COordenador | 5g,14/5054
do médico Médico
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
18/11/2024 | 21108529 | 29741518- Critica no Super Centro Carioca : Diretor Geral 02/12/2024
atendimento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
18/11/2024 | 21108769 | 29741778- Critica no Super Centro Carioca NIR 25/11/2024
agendamento
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
18/11/2024 | 21109971 | 29743247- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 25/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento
18/11/2024 | 21110141 | 29743552- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 25/11/2024
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
18/11/2024 | 21110501 | 29744056- Critica no Super Centro Carioca NIR 26/11/2024
agendamento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
19/11/2024 | 21113287 | 29747550- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 26/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
19/11/2024 | 21113427 | 29747675- Critica no Super Centro Carioca NIR 25/11/2024
agendamento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
20/11/2024 | 21116110 | 29751072- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 25/11/2024
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
21/11/2024 | 21117130 | 29752373- Critica no Super Centro Carioca telefone néao NIR 25/11/2024
6 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento
21/11/2024 | 21117185 | 29752449- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 27/11/2024
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento . =
21/11/2024 | 21117481 | 29752872 | Informagdo | no Super Centro Carioca | CoMirmagdode | o \idia 21/11/2024
consulta
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Coordenadora
21/11/2024 | 21118686 | 29754273- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento ) 28/11/2024
Odontologica
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
22/11/2024 | 21123646 | 29760565- Critica no Super Centro Carioca NIR 26/11/2024
agendamento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
22/11/2024 | 21123922 | 29760955- Critica no Super Centro Carioca telefone nao Ouvidoria 25/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
22/11/2024 | 21124323 | 29761455- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 26/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento
23/11/2024 | 21127431 | 29765234- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 28/11/2024
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
25/11/2024 | 21129891 | 29768447- Critica no Super Centro Carioca telefone nao NIR 26/11/2024
2 de Saude atende
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RIO- Qualidade do Atendimento
25/11/2024 | 21129944 | 29768547- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 26/11/2024
8 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento B
25/11/2024 | 21133996 | 29773704- Elogio no Super Centro Carioca . Diretor Geral 26/11/2024
da equipe
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
26/11/2024 | 21134616 | 29774375- Critica no Super Centro Carioca Ouvidoria 28/11/2024
agendamento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento . =
26/11/2024 | 21135556 | 29775708- | Critica | no Super Centro Carioca | COmfirmagéo de NIR 27/11/2024
consulta
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
26/11/2024 | 21136210 | 29776529- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 02/12/2024
8 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
26/11/2024 | 21136493 | 29776883- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 03/12/2024
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
26/11/2024 | 21136742 | 29777149- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 27/11/2024
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Coordenadora
26/11/2024 | 21138348 | 29779150- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento | Odontologica/ 03/12/2024
0 de Saude NIR
RIO- Qualidade do Atendimento
27/11/2024 | 21139644 | 29780833- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 27/11/2024
5 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Bom atendimento
27/11/2024 | 21140126 | 29781460- Elogio no Super Centro Carioca d . Diretor Geral 27/11/2024
a equipe
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento | Mau atendimento
27/11/2024 | 21140217 | 29781549- Critica no Super Centro Carioca no 6nibus do Gerente ADM 28/11/2024
2 de Saude Super Centro
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
27/11/2024 | 21140277 | 29781624- Critica no Super Centro Carioca NIR 28/11/2024
agendamento
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
27/11/2024 | 21140346 | 29781701- Critica no Super Centro Carioca telefone nao Ouvidoria 27/11/2024
0 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento .
27/11/2024 | 21140383 | 29781784- | Elogio no Super Centro Carioca Bonzjate“d.'me“m Diretor Geral | 27/11/2024
a equipe
8 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Numero de
27/11/2024 | 21141083 | 29782660- Critica no Super Centro Carioca telefone nédo NIR 28/11/2024
5 de Saude atende
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
27/11/2024 | 21141648 | 29783294- Critica no Super Centro Carioca NIR 28/11/2024
agendamento
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora n
27/11/2024 | 21141721 | 29783438- | Critica no Super Centro Carioca emora no NIR 28/11/2024
agendamento
6 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
27/11/2024 | 21143051 | 29785097- Critica no Super Centro Carioca NIR 28/11/2024
agendamento
4 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
27/11/2024 | 21143190 | 29785305- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 28/11/2024
0 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento
28/11/2024 | 21144849 | 29787299- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 28/11/2024
7 de Saude
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RIO- Qualidade do Atendimento
28/11/2024 | 21146566 | 29789383- Critica no Super Centro Carioca Reagendamento NIR 28/11/2024
2 de Saude
RIO- Qualidade do Atendimento | Mau atendimento
29/11/2024 | 21149007 | 29792424- Critica no Super Centro Carioca no 6nibus do Gerente ADM 02/12/2024
0 de Saude Super Centro
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
29/11/2024 | 21150602 | 29794352- Critica no Super Centro Carioca NIR 03/12/2024
0 de Saude agendamento
RIO- Qualidade do Atendimento Demora no
29/11/2024 | 21151306 | 29795471- Critica no Super Centro Carioca NIR 03/12/2024
8 de Saude agendamento
TOTAL: 70

2.2 Resultado dos Indicadores da Variavel 02:

Os indicadores da parte varidvel 2 quantificam o desempenho assistencial, tais itens esperam

subsidiar o acompanhamento e avaliacgdo do compromisso assistencial e seus resultados, em

relagcdo ao Termo de Colaboragdo N2 013/2022, junto a SMS/RJ.

Constituem-se como medidores estratégicos para aferir resolutividade, agilidade, eficacia e

otimizacdo de recursos humanos e fisicos. Composta por um conjunto de 08 indicadores, que

servem para comprovar se as atividades assistenciais do projeto estdo sendo bem executadas,

ou expressar de alguma forma, os beneficios decorrentes das a¢des e servicos ofertados para

a populagao.

Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados da varidvel 2 obtidos no periodo de

novembro de 2024 e em seguida a apresentac¢do individual de cada indicador de forma

detalhada.
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Resultados Variavel 2 - Ref

Indicador

Percentual de consultas com
tempo médio de espera de
no maximo 30 min desde a
01 i 80%
hora agendada até o
momento da realizagdo do

exame

Percentual de consultas
canceladas por causas
atribuidas a
Contratada

02 <5%

Percentual de especialistas
cadastrados no CNES com
carga hordria ambulatorial e
com agenda ativa no SISREG

100%

Razdo entre a oferta
04 programada e oferta 1.0
esperada

Percentual mensal de
05 . >70%
consultas confirmadas

Numero Consultas Médicas
06 . . >18.028
Especializadas / més

N2 de Consultas
Especializadas Profissional
Nivel Superior exceto
Médico / més
Percentual mensal de
procedimentos aprovados
no TABNET
Municipal*

*Competéncia: outubro de 2024.

07 >2.160

08 295%

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Num / Den

N2 de consultas que
cumpriram os tempos
de espera de até
30 min

Ne total de consultas
realizadas

N@ de consultas
canceladas

N2 total de consultas
agendadas
N2 de especialistas
com CH ambulatorial
diferente de zero e
escala ativa no SISREG
no més
de referéncia
Total de especialistas
com CH ambulatorial
diferente de zero, no
més de
referéncia
N2 de consultas
programadas ofertadas
no
SISREG
N2 de consultas
esperadas
N2 de consultas
confirmadas no més de
Referéncia
N2 de consultas
agendadas no més de
referéncia
N2 de consultas
médicas especializadas
apresentadas por més
de atendimento
Ne de consultas NAO
médicas apresentadas
por més de
atendimento

Quantidade
aprovada

Quantidade
apresentada

26

éncia: Novembro de 2024

Resultado

8.306

87,90%
9.449
2.443

18,46%
13.233

161
100%
161
17.360
0,85

20.188
9.418

71,17%
13.233
8.179 8.179
2.703 2.703
19.163

99,65%
19.230

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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2.2.1 Percentual de consultas com tempo médio de espera de no
maximo 30 min desde a hora agendada até o momento da realizagdo
do exame

RESULTADO

Indicador TRIMESTRE Resultados Mensais

Percentual de consultas
com tempo médio de
espera de no maximo 30
min desde a hora 80%
agendada até o
momento da realizagao
do exame

86,40% 87,90%

Calculo do Indicador
N? de consultas que cumpriram os tempos de espera de até 30 min

x100
no total de consultas realizadas

89,16%

90,00% 87,94% 88/64% 87,76%  87,83% 87,90%
88,00% 85859 86:52% 86,77% 86,40%
86,00% 84,80%
84,00%
82,00%
80,00%
78,00%
76,00%
74,00%
o o Q o o o
\'b‘\‘z’\‘\ & & V@ w« \"(\ \\) V%O‘;\ \@5{\& &\SO& AQ,
<@ I Percentual Consultas Maximo 30min de espera —eta © °

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdo: Trimestral

Nota: O indicador vem se apresentando acima da meta, desde o inicio das atividades do CCE,
reflexo do resultado dos processos e fluxos de trabalho ja consolidados entre os profissionais de

saude.

2.2.2 Percentual de consultas canceladas por causas atribuidas a
Contratada

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

ouT NOV

Percentual de consultas
canceladas por causas <5%
atribuidas a Contratada

21,53%  18,46%

Calculo do Indicador
N¢de consultas canceladas

X100
N@total de consultas agendadas
25,00% 23,68% 21,53%
0,
20,00% 16,05% 18,46%
15,00%
10,00%
0,
>,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
O O & R O © O ©
2 ¢ & @é v° W A \0\ °§) e,é\ &\;0 z&o
N <<Q7\ I Consultas Canceladas M¥ta (_)é,“ O %0\\

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral

Nota: O denominador que antes era consultas realizadas foi alterado para consultas agendadas
por solicitacdo do IDEIAS a SMS apds avaliagdo da ficha técnica dos indicadores em 02/08/2024.
Apds discussdo da ficha técnica dos indicadores foi esclarecido que as consultas reagendadas
(que ndo puderam ser realizadas na data agendada, seja por intercorréncia com o profissional ou
por qualquer outro motivo atribuidas a contratada) deveriam ser consideradas como consulta
cancelada, ainda que ndo sejam canceladas de fato e sim remanejadas para outra data possivel.
A partir de 08/2024, as consultas reagendadas passaram a ser contabilizadas como consultas
canceladas no PEP SARAH.

Ressaltando sempre que, a comunicacdo imediata com o usudrio foi garantida, seja pessoalmente
na unidade ou por meio de contato telefénico posterior, assegurando, desse modo, a
continuidade da assisténcia.

No més de novembro das 13.233 consultas agendadas houveram 2.443 consultas canceladas
(sendo 2.201 das especialidades médicas e 242 das especialidades odontoldgicas), resultando em
18,46% neste indicador.

A seguir apresenta-se os motivos dos cancelamentos seguido do nimero de consultas canceladas

por especialidade:
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MEDICINA:

MOTIVO CANCELAMENTO ESPECIALIDADE QUANT MOTIVO CANCELAMENTO ESPECIALIDADE QUANT
ALTERACADDAESCALA COMSULTAEMCARDIOLOGIA SE| EMCERRAMENTO DE ESCALA COMSULTA EM ANGIOLOGIA RE]
COMSULTAEMCIRURGIA VASCULAR 30| COMSULTA EMCARDIOLOGIA 15
COMSULTAEMCOLO PROCTOLOGIA 43 COMSULTA EMCIRURGIA MASCULAR 33|
COMSULTAEMDERMATOLOGIA 33 COMSULTA EMDERMATOLOGIA 4
COMSULTA EMENDOCRINOLOGIA 53| COMSULTA EMNEUROLOGH 12|
COMSULTAEMGINECOLOGIA 22| COMSULTA EMOTORRMNOLARINGOLOGI, Td|
COMSULTAEMNEFROLOGIA 17| COMNSULTA EMREUMATOLOGIA o
COMSULTA EMNEUROLOGIA 8| CONSULTA EMUROLOGIA 23
COMSULTAEMNEUROLOGIA - PEDIATRIA 19 LICENCA MATERMDOADE COMSULTA EMDERMATOLOGIA 22|
COMSULTAEMORTORPEDIA - PECIATRIA 44| LICENCA MEDICA COMSULTA EMCIRURGIA MASCULAR 17|
COMSULTAEMOTORRIMNOLARINGOLOGIA 34 COMSULTA EMDERMATOLOGIA 38|
COMSULTA EMREUMATOLOGA 45| COMNSULTA EMENDOCRINOLOGIA 10|
COMNSULTAEMUROLOGIA il COMNSULTA EMHEPATOLOGIA 14|
ALUSENCIA D0 PROFISSIONAL COMSULTAEMDERMATOLOGIA 13 COMSULTA EMNEUROLOGIA 23
COMSULTAEMGIMECOLOGIA 12| COMSULTA EMORTOPEDIA 223
COMSULTAEMNEUROLOGIA 142 COMSULTA EMORTOPEDIA - PEDIATRIA 65|
COMSULTA EMNEUROLOGIA - PEDIATRIA 10| COMSULTA EMBELUMATOLOGIA 12|
COMSULTAEMORTOPEDIA 14 OVERBOOKING COMSULTA EMCARDIOLOGIA 2|
COMSULTAEMPREUMOLOGIA Gid| COMSULTA EMCOLOPROCTOLOGIA 1
COMSULTA EMBEUMATOLOGHA £ COMNSULTA EMANGIOLOGIA 2|
EAPACITAI;.E\D COMSULTA EMNEUROLOGIA 19 COMSULTA EMBEUMATOLOGIA 2|
COMNSULTA EMNEUROLOGIA - PEDIATRIA 13|
COMNSULTAEMUROLOGIA 72|
DESLIGAMENTO DO PROFISSIONAL |COMSULTAEMCARDIOLOGIA TE'
COMSULTAEMCOLO PROCTOLOGIA 32|
COMSULTA EMDERMATOLOGIA 12|
COMSULTA EMHEPATOLOGHA 13|
COMSULTA EMMNEFROLOGIA 128
COMSULTAEMORTOREDIA 150}
COMSULTAEMOTORRIMOLARINGOLOGHA 79
COMSULTAEMPREUMOLOGIA 23|
COMSULTA EMRPEUMATOLOGHA 13|
COMSULTAEMURDLOGIA 112]
ODONTOLOGIA:
MOTI¥O CANCELAMENTO ESPECIALIDADE QUANT
ALTERACAD DA ESCALA COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MEMOR a0
COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - DOR OR0-FACIAL 1
COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - EMDODOMTIA &
COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - FHE 12
AUSENCIA DO PROFISSIONAL COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - ENDODOMTIA 20
ENCERRAMENTO DE ESCALA COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - ENDODOMTIA 1
LICEMGA MEDICA, COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 70
COMSULTA EM ODOMTOLOGIA - ENDODOMTIA 100
Fonte: SARAH.

Percentual de especialistas cadastrados no CNES
horaria ambulatorial e com agenda ativa no SISREG

Indicador

Percentual de
especialistas
cadastrados no CNES
com carga horaria
ambulatorial e com
agenda ativa no SISREG

RESULTADO
TRIMESTRE

100%

ouT

100%

Calculo do Indicador

29

Resultados Mensais

NOV

100%

com cCarga
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N@ de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero e escala
ativano SISREG,no més de referéncia
Taxa de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero,
no més de referéncia

X100

Fonte: SCNES
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: Todos os 161 profissionais (médicos e cirurgides dentistas) contratados tiveram suas

inclusdes e ativacdes no CNES e SISREG, proporcionando um alcance de 100% deste indicador.
Por meio do redimensionamento, principalmente no quadro de meédicos, realizado em
atendimento a solicitacdo da contratante, as agendas dos colaboradores desligados,
anteriormente disponiveis no SISREG, sdo reatribuidas aos novos contratados apds processo
realizado pelo Rh.

ATIVACAO DE AGENDA:

Profissionais que foram admitidos no més de referéncia:

PROFISSIONAL ESPECIALIDADE
ALICE DE AZEVEDO E SOUZA COSTA MEDICO NEFROLOGISTA
AMA CRISTINA HYPOLITO DE LEAO MEDICO REUMATOLOGISTA
TAYANNE TRIVINQ RIBEIRQ MEDICO CIRURGIAOQ VASCULAR
VAMESSA RODRIGUES APFEL MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL
MARGARETH GOMES PIO AVALIA(;EO MULTIPROFISSIOMAL - OXIGENOTERAPIA DOMICILIAR

Observacdo: Em 11/2024 iniciou o atendimento da Especilidade: AVALIAGCAO
MULTIPROFISSIONAL - OXIGENOTERAPIA DOMICILIAR.

ENCERRAMENTO DE AGENDA:

Profissionais que foram ou solicitaram desligamentos no més de referéncia: Nao houveram.
Em tempo: os encerramentos de agenda sdo solicitados pelos pelos proprios profissionais e ndo
por iniciativa da contratada. Quando ocorrem, as especialidades ndo sdo encerradas e os

pacientes sdo realocados para outros profissionais da mesma especialidade.

)

m

AL

: =

AUMENTO DE CARGA HORARIA: ()
)

Profissional solicitaram aumento de carga horaria no més de referéncia: o
O

PROFISSIONAL ESPECIALIDADE ;

ANA CAROLINA NOGUEIRA RAMOS MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL m

|

>

o

ALTERACOES DE CARGA HORARIA:

30
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Profissional solicitaram troca do dia de atendimento no més de referéncia:

PROFISSIONAL ESPECIALIDADE
CRISTIAME RODRIGUES BICALHO MEDICO DERMATOLOGISTA

REDUCAO DE CARGA HORARIA:

Profissional solicitaram reducdo de carga hordria no més de referéncia:

PROFISSIONAL ESPECIALIDADE
ANA CAROLINA SOBREIRA ABRAHAD MEDICO OTORRINORALINGOLOGIA
MARIA PAULA RUA RODRIGUEZ ROCHEDO MEDICO DERMATOLOGISTA

Em tempo: as alteracdes de carga horaria foram solicitadas pelos profissionais e ndo por
iniciativa da contratada. Apesar das alteracdes de carga horaria supra citadas, as especialidades
ndo foram encerradas e os pacientes foram realocados para outros profissionais da mesma

especialidade, quando necessario.

PROFISSIONAIS AFASTADOS:

» FERNANDA PENZA CUNHA ADAMI DE SA — MEDICO ANGIOLOGISTA — Ndo possui escala
ativa no SISREG. (Licenca maternidade).

» ALINE SILVA JAKIMIU-MEDICO DERMATOLOGISTA — Pacientes sendo absorvidos por outras
profissionais. (Licenca maternidade).

» KARLA DE PAULA FONSECA COSTA- Pacientes sendo absorvidos por outras profissionais.
(INSS).

PROFISSIONAIS CONTRATADOS EM 09/2024, ASSUMIRAM AGENDA DOS PROFISSIONAIS

DESLIGADOS OU QUE REDUZIRAM E NESTA COMPETENCIA SEM ESCALA ATIVA:

» MARCIA TORRES CAVALCANTE-MEDICO NEUROLOGISTA: Assumiu agenda da profissional
THAIS ECARD DACACHE;

» RACHEL VIANNA O NEILL DE SOUZA- MEDICO CARDIOLOGISTA: Assumiu agenda do
profissional ANDRE LUIS PAIS MOREIRA

» MARINA DA COSTA CARVALHEIRA- MEDICO CARDIOLOGISTA: Assumiu agenda do profissional
ANDRE LUIS PAIS MOREIRA

» RODRIGO CARRIELLO MATOS- MEDICO ORTOPEDISTA: Assumiu agenda do profissional PAULO
EDUARDO FRANCO ANDRADE
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» CAROLINE DE AZEVEDO MARTINS- MEDICO NEFROLOGISTA; Assumiu agenda da profissional
ALESSANDRA DE AVELLAR PAES LEME.

PROFISSIONAIS CONTRATADOS EM 10/2024, ASSUMIRAM AGENDA DOS PROFISSIONAIS

DESLIGADOS, AFASTADOS OU QUE REDUZIRAM ESCALA:

» BRUNA VILACA TEMPONI- CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - Assumiu agenda da
profissional SONIA NUNES.

» TAIRO PRADO LINHARES -CONSULTA EM ORTOPEDIA- Assumiu agenda do profissional-
DAVID PATRICIO.

» BARTIRA SOUZA MELO- CONSULTA EM REUMATOLOGIA- Assumiu agenda da profissional-
ANDREA FAE.

» ELEONORA PEIXOTO DE BRITTO- CONSULTA EM CARDIOLOGIA -Assumiu agenda do
profissional-JOAO PAULO.

» ADRIANA CERQUEIRA DE AMORIM OLIVEIRA-CONSULTA EM ORTOPEDIA- Assumiu agenda
do profissional- KARLA FONSECA

> PATRICIA PINHO GILVAZ-CONSULTA EM ORTOPEDIA- Assumiu agenda do profissional-
KARLA FONSECA

» NAYANE GENTIL FERREIRA- CONSULTA EM NEUROLOGIA- Assumiu agenda da profissional
MARIANA RIBEIRO.

» ALEX ERNESTO CALIZ ORTIZ- CONSULTA EM NEUROLOGIA- Assumiu agenda da profissional
LETICIA OTONI.

» VINICIUS PINHEIRO SOARES- CONSULTA EM NEUROLOGIA- Assumiu agenda do
profissional ALEXANDRE LUCIDI.

PROFISSIONAIS CONTRATADOS EM 11/2024, ASSUMIRAM AGENDA DOS PROFISSIONAIS

DESLIGADOS, AFASTADOS OU QUE REDUZIRAM ESCALA:

» ALICE DE AZEVEDO E SOUZA COSTA- MEDICO NEFROLOGISTA-Assumiu agenda do

profissional Marcelo Filho.

7
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Razdo entre a oferta programada e oferta esperada

RESULTADO

Razdo entre a oferta
programada e oferta 1,0
esperada

0,93 0,85

Calculo do Indicador
N9 de consultas programadas ofertadas no SISREG

N¢de consultas esperadas

Fonte: SISREG
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral
Nota: Considerando os profissionais que tiveram suas agendas “ativas” no SISREG, respeitando o

tempo (h) de consulta estabelecido no Termo de Colaborag¢do 013/2022, foi disponibilizado 100%
da agenda dos mesmos, tendo como valores para o célculo do indicador, o denominador fixo de
20.188 consultas esperadas ( como informa a nota técnica serem 18.028 consultas médicas +
2.160 consultas de odontologia) e o numerador de 17.360 consultas programadas ofertadas no

SISREG no més de novembro.

Percentual mensal de consultas confirmadas

RESULTADO

Percentual mensal de
consultas confirmadas

>70%
66,30% 71,17%

Calculo do Indicador
N® de consultas confirmadas no més de referéncia

— ——— x 100
N°de consultas agendadas no més de referéncia
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72,00% iy 11.17%
(]
70,00% 6827% 67.61% 68;32%
68,00% 66,43% 66,30%
64,81%
66,00% 63,72% ° 63,94%
64,00%
62,00%
60,00%
58,00%
o o D o o O
8 N S ° S o
\’b& 4‘2'& @ v N \‘)Q \\) %o \;o) Qef(\
@ = Percentual de Consultas Confirmadas —ng?i o NS

Fonte: SISREG
Periodicidade da avaliagao: Trimestral

Nota: Ressaltamos que o absenteismo para as consultas de retorno é de aproximadamente 30%
(fonte PEP), e que os dados cadastrais dos usudrios sdo atualizados pela equipe do CCE na ocasido

do registro do paciente para primeira consulta.

2.2.6 Nimero Consultas Médicas Especializadas / més

RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

ouT NOV
9.377 8.179

Numero Consultas Médicas
Especializadas / més

>18.028

Calculo do Indicador
N de consultas médicas especializadas apresentadas por més de atendimento

g

15000 12512 12509 12418 12472 1y059 o000 13732 13865
10462 11199
10000 818 817 =
>
5000 P
o}
2
0 o
N ) © o
& (\e,\ ,\e v @ \Qo \o Qg" @ & m
u Conz&ﬁas médicas espeC|aI|zadas realizadas M Consultas medlcas especc;iTzadas ag&dadas go En’
wn
>
Fonte: TABNET SMS RIO (@)

Periodicidade da avaliagdo: Trimestral
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Nota: Neste grafico, além da quantidade de pacientes atendidos, apresentamos também o
comparativo com o quantitativo de vagas agendadas mediante oferta do SISREG.

No periodo analisado, foram disponibilizadas (ofertadas) 14.624 consultas médicas pelo SISREG,
sendo destas 11.199 consumidas (agendadas). Efetivamente deste quantitativo, foram realizadas
no CCE o numero de 8.179 consultas médicas especializadas.

Segue abaixo o quadro demonstrativo de vagas por cada especialidade médica, seguido do total de

vagas ofertadas, consumidas (agendadas) e realizadas.

DESCRICAQ PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS | VAGAS CONSUMIDAS \VAGAS REALIZADAS

AVALIAGRO MULTIPROFISSIONAL - OXIGENOTERAPIA DOMICILIAR &0 17 15
CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA 380 282 121
CONSULTA EM ANGIOLOGIA 751 453 286
CONSULTA EM CARDIOLOGIA 1236 o7 B40
CONSULTA EM CIRURGIA VASCULAR 576 400 379
CONSULTA EM COLO PROCTOLOGIA 919 811 543
CONSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTOS 1458 10658 682
CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA - DIABETES 330 368 208
CONSULTA EM FONCAUDIOLOGIA - INFANTIL 235 178 114
CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA - HEFATOLOGIA 276 170 166
CONSULTA EM GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL 526 423 332
CONSULTA EM NEFROLOGIA 288 210 170
CONSULTA EM NEUROLOGIA 1192 969 851
CONSULTA EM NEUROLOGIA - PEDIATRIA 289 248 164
CONSULTA EM ORTOFEDIA 1285 952 718
CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA B52 682 345
CONSULTA EM FNEUMOLOGIA 324 236 186
CONSULTA EM REUMATOLOGIA 1235 928 B39
CONSULTA EM UROLOGIA 2222 1815 1215

TOTAL 14624 11155 3175

Abaixo podemos visualizar no grafico demonstrativo por especialidades médicas, o quantitativo de

vagas agendadas para o CCE no SISREG no més de novembro.

CONSULTA BM URDLOG A e ﬁﬂi

e 105

2222

CONSULTA EM REUMATOLOGIA

CONSULTA EM PNEUMOLOGIA E}EBM

CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA 22 582, 4o

CONSULTA EM ORTOPEDIA e

VAG A5 REALIZADAS

VaG A5 CONSUMIDAS
COMSULTA BN NEURDLOG 1A - PEDIATRIA Lﬁ‘bﬁﬂ

mVAG A5 OFERTADAS
COMNSULTA B NEURDLOG LA

COMNSULTA EMI NEFROLOD GLA lﬁe

CONSULTA EM GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL B 433525

CONSULTA EM GASTROENTEROLOGIA - HEPATOLOGIA ﬁﬁm

CONSULTA BM FONOAU CIOLOGIA - INFANTIL 1:#‘7535

COMNSULTA BN BN DOCRINOLOGIA - DIABETES
COMSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTOS
CONSULTA EM COLO PROCTOLOGIA
CONSULTA BN CIRURG 1A VASCULAR
CONSULTA EM CARDIOLOGLA
CONSULTA EM ANGIOLOGIA
CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRLA

AVALL n;ﬁ.o MULTIPROFISSIONAL - OXISENOTERAPIA DOMICILIAR

2R

il 530

682

A0S e 1458

S43

J 576

B11

9153

240

&Lﬁﬁ

286

ﬂ?ﬁi

121

k250

-}EEI

Fonte:Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.
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N2 de Consultas Especializadas Profissional Nivel Superior
exceto Médico / més

RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

ouT NOV

N2 de Consultas
Especializadas
Profissional Nivel >2.160
Superior exceto médico
/ més

3.431 2.703

Calculo do Indicador
N® de consultas especializadas nio médicas apresentadas por més de atendimento

4616 4572
2000 4377 4083 4281
3934 3862
o 988 052 gy 33 a1
848 925
3000 514 727 550 694 709 2703
034
2000
1000 I
0
o o o Q -0 o o o o o o
&t &t < o & N X & & = o\
& £ T Ty ¢
<” m Consultas NAO médicas realizadas m Consultas NAO médis agendadas P

Fonte: TABNET SMS RIO
Periodicidade da avaliagdo: Trimestral
Nota: No més em analise o resultado deste indicador apresentou acima do pactuado.

No periodo analisado, foram disponibilizadas no SISREG 2.736 consultas especializadas
profissional NAO médico, sendo destas 2.034 agendadas e 1.239 consultas especializadas

profissional NAO médico realizadas pela Odontologia. Como mostra a tabela abaixo por

g

especialidade odontoldgica: ﬁ
AL

DESCRIl;ﬁD PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS| WVAGAS CONSUMIDAS VAGAS REALIZADAS E'

CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 658 515 306 g
COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL 120 110 101 —-—
COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA i7i0 1201 693 o
COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA 1] 4] 4] |'|U'|
COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - PNE 122 93 64 m
COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA 122 111 71 m
FREMECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA 4 4 4 ‘i}
TOTAL 2736 2034 1239 B

Fonte:Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.
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As consultas especializadas profissional NAO médico disponibilizadas pelo SISREG s3o para a
Odontologia. Porém, as consultas realizadas pelos profissionais de farmacia, enfermagem e
fonoaudiologia foram inseridas no PEP SARAH como procedimento no CCE (em outubro de 2023),
sendo desde entdo contabilizadas para o calculo deste indicador.

Sendo assim, ao valor de 1.239 consultas referentes aos atendimentos realizados pela
odontologia no periodo, foram acrescidos o valor de 1.250 consultas especializadas profissional
NAO médico realizadas pela farmacia (consulta farmacéutica), 114 consultas realizadas pela
fonoaudiologia e 100 consultas referentes aos atendimentos realizados pela Enfermagem.

O gréfico abaixo ilustra o quantitativo de consultas das especialidades NAO médicas citadas no

texto que foram realizadas no més de referéncia (NOVEMBRO).

1400 1239 1250

1200
1000
800
600
400
200 100 114

. - ]

Odontologia Farmdcia Enfermagem Fonoaudiologia

Com isso, o valor deste indicador teve como resultado 2.703 consultas especializadas profissional

nivel superior exceto médico realizadas no més de novembro.

CONSULTAS ODONTOLOGICAS: Analisando isoladamente o nimero de consultas especializadas
realizadas pela odontologia no periodo mencionado verifica-se que, a meta contratual
considerando somente este grupo de profissionais ndo seria alcangada. Isso pode ser explicado
devido a fatores como afastamentos médicos dos profissionais resultaram em uma redugdo de 51
horas, enquanto os afastamentos por férias diminuiram a oferta de atendimento em 250 horas.
Além disso, a ocorréncia de trés feriados contribuiu com uma reducao adicional de 52 horas,
totalizando uma diminuicao de 353 horas no periodo analisado.

Somado a isso, o alto indice de absenteismo dos usuarios também impactou negativamente na
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guantidade de consultas realizadas. Como estratégia para mitigar os efeitos desse cenario e
tentar alcangar a meta, foi mantida uma oferta de vagas para a rede aproximadamente 25%
superior a capacidade individual de cada profissional.

Abaixo, podemos demonstrar por especialidades odontoldgicas o quantitativo de vagas ofertadas

pelo CCE no SISREG no més de novembro:

FREMECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA |

71
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIDDONTIA - 111 VAGAS REALIZADAS

B VAGAS CONSUMIDAS

u VAGAS OFERTADAS

64
CONSULTA EM ODONTOLOHELA - PHE ‘93
122

CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA 1201
1710

101
CONSULTA EM ODONTOLOWGIA - DOR ORO-FACIAL - 110
120

306

CONSULTA EM ODONTOLOGLA - CIRURG LA ORAL 515
MENDR
_ 558

Fonte: Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.

Percentual mensal de procedimentos aprovados no TABNET
Municipal

RESULTADO

Percentual mensal de
procedimentos
aprovados no TABNET

Municipal*

>95%
99,80%  99,65%

Calculo do Indicador

Quantidade aprovada
x100

Quantidade apresentada

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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102,00%
100.00% 99,97% 99,83% 99,88% 99.34% 99,56%  99,60% 100,00% 100,00% 99,80% 99,65%
’ o ’

98,00%
96,00%
94,00%
92,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro

mmm Aprovados no TABNET Municipal = e Meta

Fonte: TABNET MUNICIPAL (SIA)
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: *O sistema TABNET, sobre o qual o IDEIAS ndo tem controle direto, valida seus dados dois

meses apds o término do més de competéncia.
No més de outubro o nimero de procedimentos apresentados foi de 19.230 e o numero de
procedimentos aprovados foi de 19.163 no TABNET, resultando no alcance de 99,65% do

indicador como mostra o grafico acima.

2.3 Resultado dos Indicadores da Variavel 03:

Resultados Variavel 3 — Referéncia Novembro 2024

. Alcangado
nm

N2 de questionarios

indice de questionarios , 2.190
. preenchidos .
01 preenchidos pelos >15% . 21,94% Sim
. ) Total de pacientes
pacientes atendidos . 9.983
atendidos
N2 de conceitos
Percentual de usuarios satisfeitos e muito 2.170
02 Satisfeitos / Muito >85% satisfeitos 99,09% Sim
Satisfeitos
Total de respostas 5190

efetivas
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A pesquisa de satisfacdo do usudrio é essencial para avaliar a qualidade dos servigos e produtos
oferecidos por uma organiza¢do. Ao capturar diretamente as opiniGes e experiéncias dos
clientes, essa ferramenta fornece dados valiosos para ajustes estratégicos. A compreensao das
expectativas dos usudrios permite que a organiza¢do aprimore seus servicos, fortaleca o
relacionamento com o cliente e, em dultima analise, promova uma experiéncia mais

satisfatéria, contribuindo para a fidelizagao e sucesso a longo prazo.

[ndice de questionarios preenchidos pelos pacientes atendidos

: RESULTADO :
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

ouT NOV

Indice de questionarios
preenchidos pelos >15%
pacientes atendidos

20,72%  21,94%

Calculo do Indicador
N? de questionarios preenchidos

- - x100
Total de pacientes atendidos
40,00% 34,16% 37,56% 36,54%
28,93% 28,73% 30,05%
0, 0,
30,00% 23,50% 05100 24,26% 0 729 21,94%
20,00%
10,00% I I I I
0,00%
&€ & & & & & §°O £ «° o «°
& ) N4 ¥ s 2 S < & & &
N ((Q;\ Emm Questiondrios Preenchidos Weta c)q,& @) $04

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdo: Trimestral

Nota: O desempenho mensal deste indicador reflete um esforco para superar e manter-se
dentro da meta para este indicador. Aliado a isso, os programas de treinamento enfatizam aos
colaboradores a importancia de interagir com os pacientes atendidos. Essa interagao visa avaliar
se o atendimento proporcionado é percebido como de qualidade, conforme expresso na

satisfacdo do usudrio.
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Percentual de Usuarios Satisfeitos / Muito Satisfeitos

RESULTADO

Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

ouT NOV

Percentual de usudrios
Satisfeitos / Muito >85%
Satisfeitos

99,41%  99,09%

Calculo do Indicador
N2 de conceitos satisfeitos e muito satisfeitos

x 100
Total de respostas efetivas

105,00%
10000% 9830% o770, 9827% 9875% 98,69% 08,27% 98,57% 98,32% 9921% 99.41% 99,09%
, (]

95,00%
90,00%
85,00%
80,00%
75,00%

e,\@ Q/\,\o ‘ (7 \0"0
& < ’b ¥ \° \Q & ((\ & e@
@ I Satisfeitos / Muito satisfeitos —Y/Ieta <,® O $o“

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: Durante o periodo em avaliacdo, alcancamos um resultado positivo neste indicador. Dos

2.190 usudrios entrevistados, 2.170 expressaram sua satisfacdo ou grande satisfacdo com o
atendimento recebido, refletindo uma taxa de 99,09%. Esse desempenho é atribuido ao
excelente atendimento, tempos de espera reduzidos, instalacbes adequadas e a dedicacdo e

comprometimento dos profissionais envolvidos.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Para finalizar, destacamos as principais atividades desenvolvidas no més objeto de avaliagao

neste relatorio, a saber:

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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3.1 Nucleo de Seguranca do Paciente

Relatério de Atividades do més de novembro do Nucleo de Seguranga do Paciente.

Os treinamentos realizados por este nulcleo tém como objetivo reconhecer os riscos
relacionados a assisténcia e descrever as estratégias e agées que previnam, minimizem e

mitiguem a ocorréncia de incidentes e eventos adversos relacionados a prestacdo de cuidados.
No més de novembro realizamos os seguintes treinamentos:

1 - Treinamento de Prontuario eletronico SARAH.

REALIZADO POR Tl / Presencial

PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Todos os novos colaboradores
TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 2 colaboradores

3.2 Comissao de Controle de infeccao relacionado a assisténcia
a saude

Relatério de Atividades do més de novembro da Comissao de Controle de Infeccdo

Relacionada a Assisténcia a satide do Centro Carioca de Especialidades.

Ap0s a realizagdo da décima primeira reunido ordinaria em 03/12/2024, a ata correspondente

segue ao final deste tépico.

Semanalmente atualizamos os colaboradores através dos nossos meios de comunicagdo
guanto ao tempo que estamos sem acidentes do tipo na unidade, com objetivo de fomentar
uma campanha de prevencdo e conscientizacdo a acidentes bioldgicos com materiais

perfurocortantes.

O ultimo acidente bioldgico registrado ocorreu em 05/09/2024. Estamos ha 89 dias sem
acidente bioldgico com perfurocortantes. (Atualizada em 03/12/2024). Nosso recorde foi de

189 dias sem acidentes.
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Campanha de prevengao a acidentes bioldgicos relacionados a materiais perfurocortantes.

.CENTRO CARIOCA DE
'ESPECIALIDADES

DIAS
sem acidentes
perfurocortantes

Nosso recorde foi de 189 dias

Sua Vida vale Muito Mais que 1
Minuto de pressa e 5 segundos
de desatencdo.

ac%gmg | 05.09.2024

ﬁh SUPER CENTRO ‘ SalUde PublicaCarioca | ERio s
CARIOCA DE SAUDE

3.3 Nucleo de Educagao Permanente

Relatério de Atividades do més de novembro do Niicleo de Educa¢ao Permanente do Centro

Carioca de Especialidades.

No decorrer do més de novembro foram realizados com os funcionarios do CCE (médicos,
dentistas, enfermagem, auxiliar de servicos gerais, farmacéuticos e auxiliares de farmacia e
administrativos) treinamentos para oferecer melhoria continua na qualidade do atendimento
e ampliar o entendimento do sistema, bem como oferecer constante atualizacdo e

aperfeicoamento profissional a todos os colaboradores.

Apos a realizagdo da décima primeira reunido ordinaria em 03/12/2024, a ata correspondente

segue ao final deste tépico.
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1 - Treinamento de Diversidade e inclusdo no trabalho.

REALIZADO POR Plataforma EAD
PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Todos os colaboradores
TEMPO DE TREINAMENTO 1h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 132 colaboradores

2 - Treinamento de Norma Regulamentadora NR32.

REALIZADO POR Plataforma EAD
PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Todos os colaboradores
TEMPO DE TREINAMENTO 1h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 118 colaboradores

3 - Treinamento de Fluxo de admissao no CCE

REALIZADO POR Coordenacdo Administrativa / Presencial

PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Recepcionista, aux. administrativos, portaria e fluxo.
TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 30 colaboradores

4 - Treinamento de Integra¢do / Admissdo

REALIZADO POR RH, NIR, Educa¢do Permanente /Presencial
PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Novos admitidos

TEMPO DE TREINAMENTO 8h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 3 colaboradores

5 — Treinamento de atuacdo na sala de estabilizacdo

REALIZADO POR RT Enfermagem / Presencial
PERIODO Novembro

PUBLICO ALVO Enfermagem

TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 18 colaboradores

6 — Reciclagem de receitudrio médico, lancamentos de procedimentos no SIGTAP e registro
médico.

REALIZADO POR Tl / Educacdo Permanente
PERIODO Novembro
PUBLICO ALVO médicos

a4
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TEMPO DE TREINAMENTO 1h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

7 — Treinamento de Particdo de comprimidos

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

1,5h

RT Farmacia
Novembro
Farmacéuticos e técnicos de farmacia

2 colaboradores

5 colaboradores

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

As Listas de presenca e certificados destas atividades constam ao final deste relatério.

Segue abaixo as atas da reunido dos Nucleos e Comissoes.

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 03 de dezembro de 2024 as 14h15min, na sala de reuniées do CCE, foi realizada a

décima primeira Reunido Ordinaria da CRP/CCE com a presenca dos seguintes convocados:
Livia Servo de Menezes, Jaciara Facio, Lucilo Lira, Ana Caroline Magalhaes Pinto, Nerusa Teves
de Paiva Grisolia, Veronica de Oliveira Soute e Vinicius Fonseca. Justificada a auséncia da
Marcella Teixeira por férias.

Os trabalhos foram por Dr. Marcio Castilno de Oliveira, Diretor

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

0O Centro Carioca de realizou 2386 ltas entre o periodo de 01/11/2024

a 30/11/2024 nas que realizam em O ia -

Estomatologia, Odontologia ~ Dor Orofacial, Colo F ia, D i

Cirurgia Vascular e Otorrinolaringologia. Neste periodo foram avaliados 2250
i a94% de

A SARAH apresentou inconsisténcia nos dias 22, boletins faturades em duplicidade e dia

26 pi nas altas dos portanto nao foram gerados boletins
para resgate. Estes i i no de analise que é feito
diariamente.

Nesta éncia a iali Ds ia atingiu 11% de inconformidades no

registro de SIGTAP. Dentre os especialistas, 5 se destacam por estarem acima de 15%,
elevando a média da iali i estas
21%deir

que juntas atingem
ia 3% de i I

no registro, a

A especialidade Ginecologia manteve média abaixo de 5% nas inconformidades no
registro do Sigtap, atingindo nesta competéncia a marca de 3%. Apenas uma especialista,
Maria Marotta, a média de

mas trata-se de 4 resgates em
23 atendimentos, o que representa 17% de registro ndo conforme.

t g

HRIO ssue

SAUDE

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAOV DA
COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CRPI/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
Tratando-se somente de auditoria do prontuério, a especialidade de cirurgia vascular
mantém a média de 33% de nao conformidades, onde o maior ofensor estd em nao

se o foi jo e se foi realizado o curativo. J&

existe favoritos para a especialidade, mas os especialistas nao utilizam.

A especialidade de Otorrinolaringologia atingiu 7% de inconformidades no registro do
Sigtap. Este més apenas uma especialista excedeu a média, porém teve o dobro de
dos demais i

Na i Dor Orofacial o (Sarak Desktop) permanece nao
distinguindo a especialidade Cirurgia Oral Menor. Com isto permanece a revisao de

prontuario dos atendimentos do profissional Fabio Fialho, afim de corrigir a atividade

profissional de forma manual, até que a equipe de Tl encontre uma solugao para distinguir
as especialidades que o profissional atende. Em tempo, este profissional nao apresentou

nenhuma inconformidade.

A (o] ia nao foi devido periodo de férias

da profissional Barbara Barreto.

Identificamos este més que alguns profissionais estao gerando atendimento médico para
corrigir erros, informar que o usuério ndo respondeu o chamado, ao invés de solicitar o
cancelamento daquele boletim. Como todos os boletins s&o encerrados automaticamente
no fim do dia, se houver “atendimento médico” o sistema entendera que ocarreu a consulta
e ira gerar a cobranga. A analista de educacdo permanente esta com copia de alguns de

alguns boletins encerrados por motivos incorretos.

Dr. Marcio solicita:

1. Treinamento dos profissionais da cirurgia vascular quanto as inconformidades

no imento do

¢ & (7 ¥ P le
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATA DAkDECIMA PRIMEIRA REUNIAQ DA

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO

CRP/CCE
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

2. Dr. Marcio solicita treinar a profissional da ginecologia em questdao quanto a

de langar o imento no SIGTAP.

de todas as is da

"
mR'o sus
SAUDE

3. Realizar que elevam a media

de inconformidades no langamento dos procedimentos do SIGTAP.

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 14:50h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira

B =

0. @M Viinto
Mv«[q Mi

Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Ana Caroline Magalhaes Pinto

Verdnica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio 4 Duuo."A {"xub
laciara "‘f 0

Livia Servo de Menezes Yoo e di il

Lucilo Lira

Vinicius Fonseca

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

BRIO usule

SAUDE

Rio de Janeiro, 03 de dezembro de 2024

Competéncia: 11/2024

O Centro Carioca de Especialidade realizou 2386 consultas entre o periodo de
01/11/2024 a 30/11/2024 nas especialidades que realizam procedimentos em
o ia - ia, O

~ Dor Orofacial, Colo Proctologia,
Dermatologia, Ginecologia, Cirurgia Vascular e Otorrinolaringologia. Neste
periodo foram avaliados 2250 atendimentos, correspondendo a 94% de avaliagao. A
SARAH apresentou inconsisténcia nos dias 22, boletins faturados em duplicidade e
dia 26 problemas novamente nas altas dos pacientes, portanto ndo foram gerados
boletins para resgate. Estes problemas impactam diretamente no percentual de
analise que é feito diariamente.
Abaixo, a quantidade avaliada de cada especialidade:

Totalde | TomIdo Total de ghide il aiside
avaliados no no periodo x |  de registro de
o pariodo | & penoda) doericag E iy SIGTAP
Cirurgia Vascular: 379 334 12| se% 4%
Colo Proctologia 543 542 8 100% 1%
Dermatologia: 682 644 71 4% 11%
Ginecologia: 332 308 10 93% 3%
toloy 101 101 0 100% 0% |
Otorrinelaringologia 349 321 23 | 9% % |
Total: 2386 2250 124 | 9430% | 6%
Nesta ia a iali D jia atingiu 11% de

inconformidades no registro de SIGTAP. Dentre os especialistas, 5 se destacam por
estarem acima de 15%, elevando a média da especialidade. Excluindo estas

profissionais, que juntas atingem 21% de i no registro, a
registraria 3% de inconformidades.
—
proFissionaL |, TOTALDE | T TOTAL [,y INDIVIDUAL| % GERAL
AUNE JAKIMIU venen | o | a o 0
ANANEVES ) ) 0 0% 100%
BRUNA VILACA 2% 2 s 19% 100%
[ cecuasequema [ reams o [ o ©
| crismiane sicacro | 52 52 2
| _womoras | a1 a1 ’

& 4

=

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

kit T

SAUDE

oA o = i R
MARCELA FIUZA 16 117 6 % | 8%
ARCA BOENTE & & o o | 10ox
MIARIA PAULY s s 2 " 100%
MARSELLE CODFGO » 2 0 [ 100%
POLLYANA MAA | & 3 % 105
oo s | 8 m o
Yo W | " e [ ae
PROFISSIONAL ‘ [l AJ:J:;O‘lncnnrommAuzs
AR \4“16 2 B
) T :
KATH PAVA 10 e 15
[rowvanamun | ® B 3
T » m
T T o
proFissionaL | TOTALDE | TOTAL mcomoanmnssl’smmvlnunl%atnn
ALINEJAKIMIU o ° o sovjor | sonor
ANANEVES 3 ) 0 ox 200%
CECLASEQUERA | FERIAS o o P
CaisTianE sicauio) s2 52 2 % 100
NARCELA FIU7A 6 17 G s wo
MARCIA BOENTE & & o o 100%
[ mamiapauia as a5 2 % 100%_|
T I 5 | o CERETE
S| T8 o CEE |

A especialidade Ginecologia manteve média abaixo de 5% nas
inconformidades no registro do Sigtap, atingindo nesta competéncia a marca de 3%.
a média de i

Apenas uma especialista, Maria Marotta,
mas trata-se de 4 resgates em 23 atendimentos, o que representa 17% de registro
nao confarme. A especialista ja foi orientada na competéncia passada.

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

».::5!9 SUs
SAUDE

Na reunido de nicleo passada foi ratificada a orientagdo técnica do

quanto a criagdo de no prontuar para otimizar
o atendimento médico e evitar falha no registro do Sigtap. A analista de educago
permanente ira verificar junto aos profissionais se a criagéo destes blocos e favoritos

facilitara o processo de trabalho e redugéo de inconformidades.

PRI srenmgios | avsuano | ORI | oo | aeta
| ANA CAROLINA NOGUETRA 62 £ [l 5% | 9%
BARBARA CARVALAQ 37 7 1 3| 1co%
FERNANDA RANGEL &7 2] 1 1% [ 100%
a1 E5) ° [ 4%
u 59 53 [ 0% so%
A 27 27 0 0% a00%
MARIA MAROT T ) | = “ 1% | 00% |
VANESSRAPTEL 0 10 B ox [
[ ToTAL: 332 308 | 10 3% | 93% |

Conforme tabela de procedimentos, a colposcopia, n4o inclui cobranga de
bidpsia e coleta de secrecio. Portando, devera ser criado um fluxo quando for

realizado os dois i Ci + biépsia ou Ci ia +

coleta de cito, para ndo impactar em inconformidades.
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Tratando-se somente de auditoria do prontuério, a especialidade de cirurgia
vascular mantém a média de 33% de néo conformidades, onde o maior ofensor esta

em nao se o foi e se foi realizado o

1 Procedimento
curativo. Ja existe favoritos para a especialidade, mas os especialistas nao utilizam

Como orientagio, o faturamento pede que seja esclarecido com os
profissionais que eles néo estao

a cobranga a0 o bloco, que
isto & fungdo do faturamento. O setor tem ciéncia que estes procedimentos estéo

previstos no Sigtap de tratamento esclerosante e nao irdo realizar cobrangas

Dito isto, a luindo local do

prontuério, utilizando “XX" "." “vide evolugao” para nao deixar o campo em branco e
usando a fungdo copia e cola. Quanto inconformidades de SIGTAP ficou em 4%.

PG OSSN | ypmanos | asvisoos Avonoms | w0
5 T : w oo
3 3 B 3 5| sew
= 5 3 ~ 1 oamne]
3 5 5 3 4+ Jcomnrcon
Seorovems | W 3 . 3 1 seosuann
. . T v . 3 w1
T TG |31 D ~u
Yo £ T
A iali de O atingiu 7% de inconformidades no

registro do Sigtap. Este més apenas uma especialista excedeu a média, porém teve
© dobro de atendimento dos demais profissionais.

OO ) oo o S S N L
222 194 21 1% BT% o
349 T 23 7% 92% o

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

HRIO e

SAUDE

O resgate de procedimentos na especialidade segue sendo basicamente do Na especialidade Dor Orofacial o prontuario eletrénico (Sarak Desktop)

procedimento 0404010270 - REMOCAO DE CERUMEN DE CONDUTO AUDITIVO nao ingui a Cirurgia Oral Menor. Com isto
EXTERNO UNI/BILATERAL. permanece a revisao de dos atendil do p: Fabio Fialho,
Nesta é foram 12 videolari: pelo CCE, afim de corrigir a atividade profissional de forma manual, até que a equipe de T|
conforme imagem abaixo. encontre uma solugdo para distinguir as especialidades que o profissional atende. Em

tempo, este i nao nenhuma ir i

: ]
R s —
Hodo: ANALITICO Periodo 6 011172024 A 30412024
| roorsom. i) o e il i | mosnes | e

s
5 AR mummow | usmom | SEekas | manspam
™

i) s

)
LS | IR

VU [ (U Y F——— I R

= Como do LRPD (L ério Regionais de Protese Dentéria),
i s s omesecoinss K icoves! TRRGA S Pro Vida Solugdes em Saude LTDA, CNES 3513076, servigos 123 Servico de
mugeies | wwovox | s | Newomsos [mesemws | 2| s dispensagdo de Grteses, proteses e maleriais especializados — 007 OPME em

by

S Odontologia e 157 Servigo de laboratério de Protese Dentéria — 001 Laboratério
p— e e I

Regional de Protese Dentaria, continuamos com o faturamento das préteses antigas

1 1 (Projeto Seguir em Frente). Como na nao ao o

2° bloco de cobrangas porque ndo recebemos o arquivo da CSCCS, realizaremos a

Abaixo espelho do Tabnet referente ao més de setembro; cobranga este més.

Secretaria Municipal de Satde A iali O i ia ndo foi devido periodo

e ) de férias da profissional Barbara Barreto.

-AB - MS/SHS RJ

cscnteds sequndo PROCEDIMENTO
2570043 SHS CENTRO CARK LALICADES - A TOTAL TOTAL | %
S GHITHG CARiock OF Sreciuoioes - o 10 PRORSSIONAL INCONFORMIDADES |\ vipuaL| GERAL
Wbden sorteaiatei
| BARBARA 3A3RETO| FERIAS T | 0 0 o |
PROCEDIMENTO s e om0 o o1 ] 3 7% [30000%
0209040025 LARINGOSCORA H 2 g
e matsscons z, 2. [voma m [w ] o o
G30L010072 CNSULTA MEDICA EH ATENw e/ ESHCIALIZAOA a6 as
3 |
ot sare . =
Fonte: SHS - Sistams ce Inteemagses Ambuitors da 5 )

nitp;ifabned,tic.ri.gov.

Bl D8
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

-
Cl

MRIO SUsm.
ShUDE -

Nesta competéncia identificamos que 25% das consultas na especialidade
C ia sdo

colonoscopia, ou seja, aguardam resultado ou solicitam colono para seguimento. A

para o setor tercidrio ou que dependem de

atingiu 1% de

TOTAL TOTAL [. % %
PROFISSIONAL | |movioua | ceraL
CAIO CIRILLO. 7 7 1 i 200% 136
cARLOSRZZO 7 7 1 % | % 25%
7 ” 3 % |00
a1 a1 ° o% | 100%
— @ a 1 » | 100%
RONAIDO S
PETROSEMOLO ik » 2 L
R05E 3 = S
vacoee | % o o o [100%
THAIS % = -
Tora: | s 52 8 1%

Identificamos este més que alguns profissionais estéo gerando atendimento
médico para corrigir erros, informar que o usudrio nao respondeu o chamado, ao invés
de solicitar o cancelamento daquele boletim. Como todos os boletins sé@o encerrados
automaticamente no fim do dia, se houver "atendimento médico” o sistema entendera
que ocorreu a consulta e ira gerar a cobranca. A analista de educagao permanente
esta com copia de alguns de alguns boletins encerrados por motivos incorretos.

Em tempo informo que a comiss#o s6 revisa prontuarios de profissionais que
realizam procedimento, néo sendo possivel mensurar a quantidade deste problema
em oulras especialidades. Ou seja, nao temos como identificar que o encerramento
do boletim n&o foi por motivo de atendimento médico.

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGCAO
RELACIONADA A ASSISTENCIA EM SAUDE
CCIRASI/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

£Rio SUS+

SAUDE

Em 03 de dezembro de 2024 as 14:50h, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima primeira Reuni&o Ordinaria da CCIRAS/CCE com a presenga dos seguintes convocados:
Jaciara Facio, Lucilo Lira, Ana Caroline Magalhdes Pinto, Nerusa Teves de Paiva Grisolia,
Verénica de Oliveira Souto e Vinicius Fonseca. Justificada a auséncia da Marcella Teixeira por

férias.

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Campanha de acidente perfuro - cortante: Sendo divulgada todas as segundas feiras para

os colaboradores. Estamos a 89 dias sem acidentes, atualizado no dia 03/12. (ultimo
acidente ocorreu em 05/09). Nosso recorde foi de 189 dias sem acidentes.

Dr. Marcio sugeriu na reunido anterior a aquisi¢c&o de envoltério de acrilico para colocar
descarpack a fim de aumentar a prevengao de acidentes perfuro cortantes. Solicita

reiterar!

Veronica informa que ja foi realizada a instalagac de um acrilico com informativos no
refeitério do 3° andar de material referente a nao utilizagéo de jaleco no mesmo e demais

regras de convivéncia.

Dr. Marcio solicita realizar por escrito solicitagao de autorizagdo de guarda volume para

guardar o jaleco antes de entrar no refeitorio

Veronica informa que ja foi solicitado banner com suporte a ser colocado na entrada no

refeitdrio sinalizando que n&o é permitido o uso do jaleco neste espago, porém ainda ndo
obteve resposta. Dr. Marcio solicita reiterar.

Diante da realizagao do treinamento de NR32, Dr. Marcio propde cobrar o cumprimento

9& / ﬁ/ das normas. n j@?\ 70
y - s
U t & L‘ﬁ% L

. ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DA
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO

RELACIONADA A ASSISTENCIA EM SAUDE
CCIRAS/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Nada mais havendo a deliberar, a reunido foi encerrada as 15h15min.

MEMBROS PRESENTES:

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Ana Caroline Magalhaes Pinto
Verdnica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Lucilo Lira

Vinicius Fonseca

NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE
SAn NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ﬁ'Rm Sus s

Em 03 de dezembro de 2024 as 15:15h, na sala de reunides do CCE, foi realizada
a décima primeira Reuniao Ordinaria do NSP/CCE com a presenga dos seguintes convocados:
Jaciara Facio, Lucilo Lira, Ana Caroline Magalhaes Pinto, Nerusa Teves de Paiva Grisolia,
Verdnica de Oliveira Souto e Vinicius Fonseca. Justificada a auséncia da Marcella Teixeira por
férias.
Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Registro de manifestagdes:

Nerusa informa o resultado das auditorias das pulseiras de identificagéo e de alergia,

realizado no més de na , der e patologia cervical:
¥ Foram realizados a auditoria da pulseira de icacdo de 1.242 1t
pela jia e 1.120 nas iali de ia e gi ia no
referido periodo totalizando 2.138 atendimentos, o que equivale a 90,51% dos pacientes
no més de novembro pelas
v Do universo dos i i 96 algum tipo de alergia

Destes, 2 pacientes estavam sem pulseira vermelha.

<

2.138 avaliados 2 o que representa 0,0009%

dos pacientes atendidos no periodo mencionado.

Lucilo informa que houveram 3 notificages de eventos adversos pelo QRcode relatando

a causa raiz e as medidas tomadas para prevenir novos incidentes da mesma natureza.
Sao estes: 02 casos relacionado a auséncia da pulseira vermelha, 01 notificacao
relacionadas a um erro na prescricdo, pois a paciente alérgica a dipirona e portando

dentista em sua receita.

g2 ke 6

prescrito pelo

& &

pulseira teve este
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO
NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

QR'o SUS mam
sadoe NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

. E ario que o ari 6nico tenha como bloquear a prescriao de

medicamentos ja sinalizados no mesmo gque o paciente possui alergia.

Ana Caroline informa o resultado da auditeria de inconformidades nas prescricdes de

O total de ndo i nas no més de foi
de 12,15%. Houve aumento de 3,96%.

Dr. Marcio sugere continuar o treinamento dos profissionais com mais indice de erros
citados no relatério de inconformidades e retreinar aqueles que permanecem cometendo
0s erros.

Vinicius solicita apagar os “favoritos’ errados no pronturio criado pelos profissionais,

porém Dr. Marcio informa que isso sé sera possivel apés a nova prescrigao com banco

de dados de medicamentos mais ainda reviséo da
Ana Caroline

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 15:40h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira

sostf0

N

LvEAY Tk
\Jl‘\% (1) A

Nerusa Teves de Paiva Grisolia
Ana Caroline Magalh&es Pinto
Verbnica de Oliveira Souto
Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Lucilo Lira

Vinicius Fonseca

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO
NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE
NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

HRIO gcule

SAUDE

Em 03 de dezembro de 2024 &s 15:45h, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
décima primeira Reunido Ordinaria do NEP/CCE com a presenca dos seguintes convocados:
Jaciara Facio, Lucilo Lira, Ana Caroline Magalh&es Pinto, Nerusa Teves de Paiva Grisolia,
Verénica de Oliveira Souto e Vinicius Fonseca. Justificada a auséncia da Marcella Teixeira por

férias.

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Registro de manifestacdes:

Jaciara Facio relata ter atingido a meta do indicador de educagao permanente — VALOR
5,10 H COLABORADOR MES!

Conforme relatério das atividades da educagdo permanente, neste més de novembro
foram realizados os seguintes treinamentos:

- Treinamento de Diversidade e inclusdo no trabalho (Plataforma EAD - todos os
colaboradores).

- Treinamento de NR32 (Norma Regulamentadora) (Plataforma EAD — todos os
colaboradores)

- Treinamento de Fluxo de admissdo do paciente no CCE (Presencial - recepcéo,

auxiliares administrativos, de fluxo e portaria)

- Treinamento de Prontuario dnico SARAH (Preser — Novos
- Treinamente de Integragao / Admiss&o (Presencial — novos admitidos)

- Treinamento de Atuagdo na Sala de ili (F e -

- Treinamento de particao de comprimidos (Presencial — Farmécia)
T de i
langamentos de procedimentos no SIGTAP e registros no prontudrio eletrdnico. (Presencial —

quanto ao pi do 4 meédico,

médicos)

SAUDE

ATA DA DECIMA PRIMEIRA REUNIAO DO

NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE
NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Jaciara propde como tema de treinamento na plataforma EAD para o més de dezembro

sobre o protecolo de enfrentamento ao calor extremo da cidade do Rio de Janeiro, tendo obtido

aceitagao do tema pelo colegiado.

Dr. Marcio ressalta a importancia da realizagao de treinamentos setoriais advindos das

demandas da unidade, ndo somente os da plataforma.

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 16h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Ana Caroline Magalhaes Pinto
Verénica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Lucilo Lira

Vinicius Fonseca
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

3.4 Faturamento

O setor de faturamento, além das rotinas ja estabelecidas, tem investido em estratégias para
0 aumento gradativo na quantidade dos procedimentos apresentados e aprovados,
priorizando a qualificacdo dos registros clinicos através da educacdo permanente dos
especialistas e da equipe de faturamento. A equipe estd inserida no processo cotidiano de
gualidade, atuando desde o planejamento das atividades até o processo de prestacdo de

contas, realizando a retroalimentagao da cadeia de qualidade, conforme figura abaixo.

CNES/FPO
(Planejamento da atividade)

SISREG BPA

{Planejamento da atividade) {Prestagdo de contas)

PEP SARAH
(Execucao da atividade)

e CNES

A unidade possui em novembro 306/311 profissionais/vinculos ativos no CNES, sendo 162
profissionais especialistas. No quadro geral tivemos 4 novas contratacdes pelo CCE (Centro
Carioca de Especialidades) e 3 profissionais realizaram movimentag¢ao de carga horaria nesta
competéncia.

Agregamos ao CNES, 3 profissionais da Viva Rio, CNPJ n2: 00.343.941.0001/28, referentes ao
servico de Avaliacdo Multiprofissional que iniciard em 21/11/2024. A inclusdo precisou ser
realizada até o dia 25/10/2024 as 12h pois o envio do cadastro referente a competéncia

10/2024 foi utilizada como definitiva para a competéncia mencionada. A CSCCS informou que

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

a principio ndo ha necessidade de cadastar profissional administrativo cedido pela Viva Rio em

nosso CNES.
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Quadro geral do Centro Carioca de Especialidades, a seguir:

CEDIDOS PELA VIVA RIO
P CARGA 2
PROFISSIONAL CBO FUNCAO HORARIA MES
SILVANA DOS SANTOS BARRETO 223505 ENFERMEIRO 20H 10/24
MICHEL RANGEL KALIL 223605 FISIOTERAPEUTA GERAL 20H 10/24
MARGARETH GOMES PIO 225127 MEDICO PNEUMOLOGISTA 20H 10/24

PROFISSIONAL CBO FUNCAO HCOARRAGRAIA ADMISSAO
TAYANNE TRIVINO RIBEIRO 225203 MEDICO CIRURGIAO VASCULAR 6H 08/11/24
VANESSA RODRIGUES APFEL 225250 MEDICO GINECOLOGISTA 6H 08/11/24
ANA CRISTINA HYPOLITO DE LEAO 225136 MEDICO REUMATOLOGISTA 6H 09/11/24
ALICE AZEVEDO E SOUZA COSTA 225109 MEDICO NEFROLOGISTA 6H 13/11/24

PROFISSIONAL CBO FUNCAO HCOI;I:GR'?A MES

ANA CAROLINA NOGUEIRA RAMOS 225250 MEDICO GINECOLOGISTA 6H P/ 12 11/24

ANA CAROLINA SOBREIRA ABRAHAO 225112 MEDICO 12HP/6 11/24
OTORRINOLARINGOLOGISTA

MARIA PAULA R. R. ROCHEDO 225135 MEDICO DERMATOLOGISTA 12HP/ 6 11/24

ADVERTENCIAS

O profissional Rodrigo Carriello Matos contratado em 03/09/2024 permanece com

critica/adverténcia no CNES.

SCNES - Cadastro de Profissionais - versao 4.5.90

|@E@@@

Inehir Akerar Exchit  Consubar  Impiimi  Consisténcia_Adverténcia

Sair

GPF 08168884779 __RODRIGO GARRIELLO MATOS - Alteradio em 28/08/2024

Identificag 0 Complementar

CPE Cédigo CH Nome do Prcfissional
{nsmaaau?a [muamﬁanmaza\ ‘ “RDDR\GD CARRIELLD MATOS

]
\‘ Obter CNS ‘

Partic "

nglama—‘ [Data deAdesSu—| "Mumduiu de
o

& Nome Fantasia do E stabelecimento

[

O - Classificagao Brasieia de Doupaga
|

Orgdo

| Estab Desativado | CBO

' OF CRM— [ Reg Conselho Classe Tt
[ ]| |destias

o Estabe

Carga Horéria Semanal— rAtendimento ao SUS “Foims o Contratagio com o Estaheleh
amsuatora [ | OSim ONdo

vosmaan [ ] | - puiconna Freceptor na Eqipe

ouThes [ |1 rotssional Residente na Equipe | Pebamenie d Formade Contotack

: ATENCAD
ment . St. Gestor, Esse profissional apresenta mais de
2 [dois) cengos ou emprenos pblicos. Tal
situagE0 contraria o disposto na Constituigo
37, inciso XV, alinea C.
mediata adequag o do cadastia

ederal, arlign

[ 2570543-515 CENTRO CARIOCA 225270-WEDICO ORTOPEDISTA.
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A profissional Bruna Andrade de Oliveira, nesta competéncia, ndo teve aprova¢do de sua
producdo na competéncia passada devido desacordo PT-SAS 134/11. A diregdo do Centro
Carioca de Especialidade foi notificada para esclarecimentos junto a profissional, porém ainda
permanece com carga hordria em desacordo.

Abaixo relatorio de adverténcia:

M/ SAS- SECRETARIA DEATENCAOA SAUDE SCNES Pagina: 1

DRAC - Departamente de Regulagioc, Avaliagice Controle Data: 05/11/2024
- Relatorio de A dve rté ncia X

DATA SUS VERSAOA 530 TODOS ESTAEELECMENTOS Hora: 1003
_ Gestor: INSTTUTO DE DESENVOLV IMENTO INSTITUCIOMALE ACAD SOCIALE

M unicipio RJ RIO DE JANEIRD

E stabelecimento SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP 10 2570643

Identificador Campo Codigo/Mensagem

DINILZA DOS SANTOS GENOVEZ Prof 1046  Frof Mais Médico SemEquipe

RACHEL VI NNA O NEILL DE BOUZA Mome 1201 Neme comterme ums lefra dif de EY

BRUNA ANDRADE DE OLIVEIRA Cargs Horéris 0534  Gestor cadastrou prof comCHS sup 188 Hs

SERVICOS/CLASSIFICAGOES E FPO

Prosseguimos com o fluxo de cobrancas das préteses dentdrias antigas definido juntamente
com a Coordenacgao do SCCS e o laboratério responsavel. Abaixo os parametros determinados
para as cobrangas:
» 29 bloco: Referente aos meses de julho, agosto e setembro. Apresentacdo na
competéncia de novembro/2024 (més de atendimento: outubro).
» 32 bloco: Referente aos meses de outubro e novembro. Apresentacdo na
competéncia de dezembro/2024 (més de atendimento: novembro).
Recebemos da coordenagao do SCCS o arquivo para a cobranga do 22 bloco de OPME Odonto,

portanto, foi agregado com atraso nesta competéncia.

e FATURAMENTO

O CCE apresentou, na competéncia 11/2024, producdes da Clinica Médica, Clinica
Odontolégica, Enfermagem, Farmdcia, Didlise Peritoneal e Avaliagdo Multiprofissional.
Agregamos a producdo de Odonto OPME, referente ao 22 bloco de cobrancas, enviada pela
Coordenacao do Super Centro Carioca de Saude. A producdo de analises clinicas ndo foi enviada

a tempo de faturar nesta competéncia. A seguir, total de procedimentos por especialidade:
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Total de procedimentos por especialidade:

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

- LD REALZADAS | | REALZADOS
223212 - ENDODONTIA 692 1798
223220 - ESTOMATOLOGIA 0 0
223248 — PERIODONTIA 71 245
223268 — BUCOMAXILOFACIAL 310 531
FRENECTOMIA LINGUAL 0 13
223284 —- TEMPOROMANDIBULAR 101 60
223288 — ODONTOLOGIA-PNE 63 363
223810 — FONOAUDIOLOGIA 114 0
225109 — NEFROLOGIA 169 0
225112 - NEUROLOGIA 852 0
225112 — NEUROLOGIA PEDIATRICA 164 0
225115 - ANGIOLOGIA 286 0
225120 - CARDIOLOGIA 838 2
225127 - PNEUMOLOGIA 186 0
225135 — DERMATOLOGIA 681 334
225136 — REUMATOLOGIA 839 0
225155 - ENDOCRINOLOGIA 208
225165 — HEPATOLOGIA 166
225203 - CIRURGIA VASCULAR 377 257
225250 — GINECOLOGIA 332 367
225270 — ORTOPEDIA 718 0
225270 — ORTOPEDIA PEDIATRICA 121 0
225275 — OTORRINOLARINGOLOGIA 348 50
225280 — COLOPROCTOLOGIA 543 39
225285 — UROLOGIA 1217
223405 - FARMACIA 1250
223505 - ENFERMAGEM 100
225148 / 221205 - CIENTIFICA LAB 0
LAB. OPME ODONTO 0 659
DIALISE PERITONEAL 24 0
AVALIACAO MULTIPROFISSIONAL 37 0

TOTAL: 10.807 4.718

7

Na competéncia 11/2024 apresentamos 15525 procedimentos, totalizando R$328.193,19.
Sendo 14.866 procedimentos realizados pelo CCE no valor de R$179.918,63; e 659
procedimentos laboratoriais do Pro Vida Solu¢cdes em Saude LTDA (OPME - Odonto) no valor

de R$148.275,00, conforme relatdrio extraido do BPA magnético (competéncia: novembro).
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Até o fechamento desta competéncia ndo recebemos a producdo referente ao laboratério

Cientificalab.
CONSOLIDADO / COMPETENCIA: novembro/2024
Clinica Clinica Fonoaudi Farmécia Enfermagem Didlise Procedimentos | Cientifica OPME Nl;\:;:iarff?s_
Médica Odontoldgica ologia 8 Peritoneal Realizados Lab Odonto sio’;al
8084 1237 114 1250 100 24 4020 0 659 37
Total: 15525

e TABNET: PROCEDIMENTOS APRESENTADOS X PROCEDIMENTOS APROVADO

19.163 Aprovados (numerador)

Competéncia:

OUTUBRO

19.230 Apresentados (denominador)

3.5 Educagao Permanente

A gestdo do IDEIAS entende a Educacdao Permanente como importante ferramenta cotidiana
para a qualificacdo e aperfeicoamento do processo de trabalho, buscando orientar-se pela
melhoria do acesso, qualidade e humanizacdo na prestacdo de servicos e para o

fortalecimento dos processos de gestao dos seus projetos.

No ambito do CCE, houve consideravel investimento nas ag¢des voltadas para a Educagao
Permanente, no sentido de qualificacdo continua das atividades desenvolvidas. No més de
julho de 2023, foram iniciados os treinamentos através da plataforma EAD - implantada no
final de junho em parceria com o Albert Einstein. Desde entdo, houve uma consolidacdo no
funcionamento da mesma, no que tange ao acesso dos colaboradores. Ndo so a categoria
médica e apoio a salde, como também equipe administrativa, incluindo auxiliar de servico
gerais, orientadores de fluxo e auxiliares de portaria. Todos os esforcos foram feitos para que
todos os colaboradores acessassem a plataforma e cumprissem a carga horaria individual de
Através do indicador de educacdo permanente, apresentando valores em

treinamento.

crescimento desde julho de 2023, podemos perceber um aumento da adesdo de todos os
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colaboradores e o desenvolvimento da cultura de atendimento as demandas dos
treinamentos. Sempre estabelecendo um tema para cada categoria profissional ou um tema
geral para todas as categorias, e oportunizando aqueles que ainda deviam cumprir a carga
horaria com o tema do més anterior. Foi solicitado o envio do certificado para o correto check-

in do cumprimento do curso.

Ressaltamos que ndo somente treinamentos via plataforma EAD sdo realizados, mas
treinamentos presenciais e campanhas ocasionais, sempre sao realizadas pela enfermagem do
CCE nas salas de espera e educacdao em saude aos colaboradores. Além disso, a participacao
de nossos colaboradores em cursos externos, palestras, simpdsios e eventos cientificos em
gue sdo conferidos certificados e titulos também é fomentada e valorizada tendo suas horas

adicionadas para o alcance de nosso indicador.

Segue abaixo quadro resumo das atividades da educa¢do permanente no més de novembro

com o quantitativo de colaboradores que participaram.
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ATIVIDADES DE EDUCACAO PERMANENTE - CCE

Referéncia: Novembro de 2024
Modalidade

Quantidade
(presencial de

Atividade Pablico Alvo B

Responsavel

ou online) participantes

Treinamento
de Diversidade
e inclusdo no
trabalho
Treinamento
de NR32
Treinamento
de fluxo de
admissao do
paciente no
CCE.
Treinamento
de Prontuario
eletrénico
SARAH
Treinamento
Integracdo /
Admissional
Treinamento
de parti¢cdo de
comprimidos
Treinamento
de atualizacdo
na sala de
estabilizacdo
Treinamento
de Reciclagem
(receituario
meédico,
lancamento de
procedimentos
SIGTAP e
registros
médicos)

Novembro

Novembro

Novembro

Novembro

Novembro

Novembro

Novembro

Novembro

3.6 Enfermagem

Todos os
colaboradores

Todos os
colaboradores

Recepcionistas,
auxiliares de
fluxo, portaria e
administrativos.

Novos
admitidos

Novos
admitidos

Farmacéuticos
Técnicos de
farmacia.

Enfermagem

Médicos

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

On-line

On-line

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Educacdo
Permanente

Educacao
Permanente

Coordenacao
administrativa

Educacao
Permanente/
TI

Educacao
Permanente /
RH / NIR

RT Farmacia

Enfermagem

Educacao
Permanente /
TI

132

118

30

18

O servico de Enfermagem do Centro Carioca de Especialidades foi inaugurado em 05 de

outubro de 2022. Os fluxos foram desenhados, implantados e os processos de trabalho
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relacionados a area vém sendo desenvolvidos e aperfeicoados desde a etapa do planejamento,

passando pela execugdo, até a comunicagao de resultados e o monitoramento.

Com o objetivo de aperfeicoar todas as etapas dos processos de trabalho deste servico, tem-
se buscado o uso mais racional dos seus recursos materiais e humanos, a simplificacao dos
processos de trabalho e a incorporacdo de boas praticas de seguranca do paciente, esforco
materializado por meio de normativos como o Seguranga do Paciente em Servigo de Saude —

ANVISA — Brasilia 2012.

Com relagdo a escala de trabalho, temos 11 técnicos de enfermagem por periodo de segunda
a sexta; 06 técnicos de enfermagem aos sdbados; e mais os profissionais compensando o

horario de domingo.

Abaixo sdo apresentadas algumas acdes ocorridas no més de outubro de 2024 envolvendo a

equipe de Enfermagem do CCE:

° Do dia01/11/24 até 30/11/24 foram realizados pela empresa Perfekta, no CME do CCE
a esterilizacdo de 2.795 materiais.

° Preparo e envio de material para Analise Patoldgica ao laboratério Cientificalab:
Quantidade de material enviado no periodo de 01/11/2024 até 30/11/2024: 284 pecas.
Visando a melhoria de atendimento e conhecimento, foram aplicados treinamentos baseados
em Protocolo Operacional Padrao criados diante da necessidade do trabalho:

e Diversidade e inclusdo no trabalho.

e NR32;

e Novembro azul. Campanha de conscientizagao sobre cancer de prdéstata e saude do
homem;

e Treinamentos na Sala de Estabilizacdo: A¢Ges de Enfermagem frente ao paciente em
parada cardiorrespiratdria; Treinamento e conhecimento dos materiais e
equipamentos da Sala de Estabilizacdo. Treinamento continuo.

e Visitas institucionais: Realizado visita e entrega de materiais pertinentes aos implantes

de cateter tenkhoff do Programa de Dialise Peritoneal no Hospital Municipal Pedro Il.

ESTAGIOS DE ENFERMAGEM:

A partir de 28/08/2024 a unidade comecou a receber os académicos de Enfermagem da

Universidade Federal do Rio de Janeiro-UFRJ, acordo firmado entre a direcdo da unidade,
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secretaria de saude e universidade, estdgio de Pratica de Gestdo e Gerenciamento em

Enfermagem.

Ementa: Organizag¢do/funcionamento de Unidades de pacientes externos. Planejamento
do cuidado de enfermagem. Sistema de informacdo em saude. Consulta/Acolhimento/
Classificagdo de Risco. Instrumentos Administrativos e Normativos. Gerenciamento de
Enfermagem: Ambiente/Recursos Materiais/Recursos Humanos. Modelos gerenciais nos
servicos de enfermagem. Planejamento estratégico, tatico e operacional nas atividades de

promocao e protecdo em saude. Lideranca em enfermagem. Mediacdo de conflitos.

Relagao dos professores: Liana Amorim Corréa Trotte, Maria Gefé da Rosa Mesquita. Os
estagios ocorrem as tercas-feiras e quintas-feiras, com turmas de 18 (dezoito) académicos,

divididos em grupos de 09 (nove) alunos.

REUNIOES DE EQUIPE E ALINHAMENTO:

No més de novembro de 2024 foi realizado 03 reunides de equipe, nos dias 05, 19, e 28
com o objetivo de alinhar as condutas, assim como, passagem de fluxos e informes,
organizacao do Servico de Enfermagem utilizando-se de instrumentos administrativos como
regimento interno, normas e rotinas, protocolos, procedimentos operacionais padrdo e

outros.

MATERIAIS AVARIADOS:

Foram realizados o controle mensal e a listagem de materiais avariados na CME do Centro

Carioca de Especialidades:

MATERIAL QUANTID | DEFEITO MANUTE | DESCARTE | TOTAL
ADE NCAO

ELETRODO ALCA 1 ALCA DANIFICADA NAO SIM 1
GINECO

ALAVANCA 1 PONTA DANIFICADA NAO SIM 1

ESPELHO S/ CABO 1 MANCHADO NAO SIM 1

ESPELHO C/ CABO 1 MANCHADO NAO SIM 1

CARPULE 4 MATERIAL NAO SIM 4

DESCASCANDO
ARCO 4 DANIFICADO NAO SIM 4
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DIALISE PERITONEAL:
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Diante da especificidade do servigo de enfermagem do CCE foram definidas as fungdes e

atribuicées da Enfermagem em Didlise Peritoneal:

A equipe de enfermagem presta cuidados diretos e continuos aos pacientes em terapia

renal substitutiva, seja no pré, trans ou pds procedimento. Os cuidados perpassam por

consulta de Enfermagem, admissao, acolhimento, treinamentos para o paciente, familiares e

cuidadores, educagao para saude, multiplicadores de conhecimento, preparagdo, pungao de

fistula ou manejo do cateter, monitoramento, programacdo da maquina e montagem do

circuito, sendo responsaveis junto a BAXTER pela previsdo, provisdo, organizacao e controle

dos materiais e suprimentos para treinamentos e continuidade para assisténcia no

domicilio, atencdo fisica e emocional, visitas as unidades referenciadas para captacdo dos

pacientes, visitas domiciliares para avalia¢ao, quando houver necessidade.

Pacientes do programa

Realizando

treinamentos

v Término de treinamento
v Realizando DP no domicilio com entrega de

Cicladora, moldem, materiais pertinentes:

1- A. B. (HMSA)

>

2-A.F. P. (HMSA)

3-A.N. M. (HMSA)

4- P.R. P. (HMSA)

5- C.S. C. (HMSA)

6- W. R. L. F. (HMAS)

7-J. L. S. (HMSA)

8-K.S. V. E. (HMLJ)

9- M. F. (HMSA)

10-F. I. G. S. (HMSA)

11-1. 0. C. L. (HMRF)

12-).S. (HMPII)

13- F. S. N. (HMMC)

14- C. P. (HMAS)

15-J. A. C. (HMPII)

16- 1. S. (HMPII)

17- C. B. G. (HMAS)

18- A. P.S. (HMSA)

19- G. C. S. (Ambulatério CCE)

20-S. C. 0. (HMAS)

21-D.S. F. (HMPII)

22- W. P. M. (HMAS)

23- C.H. O. (Ambulatério CCE)

XD DX DX X > [X [ X [X [X [X [X [X|X[X[|X|X|[>X]|X]|X

24-A.S. F. (HMPII)

25- V. S. R. (HMAS)
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26- G. S. C. (HMAS) X
27 - ).P. (HMPII) X
28 - J.H.S. (HMPII) X

29 - E.M.S. (HMPI)

30 - L.I.D.C. (HMMC)

31-D.C.P. (HMAS)

32— M.C.S. (HMAS)

X | X[ X |[X|X

33 — M.F. (TREINANDO CAPD)

Saida/ Alta do programa: ndo houveram saidas no més de novembro.

COMITE DE ETICA DE ENFERMAGEM:

Realizado no dia 27/11/2024, reunido de alinhamentos e ajustes com o presidente do
comité de ética institucional de Enfermagem da unidade de saude José Carlos M. De Azevedo,
com clarificagdo das suas atribuices como: Devera ser conciliadora nas questdes de conflitos
interprofissionais e que ndo envolvam terceiros, riscos a usuarios do servico, pacientes,

familiares e a comunidade em geral.
VAGA ZERO

No més de novembro ocorreram 30 atendimentos emergenciais, resultando em
11 transferéncias através da plataforma Vaga Zero. Segue resumo das transferéncias dos

usudrios solicitadas para atendimento emergencial do CCE.
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C. M.R.J.

A.C.R.

C.0.B.

Z.).C

P.R.R.

G.P. M.

J.C.O.

R.C.S.

M. H.R.S.

P. M. B. S.

2024-11-28

2024-11-27

2024-11-27

2024-11-25

2024-11-23

2024-11-22

2024-11-14

2024-11-11

2024-11-07

2024-11-05

2024-11-05

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

SOLICITACAO DE VAGA ZERO PELA ENFERMAGEM- CCE
Referéncia: Novembro de 2024

Profission
al
Solicitant
e
LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

LUCILO
LIRA

Responsavel
pela
solicitagao

POLLYANA
RODRIGUES
MAIA

ALICE COSTA

MARIA PAULA
ROCHEDO

RAQUEL
BORDE

MARCELO
TAVARES

PRISCILA
SIMAO DIAS

RENATO
MACIEL

JOHN
MARTINEZ

RACHEL
MAGDALENO
STEIMBACK

ROSE

VAICBERG

MARIANA
VICECONTE

CID/HPP

1200 - ANGINA
INSTAVEL

N180 - DOENCA
RENAL EM
ESTADIO FINAL

111 - DOENCA
CARDIACA
HIPERTENSIVA

110 -
HIPERTENSAO
ESSENCIAL
(PRIMARIA)
1420 -
CARDIOMIOPATI
A DILATADA

110 -
HIPERTENSAO
ESSENCIAL
(PRIMARIA)
1509 -
INSUFICIENCIA
CARDIACA NAO
ESPECIFICADA
RO72 - DOR
PRECORDIAL

K088 - OUTROS
TRANSTORNOS
ESPECIFICADOS
DOS DENTES
E109 - DIABETES
MELLITUS
INSULINO-
DEPENDENTE
E109 - DIABETES
MELLITUS
INSULINO-
DEPENDENTE -
SEM
COMPLICACOES
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Hipétese
Diagndstica

ANGINA
INSTAVEL

DCR

URGENCIA
HIPERTENSIVA

HIPERTENSAO

IAM? DERRAME
PLEURAL, AVE
PREVIO

HAS

IC+ DAC

DOR
PRECORDIAL

SANGRAMENTO
ATIVO DO
ALVEOLO
DENTARIO
DOR ANAL,

SANGRAMENTO

ANAL

GLICEMIA
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3.7 Odontologia

No periodo avaliado destacamos as seguintes atividades:

Implantacao do fluxo do dosimetro

Relatorio de Auditoria da identificacao dos pacientes - Anexo 1

Formatacao do questionario sobre cultura de seguranga do paciente

Revisao da escala dos ASB e TSB

Planejamento Profissionais envolvidos Prazo

Reunides mensais com equipe técnica e equipe de

ASB E TSB RT, Dentistas, ASB e TSB Mensal
Abordagem ao pguente 5|stem‘|camente RT e Dentistas DEZEMBRO
comprometido-fluxo atualizado
Auditoria da |dent|ﬁc?(;ao corret,a .do paciente e RT, ASB e TSB Mensal
elaboracgdo do relatério
Aplicagao de questionario s<.)bre cultura de RT DEZEMBRO
seguranca do paciente
Reescrita dos Orientagdes pds operatorias RT DEZEMBRO
Treinamento com equg de AS.B e TSB sobre o uso RT DEZEMBRO
do check lits de cirurgia
Planejamento do processo de trabalho para RT DEZEMBRO

cobertura de periodo de férias

No grafico 1, na pagina a seguir, pode ser visualizada a evolucdo da quantidade de

atendimentos odontolégicos.

Gréfico 1
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

EVOLUCAO DE QUANTIDADE DE

ATENDIMENTO
NOV/24 1239
0ouT/24 1609
SET/24 1632
AGO/24 1600
JuL/24 1820

JUN/24
MAI/24
ABR/24
MAR/24
FEV/24
JAN/24 1692

I I
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Fonte: SARAH em 03/12/2024

Analisando o numero de consultas especializadas realizadas pela odontologia no periodo
mencionado, observa-se que a meta contratual ndo foi alcancada. Fatores como afastamentos
médicos dos profissionais resultaram em uma reducdo de 51 horas, enquanto os afastamentos
por férias diminuiram a oferta de atendimento em 250 horas. Além disso, a ocorréncia de trés
feriados contribuiu com uma reducdo adicional de 52 horas, totalizando uma diminuicdo de

353 horas no periodo analisado.

Somado a isso, o alto indice de absenteismo dos usudrios também impactou negativamente
na quantidade de consultas realizadas. Como estratégia para mitigar os efeitos desse cendrio
e tentar alcancar a meta, foi mantida uma oferta de vagas para a rede aproximadamente 25%

superior a capacidade individual de cada profissional.

No grafico 2, na préxima pagina, pode ser visualizada a evolugdo da quantidade de

atendimentos odontolégicos de acordo com a demanda atual do SISREG.
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Grafico 2

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

DEMANDA ATUAL DO SISREG

I
oM F—————————————

PNE
[ N N I
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
DTM ESTOMI':TOLOG PNE ENDODONTIA COM PERIODONTIA
® nov/24 726 30 726 3738 3507 34
out/24 1286 7 701 3834 3011 16
= set/24 1336 617 3574 2489 25
[ ] ago/24 1096 28 471 2935 1897 112}
] qu/24 1034 22 443 2710 1702 39

® nov/24 out/24 wmset/24 mago/24 mjul/24

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 03/12/2024

Na tabela 1 pode ser visualizada a quantidade de vagas ofertadas, vagas consumidas e vagas

realizadas por especialidade odontoldgica.

Tabela 1
DESCRICAO PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS| VAGAS CONSUMIDAS | VAGAS REALIZADAS

CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 658 515 306
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL 120 110 101
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA 1710 1201 693
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA 0 0 0

CONSULTA EM ODONTOLOG!A - PNE 122 93 64
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA 122 111 71
FRENECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA 4 4 4

TOTAL 2736 2034 1239

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 03/12/2024

No grafico 3 pode ser visualizada a evolucdo da quantidade de vagas agendadas por

especialidade.

Grafico 3
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QUANTIDADE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

TOTAL DE VAGAS AGENDADAS SISREG POR ESPECIALIDADE

1710

658

ESPECIALIDADE

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 03/12/2024

No grafico 4 pode ser visualizada a evolugdo do percentual de vagas agendadas por

especialidad

Grafico 4
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Ao longo do periodo em analise a equipe de odontologia também realizou atividades voltadas
para a seguranc¢a do paciente, com destaque a auditoria de identificagdo do paciente (anexo

8).

3.8 Servico de Farmacia

Em todo inicio de més é realizado o levantamento e inventario do estoque dos medicamentos
para ser feito o ressuprimento da unidade, alguns medicamentos sdo provenientes da SMS/RJ

e outros sdo adquiridos pelo IDEIAS.

Todos os medicamentos controlados pela portaria 344/98 sdo inventariados diariamente, no

final de cada plantdo.

O controle de temperatura é feito no inicio e final do plantdo e registrado em planilha prépria

do setor.

Alguns equipamentos médicos ficam sob a guarda da farmdcia, as maletas da coloproctologia,
2 aparelhos de ultrassonografia e um dermatoscépio. A retirada e devolug¢do de todos os

equipamentos é protocolada em livro préprio.

O setor de farmacia se utiliza de diferentes estratégias para reduzir os erros associados aos
medicamentos, como a identificacdo dos medicamentos potencialmente perigosos através da
cor vermelha, os medicamentos LASA (LOOK A LIKE/ SOUND A LIKE) sdo diferenciados nas

prateleiras através de cor, método Tall Man Lettering e simbolo de atencgao.

- Mesmo medicamento, com dosagens diferentes indicadas por cores diferentes e o simbolo

de atencao:
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- Medicamento Potencialmente Perigoso identificado com a cor vermelha na prateleira e no

medicamento:

Acido ACETICO 3%
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Além disso, os medicamentos usados internamente e que sejam multidose, tém uma etiqueta
constando a validade apds abertura de cada um deles, garantindo a seguranga aos

procedimentos realizados na unidade.

Também identificamos com etiquetas e cores diferenciadas os medicamentos com prazo de

validade para 30, 60 e 90 dias.

Ao final de cada més, conferimos e recolhemos todos os medicamentos com validade vencida,
0s mesmos sdao segregados em caixas identificadas e em armario separado da area de

dispensacao.

Os medicamentos que constam no carrinho de parada e na maleta de emergéncia, localizados
na sala de estabilizacdo, sdo inventariados todo final do més, através de check-list e os vencidos

sao recolhidos.

Para garantir o uso racional de medicamentos, é realizado o fracionamento de comprimidos,
garantindo que a quantidade dispensada seja a correta para o tratamento do paciente. O
fracionamento é registrado em livro proprio e em darea separada, seguindo todas as normas

de seguranca.

- Exemplo de medicamentos fracionados:

Dois sistemas sdo usados para controle de estoque e dispensacdo de medicamentos. A SARAH,
onde todas as prescri¢cdes sdo aviadas e atendidas diariamente. Através dela também acontece
a escritura¢do dos medicamentos controlados pela portaria 344/98, (PORTARIA N2 344, DE 12

DE MAIO DE 1998 - Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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a controle especial) e o portal SIGMA, onde consta todo estoque de medicamentos. O SIGMA

€ movimentado, pelo menos, uma vez na semana.

O servico de farmdcia do CCE ficou responsdavel pela liberacdo dos testes rapidos de HIV, Sifilis,
Hepatite B e C para todo o Super Centro Carioca de Saude (SCCS). Eles sdo usados em casos de
acidentes com material bioldgico. A unidade possui um fluxo estabelecido para realiza¢ao dos
testes e encaminhamento da vitima para atendimento e acompanhamento. Também
recebemos um kit Profilaxia Pés-Exposicao (PEP) para liberagdo em caso de acidente com

material bioldgico.

No més de novembro foram registrados 2 casos de acidente com material bioldgico no SCCS, os dois

foram no CCO. Todos os testes foram realizados.

No dia 06/11 as planilhas para solicitagdo de medicamentos foram enviadas ao NAF central e no dia

21/11 os medicamentos foram recebidos.

Grade de colaboradores do setor de farmacia:

ANA CAROLINE MAGALHAES PINTO FARMACEUTICA RT
ANDRESSA BARROS DIOGO DE SOUZA FARMACEUTICA
JULIANA FERREIRA SIMOES RODRIGUES FARMACEUTICA
WELLEN RIBEIRO GUIMARAES DA SILVEIRA FARMACEUTICA
JULIANA MARQUES REIS FARMACEUTICA
PAMELA LEONARDO NOGUEIRA TECNICA DE FARMACIA
RONALDO DA CONCEICAO PINTO TECNICO DE FARMACIA

JULIANA FERREIRA SIMOES RODRIGUES — afastamento por gravidez.

WELLEN RIBEIRO GUIMARAES DA SILVEIRA entrou no seu lugar.

e No més de novembro, os medicamentos oriundos do setor de compras foram os seguintes:
I
06/11/24 CLORETO DE SODIO 0,9% - 250ML 20
06/11/24 ACIDO TRANEXAMICO 50MG/ML 5
06/11/24 LIDOCAINA + EPINEFRINA 2% 2000
06/11/24 PRILOCAINA 3% + FELIPRESSINA 50
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14/11/24 ACIDO ACETICO 3% 30
21/11/24 CLORETO DE SODIO 0,9% - 10ML 200
27/11/24 SOLUGCAO MONSELS 10

Os medicamentos da REMUME-RIO, fornecidos pela Secretaria de Saude do Municipio, sdo
dispensados pela farmacia. J& os medicamentos adquiridos por meio do IDEIAS sdo

destinados a procedimentos realizados na prépria unidade.

No més de novembro, os medicamentos disponiveis para dispensagao foram:

Medicamento Forma Farmacéutica Qfxanhdade
Dispensada
ACICLOVIR 200MG COMP 180
ACIDO ACETICO 3% FR 38
ACIDO ACETILSALICILICO 100MG COMP 6510
AcCIDO FOLICO 5MG COMP 1609
ACIDO TRANEXAMICO 250MG/ML 5ML AMP 2
ACIDO TRICLOROACETICO 90% FR 0
ACIDO VALPROICO 250MG** CAPSULA 3550
ACIDO VALPROICO 500MG CAPSULA 4100
ACIDO VALPROICO 50MG/ML - XAROPE - 100ML* FR 29
ACIDOS GRAXOS ESSENCIAIS FR
ADENOSINA 3MG/ML 2ML AMP 0
AGUA DESTILADA 10ML AMP 60
ALBENDAZOL 40MG/ML - 10ML FR 41
ALENDRONATO DE SODIO 70MG* COMP 0
ALOPURINOL 100MG COMP 2610
AMIODARONA 200MG COMP 780
AMIODARONA 50MG/ML 3ML AMP 0
AMITRIPTILINA 25MG* COMP 6750
AMOXICILINA 500MG COMP 3963
AMOXICILINA + CLAVULANATO POTASSICO 500MG + CoMP 0
125MG*
AMOXICILINA PO PARA SUSPENSAO ORAL 50MG/ML FR 17
AMOXICILINA + CLAVULANATO DE POTASSIO R 0
50MG+12,5MG/ML SUSP ORAL
ANLODIPINO 5MG COMP 9990
ARTICAINA + EPINEFRINA 72MG + 18UG -1,8ML TUBETE 340
ATENOLOL 50MG COMP 2460
ATROPINA 0,25MG 1ML AMP 30
AZITROMICINA 500MG CAPSULA 427
AZITROMICINA SUSP. ORAL 40MG/ML FR 4
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AZUL DE METILENO GEL 0,005%
AZUL DE METILENO GEL 0,01%

AZUL DE TOLUIDINA 1%
BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL 200DOSES*
BECLOMETASONA 50MCG AEROSSOL 200DOSES
BECLOMETASONA 50MCG SPRAY NASAL - 20ML
BENZOCAINJA GEL
BICARBONATO DE SODIO 8,4% 10ML
BICARBONATO DE SODIO 8,4% 250ML
BIPERIDENO 2MG
BROMOPRIDA SOL INJ 5MG/ML - 2ML
BROMOPRIDA 4AMG/ML*
CAPTOPRIL 25MG
CARBAMAZEPINA 200MG*

CARBAMAZEPINA 20MG/ML SUSP. ORAL - 100ML

CARBONATO DE CALCIO 500 MG (CALCIO ELEMENTAR) *
CARBONATO DE LITIO 300MG
CAVERDILOL 12,5MG*

CAVERDILOL 3,125MG
CEFALEXINA 500MG
CEFALEXINA PO P/ SUSP. ORAL 50MG/ML — 60ML
CETAMINA 50MG/ML-10ML
CETOCONAZOL 20MG/G - 30MG*
CINARIZINA 75MG*
CIPROFLOXACINO 500MG
CLARITROMICINA 500MG
CLINDAMICINA 300MG
CLONAZEPAM 0,5MG
CLONAZEPAM 2,5MG/ML - 20ML
CLONAZEPAM 2MG
CLORETO DE SODIO 0,9% - 10ML
CLORETO DE SODIO 0,9% SOLUGAO NASAL- 30ML

CLORETO DE SODIO 0,9% - 500ML

CLORETO DE SODIO 0,9% 100ML
CLORETO DE SODIO 0,9% 250ML
CLORPROMAZINA 100MG
CLORPROMAZINA 25MG
COLAGENASE 1,2U1/G -30G
COLAGENASE 0,6U1/G -30G
CREME DE UREIA 10%*
DEXAMETASONA 4 MG*
DEXAMETASONA CREME 0,10%
DEXCLORFENIRAMINA 0,4MG/ML SOL. ORAL - 100ML
DEXCLORFENIRAMINA 2MG
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DIAZEPAM 10MG
DIAZEPAM 5MG
DIAZEPAM 5MG/ML 2ML
DICLOFENACO DE POTASSIO 50MG
DIGOXINA 0,25MG
DIPIRONA 500MG

DIPIRONA 500MG/ML - 10ML*
DIPIRONA 500MG/ML-2ML
DOBUTAMINA 12,5MG/ML -20ML
DOXICICLINA 100MG
ENALAPRIL 10MG*
EPINEFRINA 1IMG/ML - 1ML
ESPIRONOLACTONA 25MG*

ESTRIOL 1IMG/G CREME GINECOLOGICO - 50G

ETOMIDATO 2MG/ML 10ML
FENITOINA 100MG
FENITOINA 50MG/ML — 5ML
FENOBARBITAL 100MG

FENOBARBITAL 100MG/ML - 2ML

FENOBARBITAL 40MG/ML SOL.ORAL - 20ML

FENTANIL 0,5MG/ML 2ML
FLUCONAZOL 150MG
FLUMAZENIL 0,1MG/ML
FLUOXETINA 20MG
FUROSEMIDA 20MG/ML
FUROSEMIDA 40MG
GLIBENCLAMIDA 5MG
GLICAZIDA 30MG*
GLICONATO DE CALCIO 10% 10ML
GLICOSE 5% - 500ML
GLICOSE HIPERTONICA 50% 10ML
GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML*
HALOPERIDOL 1MG
HALOPERIDOL 2MG/ML - 20ML
HALOPERIDOL 5MG
HALOPERIDOL 5MG/ML - 1ML
HIDRALAZINA 20MG/ML — 1ML
HIDRALAZINA 25MG
HIDROCLOROTIAZIDA 25MG
HIDROCORTISONA 100MG
HIDROCORTISONA 500MG

HIDROXIDO DE ALUMINIO SUSP. ORAL — 100ML*

HIDROXIZINA 2MG/ML — 100ML

HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) 10MG
HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) SOL. INJ 20MG/ML-

1ML

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
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HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% - 15ML*
IBUPROFENO 300MG
IBUPROFENO SUSP. ORAL 50MG/ML 30ML
IMIPRAMINA 25MG
IPRATROPIO SOL. 0,25MG/ML 20ML
ISOSSORBIDA DINITRATO 5MG
ISOSSORBIDA MONONITRATO 20MG
ITRACONAZOL 100MG
IVERMECTINA 6MG
LEVODOPA + CARBIDOPA 250MG+ 25MG
LEVODOPA+BENSERAZIDA 100MG + 25MG*
LEVODOPA + BENSERAZIDA 200MG + 50MG
LEVOMEPROMAZINA 100MG
LEVOMEPROMAZINA 25MG
LEVOTIROXINA 100MCG
LEVOTIROXINA 25MCG
LIDOCAINA 20MG/ML (2%) TB
LIDOCAINA + EPINEFRINA 36MG+18UG -1,8ML
LIDOCAINA + FENILEFRINA 1,8ML
LIDOCAINA 100MGML (10%) SPRAY
LIDOCAINA 2% 5ML
LIDOCAINA GEL
LOPERAMIDA 2MG*

LORATADINA 10MG
LORATADINA XAROPE 1MG/ML FRS. 60ML
LOSARTANA 50MG
LUGOL 5%
MEPIVACAINA 20MG/ML + EPINEFRINA 0,01MG/ML-
1,8ML
MEPIVACAINA 3%

METFORMINA 500MG
METFORMINA 850MG
METILDOPA 250MG
METOCLOPRAMIDA SOL INJ 5MG/ML — 2ML
METOCLOPRAMIDA 10MG
METOPROLOL 5MG/ML
METRONIDAZOL 100MG/G - 10% - GELEIA VAGINAL - 50G
METRONIDAZOL 250MG
MICONAZOL 2 % CREME TOPICO 20G
MICONAZOL 20MG/G - 2% - CREME VAGINAL - 80G
MIDAZOLAM 15 MG
MIDAZOLAM 5MG/ML 10ML
MORFINA 10MG/ML - 1ML
MUPIROCINA CREME 2%*
NALOXONA 0,4MG/ML
NEOMICINA + BACITRACINA 5MG/G + 250U1/G - 10G
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NISTATINA 100000UI/ML - SUSP ORAL - 50ML

NITROGLICERINA 5MG/ML
NITROPRUSSETO DE SODIO 250MG/ML 2ML
NOREPINEFRINA 2MG/ML 4ML
NORFLOXACINO 400MG*
NORTRIPTILINA 25MG
OLEO MINERAL PURO
OMEPRAZOL 20MG
OXIDO DE ZINCO + VIT A + VIT B POMADA 45G
PARACETAMOL 500MG
PARACETAMOL SOL ORAL 200MG/ML-15ML
PENTOXIFILINA 400MG
PERMETRINA LOGAO 1% 60ML
PERMETRINA LOGAO 5% 60ML
PIRIDOXINA (VIT B6) 40MG
POLIDOCANOL 1% 10ML
POLIDOCANOL 1% 2ML
POLIDOCANOL 3% 10ML
POLIDOCANOL 3% 2ML
PREDNISOLONA SOL. ORAL 3MG/ML 60ML
PREDNISONA 20MG
PREDNISONA 5MG*
PRILOCAINA + FELIPRESSINA 3%
PROMETAZINA 25MG
PROMETAZINA 25MG/ML — 2ML
PROPAFENONA 300MG
PROPILTIOURACIL 100MG*
PROPRANOLOL 40MG*

RINGER COM LACTATO — 500ML
RISPERIDONA 1MG
RISPERIDONA 3MG

SAIS REIDRATAGAO ORAL 27,9G

SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR.*
SIMETICONA 75MG/ML - 10ML
SINVASTATINA 20MG*

SOLUCAO HEMOSTATICA DE SULFATO FERRICO
SULFADIAZINA DE PRATA 1% - POMADA*
SULFAMETOXAZOL + TRIMETOPRIMA 400+80MG
SULFATO DE MAGNESIO 10% 10ML
SULFATO FERROSO 40MG
SUXAMETONIO 100MG
TRAMADOL 50MG*

TRAMADOL 50MG/ML — 2ML
TIAMINA (VIT B1) 300MG
VARFARINA 5MG
VERAPAMIL 80MG
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* Medicamentos com estoque zerado na farmacia
** Estoque estava zerado e foram reabastecidos no dia 21/11

e Estimativa, de acordo com o consumo médio mensal, da quantidade dos medicamentos

gue deixamos de dispensar devido a falta dos mesmos:

Quantidade NAO

Medicamento Forma Farmacéutica .
Dispensada
ACIDO VALPROICO 50MG/ML - XAROPE - 100ML FR 30
AMITRIPTILINA 25MG COMP 7000
ALENDRONATO DE SODIO 70MG COMP 400
AMOXICILINA + CLAVUIl_;\I'GTGO POTASSICO 500MG + COMP 1500
BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL 200DOSES FR 143
BROMOPRIDA 4MG/ML FR 10
CARBAMAZEPINA 200MG COMP 7000
CARBONATO DE CALCIO 500MG COMP 2500
CETOCONAZOL 20MG/G - 30MG COMP 20
CINARIZINA 75MG COMP 100
CREME DE UREIA 10% BISNAGA 10
DEXAMETASONA 4MG COMP 1000
DIPIRONA 500MG/ML - 10ML FR 50
ENALAPRIL 10MG COMP 11000
ESPIRONOLACTONA 25MG COMP 6000
GLICAZIDA 30MG COMP 3500
GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML FR 10
HIDROXIDO DE ALUMINIO 60MG/ML FR 10
HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% - 15ML FR 10
MUPIROCINA CREME 2% BSNG 10
NORFLOXACINO 400MG COMP 300
LOPERAMIDA 2MG COMP 300
PROPRANOLOL 40MG COMP 600
SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR. FR 50
SINVASTATINA 20MG COMP 11000
TRAMADOL 50MG COMP 3500

CONSULTA FARMACEUTICA

O servico de clinica farmacéutica corresponde a uma parte essencial do processo de
trabalho dos farmacéuticos da Atencdo Basica de Saude (ABS) e caracteriza-se por ser uma

intervencdo em saude complexa (complex health intervention) [1] (WONG, 2004).
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A Consulta farmacéutica consiste em todo atendimento realizado pelo farmacéutico ao
paciente, respeitando os principios éticos e profissionais, com a finalidade de obter os
melhores resultados com a farmacoterapia e promover o uso racional de medicamentos.
(Resolugao CFF n2 585).

Os usudrios que mais se beneficiam do cuidado farmacéutico sdo aqueles com maior risco
de sofrerem dano ligado ao uso de medicamentos. Sao eles:

- Pacientes que utilizam varios medicamentos simultaneamente (principalmente cinco ou
mais medicamentos diferentes por dia).

- Pacientes com problemas de adesdo aos medicamentos, por qualquer motivo, ou maior
risco de baixa adesdo, como aqueles que possuem dificuldade de entendimento ou com
baixa acuidade visual.

- Pacientes em uso de medicamentos controlados pela portaria 344/98.

- Usudrios que fazem uso de medicamentos antimicrobianos.

Obs.: Pacientes com medicamentos isentos de prescricdo (MIP’S) dispensados ndo passam
pela consulta de farmacia, visto que sdao medicamentos de livre acesso em farmacias e
drogarias.

Todos os pacientes que passam pela consulta farmacéutica sdao evoluidos em prontuadrio

eletrénico.
e Topicos abordados pelo farmacéutico durante consulta farmacéutica:

Analise do histérico dos medicamentos:

- Possui alergia a algum medicamento?

- Ja fazia uso ou é a primeira vez?

- Se ja fazia uso, sentiu algum desconforto?
- Como toma o medicamento?

- Quais hordrios?

Andlise sobre interagdes medicamentosas.
Orientacgodes:

- Como tomar corretamente?

- Com o que tomar?

- Via de administracao

- Frequéncia
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- Se esquecer de tomar, o que fazer?
- Armazenamento

Esclarecimento de duvidas.

Os pacientes também s3do orientados sobre formas de acesso aos medicamentos, tanto no
ambito municipal quanto aos medicamentos dos componentes estratégico e especializado da
assisténcia farmacéutica e da farmdcia popular.

Sao analisadas, também, todas as prescricdes em relacdo as ndo conformidades e quando
necessario, é realizada a intervencdao farmacéutica, onde o farmacéutico se direciona ao
consultério médico ou odontoldgico para conversar com os profissionais prescritores.

Alguns pacientes possuem dificuldade no entendimento da prescricdo, alguns por serem
idosos ou por ndo saberem ler, para garantir que o paciente tome o medicamento necessario

a farmacia do CCE se utiliza do método de personalizacdo da prescricdo com adesivos e cores.

Adesivos utilizados:

ADESIVO HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

QG Indicado para ser administrado com alimento

Indicado para ser administrado no periodo da tarde

Indicado para ser administrado no periodo da noite

Também ¢é utilizada uma planilha para organizar os medicamentos de acordo com os

melhores hordrios, enquadrando-os na rotina do paciente.

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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rlﬁh SERVICO DE FARMACIA sus
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES B

CARIOCA DE SAUDE

NOME:

0| B |
FARMACEUTICO: pprck o 5 ,gg

N® MEDICAMENTO MANHA ALMOCO TARDE NOITE

1

2

10

Exemplo de utilizacdo dos métodos informados:

7

~

Como também sdo dispensados medicamentos para pacientes com prescricdes de outras
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unidades de saude foi percebido a necessidade de personaliza-las também para pacientes
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com deficiéncia ou baixa acuidade visual, entdo estd sendo implantando o uso de figuras em
E.V.A, para garantir que a través do tato o paciente consiga saber o momento e a quantidade

de medicamento que ira utilizar.

APLIQUE E.V.A HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

Indicado para ser administrado com alimento

Indicado para ser administrado no periodo da noite

Exemplo de utilizacdo dos métodos informados acima:

U ONAL 5=

10 Saprieee Mg | CONF 1780 g | s E TR T LR N R LR R
2 gvend Yoomg cheg T SONF A7k pr | 036 ll“lllluil!‘ﬂux..

L L

e ohery

Também sdo utilizados informativos para auxiliar os pacientes com informacgdes importantes sobre

g

alguns medicamentos especificos e com exemplos de hordrios.

- Sugestdes de horarios

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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. Savde | @Rio
poblica | L.
Sugestoes de horarios para tomar o seu
medicamento
4 em 4 horas 6h - 10h - 14h - 18h - 22h - 02h
6 em 6 horas 6h - 12h - 18h - 00h
8h - 16h - 00h
8 em 8 horas ou
6h - 14h - 22h
6h - 18h
12em 12h ou
10h - 22h
24h em 24h 1lvez aodia

- OrientacgOes sobre alguns medicamentos

At SUS

SUPER CENTRO profes
CARIOCA DE SAUDE ' 0 Saucn

ORIENTACDES FARMACEUTICAS

AMOXICILINA 500MG

Como tomar este medicamento?
v Tomar ne inicio da refeigdo;
v Esse medicamento ndo deve ser aberto|ou mastigado;
v Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo gue se sinta
melhor.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
Agua filtrada.

Onde guardar o medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade e da luz.
N3o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?
Tome assim que lembrar, mas continue com o horario normal das proximas doses. 56 ndo tome
2 doses com intervalo igual ou menor que 1 hora.

ATENCAO: ESTE MEDICAMENTO PODE REDUZIR O EFEITO DO ANTICONCEPCIONAL. TALVEZ
SEJAM NECESSARIAS PRECAUCOES ADICIONAILS PARA EVITAR A GRAVIDEZ.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de dividas procure o0 médico ou o farmacéutico.
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SUPER CENTRO
CARIOCA DE SAUDE

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS
AZITROMICINA 500MG COMPRIMIDO
Como tomar este medicamento?

v Pode ser administrado com ou sem alimentos;
¥" Esse medicamento ndo deve ser partido ou mastigado;

¥ Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta

melhor;

¥ N3o deve ser utilizado por mulheres gravidas sem orientagio médica ou do dentista.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
Agua filtrada.

Onde guardar 0 medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade e luz.

W&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?

Tomar assim que lembrar. Mas se tiver perto de tomar a proxima dose, pule a dose esquecida e
tome a préxima. N3o tome o medicamento duas vezes no mesmo dia para compensar a dose

esquecida.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de dividas procure o médico ou o farmacéutico.

CARICCA DE SALCE .

Como tomar o Alendronato de Sédio 70 mg

v Caso vocé tome outro medicamento, tomar o
alendronato de sédio primeiro e aguardar 30
min;

v Tomar uma vez por semana;

v Tomar sempre no mesmo dia da semana (Ex.: Se
comegou na segunda-feira, sempre tomar nesse
dia);

v'Tomar em jejum ao acordar;

v Aguardar 30min para comer ou deitar
(enquanto aguarda, manter posi¢do ereta para

evitar irritacdo na garganta);

¥ N3do mastigar ou chupar o comprimido.
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Tabela com o quantitativo de prescricbes recebidas pela farmacia (incluindo as canceladas),

pacientes com prescri¢des atendidas e consultas realizadas:

N° DE PRESCRICOES CONSULTAS
DATA RECEBIDAS PELA FARMACIA PACIENTES ATENDIDAS REALIZADAS
127 99 45

01/11/24

04/11/24 185 131 46
05/11/24 208 141 72
06/11/24 213 170 89
07/11/24 184 124 23
08/11/24 141 106 70
09/11/24 93 72 62
11/11/24 188 133 62
12/11/24 178 135 60
13/11/24 179 137 76
14/11/24 168 129 68
16/11/24 72 53 25
18/11/24 159 100 55
19/11/24 150 118 41
21/11/24 180 126 66
22/11/24 131 83 51
23/11/24 71 50 31
25/11/24 212 136 40
26/11/24 209 133 85
27/11/24 215 143 81
28/11/24 174 114 41
29/11/24 127 77 34
30/11/24 89 64 34

TOTAL 3653 2574 1257

*Numeros extraidos do PEP (Sarah Web e
Sarah Desktop)

- Numero de prescrigoes recebidas pela farmacia: todos os receituarios que chegaram na
Sarah desktop da farmacia. Alguns sdo cancelados por ndo ter o medicamento, paciente ndo

comparecer para retirar ou algum erro na prescricao.

- Pacientes com prescrigdes atendidas: niumero de pacientes que tiveram medicamentos
dispensados, diferente do numero de prescri¢cdes atendidas, pois 0 mesmo paciente pode ter

mais de uma prescrigao.
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- Consultas realizadas: numero de pacientes que receberam a consulta farmacéutica.

No més de novembro a falta de alguns medicamentos impactou na quantidade de

pacientes atendidos e que realizaram a consulta farmacéutica.

O CCE também atende receitudrios de outras unidades de saude, segue abaixo o

guantitativo de receituarios externos atendidos no CCE no ano de 2024:

QUANTITATIVO DE RECEITUARIOS ATENDIDOS PELA FARMACIA

MES RECEITUARIO EXTERNO TOTAL DE RECEITUARIOS ATENDIDOS
JANEIRO 386 3344
FEVEREIRO 353 2955
MARCO 417 3123
ABRIL 433 2923
MAIO 448 3458
JUNHO 374 3048
JULHO 416 3289
AGOSTO 477 3270
SETEMBRO 480 2830
OUTUBRO 491 3065
NOVEMBRO 451 2774

- Prescricdao externa: todas as prescri¢des recebidas na farmacia, e que os medicamentos foram

dispensados, vindas de outras unidades de saude.

- Total de prescricdes atendidas: todas as prescricdes que foram atendidas na farmdcia e os

medicamentos foram dispensados.

RELATORIO DE NAO CONFORMIDADES NAS PRESCRICOES

Os erros de prescrigdo configuram um tipo de erro de medicacao que pode ocorrer durante a
prescricdo de um medicamento envolvendo tanto a redacdo da prescricdo, quanto o processo
de decisdo terapéutica. Avaliar o erro de prescricdo implica avaliar todo o processo do
tratamento farmacoldgico, desde uma terapéutica efetiva até a adesdo do paciente ao

tratamento proposto.

O estudo de Alvarado, Ossa e Bustos (2017) indica que aproximadamente 72,1% das prescri¢cdes

médicas em um hospital de alta complexidade no Chile apresentaram algum tipo de erro (de
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dose, legibilidade, forma farmacéutica, por exemplo). O Programa de Seguranca do Paciente da
Organizagao Mundial da Saude (2004) definiu agGes prioritarias, com destaque para a redugao
dos erros de prescricdo, uma vez que, em alguns paises, até 67% das prescricdes contém algum

erro. [2]

Segundo o artigo “Erros na prescricao de farmacos na atenc¢do primdria a saude: analise de
causa raiz”, que avaliou os erros contidos nas prescricdes medicamentosas dispensadas nas
unidades basicas de saude da familia no municipio de Acarape, Estado do Ceara, cerca de 19,5%

das prescri¢cdes apresentavam erros. [3]

E observando também o artigo “Andlise das prescricdes de medicamentos na atenc¢do primdria
a saude de um municipio Centro-potiguar”, que teve como objetivo analisar prescricdes
médicas e odontoldgicas do sistema primario de saide do municipio de Angicos, Rio Grande do

Norte, cerca de 15,2% das prescri¢cdes analisadas possuiam ndo conformidades. [4]

O uso de sistema informatizado é uma barreira para diminuir os erros de prescricdo, mas ainda
assim eles podem acontecer. Pois o seu uso pode resultar no surgimento de novas
oportunidades de ocorréncia de erros, que podem ser induzidos pela tecnologia ou ocorrer

apesar do seu uso.
Alguns aspectos relacionados ao uso da prescri¢do eletrénica podem gerar erros, como:

e selecdo incorreta do medicamento ou do paciente na aba de preenchimento automatico apds

digitacdo das primeiras letras (menu suspenso ou drop-down);

e erros de digitacdo;

* automatizacdo do processo de prescri¢cdo, permitindo a cdpia da prescri¢ao de dias anteriores;
e visualizacdo da prescri¢cdo fragmentada em mais de uma tela no sistema;

¢ configuracdes padronizadas excessivamente restritivas;

e alertas e requisitos do sistema parametrizados de forma inadequada.

Para melhorar a qualidade das prescricdes e diminuir os erros associados, o Nucleo de
Seguranca do Paciente do Centro Carioca de Especialidades estabeleceu a meta de 10% para as
ndo conformidades nas prescricdes e também implantou estratégias para diminuir os riscos com
erros de prescricbes na unidade, como a atuacdo da educacdo permanente treinado

constantemente a equipe multiprofissional e a presenga continua do farmacéutico para
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monitorar a farmacoterapia do paciente, avaliando todas as prescri¢cdes e intervindo junto ao

profissional prescritor, quando necessario.

Foram avaliadas todas as prescricdes do més de novembro recebidas pela farmicia.

As ndo conformidades avaliadas foram as seguintes:

1.

2.

Assinatura.

Concentracdo/Dosagem.

Dose - Posologia- Via de administragao.

Duragao do tratamento.

Medicamento com histdria prévia de alergia.

Medicamento contraindicado para o paciente devido a idades, entre outros.
Duplicidade terapéutica.

Receituario inadequado.

O N° DE NAO % NAO
DATA PRESCRICOES CONFORMIDADES CONFORMIDADES
ATENDIDAS NAS i
PRESCRICOES PRESCRICOES
01/11/2024 112 24 21,43%
04/11/2024 145 27 18,62%
05/11/2024 148 10 6,76%
06/11/2024 185 21 11,35%
07/11/2024 133 10 7,52%
08/11/2024 116 10 8,62%
09/11/2024 81 15 18,52%
11/11/2024 142 8 5,63%
12/11/2024 142 28 19,72%
13/11/2024 145 17 11,72% =
14/11/2024 134 11 8,21% E
16/11/2024 56 24 42,85% o
18/11/2024 108 13 12,04% g
19/11/2024 125 20 16,00% o
21/11/2024 132 7 5,30% ;
22/11/2024 87 13 14,94% m
23/11/2024 56 12 21,43% ™
25/11/2024 153 12 7,84% o
26/11/2024 145 8 5,52%
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27/11/2024 150 4 2,67%
28/11/2024 122 9 7,38%
29/11/2024 87 14 16,09%
30/11/2024 70 20 28,57%

TOTAL 2774 337 12,15%

O total de ndo conformidades nas prescricdes no més de novembro foi de 12,15%, no més de

outubro o percentual foi de 8,19% o que mostra um aumento de 3,96%.

Evolucdo das ndo conformidades no periodo de um ano:

YoXeo)\'[o DAD
OUT | NOV | DEZ JAN FEV MAR | ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT | NOV
4,76% | 4,59% | 5,83% | 5,20% | 5,58% | 8,16% | 6,64% | 8,39% | 9,97% | 7,75% | 8,78% | 7,22% | 8,19% |12,15%
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Enfermagem, da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira

(UNILAB).
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de um municipio Centro-potiguar. Ver Bras Med Fam Comunidade. 2022;17(44):2432.
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3.9 Ouvidoria

Além do canal da central de ouvidoria da Prefeitura do Rio de Janeiro (telefone 1746), esta em
pratica a Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio, que monitora o indice de Satisfacdo do Cliente
(CSAT) no CCE. Disponibilizamos tablets nos dois andares de atendimento, com auxiliares de
portaria orientando, motivando e auxiliando os usudrios a realizar a pesquisa apds suas
consultas. A pergunta principal é: 'Como vocé avalia o atendimento no Centro Carioca de
Especialidades?' e oferecemos cinco opg¢des de resposta: Muito insatisfeito, insatisfeito,
indiferente, satisfeito e muito satisfeito.

Neste més de novembro foram realizadas 2190 pesquisas em 23 dias de funcionamento da
unidade. Tivemos uma queda em relacdo ao més anterior, pois o més de novembro teve
feriados que acarretaram na diminui¢do do fluxo de pacientes na unidade. Além disso, a
auséncia de Auxiliares de Portaria por licenca médica e por faltas sdo fatores que contribuiram
para este decréscimo no numero de pesquisas realizadas.

Além da pesquisa de satisfacdo, dois auxiliares de portaria realizam a pesquisa da GERP que

vem aumentando a cada més, no més de novembro foram realizadas 592 pesquisas.

Tabela: Resultado da Pesquisa de Satisfagdo do Usuario (por dia)

Data . M"."to. Insatisfeito | Indiferente | Satisfeito lV!mtc_) Total
insatisfeito satisfeito
01/11/2024 0 0 1 9 122 132
04/11/2024 0 0 2 7 105 114
05/11/2024 0 0 0 3 46 49
06/11/2024 1 0 0 20 50 71
07/11/2024 1 0 0 8 163 172
08/11/2024 0 0 1 3 68 72
09/11/2024 0 0 1 3 101 105
11/11/2024 0 1 1 6 154 162
12/11/2024 0 0 0 3 66 69
13/11/2024 0 1 1 2 80 84
14/11/2024 0 0 0 8 58 66
16/11/2024 0 0 0 11 14 25
18/11/2024 0 0 0 13 85 98
19/11/2024 1 0 0 6 122 129
21/11/2024 0 0 1 3 124 128
22/11/2024 1 0 0 4 71 76
23/11/2024 0 0 0 0 62 62
25/11/2024 0 1 0 6 147 154
26/11/2024 0 0 0 3 28 31
27/11/2024 1 0 3 29 181 214
28/11/2024 0 0 0 0 5 5
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fonte: Servico de ouvidoria CCE

29/11/2024 1 0 16 77 94
30/11/2024 0 0 10 68 78
TOTAL: 2190

Neste més de novembro, foi realizada a entrega de certificados para os elogiados e

aniversariantes do més de outubro. A ouvidoria junto com o Diretor Geral Marcio Castilho

separamos dois dias do més de outubro (25 e 26) onde reunimos os colaboradores para

entregar os certificados e celebrar.

Segue a lista de aniversariantes e homenageados do més:

SUPER CENTRO
CARIOCA DE SAUDE

Colaboradores elogiados do
més de Outubro CCE

Adriana Couto de Lima - Enfermeira
Alessandra Vieira Rosa - Enfermeira
Barbara Barreto Pacheco - Estomatologia °
Bartira Souza Melo - Reumatologista
Bianca Abbud - Pneumologista

Caio Alves - Aux. Administrativo °
Carlos Eduardo Souza - Enfermeiro

Debora da Silva Amaral - Aux. De Saude Bucal
Debora Ferreira da Silva - Téc. De Enfermagem °
Edilaine Machado da Costa - Téc. De Enfermagem
Franco Sarmento Chaves - Aux. Administrativo

Gabriel Vinicius dos Santos - Téc. De Enfermagem °
Ingrid Mendes Lima - Endodontia

Loiany e Silva Miranda - Aux. Administrativo

Luciene Ramos - Téc. De Enfermagem °
Lucilo Lira - RT de enfermagem

Marcela Fiuza - Dermatologista °
Marcus Vinicius Neves - Téc. De Enfermagem °

Paloma Sarmento Grecco - Endodontia
Rafaela Pessoa Lima - Recepcionista
Raquel Almeida de Campos - Otorrinolaringologista
Rebecca Marques Rodrigues - Cirurgido Vascular
Sthephany Cristina Martins - Recepcionista
Uellen Goulart Moreira - Enfermeira

SUPERCENTRO
CARIOCADE SAUDE

Aniversariantes do més de
Outubro CCE

Bartira Souza Melo - Reumatologista
Cristiane Borges Patroclo - Neurologista
Eduarda Gomes De Abreu - Tec. De Enfermagem *
Elaine Pereira Da Silva - Aux. De Servigos Gerais
Euriana Travagim Brione - Reumatologista

Hillari De Oliveira Rodrigues- Tec. Em Satde Bucal °
John Edinson Montano - Cardiologista .
Kelly Cristina Justina - Aux. De Servicos Gerais
Leandro Cruz Vieira -Cardiologista

Leila Dos Santos Silva - Recepcionista .
Millena Christine Dos Santos - Recepcionista
Paloma Da Cunha Barbosa - Endodontia
Pamela Leonardo Nogueira - Tec. De Farmacia
Rebecca Marques Rodrigues - Cirurgido Vascular
Roberta Avila Quindere Burnett- Nefrologista
Simone Silva De Lima - Aux. De Servicos Gerais
Uellen Goulart Moreira Dias - Enfermeiro .
Valeria Matarotti Santos Moreira - Dermatologista
Veronica De Oliveira - Gerente De Servi¢os Tecnicos

Este més a ouvidoria recebeu os estagiarios de Enfermagem da UFRJ, o projeto deu inicio no

dia 05/11/2024 onde os alunos ficaram alocados em diversos setores incluindo a ouvidoria. O

estagio acontece toda terca e quinta de 08:00 até 12:00.
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3.9 Controladoria

O Centro Carioca de Especialidades oferece um atendimento de exceléncia e cuida de

centenas de pessoas diariamente exigindo empenho e atencao aos detalhes.

Para atender o volume de trabalho e viabilizar o funcionamento da unidade dentro dos
parametros de qualidade estabelecidos, contamos com o apoio de empresas terceirizadas,
com as quais mantemos interlocu¢ao e acompanhamento constantes. No més de novembro,
acompanhamos o desempenho dos prestadores de servigos, com o objetivo de fazer com que
os contratos sejam cumpridos na integra e consequentemente oferecer um servico de
gualidade aos cidaddos, assegurando qualidade, seguranca dos colaboradores e humanizacao

na continuidade dos servigos.

Estamos sediando o Projeto de Avaliagdo Multiprofissional — Oxigenoterapia domiciliar.
Durante o més de novembro, programamos e implantamos, dando inicio em 21/11/2024. Os
profissionais sdo da OSS Viva Rio e estdo lotados nas instalagdes do Centro Carioca de
Especialidades para realizar as consultas e as avaliagbes multiprofissional. Esta equipe é
composta por uma médica pneumologista, uma enfermeira, um fisioterapeuta respiratorio e
um auxiliar administrativo. O acesso a esse servico, é através da regulacao via plataforma

SISREG como todas as outras especialidades.

Neste més também realizamos um levantamento junto com a manutenc¢do do numero de salas

gue precisam ser pintadas e submetidas a manuteng¢des preventivas.

Aquisicdo de insumos (compras/suprimentos/ almoxarifado)

Conforme Resolugdo CGM n2 840/2008, todos os materiais comprados para o CCE estdo
registrados com cddigos SIGMA, desde sua solicitacdo. Mantemos em nosso processo de
trabalho os registros neste sistema, conforme estabelecido em todos os projetos da Prefeitura

do Rio de Janeiro.

Seguimos no CCE o Manual de Procedimentos de Compras, estabelecido no IDEIAS em
novembro de 2020 e revisado no ano de 2023. Esta normativa regulamenta o processo de

compras, de bens mdveis e materiais de consumo.
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A aquisicdo dos materiais de consumo mensal é baseada na lista padronizada de materiais de

escritério e informatica, Correlatos, Odontologia, curativo e limpeza. Ndao tendo grande

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

oscilacdo, uma vez que o processo de trabalho é padronizado.

Consideramos implantado o processo de realizagao de pedidos no programa TOTVs. Neste

programa realizamos diretamente a solicitagdo junto ao setor de Compras que envia aos

fornecedores para cotacdo, agilizando o processo, mantendo a transparéncia.

4. ANEXOS

Lista de presenca treinamentos / certificados

Fmit@[_ DNA

FAMOL

FACULDADE HOUISTICA

DNA

CERTIDAO DE CONCLUSAO

Histérico

Mome do Aluno(a): Lucilo de Aradjo Lira CPF: 049.187.364-67
Matricula: 1019004429

Especializacio em Enfermagem do Trabalho

Certificamos que Lucilo de AraGjo Lira, CPF: 049.187.364-67,
matricula 1019004429, concluiu o curso de Especializacao Lato Sensu em
Enfermagem do Trabalho com carga horaria correspondente a 360
(trezentas e sessenta) horas-aula, obtendo médias suficientes para
aprova¢ao em todas as disciplinas, estando aguardando a expedicdo do
Certificado.

Certificamos também, que este documento tem prazo de

validade correspondente a 90 dias.

Joao Pessoa, 08 de outubro de 2024.

@1/

Oswaldo Vasconcellos
Diretor de polo/ Plataforma

FACULDADE HOLISTICA - FAHOL
DNA Pés - Sstema Comunicagdo e T
Profissional
CNPJ: 18.134.761/0001-00
Rua Ver. Jose Alberto Barroca Falcdo, 210 - Miramar, Jodo Pessoa - P8

Componente Curricular 1'Mota |2'Mota | Média | CH
Salde Ambiental 10,0 10,0 10,0 30h
Enfermagem do Trabalhe e suas Legislacdes 10,0 10,0 10,0 [ 30h |
Metodologia da Pesquisa Clentifica 10,0 10,0 10,0 40h
Toxicologla Ocupacional 10,0 10,0 10,0 | 40h |
Psicologia Aplicada ao Trabalhador 2,5 10,0 7,0 30h
Pelitica Nacional de Saide de Trabalhador 10,0 10,0 10,0 [ 30h |
Epidemiologia Aplicada & Salde do Trabalhador 75 10,0 9,0 40h
Higiene e Seguranca do Trabalho 10,0 10,0 10,0 30h
Programa de Alimentacao do T PAT 10,0 10,0 10,0 30h
Doencas Relacionadas ao Trabalho - DRT 1,5 10,0 9,0 30h
Ergonomia e Fisiologia do Trabalho 15 10,0 9,0 30h

Carga Horéria Total: 360H

Oswaldo Vasconcellos
Diretor de Polo / Plataforma

Jodo Pessoa, 08 de outubro de 2024.

FACULDADE HOLISTICA - FAHOL
DNA Pos Graduacio - Sistema Almanague Plataforma Comunicacao e Treinamento Profissional

NP 18.134.761/0001-00
Rua Ver. Jose Alberto Barroca Falcao, 210 - Miramar, Jodo Pessoa - PB
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FAMOL DNA

FACULOALE MOUSTICA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

FAMOL DNA

FACULDADE HOLISTICA

Certificamos que Lucilo de Aradjo Lira, CPF: 049.187.364-67,
matricula 1019004429, concluiu o curso de Especializacao Lato Sensu em
Enfermagem na Atencdo Primaria com Enfase na Estratégia Saude da
Familia com carga horaria correspondente a 360 (trezentas e sessenta)
horas-aula, obtendo médias suficientes para aprovacao em todas as
disciplinas, estando aguardando a expedicao do Certificado.

Certificamos, também, que este documento tem prazo de
validade correspondente a 90 dias.

Joao Pessoa, 08 de outubro de 2024.

/4

Oswaldo Vasconcellos
Diretor de Polo / Plataforma

Historico

Mome do Alunofa): Lucilo de Aradjo Lira CPF: 049.187.364-67
Matricula: 1019004429

Enfermagem em Atencio Priméaria na Estratégia Saide da Familia

G Curricular 1'Mota | 2'Nota [Média | CH
Saide Ambiental 8.8 10,0 95 | 30h
Metodols da Pesquisa Clentifica 8,8 10,0 9.5 30h
Saiide da Mulher 8.8 10,0 95 | 30h
Saide do Adulto e do ldoso 8.8 10,0 9.5 | 30h
Informacan em Saiide 7.5 10,0 9,0 | 30h
Acolhimento em Salde e Avaliacao de Risco na Atengao
Primaria 6,3 10,0 85 | 30h
Gestdo da Clinica e Processo de Trabalho na Atencio
Primaria 8,8 10,0 95 | 30h
Vigilancia Epidemiologica: Processo Salde - Doenca 7.5 10,0 9.0 40h
Politicas de Salde e Atencio Primaria a Salde 7.5 10,0 9.0 40h
Educacio em Saide 7.5 10,0 9.0 40h
Atencao Primaria a Salde da Crianca e do Adolescente 10,0 10,0 10,0 | 30h

Carga Horéaria Total: 360H

Jodo Pessoa, 08 de outubro de 2024,

0 ﬁc-w;s céllos
Diretor de Polo / Plataforma

FACULDADE HOLISTICA - FAHOL
DNA Pos Graduagao - Sistema Almanaque Plataforma Comunicacao e Treinamento
Profissional
CNPJ: 18.134.761/0001-00
Rua Ver. Jose Alberto Barroca Falcao, 210 - Miramar, Jodo Pessoa - PB

—

CERTIFICADO DE CONCLUSAO

Vs N QL S
B sie

FACULDADE HOLISTICA - FAHOL
DNA Pds Graduacdo - Sistema Almanaque Plataforma Comunicacio e
Treinamento Profissional
CHPJ: 18.134.761/0001-00
Rua Ver. Jose Alberto Barroca Falcdo, 210 - Miramar, Jodo Pessoa - PB

SIE
CERTIFICAGAO
PROFISSIONAL

Certificamos que Livia Servo de Menezes, CPF n® 095.444.607-05,

completou com sucesso o Curso de Microsoft Office 365,

documento registrado sob o n.2 1676729.

Inicio: 07/10/2024 Término: 08/11/2024

Diretr L~ >

Fabio Neves de Sousa

] Diretor Geral
o

N

Carga horaria: 80h

Livia Servo de filenezes

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Conteudo Programatico: Curso de Microsoft Office 365

« Criando documentos com modelos
« Formatando textos no Word

« Formatando paragrafos no Word

« Bordas e sombreamento no Word
» Marcadores e numeragao no Word
Configurando a tabulagao no Word
Criando tabelas no Word

Imagens no Word

Formas no Word

Criando uma apresentacao

Texto e imagem no PowerPoint

« Formas no PowerPoint

Design no PowerPoint

Transigdes no PowerPoint
Animagdes no PowerPoint

Cameo no PowerPoint

Gravagao no PowerPoint
Apresentacéo de slides
Familiarizando com o Excel
Formatacao de fonte no Excel
Formatacao de nimeros no Excel
Férmulas no Excel

Assistente de funcoes no Excel
Funcées no Excel

Funcoes “SE" e “SES”

Fungdo “PROCX"

Funcao “filtro”

Configurando uma conta de e-mail
Escrevendo e-mail no Outlook
Opgdes do e-mail no Outlook

.

.

Livia Servo de Menezes foi aprovado

« Respondendo e encaminhando e-mail
«» Pastas no Outlook

» Calendario e tarefas no Outlook

» Tabelas no Access

«» Filtrando dados no Access

» Relacionamento no Access

» Consultas no Access

« Formulérios no Access

« Relatérios no Access

132.283.883/0001-801
IPED EDUCACAO
CORPORATIVA
Rus do Oratorio, 2.430

CEP: 03195-000
! S0 Paulo - 57 1

com 70% de aprovei to na prova final nos exercicios: 74%).

Este certificado tem validade para fins curriculares e em provas de titulos como um certificado de atualizacao, aperfeicoamento ou extensao profissional.

N&o é um certificado de graduagao e

nem um certificado de habilitagdo técnico. Data de expedicdo: 08/11/2024, registro n? 1676729, da folha 1 do livro 1.

g

A‘

,ﬁmm

TR

Aendocrinologia e seu protagonismo nos

Participou do

AR |

36" CONGRESSO BRASILEIRO DE [ ] [ ]
ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA

L] [ ]
EmmECIFE?M Sociedade Bmliera de Sociedade Brwlﬂlﬂk
CENTRO DE ¢OES DE - INDA EMM"ﬂm elabologia Endocrinologia e Melabologia

Regional Permambun

clos davida

CERTIFICADO

CERTIFICAMOS QUE

JONATHAN OLIVEIRA DE MEDEIROS

362 Congresso Brasileiro de Endocrinologia e Metabologia - CBEM

2024, realizado no periodo de 11 a 15 de outubro de 2024, no Centro de Convencdes de

Pernambuco.

Carga horéria:

Para validar este certificado,

hitps:/iicongresso.shem.itarget.com.bricertificado/auth/validar - Cadigo de validacio: vc31FBEOWV

%/ﬂ/&)pwqf Uw.d-»bw.uﬂw(;um P;Q_,

[

Recife / Olinda, 15 de outubro de 2024
31 horas.

acesse:

Paulo Miranda Newton Dornelas Gomes Fabio Moura
residente da SBEM Presidente da Comissao Presidente do
20232024 Cientifica CBEM 2024 CBEM 2024
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

CONGRESSO

CERTIFICADO s

»

Certificamos que

ALEX CALIZ

participou do evento "XXXI Congresso Brasileiro de Neurologia®, realizado de 16 a 19 de outubro de 2024, no Royal
Palm Hall em Campinas/SP.

Carga Horaria: 33h

Campinas, 19 de outubro de 2024

Para vahdar  3C0vie NI Awarw COMCONGoLIes COM br valdac a0/ 'code T TIAS087

Dot o 3

v borrande Contes o | wwe S Martvvans . . s te s + ety | oot aree trenge = S ey —" Y BAASEFRA

Ot W R0 G4

XXXI
CONGRESSO

CERTIFICADO i

Certificamos que

BARBARA PINA AIELLO

participou do evento "XXXI Congresso Brasileiro de Neurologia", realizado de 16 a 19 de outubro de 2024, no Royal
Palm Hall em Campinas/SP.

Carga Horaria: 33h

Campinas, 19 de outubro de 2024
Para validar, acesse http://www. com. i 2c0d=75168178
( » / y . { Realizagao:
f AT T W Mt J

N\ ACADEMIA
| StinoLosn
N4

#
Dr. Fornando Condes Dr. Carlos Alberto Mantovani Cuerrelro Dr. Carlos Roberto M. Rieder Dr. Marcondes Cavalcante Franga Jr Dr. Wagnel Mauad Avelar
Presients emia Brasieira T

g
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

XXXI
CONGRESSO

CERTIFICADO REGRECaA"

Certificamos que

BRUNA ANDRADE DE OLIVEIRA

participou do evento "XXXI Congresso Brasileiro de Neurologia", realizado de 16 a 19 de outubro de 2024, no Royal
Palm Hall em Campinas/SP.

Carga Horéria: 33h
Campinas, 19 de outubro de 2024

Para validar, acesse http-//www.ccmcongresses.com.brivalidacao/?cod=72213024

( - P i 4 Realizacao:
Dr. Fernando Condes Dr. Carlos Alberto Mantovani Guerreiro Dr. Carlos Roberto M. Rieder Dr. Marcondes Cavalcante Franga r. or. v:aqw Mauad Avelar Sﬁ;‘\gﬁ'%
Presidente ormia Brasieca T DENEUROLOGIA

(S/ﬂeaéeb

The Ninth International Congress of Neuroscience and Learning — Multidisciplinary
Performance, Dissemination Project Eramus + Partenariat strategique enseignement scolaire
2024-1-FR01-KA201-0203921 CAP SUR L'ECOLE INCLUSIVE EUROPE.

The Brain Connection Congress — Recife/PE - Brazil / Europe 2024,

:meulo MoalmA o uOLﬁao\AQmuda,

Participated in the ninth International Congress of Neuroscience and Education Brain Connection -
Multidisciplinary Approach in 2024, from October 29 to November 1, lasting 40 hours.
Symposium / Lecture Title:

Eliiinen S W )iiroe ibncilis

Brazil, november, 2024

v ERC L e

L —
PhD Doctor Luis Miguel Noves
President of U ress in Brazil President of the congress In Europe
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

CERTIFICADO

Certificamos que

BIANCA ABBUD CAMERANO

fhmcoou do 419 Congresso Brasdeiro de Pneumologia ¢ Tisiologia, 179 Congresso Brasileiro de Endoscopia Respiratdna e 13¥ Congresso
Luso-Brasileiro de Pneumologia, realizado de 09 a 12 de outubro de 2024, na cidade de Flonandpolis/SC. no Centro de Convengdes
Centro Sul, com carga horaria de 28 horas/aula, na qualidade de Ouvinte.

Floriandpolis - SC, 12 de outubro de 2024

P vk 0500 ROSCA00, irier MIPE N ITPRER (RO KRNIt Cor 3 ORI w T anaR (080 e saidaC by WP VORTAGNT

Z., .;).-J/AA ,“9...‘"- Dolets, \un&.g&‘u_

DR, LIS RENATO ALVES DRA MARGARETH MARIA PRETTI DALCOLNO DRA. VALERIA MARIA AUCUSTD
'~ AN LR 1963 WR0A 14 AN AN TN

95

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

7

~



~ Certificado

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

f‘ RS
FLSRIPA

W

CERTIFICAMOS QUE
ALICE MEANO CRUZ

Participou do 542 Congresso Brasileiro de Otorrinolaringologia e Cirurgia Cérvico
Facial, realizado de 31 de outubro a 02 de novembro de 2024, no Centro de Convencoes
CentroSul em Florianépolis/SC.

Carga hordria: 20h

Floriandpolis, 02 de novembro de 2024

Para validar este certificado, acesse: https:/ficongresso.aborl.itarget.com.br//certificado/auth/validar

Cédigo de validagio: bxEyVHH)YY

& ae

N = yrd

DR. FABRI RICCI ROMANO DR. C IKINO OO.ALLE{"AR OCAWA
PRESIDENTE ABORL-CCF PRESI HONRA PRESIDENTE DO LOMITE DE EVENTOS

XXVII JORNADA CARIOCA DE UROLOGIA
06 A 09 DE NOVEMBRO | 2024

Hotel Windsor - Barra da Tijuca/R]

Certificamos que
ANA PAULA DE OLIVEIRA BATISTA
participou da
XXVIl Jornada Carioca de Urologia
realizada de 7 a 9 de novembro de 2024, no hotel Windsor Barra — Rio de Janeiro - RJ
Carga horaria total: 30h

Rio de Janeiro, 09 de novembro de 2024
2 i)
s o~ »\:5. Jm g
Dr. Mauro Muniz Dr. Lessandro Curcio
Presidente da SBU-RJ Presidente da Jornada

/ A Sociedade Brasileira de Urologia

. Secccional Rio de Janeiro

Para verificar a autenticid

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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Xl CONGRESO
LATINOAMERICANO
DE PATOLOGIA DEL TRACTO GENITAL
INFERIOR Y COLPOSCOPIA
XX VI CONGRESSO BRASILEIRO
DE PATOLOGIA DO TRATO GENITAL
INFERIOR E COLPOSCOPIA

. -
.CERTIFICADO @)

| RECIFE, BRASIL - 16 A 19 DE OCTUBRE DE 2024 }

Maria Alice

Participou como CONGRESSISTA, no XII CONGRESO LATINOAMERICANO DE
PATOLOGIA DEL TRACTO GENITAL INFERIOR Y COLPOSCOPIA e XXVI
CONGRESSO BRASILEIRO DE PATOLOOGIA DO TRATO GENITAL
INFERIOR E COLPOSCOPIA, realizado no Recife Expo Center, Recife-PE, nos
dias 16a 19 de outubro de 2024.

Carga Horéria: 20 horas

/) ' <
/ o .

i Waloyit 5@“
= IAAAAS~ e’ .
n Elias Cordeiro Valenca W"r«m \Cardial ‘Walquiria Quida Silles Pereira Primo Ana Maria Soilan

residente do Congressc esidgnte da ABP}CIC Diretora Cientifica Presidente da FLPTCIC
e —

ABPTGIC e
ABETEG 3

Certificamos que

Nerusa Teves De Paiva grisolia

participou do evento #fswk24, realizado de modo presencial,
nos dias 06, 07 e 08 de novembro de 2024, com carga horaria
total de 20 horas.

Rio de Janeiro, 12 de novembro de 2024.

Pedro Cirillo ) )
. B Para verificar a validade
Presidente | Iniciativa FIS desse documento
escaneie o QR Code:

fswk

Iniciativa FIS

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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LISTA DE PRESENCA NOMINAL TREINAMENTO DE DIVERSIDADE E INCLUSAQ NO TRABALHO (EAD)

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Colaboradores

Data de Conclusioe

Introdugdo_a_Libras_ ==

KATHBATISTA 007150143554 00 2024-11-29T12:34:502 MEDICO DERMATOLOGISTA CLCE - DEPTO.MEDICO
GABRIEL PINHEIRC! 15350046703 00 2024-11-29T12:28.102 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEFPTO.TECHICO
SUELLERLIMA 13655235703 00 2024-11-Z8T13: 11142 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
BEATRIZ DE PALLD 15330286727 1005 2024-11-28T13:10:512 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
THAYAME RODRIGUES BB4IEEZTT1 003 2024-11-Z8T13:03:562 RECEPCIDNISTA CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
ARIAMNA MELD 12534136739 1005 2024-11-28T18:40:222 AGENTE REGLULACAD JUNIOR CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
BARTIRA MELD 02336705551 003 2024-11-Z8T18:17:052 MEDICO REUMATOLOGISTA CLCE - OEPTOL.MEDICO
DJULLY MATTOS 720165729 1005 2024-11-28T17.52:252 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
PATRICIA SANTOS 05421055730 00 2024-11-Z8T14:51 232 RECEPCIDNISTA CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
GRACIAMNA CAND 10083545758 1003 2024-11-28T01:10: 212 AGEMNTE ADMMISTRATING JR CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
HILLARI RODRIGLES 5680712742 1003 2024-11-27T22:41.3392 TECMCOEM SAUDE ELICAL CCE - DEPTO.TECHICO
GILEBERTO DAVIS 38452618700 003 2024-11-27T122:22:302 CIRURGIAD DEMTISTA - ENDODOMTH CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ANDRE GEMENTI 0ZTTT45713 1003 2024-11-27T20:43: 552 CIRURGIA0 DENTISTA - CRURGIAD ) CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
GAERIEL DOS SANTOS 17995066 732 00 2024-11-27T14:38: 052 ORIENTADOR DE FLUXD CLCE - OEPTO. ADMMISTRATIVO
LEONARDO JALOTO 13441511705 1003 2024-11-27T14.31 562 AGEMTE DE FATURAMENTO JUNIOR | CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
TMARCELA FILZA 05554833760 00z 2024-T1-Z7T14:25: 212 MEDICO DERMATOLOGISTA CLCE - OEPTO.MEDICO
INGRID LIM& 03605167750 1003 2024-11-27T14:03:072 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDODOMT CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
TMARIA CONCEICAD 01836545797 00 2024-11-27T13:43:392 FONOAUDIOLOGO CLCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
BRUNA MALRILIO 14385851734 00 2024-11-27T13.38.022 RECEFCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
STEPHANY PALMA 257357 700 00 2024-11-27T13:23: 152 RECEPCIONISTA CLCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
BRUNO BRIGGS 03265131711 00 2024-11-27T13:11.232 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
RACHEL STEMBACK. 13011461708 00 2024-T1-Z7T0Z 50:402 CIRURGIAQ DENTISTA - ENDDDONTY CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
FLAVIA NEVES 10913674747 1005 2024-11-26T13:14.052 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO
RAGLUEL DE CAMPDS 5611326763 003 2024-11-25T21.56: 152 MEDICO OTORRINOLARINGOLOGIST| CCE - DEPTO.MEDICO
CAlD SOUZA 19647544707 1005 2024-11-25T20:27:272 AUAILIAR ADMINISTRATIMVG CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
JOWCE SOUES 031741705 003 2024-11-Z5T20:15: 252 RECEPCIDNISTA CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
MARI 0AS GRACAS SILVARES 12139230779 1005 2024-11-25T20:08:512 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVD
LUIZ DE ARAUJD 05627379742 00 2024-11-Z5T16:50: 232 MEDICO ORTOPEDISTA CLCE - OEPTO.MEDICO
ANTOMIO CARRILHD 88507453743 1003 202¢-11-25T16:44: 442 MEQICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
MARCELO CORDEIRD O6IETH4ETEE 1003 2024-11-25T14:48: 272 AGEMTE DE FATURAMENTO JUNIOR | CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
CAIDDASILMA 05570114424 003 2024-11-25T14:26: 142 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
LARISSA CONRADD 13E03T1ETES 1003 2024-11-Z3TZ a0z CIRURGIA0 DENTISTA - PACIENTE C) CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ANTOMNID OLIVEIRA 93521255749 00 2024-11-23T15:23: 002 MEDICO ANGIOLOGIA CLCE - OEPTO.MEDICO
PALLA HEWRIGUES 05423244535 1003 2024-11-22T22. 46142 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
LUCIENE SILVA 1357752Tr2d 00z 2024-11-22T19:08: 042 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - OEPTO.TECKICO
GISELLE MULLER 09306623730 1003 2024-11-22T18:15.522 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO
PAMELA NOGLEIRA 12905460709 00 2024-11-Z2T14:4 7452 TECHICO DE FARMACIA CCE - OEPTO.TECKICO
ALEXANDRE GONCALYES 01127335715 00 2024-11-21T13:15:002 MEQICO ORTOPEDISTA PEDIATRA | CCE - DEPTO.MEDICO
WERDMICA SOUTO 051357395773 00 2024-11-Z1T13:00:202 GERENTE DE SERVICOS TECNICOS | CCE - DEPTO. ADMMISTRATIVO
ILIAMNAS MENEZES 0777604750 00 2024-11-21T16:43. 392 MEDICO CARDIDLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
ANDRESSA SOUZA 4230433705 00 2024-11-Z1T13:30:402 FARMACELTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
MARCELLA TEIREIRA 07326056730 1005 2024-11-21T13:12:242 COORDEMADOR TEC. ADM CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
JOSIANE OLIVEIRA 0312610733 003 2024-11-Z1T13:10:512 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECKICO |
DAlAMNA SANTOS T2T305775 00 2024-T-21T12:57.242 TECMICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECMICO 1
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TATIANA MUCCIOLO [07816649 767 00 2024-T1-21T10:28:372 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINGR SUPERIOR
MARSELLE BARRETO 12692515706 00 2024-T1-19T22.42: 222 MEDICO DERMATOLOGISTA CLCE - DEPTC.MEDICO
MARIA PAULA ROCHEDD 05357353709 00 2024-T1-19T12:23:122 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEFTC.MEDICD
LUCAS DE RICCHEZZA 4BTE0TTT00 00 Z024-T-19TTH15:152 MEDICO! CCE - DEFTC.MEDICO
PALOMA BAREOSA 05312180762 00 Z0E4-T-1BTZ1:02:432 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
CLAUDIA GARRIDD 00538541755 00 Z0E4-11-18T13:26:302 MEDICO CARDIOLOGISTA CLCE - DEFTO.MEDICD
MARCIA BOEMTE O0G217E3T4E 100 2024-11-18T17.568: 12 MEDICODERMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
RAQUEL BARROS 03143268750 100 2024-T-18T1TAR 512 MEDICONEFROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
FREDERICO OLIVEIRA 07633337700 00 2024-T1-18T17:03:432 MEDICONEUROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
WENDY LMD 13668376755 00 2024-T1-18T16:56:322 MEDICO REUMATOLOGISTA CLCE - DEPTC.MEDICO
RONALDO CONCEICAD 07136445752 00 2024-T-18T16:54:092 TECHICD DE FARMACIA CLCE - DEPTC.TECNICO
RALL JUNIOR: 5515855543 00 2024-11-16T1 ALXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVO!
VICTOR OLIVEIRA BIFSTZ0TT3 00 Z024-T1-18T16:46: ALXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
PRISCILA MARTINS 01054130735 00 Z024-11-18T13:00:552 MEDICO NEUROLOGISTA - PEDIATRA CCE - DEFTO.MEDICD
VIVIAKE GOMES 7031140781 00 Z0E4-T-BTIZ:5Z 112 RECEPCIONISTA CECE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
TUARNY VALENTIM 93TETOETES 100 2024-11-15T14:20:332 TECHICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
CLALIDINEI GONCALVES 00673663760 100 2024-11-16T14:13:262 TECHICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
DEEORA AMARAL E444368049 00 2024-11-15T22:04: 302 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
MARINA CARVALHEIRA 03509621750 00 2024-T1-14T1T: MEDICO CARDIOLOGISTA CLCE - DEPTC.MEDICO
RACHEL SOUZA 07261402795 00 2024-T1-14T12Z: MEDICO CARDIOLOGISTA CLCE - DEPTC.MEDICO
ANDRESA PINHEIRD 0453317764 00 Z024-T1-14T1Z:15:962 ALXILIAR OE SAUDE BUCAL CCE - DEPTC.TECNICO
CRISTIANE PATROCLO 07566154763 00 Z024-11-13T22: 28012 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEFTC.MEDICO
FABID FERNANDES 04417733725 00 Z0E4-11-13T13:05:502 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD [ CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
LUIZA DE OLWEIRA S4BAZI4TET 00 Z0E4-T1-13118:22: 262 MEDICO CIRURGIAD VASCULAR CECE - DEPTO.MEDICD
ELIANE DE SOUZA 007E7436370 100 2024-11-13T1145:442 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
CARLA GONCALVES 02357439763 00 2024-11-13T11:43:252 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDODONTIY CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
PAMELA SIMOES 13575306733 00 2024-11-13T1137: 282 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
MARLUCE DA SILVA 211510754 00 2024-T1-13T10:18: 202 ALILIAR OE SAUDE BUCAL CLCE - DEPTC.TECNICO
DIANA ARALID DEI7TEI36729 00 2024-T1-13T00:34: 242 TECHICO EM SAUDE BUCAL CLCE - DEPTC.TECNICO
SUSANA PESSOA 07051867774 00 Z024-T1-12T2350: 312 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD [ CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
LUCIANA RODRIGUES 05038031767 00 Z024-T-12T21:45: 152 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
FERMANDA PARANHOS 03530507755 00 Z0E4-T1-12TZ0: 31032 MEDICO REUMATOLOGISTA CLCE - DEFTO.MEDICD
CRISTIANE COUTO 05740532761 00 Z0E4-T1-12116:00:082 ALXILIAR OF SAUDE BUCAL CECE - DEPTO.TECNICO
1AM PEREIRA 15240357712 100 2024-11-12T14:49.362 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
MARIA RUFIND 09340396771 00 2024-11-12T14:46:482 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
WALESCADIAS 4855700770 00 2024-11-12T14:42:022 AUFILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
JOICE RIEEIRD 13850560708 00 2024-T1-12114:39:262 ALILIAR OE SAUDE BUCAL CLCE - DEPTC.TECNICO
RODRIGO MOTTA 01586833740 00 2024-T1-12T14: 38152 CIRUAGIAD DENTISTA - CIRURGIAO [ CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
TAIANE FERREIRA B010330733 00 Z024-T1-12T14:35: 152 ALXILIAR OE SAUDE BUCAL CCE - DEPTC.TECNICO
LUIZ HEMRIGUE 05415637708 00 Z024-T-12T14:08:572 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
BARBARA CARVALHD 4352183703 00 Z0E4-T-1ET13:35: 212 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGI CCE - DEFTO.MEDICD
TAIRD LINHARES 03166122343 00 Z0R4-T-11T2154:402 MEDICO ORTOPEDISTA CECE - DEPTO.MEDICD
ALICIA CARNEIRD 12952876 TEE 100 2024-11-1T2146:472 MEDICOPMNELUMOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
CLALDIOPESSOA 8415240768 00 2024-T-1T20:52:4 72 MEDICOORTOPEDISTA CCE - DEFTO.MEDICO
FERNANDA DA VEIGA 05343182707 o0 2024-T-1T17.28:092 MEDICOGINECOLOGIA - PATOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Colsboradares - | CFF = | Frogressa 1] Data de Conclusia 1] Carga | Seter - &
JACIARA FACIO [05329157776 100 2024-11-11T12.55:112 AMALISTA DE PROCESSOS ASSISTE[ CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO |
ALESSANDRA ROSA 01Z7450730 003 Z024-11-03T22:05:362 ENFERMERD CCE - DEFTO.MULTIDISCIPLINGR SUPERIOR
JOSEC. AZEVEDD 13413383710 00 2024-11-09T20: 33:392 ENFERMEIRC! CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ROBERTA DE SOUZA TIG0545ETE1 1003 2024-11-03T00:18: 112 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
LEILA SILWA 0543324742 002 Z024-108T23: 54422 RECEPCIONISTA CLCE - DEPTO. ADMINISTRATRIO!
ALESANDRA SOARES MESE605T05 00 2024-11-08T23: 22:442 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODOMTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
DEBORA DA SILVA 0ZB52087TE3 1003 2024-11-08TZ2 435502 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
ADRIANA LIMA UBEIZZ7070Z 00z 2024-11-08T22 32:422 ENFERMEIRD (4] DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
EDILAINE DE LIMA T3I403276E 100 2024-11-08T22. 06:572 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
UELLENDIAS 13521065765 003 Z024-11-06T22: 06462 ENFERMERD CCE - DEFTO.MULTIDISCIPLINGR SUPERIOR
ROMALDO PETROSEMOLO E4315921700 00 2024-11-08T21:30: 12 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ADRIANA OLIVEIRA 02162736734 100 2024-11-08T21: 11432 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
DANEL SUGUI TIEFS1317 15 002 Z024-1+08T2103:032 WEDICO FELMATOLOGISTA CLCE - DEPTO.MEDICO
SABRINA BISPO 15203180733 00 2024-11-08T20:54:.052 TECMICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
PATRICIA PINHO GILVAZ 08571856735 1003 2024-11-08T20: 46252 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
RAFAELA LIMA 4924855 762 002 Z024-11-08T20: 43022 RECEPCIONISTA CLCE - DEPTO. ADMINISTRATRIO!
ANAPALULA DE ASSIS 02108503733 00 2024-11-08T20: 40:062 TECHICO EM SAUDE ELICAL CCE - DEPTO.TECNICO
INGRIDBEOUCADA 13323220731 003 Z0z4-1+0BT13:34:522 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEFTO.TECNICO,
MARCUS GROSS TTFP0E43 734 00 2024-11-08T13:33: 162 TECMICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
CARLOS SILVA 05151312707 100 2024-11-08T13:15:472 ENFERMEIRO (&) DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
REBECCA MAIA 13413360773 003 Z0z4-1+0BT15:43:222 WEDICO CRURGIADVASCULAR | CCE - DEPTO.MEDICO
ANACAROLINA 1946510700 00 2024-11-08T18:36:462 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ECLIARDA ABREL 15424612736 1003 2024-11-08T158:10: 512 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
GLALCIA COELHO 07505746740 A ENFERMEIRD (4] DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
DAIBNE OLIVEIRA 1383272713 S0 TECMICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
FRANCO CHAVES 05472373751 S0 AUFILIAR ADMIMSTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIND
MARIANA DE SOUZA 13504423701 A RECEPCIONISTA CLCE - DEPTO. ADMINISTRATRO)
PATRICIA SPIMELLI 08564336700 S0 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
AGATHA DOS SANTOS 122363737113 0 RECEPCIONISTA CCE - DEFTO. ADMINISTRATRO!
ALEXORTIZ 06227268704 0 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
| ALICECOSTA 13674770 i MEDICO NEFROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ALICE CRUZ 0336562714 [ WEDICO OTORRMOLARINGOLOGIST| CCE - DEPTO.MEDICO
ALIME VIDAL TIEE3E03701 [ MEDICO MEURDOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ALIME MOURA I0GEIETTTST 0 MEDICO HEPATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ALINE JAKIMID U7ESE 753913 [ WEDICO DERMATOLOGISTA CLCE - DEPTO.MEDICO
AMANDEA DA SILVA 18342007766 i AGENTE REGULACAD JUMOR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIND
AMANDIA FAFIA TTB0BT17 76 [ RECEPCIONISTA CCE - DEFTO. ADMINISTRATRIO!
AMANDA SAAVEDRA 125898971 0 MEDICO HEPATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ANARAMOS 067433744 i MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO
ANAABRBHAD 4363222 Td4 0 WEDICO OTORRMOLARINGOLOGIST| CCE - DEPTO.MEDICO
ANACAROLINE 13402521717 [ FARMACELTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ANACRISTINALEAD [01BT7EEI 73T 0 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ANAPAULABATISTA 2424326743 [ WEDICO UROLOGISTA CLCE - DEPTO.MEDICO
AWORE RODRIGLES 89530530706 i MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA  [CCE - DEPTO.MEDICO
AMORENS MASCIMENTO OTETZTEOTTO [1r RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATING
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LISTA DE PRESENCA NOMINAL TREINAMENTO DE NR32 (EAD)

Colaboradores

Ml Progresso

Setor

KATH BATIETA 00160143594 100% 2024-11-259T12:40:532 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO

GABRIEL PINHEIRD 16350048709 100% 2024-11-29T12:26:392 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE-DEPTO.TECHICD

SUELLEN LIMA 13655238703 100% 2024-11-28T19:12:272 RECEFCICHMISTA CCE-DEFTO. ADMINISTRATIVO

BEATRIZ DE PAULO 15330286727 100% 2024-11-28T18:12:137 RECEPCIOMISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

THAYAME RODRIGUES 16649662771 100% 2024-11-28T19:11:402 RECEPCICMISTA CCE- DEFTD. ADMINISTRATIVO

ANDRESSA SOUZA 14230433705 100% 2024-11-28T159:09:172 FARMACEUTICO CCE-DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ARIANAMELD 12534136739 100% 2024-11-28T18:31:067 AGENTE REEULACJ‘E\DJUNIDR CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVD

BARTIRA MELD 02396706551 100% 2024-11-28718:22:132 MEDICC REUMATOLOGIETA CCE- DEFTO.MEDICO

DJULLY MATTOS 14720165729 100% 2024-11-28T18:08:152 RECEFCICHISTA CCE-DEFTO. ADMINISTRATIVD

FATRICIA SANTOS 05421088730 100% 2024-11-28T14:57:372 RECEFCICHMISTA CCE-DEFTO. ADMINISTRATIVO

HILLARI RODRIGUES 16680712742 100% 2024-11-27722:39:452 TECMICO EM SAUDE BUCAL CCE- DEFTO.TECNICO

GILBERTC DAVIS 38452618700 100% 2024-11-27722:27:232 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE-DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
WEROMICA SOUTD 05135798773 100% 2024-11-27721:28:527 GERENTE DE SERVICOS TECNICOS CCE-DEFTO. ADMINISTRATIVO |
ANDRE GEMENTI 10277745713 100% 2024-11-27T20:47:40F CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL| CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
MARCELA FIUZA 028284833760 100% 2024-11-27T15:01:21Z MEDICC DERMATOLOGIETA CCE- DEFTO.MEDICO |
INGRID LIMA 03805187750 100% 2024-11-27T13:59:362 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE-DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
BRUND BRIGGS 09285191711 100% 2024-11-27713:15:04Z MEDICC URDLOGISTA CCE-DEFTO.MEDICO |
MARIA PAULA ROCHEDO 08957389709 100% 2024-11-27T11:52:04Z MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO |
RACHEL STEIMBACK 13011461708 100% 2024-11-27T02:52:562 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE-DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
RAQUEL DE CAMPOS 15611926783 100% 2024-11-25T21:57:43Z MEDICC OTCRRINCLARINGOLOGISTA | CCE- DEFTO.MEDICO

CAIDSOUZA 19647544707 100% 2024-11-25T20:22:247 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE- DEFTOD. ADMINISTRATIVO
JO¥CESOUZA 17081741706 100% 2024-11-25T20:17:062 RECEPCICMISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVOD

MARIA DAS GRACAS SILVARES 12135230773 100% 2024-11-25T19:58:31Z RECEFCICHISTA CCE-DEFTO. ADMINISTRATIVD

LUIZ DE ARAUID 08627379742 100% 2024-11-25T16:48:36Z MEDICC ORTOPEDISTA CCE-DEFTO.MEDICO

ALESANDRA SDARES 01658605705 100% 2024-11-24T00:33:427 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE- DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
LARISSA CONRADD 13203712725 100% 2024-11-23721:27:002 CIRURGIAD DENTISTA - PACIENTE COM N| CCE- DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
LUCIENE SILVA 13577521724 100% 2024-11-22719:06:427 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE-DEFTO.TECHICD

GISELLE MULLER 09906623730 100% 2024-11-22T18:31:127 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CER) CCE - DEFTO.MEDICO

PATRICIAPINHO GILVAZ 08571888795 100% 2024-11-22T18:00:01Z MEDICC ORTOPEDIETA CCE- DEPFTO.MEDICO

FAMELA NOGUEIRA 12305460703 100% 2024-11-22T15:07:252 TECNICO DE FARMACIA CCE-DEFTO.TECHICD

FERNANDA DA VEIGA 08343182707 100% 2024-11-21723:33:24Z MEDICC GINECOLOGIA - PATOLOGIA CER) CCE - DEFTD.MEDICO

MARCIA BOENTE 00621763748 100% 2024-11-21721:35:417 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO

RAFAELA LIMA 14924855782 100% 2024-11-21T17:30:362 RECEPCICHNISTA CCE-DEPTD. ADMINISTRATIVD

JOSIANE OLIVEIRA 10312610733 100% 2024-11-21T13:08:052 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE-DEFTO.TECHICD

DAIANASANTOS 11211305775 100% 2024-11-21T13:01:137 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTO.TECNICO

VIVIANE GOMES 17031140781 100% 2024-11-21T12:48:172 RECEPCICMISTA CCE- DEFTD. ADMINISTRATIVO

MARSELLE BARRETC 12692515706 100% 2024-11-19722:45:542 MEDICC DERMATCLOGISTA CCE-DEFTO.MEDICO

LUCAS DE RICCHEZZA 14676077700 100% 2024-11-19711:19:032 MEDICC CCE-DEFTO.MEDICO

MARCIO REIS 04205041730 100% 2024-11-18T22:53:47Z CIRURGIAD DENTISTA - PERIODONTISTA | CCE- DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
PALOMA BARBOSA 08912180762 100% 2024-11-18T21:06:102 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE-DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
RANIIFI RARRNE no1437AAR7ER 10w IN74.11.18TIN-2N-52T MAERICM NEFRNT NEISTA FrE_NERTA RAEDICA 1
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

RAQUEL BARRCS 100% 2024-11-18T20:30:532 MEDICO NEFROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

CLAUDIA GARRIDD 00838841755 1005 2024-11-18T19:22:272 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE- DEFTD. MEDICO

PATRICIA SFINELLI 0B5E4958700 100% 2024-11-18T18:49:352 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTD.MEDICO

FREDERICO OLIVEIRA 07633537700 100% 2024-11-18T17:07:257 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

WENDY UND 13668376735 1005 2024-11-18T16:53:312 MEDICO REUMATCOLOGISTA CCE- DEPTD.MEDICO

WICTOR OLIVEIRA 1985720773 100% 2024-11-18T16:44:012 AUXILIAR ADMINIETRATIVO CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVO

TUANY VALENTIM 15378708745 1005 2024-11-16T14:22:462 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTO.TECNICD
CLAUDINEIAGONCALVES DDE73EE3VED 100% 2024-11-16T14:13:302 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE- DEPTO.TECNICD

MARINA CARVALHEIRA 03809621730 100% 2024-11-14T17:27:292 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTD.MEDICO

RACHEL SOUZA 07261402756 1005 2024-11-14T12:54:552 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE- DEPTD.MEDICO

ANDRESA PINHEIRD 10483317764 100% 2024-11-14T12:12:202 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICO

ROBERTA DESOUZA 11608462781 1005 2024-11-14T02:11:262 MEDICO NEURCLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

DAIANE OLIVEIRA 11383272719 1005 2024-11-14T00:31:102 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE- DEPTO.TECNICD

DEBORA AMARAL 76444368049 100% 2024-11-13T22:57:052 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO TECNICO

CRISTIANE FATROCLO 07866154783 1005 2024-11-13T22.09:212 MEDICO NEURCLOGISTA CCE- DEFTD. MEDICO

FABIO FERNANDES 04417795725 100% 2024-11-13T15:14:322 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL CCE - DEFTC.MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
LUIZA DE OLIVEIRA 15464294767 1005 2024-11-13T18:23:472 MEDICO CIRURGIAD VASCULAR CCE- DEFTC.MEDICO

REBECCA MAIA 13413360779 1005 2024-11-13T15:15:122 MEDICO CIRURGIAD VASCULAR CCE- DEPTD.MEDICO

ELIANE DE SOUZA 00767438370 100% 2024-11-13T11:46:452 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO

CARLA GONCALVES 02357435769 1005 2024-11-13T11:38.552 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE- DEFTC. MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
PAMELA SIMOES 135759067593 100% 2024-11-13T11:35:322 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICD

MARLUCE DA SILVA 12161510754 100% 2024-11-13T10:17:002 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEFTO TECNICO

DIANA ARALIC DES7E938729 1005 2024-11-13T00:31:132 TECHICO EM SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICD

SUSANA PESSOA 07081867774 100% 2024-11-12T23:46:162 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL CCE - DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
LUCIANA RODRIGUES 08038051767 1005 2024-11-12T21:28:442 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE- DEFTC. MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
FERMANDAPARANHOS 09550807755 100% 2024-11-12T20:29:362 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTD.MEDICO

DANIEL DE AFEVEDOD 11529131740 100% 2024-11-12T19:13:167 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
MARCELLC MARINHO 11978575748 1005 2024-11-12T19:05:562 CIRURGIAD DENTISTA - PACIENTE COM N| CCE - DEPTC. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
CRISTIANE COUTO 037405582761 100% 2024-11-12T15:51:352 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICO

|AM PEREIRA 16240957712 1005 2024-11-12T14:52.56Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE-DEFTO.TECNICD

MARIA RUFING 09340996771 1005 2024-11-12T14:45:162 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICD

RODRIGO MOTTA 01586833740 100% 2024-11-12T14:43:357 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL| CCE - DEFTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
JOICE RIBEIRO 13850560708 1005 2024-11-12T14:42:252 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEFTO.TECNICD

WALESCA DIAS 14855700770 100% 2024-11-12T14:36:352 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICD

TAIANE FERREIRA 16010330733 1005 2024-11-12T14:30:362 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE-DEFTO.TECNICD

LUIZHENRIQUE 08415657708 1005 2024-11-12T14:28:102 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE- DEPTC.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
TATIANAMUCCIOLO 01816645767 100% 2024-11-12T13:50:022 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
BARBARA CARVALHOD 14352183709 1005 2024-11-12T13:48:352 MEDICO GINECOLOGIA - FPATOLOGIA CER| CCE - DEFTO.MEDICD

JACIARA FACIO 08329157776 100% 2024-11-12T13:46:432 ANALISTA DE PROCESSOS ASSISTENCIAIS | CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVO

ALICIA CARNEIRD 12852876762 100% 2024-11-11T21:35:507 MEDICO FNEUMOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

CLAUDIO PESSDA 78418240768 1005 2024-11-11T20:27:032 MEDICO CRTOPEDISTA CCE- DEPTD.MEDICO

ANA PAII & NE ASTIS N21NACNO7349 10nRL MDA 111TIN-12-407 TECMIC ERA SALINE ALICAL FCE . RERTN TRENICD
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CLAUDIO FESSOA 78418240768 1003 2024-11-11T20:37:03Z MEDICO ORTOFEDISTA CCE- DEFTO.MEDICO |
ANA PAULA DE ASSIS 02108509739 100% 2024-11-11T20:22:457 TECNICO EM SAUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECNICO |
ALESSANDRA ROSA 10127480730 100% 2024-11-09T22:01:027 ENFERMEIRD. CCE- DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
OSE C. AZEVEDD 13413383710 1003 2024-11-09T20:38:127 ENFERMEIRC CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
LEILASILVA 10849324742 100% 2024-11-08T23:33:052 RECEFCIONISTA CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVO ]
DEBORA DA SILVA 02852087723 100% 2024-11-08T22:50:157 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE-DEPTO TECNICO |
ADRIANA LIMA 0653270702 1003 2024-11-08T22:29:56Z ENFERMEIRC (4] DIARISTA CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
UELLEN DIAS 13521068765 100% 2024-11-08T22:04:467 ENFERMEIRD CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
EDILAINE DELIMA 11194032788 1003 2024-11-08T22:03:07Z TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTD.TECNICO
RONALDO PETROSEMOLO 54915921700 100% 2024-11-08T21:40:257 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
DANIEL SUGUI 11675131775 100% 2024-11-08T21:11:36Z MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ADRIANA OLIVEIRA 02162758734 1003 2024-11-08T21:04:452 MEDICC CRTCFEDISTA CCE- DEFTO.MEDICO
SABRINA BISPO 15203180733 100% 2024-11-D8T20:55:092 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEPTO.TECNICO
LARISSA RODRIGUES 11532821786 100% 2024-11-08T20:47:57Z MEDICO HEPATOLOGISTA CCE-DEPTO MEDICO
CARLOS SILVA 05151312707 1003 2024-11-08T19:42:522 ENFERMEIRC (4] DIARISTA CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUFERIOR
INGRID BOUCADA 13923220731 100% 2024-11-08T19:36:167 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEPTO.TECNICO
MARCUS GROSS 11770645734 1003 2024-11-08T18:30:437 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTD.TECNICO
ANA CARCLINA 11946510700 100% 2024-11-0BT18:26:092 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
EDUARDA ABREL 18424612736 100% 2024-11-08T18:07:13Z TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEPTO.TECNICO
AGATHA DOS SANTOS 122365973712 0% RECEFCIONISTA CCE- DEFTD. ADMINISTRATIVO
ALEX ORTIZ 06227268704 0% MEDICO NEURGLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ALEXANDRE GONCALVES 01127395718 0% MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA CCE-DEPTO MEDICO
ALICE COSTA 13816747710 0% MEDICC NEFROLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
ALICE CRUZ 10936562714 0% MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA | CCE- DEPTO.MEDICO
ALINEVIDAL 11568605701 0% MEDICO NEURGLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
ALINE MOURA 10861677757 0% MEDICO HEPATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ALINE JAKIMIU 07686753913 0% MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
AMANDA DA SILVA 18342007766 0% AGENTE REGULACED JUNIOR CCE- DEFTD. ADMINISTRATIVO
AMANDA FARIA 17760671776 0% RECEPCIONISTA CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVO
AMANDA SAAVEDRA 14258585711 0% MEDICO HEPATOLOGISTA CCE-DEPTO MEDICO
ANA RAMOS 14057499744 0% MEDICO GINECOLOGIA - FATOLOGIA CER| CCE - DEFTC.MEDICO
ANA ABRAHAD 14963222744 0% MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA | CCE- DEPTC.MEDICO
ANA CAROLINE 13402521717 0% FARMACEUTICO CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
ANA CRISTINA LEAO 01817669737 0% MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ANA PAULA BATISTA 12424926743 0% MEDICO UROLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ANDRE RODRIGUES 59530830708 0% MEDICO ORTOFEDISTA FEDIATRA CCE- DEFTD.MEDICO
ANDREIA NASCIMENTO 07272760770 0% RECEPCIONISTA CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVO
ANGELO PENELLO (09220373700 0% MEDICO UROLOGISTA CCE-DEPTO MEDICO
ANNA DUARTE 13630380734 0% MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
ANTONIO OLIVEIRA 53821255749 0% MEDICO ANGIOLOGIA CCE- DEPTO.MEDICO
ANTANINCARRI HM RACNTACOTAG v MENICN REHRMATAIMGISTA CCF_NFRTA MENICN
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENCA NOMINAL (TREINAMENTOS PENDENTES DE MESES ANTERIORES) (EAD)

SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

at——35'a

1

2 PALOMABARBOSA 2024-11-18T2 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA CCE - DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
3 |VICTOR OLIVEIRA 16985720773 2024-11-18T16:45:052 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVC

4 | BARBARACARVALHO 14352183709 2024-11-12T13:48:02Z MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERY CCE - DEFTO.MEDICO

3 | MARSELLE BARRETO 12692515706 2024-1105T21:35:382 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

5 | ALEXANDRE GONCALVES 01127395718 2024-11-05720:37:47Z MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA CCE - DEPTD.MEDICO

T _MILLENA MIRANDA 17568515737 2024-1104T18:09:452 RECEPCICMISTA CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVC

3 |EURIANA BRIONE 28091412827 2024-11-01T11:17:26Z MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTD.MEDICO

3 PAULO ANTUNES 00058113762 2024-11-01703:38:062 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

0 | LIVIA MENEZES 09544460705 2024-10-31720:19:57Z ANALISTA DE FATURAMENTO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVG

1 | MARCELLA FERREIRA 14062727750 2024-10-31T20:19:162 ANALISTA DE PROCESSOS ASSISTENCIAIS | CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVG

2 | VINICIUS SOARES 08235379600 2024-10-31T19:56:05Z MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

3 | NAYANE FERREIRA 13726559728 2024-10-31T19:37:542 MEDICO NEURCLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

4 MOARAVAZ 02519165537 2024-10-31T19:17:52Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

S | NERUSA GRISCLIA 743 2024-10-31T19:14:342 CIRURGIAQ DENTISTA RT CCE - DEFTO.MULTICISCIPLINAR SUPERIOI
B LUCILOLIRA 04918736467 2024-10-31T19:12:437 ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO | CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOI
T |JOSEBRANDAD 10562300708 2024-10-31T19:09:562 ASSISTENTE DE SUPORTE EM TI JR. CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVC

& | LARISSA VALLE 14348289727 2024-10-31T13:13:527 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

9 | WELLEN SILVEIRA 11162586761 2024-10-30T22:47:492 FARMACEUTICO CCE - DEFTO.MULTICISCIPLINAR SUPERIO|
1) | AGATHA DOS SANTOS 12236973713 2024-10-30720:19:45Z RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

1 JOSIANE CLIVEIRA 10312610753 2024-10-30T18:02:452 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTO.TECNICO

2 |JOSIANE MOREIRA 11281648760 2024-10-30T18:37:59Z RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

‘3 MARCELLATEIXEIRA 07326056790 2024-10-30T15:28:522 COORDENADOR TEC. ADM CCE - DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
4 ANDREPAULO 07803572723 2024-10-30T15:31:467 |ASSISTENTE DESUPORTEEM TIIR. OCE - DEFTO. ADMINISTRATIVO

'S LOIANY MIRANDA 16818349750 2024-10-30T14:54:552 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVO

' | MARCELA FIUZA 08834833760 2024-10-29T15:13:437 MEDICO DERMATOLOGISTA OCE - DEFTO.MEDICO

7 | VALERIA MOREIRA 98268350725 2024-10-28T19:00:172 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

B | GILSON JUNIOR 02654843767 2024-10-28T18:57:187 MEDICO ORTOPEDISTA OCE - DEFTO.MEDICO

9 MARCUS GROSS 11770649754 2024-10-28T15:48:532 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTO.TECNICO

i) FREDERICO OLIVEIRA 07633937700 2024-10-28T15:30:407 MEDICO NEUROLOGISTA ©CE - DEFTO MEDICO

1 MARIA DAS GRACAS SILVARES 12135230779 2024-10-28T13:47:532 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

iZ | RACHEL STEIMBACK 12011461702 2024-10-28T01:34:527 CIRURGIAOD DENTISTA-ENDODONTIA | CCE - DEFTO MULTIDISCIPLINAR SUFERICR
i3 IPAULAHENRlQUES 05429244635 2024-10-26T21:50:042 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

i THABATAKROFF 11588200701 2024-10-26T14:26:25Z MEDICO ENDGCRINOLOGISTA CCE - DEFTO MEDICO

i5 | GISELLE MULLER 09906623730 2024-10-26T12:42:59Z MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERY CCE - DEFTO.MEDICO

i MARINA CARVALHEIRA 02209621750 2024-10-26T00:21:40Z MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEFTO MEDICO

iT  PATRICIASANTOS 05421088790 2024-10-25T18:08:21Z RECEPCIONISTA CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVO

i3 MARIA CONCEICAQ 01836545757 2024-10-25T13:40:282 FONQAUDIOLOGO CCE - DEFTO.MULTIZISCIPLINAR SUPERIC
i3 FLAVIA NEVES 10919674747 2024-10-25T12:27:43Z MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERY CCE - DEFTO.MEDICO

0 | JANINE CARVALHO 02850081707 2024-10-25T12:11:15; MEDICO ENDOCRINOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO

A |JONATHAN MEDEIROS 12435733763 2024-10-24T15:53:10Z MEDICO ENDOCRINOLOGISTA CCE - DEPTD.MEDICO
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MARSELLE BARRETO 12692515706 100% 2024-11-05T21:42:257 MEDICO DERMATOLOGISTA
WELLEN SILVEIRA 11162586761 100% 2024-10-31T02:04:04Z FARMACEUTICO
THABATA KROPF 11588200701 100% 2024-10-26T13:51:35Z MEDICO ENDOCRINOLOGISTA
RODRIGO SANTANA 05335721774 100% 2024-10-21T17:58:46Z AGENTE REGULA(;IKO JUNIOR
ANDRE GEMENTI 10277745713 100% 2024-10-17T18:06:14Z CIRURGIAQ DENTISTA - CIRURGIAO OF
VLADIMIR NENTZINSKY 35954060797 100% 2024-10-16T12:49:317 MEDICO REUMATOLOGISTA
ANA CAROLINA 11946510700 100% 2024-10-14T16:37:28Z MEDICO DERMATOLOGISTA
BEATRIZ DE PAULO 15330286727 100% 2024-10-03T14:20:357 RECEPCIONISTA
MOARA VAZ 02519165537 100% 2024-10-02T19:10:29Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO
CARQLINE MARTINS 83946136753 100% 2024-10-01T21:10:212 MEDICO NEFROLOGISTA
JULIANA S50UZA 13146333702 100% 2024-10-01T17:07:54Z RECEPCIONISTA
FRANCO CHAVES 05472373751 100% 2024-10-01T10:46:15Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO
VERONICA 50UTO (05135798773 100% 2024-10-01T01:15:35Z GERENTE DE SERVICOS TECNICOS
INGRID BOUCADA 13923220731 100% 2024-09-30T18:38:25Z TECNICO DE ENFERMAGEM
MARCUS GROSS 11770649794 100% 2024-09-30T18:38:237 TECNICO DE ENFERMAGEM
GABRIEL PINHEIRO 16350048709 100% 2024-09-30T18:23:10Z TECNICO DE ENFERMAGEM
RAFAELA LIMA 14924855782 100% 2024-09-30T18:19:457 RECEPCIONISTA
AMNDRESSA SOUZA 14290435705 100% 2024-09-30T18:18:46Z FARMACEUTICO
TUANY VALENTIM 15378708745 100% 2024-05-30T18:14:40Z TECNICO DE ENFERMAGEM
STEPHANY PALMA 14257387700 100% 2024-09-30T18:13:06Z RECEPCIONISTA
HILLARI RODRIGUES 16680712742 100% 2024-09-30T15:55:442 TECNICO EM SAUDE BUCAL
LILIAN FREITAS 05369440751 100% 2024-09-30T14:50:25Z ANALISTA DE REGULAC,.EO
MARIANA ARAUJO 14096992771 100% 2024-09-30T14:49:52Z AGENTE REGULA(;ZO JUNIOR
RAQUEL DE CAMPOS '15611926789 100% 2024-09-28T21:24:067 MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
PALOMA BARBOSA 08912180762 100% 2024-09-28T13:22:47Z CIRURGIAQ DENTISTA - ENDODONTIA
NAYARA SANTOS 16853670701 100% 2024-09-24T21:28:517 TECNICO DE ENFERMAGEM
RAUL JUNIOR 58818855549 100% 2024-09-24T19:02:26Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO
FABIANA ARCANJO 12566343799 100% 2024-09-24T18:51:27Z RECEPCIONISTA
PATRICIA SANTOS 054210837950 100% 2024-09-23T18:50:35Z RECEPCIONISTA
AMDREIA NASCIMENTO 07272760770 100% 2024-09-23T18:25:542 RECEPCIONISTA
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INTRODUGAO A LIBRAS

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

GEILTCN TRINDADE 5034081710 1003 2024-11-04T02:35.122 CRIENTADOR DE FLUXO CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO
THABATA KROPF 11588200701 100% 2024-10-26T13:34:152 MEDICO ENDOCRINOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO

RODRIGO SANTANA 05335721774 100% 2024-10-21T17:55:052 AGENTE REGULACAD JUNIOR CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

RENATO ARANTES. 11166557642 100% 2024-10-17T18:03:382 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE- DEPTC.MEDICO

MARIANA AZZI 11821838773 100% 2024 1003T15:14:45Z MEDICO CRTOPEDISTA PEDIATRA CCE- DEFTC.MEDICO

LUCAS DE RICCHEZZA 14676077700 100% 2024-03-27T15:45.437 MEDICO CCE- DEFTC.MEDICO

PATRICIASANTOS. 05421088750 100% 202409-23T18:28:482 RECEPCIONISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVD

GABRIEL DOSSANTOS 17335066732 100% 2024-03-16T18:35.347 CRIENTADOR DE FLUXO CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

BRUNA MAURILIO 14385851794 100% 2024-09-16T14:16:152 RECEPCIONISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVG

MARIA DAS GRACAS SILVARES 12135230775 1003 2024-09-16T13:54.362 RECEPCIONISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

LUIZ DEARAUIO 08627379742 100% 2024-09-10T22:22:252 MEDICO CRTOPEDISTA CCE- DEFTC.MEDICO

RAFAELALIMA 14824855782 1003 2024-09-10T22:08.132 RECEPCIONISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

VIVIANE GOMES 17031140781 100% 2024-09-10T21:49:30Z RECEPCIONISTA CCE- DEPTO. ADMINISTRATIVO
LEILASILVA 10845324742 100% 2024-05-06T10:20:25T RECEFCIONISTA CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

TAISSA SANTOS 13537051700 100% 2024-09-04721:17:187 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO

LEANDRO VIEIRA 78716764662 100% 2024-05.02723:04:452 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

CARLOS RIZZO 10447543723 100% 2024-09-02T21:32:442 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEPTC.MEDICO

GUSTAVO COELHO 10523576704 100% 2024-05.02T14:36:242 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

UELLEN DIAS 13521068765 100% 2024-08-31T18:18.187 ENFERMEIRO CCE- DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
EDUARDOJUNICR. 15635526735 100% 2024-0831T10:35:452 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE- DEFTO.TECNICO

PRISCILA MARTINS 01054130758 1003 2024-08-31T04:36.322 MEDICO NEUROLOGISTA- PEDIATRA | CCE- DEPTO.MEDICC.
AMANDASAAVEDRA 142528585711 100% 2024-08-30721:15:082 MEDICC HEPATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

CARLOS ANDRADE 6741122753 1003 2024-08-30T21:15.052 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

LUCILOLIRA 04918736467 100% 2024-08-30721:13:592 ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO | CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR.
LETICIA VARGAS 12165356717 100% 2024-08-30T17:16:36Z AUXILIAR DERH JUNIOR CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVO

JULIANA REIS 13463760770 100% 2024-08-30T15:45:07Z FARMACEUTICO CCE- DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
WENDY UNO 13668376735 100% 202408 30T15:02:152 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

VINICIUS SDARES 08235373600 100% 2024-08-30T14:55:152 MEDICC NEURDLOGISTA CCE- DEPTC.MEDICO

LARISSA VALLE 14348285727 100% 202408 30T14:31:43Z MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

ALEX ORTIZ 06227268704 100% 2024-08-30T13:47 102 MEDICC NEURDLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

LILIAN FREITAS 05365440751 100% 202408 30T13:22:582 ANALISTA DE REGULACAD CCE- DEFTO. ADMINISTRATIVD

JANINE CARVALHO 08250081707 1005 2024-08-30T13:10.542 MEDICC ENDOCRINOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

ANA CAROLINE 13402521717 100% 202408 30T11:58:582 FARMACEUTICO CCE- DEFTC.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
REBECCA MAIA 13413360775 1003 2024-08-28721:05.312 MEDICO CIRURGIAC VASCULAR CCE- DEFTC.MEDICO

PALILASOARES 10254320708 100% 2024-08-28121:07:322 MEDICO ENDOCRINOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

GILSON JUNIOR 02624843767 1003 2024-08-28720:48.432 MEDICO CRTOPEDISTA CCE- DEFTC.MEDICO

BRUNOC BRIGGS 09285191711 100% 2024-08-28T12:35:437 MEDICO URCLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO

ALEXANDRE GONCALVES 01127335718 100% 2024-08-27T15:21:542 MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA CCE- DEFTO.MEDICO

BARBARA AIELLO 11048876730 100% 2024-08-27T16:32:552 MEDICO CCE- DEPTC.MEDICO

ALINEJAKIMIU 07626753513 100% 202408 27T16:01:03Z MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO

FREMFAIAA REMNT T7macnenzan AN M AnAaTTI9-37 807 MERICA RN ARISTE FrE_NERTA MERIEA
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Colaboradores

Data de Conclu:
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AMDRE GEMENT 0277745713 2024-T1-27T 201402 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD [] CCE - DEPTOLMULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
THAEATA KROPF 11585200701 100 2024-10-26T14:38:562 MEDICO ENDOCRINOLOGISTA CCE -DEPTO.MEDICO!

CLAUDIO PESS0A 8415240765 1005 2024-03-13T13: 37:352 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTD.MEDICO!

LUIZ OE ARALIO 08627373742 00 2024-03-10122:37.312 WMEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO

MARIANA ARALLIDY 14096332771 J00e 2024-08-08T12:44: 322 AGENTE REGULACAD JUNICR CCE - DEPTOD. ADMIMISTRATIVO

EBAREARA CARVALHD 14352183703 100e 2024-08-04T18:56: 362 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO

GEILTON TRINDADE 03034051710 00 2024-05-01T02:52:452 DRENTADDR DEFLUXO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD
LUCILOLIRA 04315736467 100 2024-07-31T13:23:062 ENFERMEIRD RESPONSAWVEL TECHI] CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ANA CARDLINE 13402521717 1005 2024-07-31T18:06:562 FARMACELTICO CCE - DEPTD.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
AMANDA DA SILUA 8342007766 00 2024-07-31114:33:472 AGENTE REGULACAD JUNIOR CCE - DEPTO.ADMINISTRATVD |
LUCIANA BARBOSA 03731381750 J00e 2024-07-30T22.43.262 TECKICO OE ENFERMAGEM CCE-DEPTO.TECHICO |
ADRIANA LIMA 05633270702 100e 2024-07-30T22:05:072 ENFERMEIRD (A DIARISTA CCE - DEPTD.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
CARLOS SILVA 05151312707 00 2024-07-30119:03:.052 ENFERMEIRD (4] DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
M&YARA SANTDS 1EE53670 701 o0 2024-07-29T19.51.172 TECKICO OE ENFERMAGEM CCE-DEPTOLTECHICO

BEATRIZ DE PALLO 15330286727 1005 2024-07-23T19:35:472 RECEPCIONISTA CCE - DEPTD. ADMIMISTRATIVO
AGATHADOS SANTOS 12236973713 00 2024-07-23118: 31522 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

DUULLY MATTOS 14720165729 J00e 2024-07-27T21.16:252 RECEPCIONISTA CCE - DEPTOD. ADMIMISTRATIVO

PATRICIA SANTOS 05421088730 1005 2024-07-27T10:52: 342 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVO

FABIANA ARCANIO 12566343793 00 2024-07-26116:54:082 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD

MARIANA DE SOUZA 13804423701 o0 2024-07-26T14:23.332 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVO

RALL JUMOR 515555549 1005 2024-07-26T14:18:432 ALXILIAR ADMIMISTRATID CCE - DEPTD. ADMIMISTRATIVO

MARCELLA TEIEIRA 07326056730 003 2024-07-26T13:50:532 COORDENADOR, TEC. ADM CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
ANDRESSA SOLZA 14230433705 J00e 2024-07-26T13:04:.402 FARMACELTICO CCE - DEPTD.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
CLAUDINENA GOMCALVES O0BT3663T60 1005 2024-07-28T13:35:032 TECKICO OE ENFERMAGEM CCE-DEPTO.TECHICO

JOSIANE MOREIRA 11281645760 00> 2024-07-22122.07:04Z RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD

ANDREI NASCIMENTO 07272760770 o0 2024-07-22T22.06:002 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVO

ANA CARDLIMA 11346510700 1005 2024-07-22T15:42: 12 MEDICODERMATOLOGISTA CCE - DEPTD.MEDICO!

LOWNY MIRANDA 6513343730 003 2024-07-22T15:06: 182 AUILIER ADMMISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD

PAMELA SIMOES 3575906793 00 2024-07-22112:38.292 AUILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICD

JORGELUIZ 32334360725 1005 2024-07-20T22:00:112 MEDICO ANGIOLOGI CCE - DEPTO.MEDICO

ROMULO CAL PEREIRA LOPES DA SI 16137413737 00> 2024-07-13T10:05:552 ASSISTENTE DE SUPORTE EMTIJR. | CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

TMARIA DAS GRACAS SILYARES 2139230773 00 2024-07-16112.47-422 RECEFCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD

PAMELA NOGUEIRA 12305460703 1005 2024-07-17T20:35.032 TECKICO OE FARMACIA CCE-DEPTO.TECHICO

NATHALIA NUNES 11832443705 003 2024-07-17T13.32:032 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
LUCIANA RODRIGUES 08058031767 00 2024-07-16122:13:002 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTI CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
GRACIANA CAND 0053545755 1005 2024-07-15T22:28:032 AGENTE ADMINISTRATIVO JR CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVO

INGRID BOUCADA 13323220731 00> 2024-07-15T16:50:362 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNIED

PAULA HENRIQUES 05429244635 00 2024-07-13113. 35:462 WMEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTOLMEDICD

LARISSA CONRADD 13203712725 1005 2024-07-13T18:28:232 CIRURGIAD DENTISTA - PACIENTE Ci CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
JULIANA RODRIGUES 4022525797 00 2024-07-13114. 30:292 FARMACELTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
“TARA ALYES 4237070707 00 2024-07-12119,36:202 AUFILIARDE SERVICOS GERAIS | CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ELAMELEMOS 17570803760 1005 2024-07-12T13: 30:4582 ALFILIAR DE SERVICOS GERAIS CCE - DEPTD. ADMIMISTRATIVO

DAIANE DLIVEIRA 1383272713 00> 2024-07-12113.20:252 TECHICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO

JOSEC, AZEVEDD 3473383710 00 2024-07-12116.43:052 ENFERMEIRD CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
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QUALIFICAGAO DOS REGISTROS EM PRONTUARIO ELETRONICO:

ANDRE GEMENTI

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

CIRURGIAC DENTISTA - CIRURGIAD ORAL

CCE - DEFTC.MULTICISCIFLINAR SUFERIOR.

PATRICIA PINHO GILVAZ

2024-10-16T14:22:312

MEDICO ORTOPEDISTA

CCE- DEFTC.MEDICO

VLADIMIR NENTZINSKY

2024-08-20T14:22:557

MEDICO REUMATOLOGISTA

CCE- DEFTO.MEDICO

FEDROVIEIRA 11848227721 2024-02-13T13:12:317 MEDIOO CIRURGIAD VASCULAR CCE- DEFTO.MEDICO
REBECCA MAIA 12413360778 2024-08-05T023:31:552 MEDICO CIRURGIAD VASCULAR CCE - DEFTO.MEDICO
VINICIUS MARQUES 10988121743 2024-08-08T13:53:072 MEDICO ANGIOLOGIA CCE- DEPTO.MEDICO
BRUNA MARQUES 09266481793 2024-08-08T12:25:557 MEDICO PNEUMOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
CHRISTINA SOUZA 10020002700 202408-05723.08:227 MEDICC CARDICLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICC
BARBARA CARVALHO 14352183709 2024-08-04T15:54:412 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERV CCE - DEFTO.MEDICO
MARLA MOREIRA 11174682671 2024-08-03T01:58:457 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERV CCE - DEPTO.MEDICO
KARLA COSTA 96776072787 202408 01T13:36:457 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEFTO.MEDICO
CLAUDIA VASCOMCELLOS 318259704753 2024-08-01T00:45:21Z MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
BIANCA CAMERAND 05650310742 2024-08-01T00:25:452 MEDICO PNEUMOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
MARLANA 4771 11831838773 2024-07-31T18:08:427 MEDICO ORTOPEDISTA PEDIATRA CCE- DEFTO.MEDICO
VINICIUS SOARES (08235373600 202407-31T17:08:432 MEDICC NEURCLOGISTA CCE - DEFTC.MEDICC
GUILHERME FILIU (04289863159 2024-07-31T14:47:022 MEDICO ORTOPEDISTA CCE- DEFTC.MEDICO
ANARAMOS 14057499744 2024-07-31T14:18:562 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERV CCE - DEFTO.MEDICO
THIAGO PANTALEAD 10970762737 2024-07-21T12:58:127 MEDICO UROLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
PATRICIATEIXEIRA (04305274701 2024-07-31T01.06:142 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
LEANDRO VIEIRA 78716764668 2024-07-31T00:28:202 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
PAULO FLORIANO 03013481864 2024-07-30T21:36:552 MEDICO UROLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
SOMIASARAIVA 01161661778 202407-30T21:32:352 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
FABIO DASILVA 08456932710 2024-07-30T20:52:442 MEDICO NEUROLOGISTA - PEDIATRA CCE- DEFTO.MEDICO
MARCELD NASCIMENTO 01662886756 2024-07-30T20:46:027 MEDICO UROLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
TAISSASANTOS 13537051700 202407-20T20:27:227 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
PATRICIASFINELLI (08564938700 2024-07-30T20:25:51Z MEDICC REUMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICC
JOAQBILLE 44827475968 2024-07-30T20:19:072 MEDICO CIRURGIAQ VASCULAR |CCE- DEPTO.MEDICO
LEONARDO 50UZA 523405337435 2024-07-30T20:15:157 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ALEX ORTIZ (06227268704 202407-30T20:14:437 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
CARLOS OLIVEIRA 10426957253 2024-07-30T12:01:462 MEDICO CARDICLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO
THABATA KROPF 11588200701 2024-07-30T14:25:317 MEDICO ENDOCRINDLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
LARISSAVALLE 14348389727 2024-07-20T12:07:417 MEDIOO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
FLAVIA NEVES 10919674747 2024-07-30T00:47:142 MEDICC GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERV CCE - DEFTC.MEDICO
EURIANA BRIONE 28091412827 2024-07-29T21:06:502 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
ROSANE DOS SANTOS (04546966717 2024-07-29T19:42:107 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
RAFAELASILVA 09962183632 202407-25T14:47:252 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
AMANDA SAAVEDRA 14258989711 2024-07-29T11:48:292 MEDICO HEPATOLOGISTA CCE- DEFTO.MEDICO
JORGELUIZ 32934360725 2024-07-29T10:42:442 MEDICO ANGIOLOGIA CCE- DEPTO.MEDICO
REMATO ARANTES. 11166557642 2024-07-29T00:01:157 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
CARLCS ANDRADE 66741122753 202407-27721:37.5582 MEDICC REUMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICC

ANTANIN NI IVFIRS
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14352183709 100% 2024-11-12T13:55:182 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CE[CCE - DEPTO.MEDICO
VLADIMIR NENTZINSKY 35954060797 100% 2024-10-16T12:46:017 CCE - DEPTO.MEDICO
ANA CAROLINA 11946510700 100% 2024-10-14T16:45:312 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
CLAUDIO PESSOA 78418240768 100% 2024-09-13122:07:072 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
LUIZ DE ARAUIO 08627379742 100% 2024-09-10722:36:012 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
GRACIANA CANO 10089545788 100% 2024-07-15T22:41:487 AGENTE ADMINISTRATIVO JR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
BEATRIZ DE PAULO 15330286727 100% 2024-06-25T15:10:582 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
STEPHANY PALMA 14257387700 100% 2024-06-25T15:00:597 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
WANDERLEIA RIBEIRO [los75164761 100% 2024-06-14T22:16:002 AUXILIAR DE PORTARIA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
NERUSA GRISOLIA (08885698743 100% 2024-06-04T17:14:447 CIRURGIAD DENTISTA RT CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
LUCILO LIRA (04018736467 100% 2024-06-03T17:13:452 ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO |CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
ANDRE GEMENTI 10277745713 100% 2024-06-01T12:11:527 CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAQ ORJCCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
MILLENA MIRANDA 17568515737 100% 2024-06-01T11:37:432 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
GEILTON TRINDADE (9034081710 100% 2024-06-01T02:45:277 ORIENTADOR DE FLUXO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ELAINE LEMOS 17570803760 100% 2024-05-31T16:21:442 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ATILA FERREIRA 02182825754 100% 2024-05-31T13:01:427 MEDICO CIRURGIAQ VASCULAR CCE - DEPTO.MEDICO
WALESCA DIAS 14855700770 100% 2024-05-31T12:56:242 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
HILLARI RODRIGUES 16680712742 100% 2024-05-31T12:04:237 TECNICO EM SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
MARIA RUFINO (09340996771 100% 2024-05-31T11:56:482 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
RIKARLA OLIVEIRA 14097017780 100% 2024-05-30T14:52:407 AUXILIAR DE PORTARIA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
SUELLEN LIMA 13655238703 100% 2024-05-30T13:38:092 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
INGRID BOUCADA 13923220731 100% 2024-05-29T15:26:527 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
DAIAME OLIVEIRA 11383272719 100% 2024-05-29T15:09:302 TECMICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
MARIA CONCEICAO 01836545797 100% 2024-05-29T15:01:257 FONOAUDIOLOGO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
AMANDA DA SILVA 18342007766 100% 2024-05-29T14.58:222 AGENTE REGULACED JUNIOR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
JEFERSON DE SOUZA 12422795714 100% 2024-05-29T14:37:467 AUXILIAR DE PORTARIA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
CLAUDINEIA GONCALVES (00673663760 100% 2024-05-29T11:24:282 TECMICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
CARLOS SILVA 05151312707 100% 2024-05-29T10:31:257 ENFERMEIRO (A) DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
MARA PENHA 16544292796 100% 2024-05-28T15:29:342 AUXILIAR DE PORTARIA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
MARIANA DE SOUZA 13804423701 100% 2024-05-28T14:33:147 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
FRANCO CHAVES 05472373751 100% 2024-05-28T12:54:472 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
NAYARA DOS SANTOS 00162719205 100% 2024-05-27T19:44:107 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
LOIANY MIRANDA 16818343790 100% 2024-05-27T18:38:202 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
PATRICIA SANTOS 05421088790 100% 2024-05-26T19:59:352 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ADRIANA LIMA 08683270702 100% 2024-05-26T02:46:512 EMFERMEIRO [A) DIARISTA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERI
LUCIENE SILVA 13577521724 100% 2024-05-25T23:16:017 TECNICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
MARCUS GROSS 11770643794 100% 2024-05-25T20:21:072 TECMICO DE EMFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
MARIANA ARAUIO 14096992771 100% 2024-05-24T18:28:397 AGENTE REGULACAD JUNIOR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO ‘
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NOTIFICAGAO DE EVENTOS ADVERSOS

Progresso

Data de Conclus

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

WALESCA DIAS 14855700770 2024 2T14:39: 372 AUKILIAR DE SAUDE BLUCAL CCE - DEPTO.TECNICD
GRACIAMA CAND 10083545788 d 2024-07-15T22: 36: 062 AGENTE ADMINISTRATIVO JR CCE- DEPTO. ADMIMISTRATIVG
CLAUDINELS GOMCALWES 0673663 7RO 1005 2024-07-13T20:02: 012 TECMICO OF ENFERMAGEM CCE - DEPTO. TECHICO
GILEERTO DAVIS 38452618700 1005 2024-07-NT20.05: 242 CIRURGIA0 DENTISTA - ENDODOM] CCE - DEPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
STEPHANY PALMA 14257387700 1005 2024-06-25T14:58: 332 RECEPCIOMISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVGD
MARIA MOREIRA 74652671 100 2024-05-24T12:43:562 MEQICO GINECOLOGIA - PATOLOG CCE - DEPTO.MEQICO
FLAVIO CARVALHO 03221224740 1005 2024-05-18T15:13:042 MEQICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO!
MATHALIA MUNES 11882443705 1003 2024-05-15T22:10.582 CIRURGIAD DENTISTA - ENDODOM] CCE - DEPTOLMUL TIDISCIPLINAR SUPERIOR
FRECERICO RAMOS 7595050430 100 2024-05-13T15:15.572 MEQICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
EARBARA CARVALHD 14352183703 1005 2024-05-03T16:39:002 MEQICO GINECOLOGIA - PATOLOG CCE - DEPTO.MEDICD
MARIA CONCEICAD 01836545797 1005 2024-05-08T13:16: 372 FOMNDAUDIOLOGD CCE - DEPTO. MULTIDISCIPLIMAR SUPERIOR
AhA CAROLINE 13402521717 100 2024-05-03T12:25:162 FARMACEUTICO CCE - DEPTOMULTIDISCIPLINAR SUIPERICR
JANAINA MOURA 04473552745 1005 2024-05-02T13:57.452 AUXILIAROE PORTARIA CCE-DEPTO. ADMIMISTRATIVO |
MARIAMNA AZZ] TIBE18387 73 1003 2024-05-02T14:03: 372 MEQICO ORTOPEQISTA PEDIATRA | CCE - DEPTOLMEDICD
AWORE GEMENTI 0277745713 100 2024-05-02T13:00:492 CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURGIAC CCE - OEPTO MULTIDISCIPLINAR SLIPERIOR
LARISSA VALLE 14345283727 1003 2024-05-01T14:02: 112 MEQICO COLOPROCTOLOGISTA | CCE - DEPTO.MEDICO
GILSON JUNIDR 02684843767 1005 2024-05-01T12:40: 282 MEQICO ORTOPEQISTA CCE - DEPTO.MEDICD!
THIAGO PANTALEAD 10970766737 100 2024-05-01T01 54. 322 MEQICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
EAREARA AELLD TI04557ET30 1005 2024-05-01T00:53: 392 MEQICO CCE - DEPTO.MEDICO
CECILIA XIMENES 75148196220 1003 2024-05-01T00:37:412 MEQICO DERMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO!
MARSELLE BARRETO 12692515706 100 2024-04-30T22 33:412 MEQICO DERMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
RIKARLA DLIVEIRA 14037017750 1005 2024-04-30T21:40:062 AUXILIARDE PORTARIA CCE-DEPTO. ADMINISTRATIVG
FABIAMNA ARCANJD 12566343733 1005 2024-04-30T20:47:442 RECEPCIOMISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVGD
PATRICIA TEIXEIRA 04305274701 100 2024-04-30T13:57-172 MEQICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
FERMAMDA DE SA& 01235533567 1005 2024-04-30T13:40:562 MEQICO ANGIOLOGHA CCE - DEPTO.MEDICO
LUIZ DE ARALLC 08627373742 1003 2024-04-30T13:01. 372 MEQICO ORTOPEQISTA CCE - DEPTO.MEDICO!
VINICIUS SOARES 058235373600 100 2024-04-30T158:06:512 MEQICOMELIROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
MAYANE FERREIRA 13726553728 1005 2024-04-30T17:07:462 MEQICO NEURDLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
PATRICIA SANTOS 05421088730 1005 2024-04-30T15:45: 532 RECEPCIOMISTA CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVGD
AMANDA SAAVEDRA 14256363711 100 2024-04-30T14:34:152 MEQICOHEPATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
JOSE ERANDAD 10562300705 1005 2024-04-30T14:08: 142 ASSISTENTE DE SUPDRTE EM Tl JR| CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVD
LILIAMFREITAS 05363440751 1003 2024-04-30T13:51. 17 ANALISTA DE REGULACAD CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVG
LUAK LIMA PASSOS 13304821709 100 2024-04-30T13:45: 362 ASSISTEMTE DE SUPORTE EM Tl JR| CCE - OEPTO. ADMINISTRATID
FABIO D SILVA 053456332710 1005 2024-04-30T13:40: 212 MEQICONEURDOLOGISTA - PEDIATA CCE - DEPTO.MEDICD
RALL JUMIOR 58515555543 1005 2024-04-30713:26: 082 AUXKILIAR ADMINSTRATIVD CCE-DEPTO. ADMIMISTRATIVG
ILI&MA MENEZES 077 TIG047E0 1002 2024-04-307T13:23:392 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTO.MEQICO!
RAFAELA SILVA 03362153632 1005 2024-04-30T13:14.002 MEQICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
MARIAMNA VICECOMTE 03157035731 1005 2024-04-30T11 31472 MEQICO ENDOCRINOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO
LEOKARDO VICECONTE 09204355727 1002 2024-04-30T11.30: 112 MEDICO ORTOPEQISTA CCE - DEPTO.MEQICO!
AWDRESSA SOUZA 14230433705 1005 2024-04-30T11.04. 272 FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
INGRID COUTO 05641303745 1005 2024-04-30T0743:062 MEQICO DERMATOLOGISTA CCE-DEPTO.MEDICO!
ELIRIAMNA BRICMNE 28091412827 1002 2024-04-23T22:14:202 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEQICO!
LUCAS OLIVEIRA 14057137724 1005 2024-04-23T20:13: 362 MEQICO PHEUMOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
HI T ARIRANRIGT FS RRANT 7747 3 INPA-Nd-ZAT 171 77 TRCHICT P 501 INF RCA FOF - MFPT TRCNINT
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CAID DA SILYA BET0TH4424 2024-11.21T124 EDICO COLOFROCTOLOGISTA
RACHEL SOUZA TZEI0ZTI6 5 2024-10-30T 2125512 EDICO CARDIOLOGIST A
AMTOMIO OLIVEIRA, 3821265749 £ 2024-10-28T15:26:452 EDICO ANGIOLOGA
ADRIAMA OLIVEIRA, ZIE2T 98734 £ 2024-10-13T21.03:242 EDICO ORTOPEDISTA
GLAUCIA COELHO TE0GT4ET40 £ 2024-10- 92 EMFERMEIRO [A] DIARISTA CCl ULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
MAYARS SAMTOS AEIET0T0 L TECMICO DE ENFERMAGERM CCE - DEPTO.TECMICO
ROMULD CAL PEREIRA LOPES [1E137419797 L ASSISTEMTE DE SUPORTE EM T| CCE - DEPTO. ADMIMISTRATIVC
| ALINE MOLRA BEETTTET L EDICOHEPATOLOGISTA CCl co
STEPHANY PALMA 4257387700 L RECEPCIONISTA CCl NISTRATNG
EAREARA CARVALHO 4352183703 A EDICO GNECOLOGIA - PATOL CCE -
CAI0SOUZA SE4TIHTOT A AURILIAS ADMINISTRATIVG | Gl NISTRATY
FICARDIO SILYA 2703084521 A ECICO UROLOGISTA il
JOYEE SOUZA FOSTT AT e FECEPCIONISTA Ll
THIAGD FANTALEAD OSTOTEETT e EDICO UROLOGISTA il
TAYANE FERREIRA, FTZE5ETLE H EDICO NEURDLOGISTA Ll
FOLLYARA MALE TIZTO09ENE M ECICO DERMATOLOGISTA | CCl
BEATRIZ DE FAULD) E3302E6727 5 FECEFCIONISTA CCl
JORGE LUIZ 2034360725 £ EDICO ANGIOLOGLA, CCl
MOARA YAZ 02519168527 £ AURILIAR ADMINSTRATIVD CCl MISTRATIVG
FLAYIO CARVALHO 9221224740 £ MEDICO URDOLOGIST A CCl
AMDREIA MASCIMENTO T27ETE07T0 £ RECEPCIOMISTA CCl D ISTRATIVG
PALOMA GRECCO 9ETH2IT12 L CIRURGIAD DEMTISTA - EMDOD] CCl ULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
AMANDA DA SILYA 42007 7EE L AGENTE REGULACED JUMIOR | CCl D ISTRATIYD
[MARCIO CASTILHO 336357712 L DIRETOR GERAL CCE - DEPTO. AD ISTRATIYD
ARDOJUNIOR 1037269780 A CIRURGIA0 DENTISTA - CIRURG| CCE - DEFTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
MILLENA, IMIFARDA TREEGISTIT A FECEFCIONISTA CE - DEF CMINISTRATYD
IANE GOMES FOTHITE] A RECEFCIONISTA |CCE - DEF DMINISTRATIV]
2 FAMOS 4067430744 e EDICO GINECOLOGIA - PATOL ICCE - DEPTO.MEDICD
FRISCILA CIAS 4ZiiTataEs e CIRURGIAD DEMTISTA - CIRURG| CCE - DEF IDISCIFLINAF SUPERIOR
UELLEN DA BZ0EETED e ENFERMEIRD CCE-DEF IDISCIFLINAR SUPERIOR
ALEXANDRE GONCALYES [onzraas7ie H CO ORTOPECISTA FEDIAT] CCE - DEF
AR FAULA ROCHEDD [Oea57385708 5 0 DERMATOLOGISTA | CCE - DEF
GABRIEL PINHEIRD 6350048702 £ DE EMNFERMAGE| CCE - DEF
INGRID BEOUCADA 92322074 £ C0 DE ENFERMAGE] CCE - DEF
DAIAME DLIVEIRA 38327271: £ DE ENFERMAGE] CCE - DEF
JOSE ALFREDO SOLIZ £) L MEDICO MELUROLOGIST A CCE - DEF
LUCIANA BARBOSA 3731921750 L TECMICO DE ENFERMAGER CCE - DEF
|ALESSANDRA ROSA 27480720 L ENFERMEIRD CCE - DEF SUPERIOR
|REBECCA MAIA B07TI L 2024-1 EQICO CIRURGIAD VASCULAR CCE - DEP
FLAYIA NEVES SET4TAT A 2024 33 EDICO GNECOLOGIA - PATOL CCE - DEF,
UCAS OLIVEIRA TI3TT2 A 2024 37 ECICT PHEUMOLOGISTA CCE-DEF =
EAREARA AELLD T045E767 A Z024-04-01 EDICD CCE - DEF co
KATHEATISTA TOTET4IES e 2024 EDICO DERMATOLOGISTA | CCE - DEF co
GEILTON TRINDADE (L e 2024 ORIENTADOR DE FLURD CCE-DEF ISTRATIVE
ANA CARDLINE THAUZE2ITIT e Z0z4- FARMACEUTICO CCE-CEF DISCIPLINAR SUPERIOR
FATRICIA SANTOS 541055730 M 2024 EEARATE RECEFCIONISTA CCE - DEF ISTRA TN
VINCIUS SOARES 5236379600 5 2074 425477 EDICO NEURDLOGISTA CCE-DEF
MARIA DAS GRACAS SILVARES[ 121392307 7 £ 2024- 3:50:662 RECEPCIONISTA CCE - DEF MISTRATIVG
CRISTIAME BICALHD £ 202 EDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEF
PAULD AMTUMNES 0GS1137E: £ 202 EDICO URDLOGISTA CCE - DEF
CECILIA KIMENES 14819622 £ 202 EDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEF
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INTRODUGAO AO CANVA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

BARBARA CARVALHO 14352133709 MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CER| CCE - DEFTO. MEDICO

RAIANE SILVA 12476575747 100% 2024-04-04T21:45:847 (AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ARIANAMELD 12534136739 100% 2024-02-23T17:15:292 AGENTE REGULACADJUN\DR CCE- DEFTC. ADMINISTRATIVO
EVELIN ALMEIDA 13767475707 100% 2024-02-23T16:32:182 AGENTE REGULACAD JUNICR CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVD
TANIA FALCAD 10529600720 100% 202401-23T12:10:14Z AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVO
LETICIAVARGAS 12165356717 100% 2024-01-18T12:58:00Z AUXILIAR DE RH JUNIOR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
UELLEN DIAS 13521068765 100% 2023-12-08T15:04:19Z ENFERMEIRC CCE- DEFTC.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
MOARAVAZ 02519165537 100% 2023-11-09T18:34:072 AUKILIAR ADMINISTRATIVG CCE- DEFTC. ADMINISTRATIVD
ROMULO CAL PEREIRA LOPES DASILVA [161374158797 100% 2023-10-27721:45:40Z ASSISTENTE DE SUPORTE EM TIJR. CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVD
JOSE BRANDAD 10562300708 100% 2023-10-27T15:24:382 ASSISTENTE DE SUPORTE EM TIJR. CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
WENDY UNO 13668376735 100% 2023-10-24T17:44:547 MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

ALINE MOURA 10861677757 100% 2023-10-159T15:36:002 MEDICC HEFATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO
EDUARDAABREU 18424612736 100% 2023-10-14719:49:55Z TECNICO DE ENFERMAGEM CCE-DEPTC.TECHICD
MARIANA DE SOUZA 13804423701 100% 2023-10-11T13:41:127 RECEPCIONIETA CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVO
VIVIANE GOMES 17031140781 100% 2023-10-10T10:45:257 RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
GUSTAVD COELHD 10523376704 100% 2023-10-03T15:20:362 MEDICO COLOPROCTOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO
GRACIANA CAND 10039545788 100% 2023-10-02T20:52:51Z AGENTE ADMINISTRATIVO IR CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVO
VICTCR OLIVEIRA 16985720773 100% 2023-05-30T11:21:35Z AUXILIAR ADMINISTRATIVG CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVD
CECILIAXIMENES 75148156220 100% 2023-09-28T19:54:46Z MEDICO DERMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
CLAUDIO PESS0A 78418240768 100% 2023-03-27T18:48:382 MEDICO CRTOPEDISTA CCE- DEFTC.MEDICO

LUAN LIMA PASSOS 13904821709 100% 2023-09-26T21:48:51Z ASSISTENTE DE SUPORTE EM TIJR. CCE- DEFTC. ADMINISTRATIVO
ANDRE PAULD 07803572723 100% 2023-09-26T20:34:487 ASSISTENTE DE SUPORTE EM TIJR. CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVD
ANA RAMOS 14067495744 50% MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGIA CER| CCE - DEPTO. MEDICO
FERNANDA PARANHOS 09590807755 50% MEDICO REUMATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

JACIARA FACIO 08329157776 50% ANALISTA DE PROCESSOS ASSISTENCIAIS | CCE - DEFTO. ADMINISTRATIVD
JDADBILLE 44847475968 50% MEDICO CIRURGIAD WASCULAR CCE- DEPTC.MEDICO

RAQUEL BARROS 09143288758 50% MEDICO NEFROLOGISTA CCE- DEPTC.MEDICO
'WANDERLEIA RIBEIRO 10675164761 50% (AUXILIAR DE PORTARIA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
ADRIANA OLIVEIRA 02162733734 036 MEDICO CRTOPEDISTA CCE- DEFTC.MEDICO
ADRIANA LIMA 08633270702 03 ENFERMEIRO [A) DIARISTA CCE- DEPTC.MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
AGATHA DOS SANTOS 12236973713 03 RECEPCIONISTA CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVD
ALESANDRA SOARES 01658605705 0% CIRURGIAD DENTISTA- ENDODONTIA CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
ALEX ORTIZ 06227268704 036 MEDICO NEURDLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO
ALEXANDRE GONCALVES 01127335718 036 MEDICO CRTOPEDISTA PEDIATRA CCE- DEFTC.MEDICO

ALICE COSTA 13816747710 03 MEDICO NEFROLOGISTA CCE- DEPTC.MEDICO
ALICIACARNEIRD 12952876762 0% MEDICO PNEUMOLOGISTA CCE- DEPTO.MEDICO

ALINE VIDAL 11568609701 056 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

ALINE JAKIMIU 07686753913 036 MEDICO DERMATOLOGISTA CCE- DEFTC.MEDICO
YARAALVES 14237070707 03 AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVO
AMANDA DA SILVA 18342007766 03 AGENTE REGULA;E«DJUN\DR CCE- DEPTC. ADMINISTRATIVO
ananna FaR1a 1TTENETITIR v, RECEPCINNISTA FrE_NFERTN ANMIMISTRATIVN
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Data de Conelusio -
EAREARA CARVALHO 4352133709 92 ECICO GINECOLOGIA - PATOLD Cio
CARLDS ANDRADE 574122753 B 2024-05-28T02:22:382 ECICO REUMATOLOGISTA ]
TARIA MOREIRA T4EE2ET] B 20240524 TIZAB:17Z ECICD GINECOLOGIA - PATOLD) ]
AMA REMOS 40ET433744 B 2024-05- 10T 2011 EDICO GINECOLOGIA - PATOLO) co
[FLAYIO CARYALHO SEEIZEATAD B 20240504 T T2 ECICD URDLOGISTA Co
_DEBORA DA SILVA 2852087723 B 2024-02-15T 1725522 TECMICO D ENFERMAGEN co
FOMULD CAL PEREIRA LOFES D 1621418757 B ASSIETENTE DE SUPDIRTE EMTI ISTRATIVD
UCILO LI~ 4318736467 B ENFERMEIRD RESFONSAVEL TE] CCE - DEFT DISCIFLINAR SUFERIOR
THIAGD FANTALEAD STOTEETET B TMECICO URCLOGISTA CCE - DEFTO.MECICD
DEBORA AMARAL 5444368043 B AUXILIAR DE 5AUDE BUCAL CCE- DEPTO.TECKIED
EEATRIZ FONTES G034E2T22 B MEDIC CARDIOLOGIETA CCE - DEFTO.MEDICD
VICTOR OLIVEIRA. 6385720773 B AUXILIAR ADMINISTRATIVD CCE - DEFTO. ADMNISTRATIVO
ALINE JAKIMIL TERETEEA1E B MEDICO DERMATOLOGSTA | COE - DEFTOMEDICD
MARSELLE BARRETD 2632515706 B MEDICO DERMATOLOGISTA | CCE - DEFTO.MEDICO
FODRIG0 AZEVEDD IEEZ192584 B TECICT CARDIDLOGIETA CCE - DEFTO.MECICD
LOLAN'Y MIRARDA 6218343730 B AUHILIAR ADMINISTRATIVD CCE-DEF ISTRATIVD
SUELLEWLIMA FERGZIETOE B FECEFCIOMISTA CCE-DEF STRATIVD
BRUNA MAURILIO 4385851734 B FRECEFCIDMISTA CCE-DEF ISTRATIVD
STEFHANY PALMA 4ZET3ETT00 B RECEFCIOMIETA CCE-DEF STRATIVD
BEATRIZ OE PAULO 5330286727 B RECEFCIDMISTA CCE-DEF ISTRATIVD
JEFERSON OE S0UZA ZAZ2THETIE B AURILIAR OE FORTARIA CCE-DEF STRATIVD
LARISSA Y ALLE 4348289727 B MEDICO COLOFROCTOLOGISTA. | CCE - DEF 0
AGATHA DS SANTOS ZOEATETT B FECEFCIOMETA CCE-DEF [STRATIVD
il ARLA OLIVEIRA 4037017780 B AUXILLAR DE PORTAFIA. CCE-DEF ISTRATIVD
FAUL JURIOR EEERAEE] B AORILIAR ADMINETEATIVG CCE-DEF MNETRATIVD
CECILIA KIMENES 51481396220 B MEDICO DERMATOLOGISTA | CCE - DEF 0
ECUARDA AERED BAZHETZT 6 B TECMICO OE EMFERMAGEM | CCE - DEFTO.TECKICD
JULIARA SOUEA 346338702 B RECEPCIOMSTA CCE- DEPTO. ADMNISTRATIVD
ARNA CAROLINE FADZEZTTIT B FARMACELTICD CCE - DEFTOMULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
AFLA COSTA, BTTBOTZ787 B WEDICO ORTOFEDISTA CCE - DEFTO.MEDICO
[MARCELLA TEIREIRA TAZEEETS0 B COORDENADDR TEC. AN CCE - DEFTO.MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
EANDRO VEIRA BTIETE4EEE B ECICO CARDIDLOGISTA CCE - DEFTO.MEDICO
AT AFA DOS SANTOS TOiE2T 15205 B FECEFCIOMIETA CCE - DEFTO. ADMNETRATIG
CLAUDIA YASCONCELLOS 31823704753 B ECICD COLOPROCTOLOGISTA | CCE - DEFTO.MEDICD
EEATRIZ HATHES T204 203758 B ECICD NEUROLOGIETA CCE - DEFTO.MECICD
FABIANS ARCANID 12666343793 B FRECEFCIDMISTA CCE-DEF ISTRATIVD
UELLEN CIAS 7621064765 B EHFERMEIRD CCE-DEF CISCIFLINAR SUFERIOR
THATANE RODRIGUES B643BE2TTT B RECEFCIDMISTA CCE-DEF ISTRATID
CWULLY MAATTL: 4720165729 B RECEFCIOMISTA CCE-DEF STRATIVD
FERMANDA DE S5 1238539567 B ECICD ANGIOLOGIA. CCE-DEF 0
GRACIANA CAND 0089545758 B AGEWTE ADMNSTRATVG JF | CCE - DEFTO. MNETRATVG
LEOMARDO VICECONTE 9204355727 B MEDICO ORTOFECISTA CCE - DEFTO.MEDICO
E1ANCA CAMERAND EEBUEIITEZ B TEDICO PNEUMOLOGIETA CCE - DEFTO.MECICD
AFIA DAS GRACAS SILVARES |12133230773 B RECEPCIOMSTA, CCE- DEPTO. ADMNSTRATIVD
SIMONE LIMA (R B AURILIAR OE SERVICOS GERAK | CCE - DEPTO. ADMNSTRATING
ROSE rAICBERG 0BBZI1T75T B MEDICO COLOFROCTOLOGISTA. | CCE - DEF
FAFAELALIMA [4524SEETEE B FECEFCIOMETA CCE - DEFTO. ADMNETRATIG |
AMANDA FAFIA TTB0BT 7T B RECEPCIOMSTA, CCE- DEPTO. ADMMISTRATIVD
HERUSA GRISOLIA EEESTH B CIRURGIAD DENTISTA FT CCE - DEFTOMULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
AMANDA SAAVEDRA 425838971 B MEDICO HEPATOLOGISTA, CCE - DEFTO.MEDICO ]
FAULD FLORIAND B MEDICO URCLOGISTA CCE - DEFTO.MECICD |
< B o Higienizagdo_das_M3aos_ Como_Cuidar_das_Demandas_de_Sat Introducdo_ao_PowerPoint_ Introdugio_ao_Canva_ Comunicagio_Néo_Violenta_
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LISTA DE PRESENCA
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Saude | fIRio

Publica
Carioca

LISTA DE PRESENCA

SUPER CENTRO
oo CARIOCA DE SAUDE

[Condy : Dispwoniner

Blend
ORGANIZADORES _Ti |41 [ ADCOC0% oo arll. [eag |
TEMA lliirhmk or0d, LYY 1

N°  DATA NOME FUNCAO ASSINATURA |
01 (09141 54 |vOemra. 1 o«,x o B

[02 Levalan [ ] e Y
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|04
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08

09 [ 55

LU

LISTA DE PRESENCA

' sus+

TSAUDE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

PERIODO: Novembro / 2024 — 1h 30min

ASSUNTO: Treinamento do sistema de prontuario eletrdnico Saran

ORGANIZADOR: Bruno Santana, Rémulo Cal, José Gustavo, André Oliveira € Luan Lima
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LISTA DE PRESENCA

SUS+

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

. g‘t?lfh | GiRio
Pt 13

SUPER CENTRO
CARIOCA DE SAUDE

PRErEITURA DATA 25,26 e27/11
SAUDE HORA 10.30h
ASSUNTO Partigao de
CARGA HORARIA |16h
[ DATA: I —_—
ORGANIZADOR | 1\, (.09 Qe — @1 di Jenloumaspms N° NOME FUNCAO ASSINATURA
TEMA doe M oA de . 01 | Andressa Barros Farmacéutica oD Y e By
A. D S St
‘ |02 | Juliana Marques. Farmacéutica A Jiona Wlos “4
daoa. Wionguus fin
03 | Wellen F y Gliorio v
n —— 04 | Pamela Nogueira Téc. Farmacia i ]
[FUNGAO ?3,“,.;4 b hog o
I Tec. %acl: 05 | Ronaldo Conceigao Tec. Farmacia | Ce, Ui A (- Jande
[fFC.p_é_nJvr - —
! NAOA SaaaAers
S 11.° 8. L) YV S — Tépicos abordados
R —— ,
SEC v uFE RN Tore -‘D“ g dazam@;;eode ot
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(ﬂ,LuW N Peastolin ek
- Aspectos técnicos;
__(go M“”— - Tipos de comprimidos cuja particao ndo & recomendada;
s ' 452;_&4_ f\—g‘e.mm%g.mf - Estudos sobre a particio e recomendagbes.
o - A
m&\/“w J:<Ec £ C |-
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ANEXO 2- Bloco L

08/09/2023, 10:39

Impressao e Relatorio

Painel de Gestdo das Parcerias com
Organizagdes Sociais
PREFEITURA
Tipo de Relatério: Detalhe do Relatério de Entrega
Data: 08 de Setembro E Lo &
de 2023 Més de Referéncia: Agosto
Ano de Referéncia: 2023
Hora: 10:39:44
[Més/Anc de Quantidade [pata
Contrato [ ancia [tuasso [N (e Limite  [1tima atualizacao
10040 - INSTITUTG DE y
| [pesemvoLumento o130 f, 0o e Folna de e
INSTITUCIONAL E ACAD SOCIAL - [TC Pagamento oL vEIRA SILVEIRA
IDEIAS
10040 - INSTITUTO DE .
[oesenvoLvmento orz0z2 f, 0 e oot bt e
INSTITUCIONAL E ACAQ SOCIAL - [TE
btns oL IVEIRASILVEIRA
10040 - INSTITUTO DE o
 [pesenvoLymento 032022 f, 0 e e e
INSTITUCIONAL E ACAQ SOCIAL - |TC JoLvEIRA SILVEIRA
IDEIAS
10040 - INSTITUTO DE .
| [pesemvoLymento o302 f, oo e contratos de o
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TC Jrerceiros vt
IDEIAS
10040 - INSTITUTO DE .
| [pesenvoLyivenTo (ECIZEE -, o ndicadores - oo
INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - |TC 5 unidade s SLER
IDEIAS
10040 - INSTITUTO DE o
INSTITUCIONAL E AGAQ SOCIAL - |TC e oL vEIRA SILVEIRA
DEIAS
10040 - INSTITUTO DE —
INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - [TC oL VE A SILVEIRA
IDEIAS
10040 - INSTITUTG DE y
DESENVOLVIMENTO. 0132022, o e ndicadores - B
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TC quipe vty
IDEIAS
10040 - INSTITUTO DE —
| |pEsenvoLVIMENTO j013/2022- ] e ]ls o idos M’“a’fgﬁ;;g%?
mgxucmmuao soclaL- [T Bttty

107

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

g

~



ANEXO 3- Ouvidoria 1746

ﬂ Quvidori
a

Ouvidoria: OUV_SMSICCE
Data Emissdo: 03/12/2024

Periodo: Novembro/2024

TIPO

Super Centro Carioca de Salde

(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde

(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde

(5CS)

Super Centro Carioca de Salde

(5C8)

Super Centro Carioca de Salde

(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde

(5C3)

Super Centro Carioca de Salde

(5C8)

Super Centro Carioca de Salde

(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde

(5C3)

SUETIPO
Atendimento do Administrative - OUV.SMS/ICCE

SC8

Efetividade do servigo - SCS
Marcagao de consulta - SCS
Nao atendimento - SCS

Qualidade das informagbes

Relatorio

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

RIO

PREFEITURA

UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITAGOES

Atendimento do Médico - 5C5 ~ OUV.SMSICCE

OUV.SMSICCE

OUV.SMSICCE

OUV.SMSICCE

OUV_SMSICCE

recebidas - SCS

TOTAL DE SOLICITAGOES

Remarcagio de consulta - SCS  OUV.SMSICCE

Senvico de ransporte exclusivo  OUV.SMSICCE
8Cs

Tempo de espera - SCS

OUV.SMSICCE

2

6

ANEXO 4- Lista de profissionais ativos no CNES

13509732748
DE3ESESET4I
04305041750
1027745713
4417755715
4211791523
1037 MEETED
OUSEEEIITAD
OTDELBETTTA
417799715
13203712715
11978575748
13402521717
142804835706
14022535797
13463 ME0T T
11362585761
DEEA3 IO
12 TEE0TI0
05151212707
07505745740
13413323710
4918735457
12509567210
1352 10EETES
088917677
OAZEEETST
13816747710
oE13TTETI2
E3946135753
12443652716
O914322ETS8
DEEAPOSTTEL
13641900754

(2.1

TOETO1 TEAGIETIT
TD0003E03834904
TDOS0353IRA6EE
TD000E351263502
TDESOI30034T934
TRE000E2EL V3624
TDEBOTISE5 30366
D050 TETITEOSE
TO4E01ETITSIZ2E
TO4BO30ILTAEIAT
TO4600142313426
TOEBOTISI2TE1ES
T02BOES16067060
0060572230564
TDO0S00444863 243
TDE504334920736
F00003077130102
T02300151A3EE10
TOE20T111081844
TOS0MEITTEIESE
TDEA0EE43541181
T00007TTSATIIN0Z
T4 30ES09EEEET
T09005E50843813
T4BO30ILITAEIAT
TDE203156053642
TDE305TIEEITITE
T02BO3147823761
TDEA0EES1T13ERS
T0S50344807E310
TDe301734235978
TDB0OTETIS0932E
7020314782376
T05003078791055
036000462 7B63T
TDE1OTES253553E8

TD000E438459901
070151923691
T0E9001 73024233
TOEBOLITTA0EZES
TD0006554825601
TOEIO0ES0EISATI
TO4 204537832090
TOFA0E040795ETH
TD010435330017
TDIAII5IM5IEETE
T0E903743426015

NOME

(CARLOS RIBE RO MWETO

SAARCIO ALEXANDRE CASTILHO DE OUMEIRS
WIN OIS LADE IRA FONSECA
WVERDNICA DE OUWEIRA SOUTD
AMDRE QLFVEIRS DE FAULD

BRUND SANTANA DE OLINEIRA

JOSE GLISTAVD DE LUCAS BRAMDAD
LLIAKN LINAA PASSOS

ROMLLD CAL PEREIRA LDPES DA SILVA
MERSEA TEVES DE PARA GREOUSA
ALESANDRA BARBOSA SOARES
CARLA DHAS GONCALVES.

IDANIEL DONNICI DE AZEVEDOD
GILEERTO HENFIOILE GRIMMER DAVIS
ENGRID MENDES LIMA
LUCIANA MARIA FIRES RODRIGUES
LULR HENRAMAE TEXKEIRA FERNANDES
MATHALLA MUMNES DOS RES
PALOMA DA CUNHA BARBOSS
[FALDAA SARMENTO GRECCD
RACHEL MAGDALEND STEIMBACK
RAFAEL RIBERD SALGADD

TATIANA GONCALVES MUCTIOLD
BARBARA BARRETO PACHECO VALENTIM
MERSA TEVES DE PARA GREOUSA
MARCIO SOUTA RES.
AMDRE UAZ CARLDS D ROCHA GEMENTI
FABID FIALHO FERNANDES

FRISCILA SIMAD DAS
RICARDO GIMNO GONZAGA FUNIOR
RODR K0 GUEDES MOTTA

SUSARNA CORE PESSOM

FABID FIALHO FERNANDES

LARISES, COMRADD DA SILVA
MARCELLD ALVES MARINHD

ANA CARDLINE MAG ALHAES PINTOD
ANDRESEA BARRDS DIDGO DE SO0UZA
JULIANA FERREIRA SIMOES RODRIGLIES.
JULIANA MAROUES RES

WIELLEN RIBEIRD CANMARAES D SILVEIRA
ADRLAMA COUTD DE LA
ALESSANDRA VIEIRA ROSA

WCARLOS EDUARDD SOUZA D4 SILVA
GLAUCIA DA SILVA COELHO

JOSE CARLOE MOTA IDE AZEVEDD
LUCILD DE ARALUC LIRA
SILVANA DOS SANTOS BARRETO
ELLEN GOULART WDOR EIRA D4AS
MICHEL RANGEL KALIL

BAARLA CONCERCAD ALVES DV SILVA
ALCE DE AZEVEDD E SOUZA COSTA
ANIE SYMONE RODRIGUES SARTHIMNHA
CARCMUINE DE ATEVEDD MARTING
JULIA MICEL WARELA

RACAUEL BORDE DE BARROS
[RDBERATA AVILA QUINDERE BURNETT
THARS HELENA PEIXOTO NUNES

108

- DIRETCHR DE SERYICOS DE SALIDE
- DIRETOR DE SERYICOS DE SALIDE

- DIRETCHR DE SERYICOS DE SALIDE

- GERENTE D SERVICOS DE SALIDE

- ANALISTA DE SUPORTE

- ANALISTA DE SUPORTE

- ANALISTA DE SUPORTE

- ANALISTA DE SUPORTE

- ANALISTA DE SUPORTE

- CIRURGIAD DENTISTA. CLINICO GERAL
= CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
- CIRURGIAD DENTISTA ENDODDNTETA
= ORURGIAD DENTISTA. ENDODONTISTA
- CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTETA
= CIRURGIAD DENTISTA. ENDODONTISTA
- CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTETA
= ORURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
- ORURGIAD DENTISTA ENDODONTETA
= ORURGIAD DENTISTA. ENDODONTISTA
- CIRURGIAD DENTISTA ENDODONTETA
- ORURGIAD DENTISTA ENDODDNTETA
= ORURGIAD DENTISTA ENDODONTISTA
- ORURGIAD DENTISTA ENDODDNTETA
= ORURGIAD DENTISTA

- CIRURGIAD DENTISTA

= ORURGIAD DENTISTA PERIODONTISTA
- CIRURGIAD DENTISTA

- CRURGIAD DENTISTA

- CRURGIAD DENTISTA

- CRURGIAD DENTISTA

- IRURGIAD DENTISTA

- CRURGIAD DENTISTA

- ORURGIAD DENTISTA DISFUNCAD

- CIRURGIAD DENTISTA ODONTOLOGIA
- CRURGIAD DENTISTA ODONTOLOGIA

= ENFERM EIRO

= FBIOTERAPEUTA GERAL

= FONQALDIOLOGO GERAL
= MEDNCD NEFROLDGISTA

= MEN T NEFROLDGISTA

= MEDNCD NEFROLDGISTA

= MEN T NEFROLDGISTA

= MEDNCD NEFROLDGISTA

= MEN T NEFROLDGISTA

= MEDNCD NEFROLDGISTA

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

g

~



DE22TREETO
1156EE05T0L
1104BETETI0
12042023758
173597ITTIO
07866134753
E5E34B03T44
08456932710
OFE3FITTO0
Dl 286S50E3Y
14e7607TTO0
EA41555E434
13726555718
Ol05413073d
11608853 TEL
15959545717
016165177

082353700
53821755749
D23B53EET
32934350725
IDSEE1Z1743
00503423712
10426557153
10020003 TO0
DO33EE4 1TSS
D06614TITIO
OFTTEE04 TED
DED6TI32TTY
TarTieTedesd
S@EESTH1TIS
03805611730
07261403736
11166557542
08211041730
O1E62133554
83635772
12256911754
12952ETETED
DSES0310742
09266421733
D0372R15338
140E713TTI
E9T196E3 TS
O7EBETE3913
11846510700
11748173539
TSLAB1SEIT0
ik Lh
0564130745
D0L60143354
OB3B4EIITED
00621753748
08957325704
12692515706
0792 700EE13
S826B3Z0TIS
01817655737
136303E0734
8507435744
D23IBETOEEEL
EET41132T53
11675131775
28091412237
D9580B0TTSS
50340535743
DB56495ETO0
04305374700
09967155632
D454E055TIT
1353701700
35958050737
1366B3TETIS
0885001707
12435733783
D91ETO35TIL
10254330708
115BEAOOTCL
1086167TTEY
1425B9E257 11
11532E31TER
ORLEZEISTES
10516704702
44847 4TE0E
15464254 Ta7
11889 TTH
13413350779
14486614712
14067455744
14357 123708
0a343 123707
10919674747

TOOBIS4CIELS5ET
TO4B0TSTELTEEED
706005206 272340
TO&RIITIMIEZATD
TO4605134975525
TOERDS1S0972580
702B0SE35376ET0
TOBSIS3E30SE5T
TOZEM 145605164
707105351 T4E1 20
T00507247E52554
700001580907
TORDO0E 1L IFSET
7000040007305
70BA0S0I1460061
TDOSOE3ZE052353
TO4aM300202110

7064051761 LBOBS
TOESIITISTETTLS
TO4BOX=427435481
TOAEOTOEG500449
700007 TOS562302
700502344982051
TO4BIIESTIE0923
TOOEDCE32091080
TH2II03TTLLLT
TOZEOT14746T462
TOZ60EI41E 7RSS
TOSBOOOTISLEINGE
706703233366520
T0430735153B097
T00501350839150
TORDOTE0A8352E9
70630453458E4E0
7040707000516
T0OS00T0E435459
T00003203334504
700303332846438
7005006743057
89B0IME41326482
T4 102 TEE94B050
7060704691067
T0050434665B652
TDO207453005624
T000053:4886102
7021025 70436650
TOS205532099499
TOOROS400217721
TOEROZ135845588
T0BBOXSE15E62E3
TOE100EE5944031
7062130221 72666
TOESOSET0A003ED
T06000E1230450
TOSDIZES5519967
T03105208939960
TOETIITO4E11E32
7034007191 76413
706105043 282960
T0BDDEE45335125
T06200053320263
TOBBOSSE447E3ED
TOZEOS 123047369
702601254887 348
TOEROSEE3 114980
TO6AIIESTIZ4BS
TOGEIII4E899725
70803 1S1041237
T02303124775613
700001 TEE072E08
TO7EOTIENL 79491
706007212632947
TOERD0E15935484
TOSA0TE06 203700
TOOS07ISTA08051
T0250035760063E
T00902%74341196
TOZEDS131439161
TOZBOSE473IP0ETD
7003044 18415140
T06402105326EE4
TOSDOEETIS04063
TOLBIIIEE5741T1
T00BOT41735T6ET
TOARIETSE151563
7000014 1E371E04
T0030E530799436
7040552262035
T 3I35066TE530
T062M033538965
700005523 156704
700000:41592003

ALEX ERMESTO CALIZ ORTIZ

ALIME LOPES WVIDAL

BARBARA PINA AELLD

BEATRIZ DE OUNEIRA SIMCLAIR HAYKES
EBRLNA ANDARADE DE OUNMERA
CRISTIAME BORGES PATROCLO

MMILZA DOS SANTOS GENOWED

FARID SEDCAS DA SILVA

FREDERICD GLARAL FREITAS DE OLIVEIRA
10SE AUFREDO QUIROT S0LE

LUCAS LERDUE DE FCHEZZA
MARCIA TORRES CAVALCANTE

MUY AME GENTIL FERREIRA

PRIGCILA SILVEIRA MARTINS

ROBEATA MONTEIRD IDE SDUZA
ROBERTO PEREIRA SANTOS

SOMIA BATISTA SARAIYA

WINIKOIUS FINHEIRD SO4RES

ANTOMNID CLALDSD FINTO DE OLIVEIRA
FERMAKDA PEMEIA CUMHA ADAMI DE 54
JORGE LA COBERID CHAVES
VINIDIUS DE FREITAS MARQUES
BEATRIZ BRIGIDD PONTES

CARLOS REMATO FONTEL DE DLWVEIRA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

225117 - MED O NEUROLDGESTA
225117 - MEDN O NEUROLOGISTA
225117 - MED O NEUROLOGESTA
225117 - MED OO NEUROLDGETA
225117 - MEDN OO NEUROLDGETA
225117 « MEDN OO NEUROLOGITA
225117 - MED O3 NEUROLOGETA
225117 - MED O NEUROLDGESTA
225117 - MEDN OO NEUROLDGETA
225117 « MEDN OO NEUROLOGITA
225117 - MED O NEUROLOGESTA
225117 - MEDN OO NEUROLDGETA
225117 - MEDN OO NEUROLDGETA
225117 « MEDN OO NEUROLOGITA
225117 - MED O3 NEUROLOGETA
225117 - MED O NEUROLDGESTA
225117 - MEDN O3 NEUROLOGISTA

225117 - MENCOD NEURDLDGETA
225115 « MEMN O ARGIOLOGISTA
225115 - MEDN O ARGIOLOGISTA
225115 - MEDNOD ARGIOLOGISTA
225115 - MEDNOD AMGIOLOGISTA
225130 - MEMN O CARMOLDGISTA
225130 - MEDN OO CARMOLDGISTA

CHRESTINA ALBARJUEROOIUE GOMCALWES DE 5C 225130 - MEMN OO CARDM OLDGISTA

CLALIDIA, DA SILVA GARFIDD

ELEQMIORA PEINOTO DE BRITTO

BLIANA REGINA RIBEIRD MENEZES

JOHH EDINESON MONTAND MARTINEZ
LEANDRD CRUZ WiEIRA

MARCELD TAVARES DE OLIVEIRA

BAARIMA D& COSTA CARVALHEIRA

RACHEL WVIAKMA O NEILL D SOUTA
RENATO MADEL DE ARANTES

ROBEATO DWMMNEL DE OUNVERRA DS SANTOS
RODEIE0 BARRETO DE AZEVEDD

MARCIO ALEXANDRE CASTILHC DE OLMEIRA.
WVINIOUS LADEIRA FONSECS

ALICIA SALES CARNEIRD

BIANCA ABBUD CAMERAND

BRLIMA LEITE MARCDUES
JULIAMES D PONTE LOPES PINTO MEDEIRDS
LUCAS SIOUESRS GEBER OLIVEIRA
MARGARETH GOMIES P

ALINE SILA LARIMIL

ANA CAROLINA NEVES MARTING SILVA
BRUNA VILACA TEMPONI

225130 - MEN OO0 CARMOLDGISTA
225130 = MEMN OO CARMOLDGISTA
225130 - MEDN OO CARMOLDGISTA
225130 - MEMN OO CARMOLDEISTA
225130 - MENOD CARMOLDGISTA
225130 = MEMN OO CARMMOLOGISTA
225130 - MEDN OO CARMOLDGISTA
225130 - MEDMN OO CARMMOLOGISTA
225130 = MEMN OO0 CARMMOLDGISTA
225120 - MEDN OO CARMOLOGISTA
225130 - MEDMN OO CARMMOLOGISTA
225125 - MEMNCO CLINICO
225175 - MEMNCOD CLUNICO

225127 - MEN OO PNEUMOLOGISTA
225127 - MENCOD FPNEUMOLOGISTA
225127 - MEDNCOD FNEUMOLOGISTA
225127 -« MEMN O PNEWMOLOGISTA
225127 - MEN OO PHEUMOLOGISTA
225127 - MEDNCOD FPNEUMOLOGISTA
225135 - MENOD DERMATOLDGEM
225135 - MEMN D DERMATOLDGEM,
225135 - MENCD DERMATOLDEIA

CEOLLA MARLS DE OUNEIRSA A0UIND SEQUES 225135 - MEMN O3 DERMATOLOG A

CRISTIANE RODRIGUES BACALHD
IMGRID RAMDS REIS COUTO

EATH ADRLANA FALMA BATIETA
BAARCELA ARSLIND SILVA FILEZA
MARCIA DUSRTE BOENTE

BAARLS PALILA RUA RODRIGUEZ ROCHED O
MAREELLE CODECD BARRETD
POLLYANA RODRIGLES RALL

VALERLS MATAROTTI SANTOS MOREIRA
ANA CRISTINA HYPOLITO DE LEAD
ANMA BEATRIZ GOMES SOMUZA DUARTE
ANTONID LS LiMA CARRILHO

BARTIRA S0UZA MELDY

CARLOAS ALGLISTO FERREIRA DE ANDRADE
MAMIEL DE ALWARENGA SALEM SLGLUI
EURIANA TRAVAGIM BRIONE
FERNAKDA FRADE PARANHOS
LEDMARDD ALMEIDS DE SOUTA
[PATRICIA D COSTA 5SPIMEELL

[PATRICLA NUMES TEIKEIRA

RAFAELA REGINA SILVA

225135 « MEMNOD DERMATOLDGIA
225135 - MENCOD DERMATOLDEIA
225135 - MENCD DERMATOLDEMN
225135 - MENCD DERMATOLDEN
225135 « MENOD DERMATOLOGEM
225135 - MENCOD DERMATOLDEM,
225135 - MENCOD DERMATOLDEIA
225135 - MENCD DERMATOLDEN
225135 « MEMN D DERMATOLDGEM
225135 - MENCOD REUMATOLDGETA
225135 - MEMNCD REUMATOLDGSTA
225135 - MEMNOD REUMATOLDGETA
225135 - MEMNCOD REUMATOLDGIETA
225135 - MEMNCOD REUMATOLOGETA
225135 - MEMNCD REUMATOLDGISTA
225135 - MEMNOD REUMATOLDGETA
225135 - MEMNCOD REUMATOLDGIETA
225135 - MEMNCOD REUMATOLOGETA
225135 - MEMNCD REUMATOLDGISTA
225135 - MEMNOD REUMATOLDGETA
225135 - MEMNCOD REUMATOLDGIETA

ROSAMKE CERCQUEIRA Dud SIVA DOS SANTOS 225135 - MEDNOD REUMATOLDGIETA

TAISES CEROUEIRA DS SANTOS
WLADIMIR MENTINSEY

WENDY YURI LD

JAMNNE REZEMDE E SILMA CARMALHO
JOMATHAN OLIWEIRA IDE MEDERDS

235135 - MEMNCOD REUMATOLDGIETA
225135 - MEMNOD REUMATOLDGETA
225135 - MENCOD REUMATOLDGETA
225155 - MEMNOD ENDOCRIOUDGETA E
235155 - MENOD ENDOCRINOUDGETA E

MAARLANA PENNS FRANCD ALTAFIN RODESIGL 225155 - MEDMN OO0 ENDOCRISOUDGETA E

[PALILA MELD SOARES

THAEATA KROFF CARVALHO GOMCALVES
ALMNE MOURA FERRAZ FEREIRA
AMANDE SAANEDRA CALE D OOSTA
LAREEA PEROTO RAMGEL RODRSGLIES
ATILA BRAMKET D WM& KD FERREIRA
DANIELLE WOLTES PORTELA SOARES
1040 AUGUSETD EBNLE

225155 - MEN OO0 ENDOCRISOUDGETA E
225155 - MENCD ENDOCRINOLDGETA E
2251685 - MEMNCD GASTROENTERDLOGISTA
125165 « MEMNCD GASTROENTERDLOGISTA
125165 - MENCD GASTROENTERDLOGISTA
225203 - MEMNCD EM CIRURGLA VASCLLAR
225203 - MEMCD EM CIRURGLA VASCLULAR
225203 - MEMNCD EM CIRURGIA VASCLILAR

LUCA BITTERODURT COUTINHD DE CURVEIRA 125203 - MEMNCD EM CIRURGLA VASCLULAR

FEDRC HENRBOUE MAROUES VEEIRA
RESECCA MAROUES RODRIGLES
TAYAMME TRIWSSD RIBEIRCY

ANA CAROLINA NDGUEIRA RAMDOS
BARBARA DE SEIXAS CARVALHD
FERNAKDA RANGEL DA WEIGH
FLAVIA GIRARD NEVES

109

225203 - MEMNCD EM CIRURGLA VASCLULAR
225203 « MEMNCD EM CIRURGLA VASCLULAR
225203 - MEMNCD EM CIRURGIA VASCLILAR
225250 - MEMNCD GIMECOLDEISTA E OBSTETRA
225250 - MEMNCD GIMECOLDEISTA E OBSTETRA
225250 « MEMNCD GINECOLDGISTA E OBSTETRA
225250 - MEMNCD GIMECOLDEISTA E DBSTETRA

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

g
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A9066EIITI0
(3393852730
1117 4BETETL
O5EE1615TI3
RIEITSETH
01127355718
E8590830T06
Ta41E4OTES

CREBAB43TET
C42E3B53155
SE7TROTITEY
CA2DAZEETIT
CBEXTITIT42
11BELEIETTI
14B6151E7TTE
CASTLEEETSS
CBLEBEE4TTY
C316B127343
10936551714
14963137744
15611535720
05570114424
104479343713
S1829T04TE3
A0S IITETE
1434BFE5TIV
EA91592 1 TO0
COGEZ11TTST
110593TITER
12478935743
DH2203TITON
CA2B5131711
DE221224T40
TISA5050430
CLEERBEETSE
05429244535
O00SB113TE2
[RE TR Ees e
327080242
109707EETIT
0673653 TED
11211 30ETTS
11383F7ITI
CRASPIETTII
11188037TER
18428612736
15ESFIETI
1E350M=T09
13923130731
10312610733
CATILEEITS
13577EEITH
1706457
16585367070
1520310733
153TETOETAS
O2L0BSETIS
CEITEIIETIS
1EEEOT1IT42
CA7S0ETT4T
ID4B331TTE
CAPA05ETEL
Te44435E045
OOPETAIEIT
1E24095TT12
13850550708
DE34095TTL
12161510754
13575905733
16000330733
1485570077
12905850709
CPL36845T52
0529593078
O73ZB0EETI0
1947544 T
CEATEITITEL
1D0EISETER
1ILEREEETIY
1E31E3ETIH
2519155537
SA31BEZ5549
1E3B5TI0TT
1834 PO0TTEE
12538135739

F06301 757035976
FOLBIS0E3022TA0
J0740e0E51632TT
F0S00TE59340057
FOE00TEI0A1930
F0S6OS4E1797313
J0S0055TL445758
F09203234182031

TOZANETEA035129
TOSAD0TIEELZ115
700205411 422425
T02600I0D95TE4E
TOSBII0EDS TR0
706300195377538
7002074576640 2E
TORADSOEETAILZE
700501350043 251
70BBO30T05257EY
T0BAISI99485964
7050024004 38553
TOTDOIEST 134E3T
T0640I5EE1307E4
7021051825960
700303343487334
TOBROTE34256143
700507T34977353
T02505322075735
T00TO2337349360
TOBADEIOT 129462
702005357 17T6EE
70B903TELA52416
TOLADDSES4E2 233
7004054 TISI234E
7024013568842 20
TD060E332330262
TOOD0ES 13320905
T05404449521090
700207431375428
7065063 TIL2E4TL
705007453593153
7054044 23236E35
700001577802510
TO400E303812662
T0B60S033336084
706005310203547
7056044044366 10
TOSDOES1ATTO4ET
o ek ]
700504328 722255
T03401429453800
705405459847 799
7005006892453
T0200TES5E74470
T0B400Z 30709660
TD0&0IEI092750
700500313125457
TOSBOENES 132492
TOA30ET15240496
TOLOMETTD44E95
0205075468110
7040053 14858364
TOZT4535230060
T06EDSTE053I4TE
T04104152151370
700605453 TA2E63
T060IS3S044B4T
705007245857 755
TOPODEEE152B235
TO7EO5134524597
TDOTOE434645E80
T00BOS457020EE3
T0BAMMIEEE2B4ED
700505 TTE309E56
TO&001331 293267
T00B0330E4892EE
T06BOXTTSA55320
TOZBOTITEITESED
706003335226449
TOBEMIS3331484
TOZEOSTEET0S940
7056054547365 18
TOBXD0SIIE06143
708502350 813172
700007314407 105
70000351 046305

GISELLE LIPS MULLER
EATIA AZEVEDD DOSTA

MARLA ALBCE COELHD BMARDTTA MOREIRA

WAME 554 RDDRIGLIES AFFEL

ADRLAMS CERDUEIRA DE AMODRIM OUVEIRA

ALEXAMIDRE SIMDES LOPES GOMCALVES
AMDRE LUAZ GOMES RODRIGLES
CLALIDID D SILMA PESSOA

GILS0N CARVALHD DE OLNEIRA JLINIOR
GANLHERMIE BOENIG FILIU
EARLE DE PALILA FONSECA OOGTA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

325250 - MEDCO GIMECOLOGISTA E OBSTETRA
225250 « MEDCO GINECOLOGISTA E OBSTETRA
225250 - MEDCO GIMECOUDGCISTA E OBSTETRA
325250 - MED OO GIMECDUDGISTA E OBSTETRA

25270 - MEDNCD ORTOPEMSTAE
225270 - MEDCO ORTOPEMSTAE
225270 - MEDICO ORTOPEMSTAE
25270 - MEDCO ORTOPEMSTAE

25770 - MEDCO ORTOPEMETAE
25270 - MEDNCO ORTOPEMSTAE
225270 - MEDICO ORTOPEDETAE

LECMARDO ANTOMID DE CUNTO VICECONTE 225270 - MEDICO OATOPEDETAE
LUK FERMAMIDG CAFPELLI TOLEDD DE ARSI 225270 - MEDICO ORTOPEMSTAE

BAARLAMA NOWELLIND DO ROSARID AZ0
BAATHELIS SILVA RODRIGLIES

PATRICIA PINHD GILWAZ

RODEIE0 CARRIELLD MATOS

TAIRD FRADO LINHARES

ALICE MEANC CRUZ

ANA CAROLINA SOBRERA ASRAHAD
RADAREL ALMEIDA. DE CAMPOS

CAID CIRILLCY FREITAS Da SILVA
CARLOG HENRIGUE MASDIMENTOD RIZTD
CLALIDLA, Dul, SILVA VASCOMCELLOS.
SUSTAVD ALT COELHD

LARISSA GON CALVES ALVES WALLE
ROMNALDD HUGD PETROSEMOLD

ROSE VAMEERG

THAES Du SILWA CARDIONI

ANA PALLE DE OUWEIRA BATISTA
ANGELD MAD PENELLD

ERUND BRIGES

FLAVIO GURENTHER CARVALHD
FREDERIOD ALIGUSTD RARIDE DA SILVA.
BAARCELD MEDEIROS DO MASCIMENTO
[FALILA PEREIRA HENESOLIES

[PALLC GABRIEL ANTUNES. PESSOA
[PALLCY ROBERTD FLORLANDO

RICARDO COSMO DA SILYA

THIAGD MERANDA CARDOSO PANTALEAD

CLALIDINERS DA LLE GONCALWES

DA LAMNA BRAGA DOS SANTOS

DA LAME DOUTIMHD DE OLIVEIRA
DEBOA FERREIRA DA SILVA

EDILAME MACHADO D& DOETA DE LKA
[EDLIARDA SOMES DE ABREW

EDUARDD DE SOUZA BRIDOLARA IUNIOR

GABRIEL VINICIUS D6 SANTOS PINHEIRD

EMGRID D AZEVEDD BOUCADS.
JOSIAKE DA SILVA OLWVEIRA
LUCIANA LIS BARBOISA
LUCIENE RAMOS SIVA
BAARCUS VINICILS NEVES GROSS
MAYARS DDRREA DS SANTOS

SABRINA HALESSANDRA D05 SANTOS BSPO

TUANY DA SILVA WALENTIM

ANA PALLE OE ASEE

DHANS TAWARES D ARALISD
HILLAR] DE OUWEIRA RODEICLIES
TAMARA SILVEIRA DA, SILVA SOUGA
ANDRESA GOMES FINHEIRD
CRISTIANE BARCELOS COUTO
DEBORA D SILWA AMARAL

225270 - MEDICO ORTOPEMNSTAE
225270 - MEDICO ORTOPEMNSTAE
225270 - MEDICO OATOPEDETAE
325270 - MEDICO ORTOPEMSTAE
225270 - MEDICO ORTOPENSTAE

225275 - MEDCO OTORRINOLAR INGOLDGET A
225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLDGISTA
225275 - MEDICO OTORRINOLARINGOLDGISTA

2252B0 - MEDCO COLOPROCTOLDGISTA
J252B0 - MEDCO COLOPRDCTOLDGISTA
3252B0 - MEDCO COLOFROCTOLDGISTA
2252B0 - MEDCO COLOFROCTOLDGISTA
2252B0 - MEDCO COLOPROCTOLDGISTA
J252B0 - MEDCO COLOPRDCTOLDGISTA
2252B0 - MEDCO COLOFROCTOLDGISTA
3252B0 - MEDCO COLOFROCTOLDGISTA
2252ES - MEDCO UROLOGISTA

J252ES - MEDICO URCLOGISTA

J252ES - MEDICO UROLOGISTA

2252ES - MEDICD UROLOGISTA

J252ES - MEDICO URCLOGISTA

J252ES - MEDICO UROLOGISTA

J252ES - MEDICO UROLOGISTA

2252ES - MEDCO UROLOGISTA

J252ES - MEDICO URCLOGISTA

J252ES - MEDICO UROLOGISTA

J252ES - MEDICO UROLOGISTA

322205 - TECNKCD DE ENF ER MAGEM
322205 - TECHICD DE ENF ERMAGEM
322205 - TECHNICD DE ENF ERMAGEM
322205 - TECHICO DE ENF ER MAGEM
322205 - TECNICD DE ENF ER MAGEM
322205 - TECHICD DE ENF ERMAGEM
322205 - TECHNICD DE EMFERMAGEM
322205 - TECNICO DE ENF ER MAGEM
322205 - TECNICD DE ENF ER MAGEM
322205 - TECHICD DE EMFERMAGEM
322205 - TECHICD DE ENF ER MAGEM
322205 - TECNICO DE ENFERMAGEM
322205 - TECNICO DE ENF ERMAGEM
322205 - TECHICO DE EMFERMAGEM
322205 - TECHNICD DE ENF ER MAGEM
322205 - TECNKCD DE ENFER MAGEM
22405 - TECHICO EM SALIDE BUCAL
322405 - TECHICO EM SALIDE BUCAL
322405 - TECNICD EM SALIDE BUCAL
322405 - TECNICD EM SALIDE BUCAL
322415 - ALMILLAR EM SALIGE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL

[ELLANE DE JESUS AMORIM FERREIRA DE SOU2 322415 - ALKILLAR EM SALIDE BUCAL

AW LOURENCD: PEREIRA

JOICE CRIETIME FERREIRA RIBESRD
BAARLE MARTA ALVES RUFND
BAARLUICE REGIMA PEREIRE DA SILWVA
PAMELS JULIE CABRAL SIMDES
TAIAME CRISTIMNA RODRIGLES FERREIRA
'WALESCA JOSE DUAS

[PAMELS LEOMARDO MOGLIEIRA
ROMNALDD Dus CONCERCAD PINTO
JOSE ROBERTD DOS SANTOS CLEMENTE
BAARCELLA TEDEIRA

CAID ALVES DA DUMHA SOLZA
FRANCO SARMENTD CHAVES.
GRACIANA DIAS CAND
LETICIA LOWES VARG AS

LOIANY E SHVA MIRSNDA

BAOARA SIVA VAT

RALIL FREIRE PUSIOR

WICTOR HUGD CESARSD DE DLWVERA
AMANDA ALVES RODRIGUES DA SILVA
ARIAMA DE DEWS DE MELD

322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALWILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
322415 - ALKILIAR EM SALIDE BUCAL
325115 - TECNICO EM FARMACIA
325115 - TECNICD EM FARMACIA
352210 - AGENTE DE SALDE PUBLICA
410105 - SUPERVISOR ADMINGTRATIVO
411005 - AUKILIAR D E ESCRITORID
411005 - ALKILIAR DE ESCRITO®ID
411005 - ALKILIAR DE ESCRITORID
411005 - ALKILIAR DE ESCRITORIO
411005 - ALKILIAR DE ESCRITORID
411005 - ALUKILIAR D E ESCRITORIO
411005 - ALKILIAR DE ESCRITOEID
411005 - ALKILIAR D'E ESCRITORID
413115 - AUKILIAR DE FATURAMENTO
413115 - AUKILIAR DE FATURAMENTO
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EWVELIN FLOR IDE ALMEIDA.

BGOR JOSE WUKES CRISTD
LECMARDO JALOTO DE CARMALHO
BAARCELD BMATIAS CORDERD
BAARLAMA MACHADD ARALIID
JACLARA D& SILVA FACID

LILIAM Dx05 SANTOG FREITAS

LIV1A SERVO DE MENEZES

BAARCELLA MATOS FERSEIRA

AGATHA SILVA DOS SANTOS

BRARMNE | ILAA FFRRFIRA FARIA
ANDRELS RETEMDE DO MASOIMENTC
BEATRIZ 50LEZA DE FAULO

ERLUMA DE JESUS MALRILIO

DULLY SUIMARAES DE MATTOS
ELSANGELA RODRIGLES DE SOUSA
FASLANA FEREIRA ARCANDD

JAMAINA OLIVEIRA DE SOUZA

JOSIANE DOS SANTOS MOREIRS.

JOWCE GORES DE 50024

JULIAME FEREIRA SOLIZA

LEBLA D05 SANTOS SILYA

BAARLE DAS GRACAS RANGEL SILVARES
BAARLAMA AMARAL DE SOLIZA
BAILLEMA CHRISTIME D05 SANTOS MIRANDA
BAYARS CANULS OLIVEIRA DOS SANTOS
[PATRICIA OE JESLIS De0S SANTOS
STEFHANY CRISTIMA MARTIMG PALMA
SUELLEN LBM&

THAYANE RODRIGUES MIRANDA
WIVIAKE VIEIRA GOMES

DA NIELE MARDLES TRALAND

WENDEL FISERD DE ALMEIDA

ANA CRISTINA PAES DA ROCHA
CINTHIA FERREIRA DA SILWA

(CLESS COSTA INACKY

[ELAIME PEREIRA Dk SILVA LEMACS
EVAN| BARROS SOUZA

ECELLY CRESTENA JLISTIMA, Dl SILVA
LEBLA MG RIA Dus COMCEICAD Do SILWA.
BAARCLA ALEMAMDRS AWELING DE MEDEIRDS
BAARLA APARECIDA DE OLIVEIRA MUNES
BAARLE CARDILINE DE OLMEIRA
BAICHELLI REES DE OLIVEIR&

RAIANE ALVES DASILVA

SIMONE SILVA DE LIMA

TANIA REGINS AMATDRAS FALCAD
WITOR HUGD SILWA D& ROCHA
'WANDERLER, VENANCID RIS EIRD
FARA MARTING ALVES

ALEXSAMDRO CLOVIS SACRAMENTO
ERUND RISESRD CANANIEI RS
JEFFERSON ADALEERTO D& SILVA
BATHELIS ALBLMOUERD LUIE SIVA
BAATHELIS VASCOMCELOS DA DOSTA
REMNALDO ROBERTO LACERDW GODDY
RICARDO CHAGAS

'WALTER VICENTE DIAS JUNIOR
ANTOND JORGE CRETIND DA SIVA
GABRIEL PASDOML DOS SANTOS
GEILTON TRASDADE DE VASCOMCELOS
JAMAINA D& SILVE BATISTA DE MOURS
JEFERSON WALLACE EILVA DE SOUZA
BAARA AMORIM DE SOUZA FENHA
RICARLA PRISCILA OUNVEIRS

AUGLETO CETAR LIMA DOS SANTOS
J05E MESEIAS DE SOUSA

ANDERSOM D05 5ANTOS FLORBND E SILWVA
ANDRE DE MELD CELESTINGD

CARLDG CESAR CORDEIRD

FRAMELIN SALGADD MUNES

JESSE OUIMPED DA SILVA MOREIRA
BAARED LU D4AS DA SILVA

ROBS0M RAMOS DE SOUZA
ANDERSOM LUIZ SHVA DE SOUZA
SEVERIND D05 RAMDOS DO MASOMENTD

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

413115 - ALKILIAR DE FATURAMENTD
413115 - ALUKILIAR DE FATURAMENTD
413115 - ALMILIAR DE FATURAMENTO
413115 - ALKILIAR DE FATURAMENTO
413115 - ALKILIAR DE FATURAMENTD
415310 - ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE

415310 - ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
415310 - ANALISTA D INFORMACAD EM SAUDE
415310 - ANALISTA DE INFORMACAD EM SAUDE
422110 - RECEPCIONTA DE COMSLLTORID
A7F110 < AFFFROINMETA NF TS B TR
472110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORIO
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORIO
472110 - RECEPCIONGTA DE COMSLLTORID
472110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORIO
472110 - RECEPCIONGTA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORID
422110 - RECEPCIONTA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLILTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORIO
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLILTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONGTA DE CONSLLTORIO
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
422110 - RECEPCIONETA DE COMSLLTORID
513425 - COPEIRD

514310 - AUKILIAR DE MANUTENCAD PRED AL
514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514330 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514330 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

514320 - FAXINEIRD

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517330 - VIGILANTE

517415 - AGENTE DE PORTARIA

517415 - AGENTE DE PORTARIA

517415 - AGEMTE DE PORTARIA

517415 - AGENTE DE PORTARIA

517415 - AGENTE DE PORTARLA

517415 - AGENTE DE PORTARIA

517415 - AGEMTE DE PORTARLA

E22010 - IARDINERD

715210 - PEDRERD

715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
715615 - ELETRICISTA DE INSTALACDES
716610 - FINTOR DF DBRAS

724110 - ENCANADOR

F24110 - EMCANADOR
Tl Aa Or NS FINM

ANEXO 5- Quadro Proposta do TC 013/2022
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

T2 RIO | cavee SAmeISneI

rRErE T Uma

A Entidade Parceira devera garantir a execuclio minima mensal de 80% dos procedimentos
agendados conforme previshio de oferta de =1 no G, forma o absenteismo Nao
devera ultrapassar a ordem de 20%. O quantitativo da oferta nas diversas especialidades
podera sofrer ajustes conforme necessidade da rede. levando em consideracaco a demanda da
Popt nas Ur da Atenclo Primaria.

5.1 CALCULO DA PRODUCAO

FROODUCAO MENSAL
Hores e | Orerta mes | Otecta ot
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B 777i77 e 1
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"= | Ead 1 "o | v oas

> 1 @0 | 3eo | somo

TOTAL PFRODUCAOC MENSAL Zr.o0a
ANEXO 6- Quadro da Nota Técnica
PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
& Secretaria Municipal de Saude
Subsecretaria de Promogao, Atengao Primaria e Vigilancia em Saude
Rlo Superintendéncia de Atengao Primaria
raereiruna  Coordenagado de Policlinicas e NASF
PROCEDIMENTO | PROCEDIMENTO PROPORG S0 DE CONSULTA
POR HORA
CONSULTA EM OBSTETRICIA - ALTO RISCO GERAL 02 1 Reserva para 3 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 01 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL 01 1 Reserva para 2 Retomos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA 01 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA 01 1 Reserva para 2 Retormnos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - FRENECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA 01 1 Reserva para 2 Retormos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ORTODONTIA 01 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL 01 1 Reserva para 2 Retormnos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA 01 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM OFTALMOLOGIA - GERAL - PEDIATRIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ORTOPEDIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ORTOPEDIA - COM IMOBILIZACAO PROVISORIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA 03 1 Reserva para 2 Retormnos
CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA PEDIATRICA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA 03 1 Reserva para 2 Retomos
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - PEDIATRIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - POS CORONAVIRUS 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - TUBERCULOSE COMPLICADA 02 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM PROFILAXIA DA PRE EXPOSICAO AO HIV 02 Somente Reserva
CONSULTA EM PSIQUIATRIA 02 1 Reserva para 8 Retomnos
CONSULTA EM PSIQUIATRIA - INFANTO JUVENIL 02 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM REUMATOLOGIA 03 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM SAUDE MENTAL - ADULTO 02 1 Reserva para 6 Retornos
CONSULTA EM SAUDE MENTAL - INFANTO JUVENIL 02 1 Reserva para 6 Retomos
CONSULTA EM TERAPIA OCUPACIONAL 02 1 Reserva para 9 Retornos
CONSULTA EM UROLOGIA 03 1 Reserva para 2 Retormnos
ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA 03 Somente Reserva
ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA - PEDIATRIA 03 Somente Reserva
ELETROCARDIOGRAMA 03 Somente Reserva
ESPIROMETRIA 03 Somente Reserva
GRUPO - ATENDIMENTO EM HEPATITES VIRAIS 02 1 Reserva para 2 Retornos
GRUPO - DIAGNOSTICO POR IMAGEM - RADIOGRAFIA SIMPLES 06 Somente Reserva
GRUPO - RADIOGRAFIA ODONTOLOGICA 06 Somente Reserva
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 03 Somente Reserva
ULTRA-SONOGRAFIA (DIVERSAS) 03 Somente Reserva
ULTRA-SONOGRAFIA - PEDIATRICA 03 Somente Reserva
88
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 7- Tabnet

Secretaria Municipal de Saude

reformular a consulta | pagina inicial

Producdao Ambulatorial de Procedimentos do SIA/eSUS-AB - MS/SMS-R]

Periodo: Qut/2024

Qtd.Aprovada, Qtd.Apresentada sequndo AREAS RJ (caps)
Estabel-CNES-RJ: 20970643 SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP
Estabel-NOME-RJ: SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP 10

AREAS R] (caps) Qtd.Aprovada Qtd.Apresentada
TOTAL 19.163 19.230
CAP10 19.163 19.230

Fonte: SMS - Sistema de Informagdes Ambulatoriais de SUS (SIA/SUS)
Consulte o site da Secretaria Municipal de Sadide do Rio de Janeiro para mais informacgdes.

ANEXO 8- Relatério de Auditoria de Identificagao do Paciente

Relatorio auditoria da identificacéao dos
pacientes

. 'q SUS+

[Este relatério zpresenta os resultados da auditoria realizada no CCE durante o periodo de 01 de
Howvemirn de 2024 2 30 de Novembro de 2024

A auditoria foi conduzida de acorda com o escopo e ditérios definidos no plano de auditoria 2
fim de garantir a meta 1 do Mideo de seguranca do padiente.

0 ohjetivo da auditoria foi avaliar o sistema identificac3o do paciente realizado na unidade. Foram
realizados a identificacio da pulssim de identificacc de 1242 padientes atendidos pela
wodontologia e 1120 atendidos nas especialidades de dermatologia e ginecologia no referido
periodo do 2138 di 05, 0 que equivale a 90.51% dos pacientes atendidos no més
de outubro pelas espedalizadas mencionadas. A partir do dia 14/10/2023 foram incluidos no
instrumento de auditoria os campos

+ Usuério relata possuir slguma alergia medicamentosa
*  Sesim, usudric estd identificade com pulseira vermelha

Do universo dos padientes auditados 96 relataram apresentar algum tipo de alergia
Campos a serem auditados:

Nome do padente

data de nascimento

NS

Espedialidade

Data do atendimento

padiente sem Pulzeira vermelha de idern:iﬁmg;u com relato de alergia

Resultados

A equipe de cdontologia e enfermagem avaliou e registrou em formulario prdprio para a suditoria
2138 padientes atendidos pelos senvigos.

0 processo da auditoria & realizado pela equipe de salde bucal & enfermagem que identifica =8
0 paciente estd devidamente identificade e realiza a conferéncia dos dadeos através de
questionamento verbal e registrada em formulirio préprio para auditoria elsborado pela RT de
odontologia. E conferido se os dados contidos na pulseira estio em conformidade. Importante
reszaltar que somente 96 pacientes relataram ter alguma alergia e 2 pacientes estavam sem
pulseira vermelha.

Relatorio auditoria da identificagdo dos

pacientes

NAO CONFORMIDADES

satate s Fuiat s e de idetTicaglo e
" AR =

relsto e skrgis

Hese bearmis | 0

Expacididads heorra | 0

Andlize

Doz 2138 pacientes avaliados 2 apresentaram inconformidade o que representa 0,0000% dos
pacientes atendidos no pericdo mencicnado.

Comparagdo das inconformidades nos meses de auditoria.

Més de Jansiro- 1493 pacientes auditadas
Més de Feversiro- 1255 pacientes auditados
Mézs de Margo- 1672 pacientes auditados
Més de Abril- 1455 padientes auditados

Méz de Maio - 1447 pacientes suditados
Més de Junho — 1630 pacientes auditades
Més de Julho — 2358 pacientes suditados
Mézs de Agosto — 2180 pacientes auditados
Més de Setembro — 2265 pacientes auditados
Méz de Outubro - 2507 padentes auditados
Méz de Movembra —2138 pacientss auditados
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http://tabnet.rio.rj.gov.br/cgi-bin/tabnet?sia/definicoes/producao_2008.def
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