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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

1. INTRODUCAO

O Instituto de Desenvolvimento Institucional e Acdo Social — IDEIAS - é uma instituicdo privada
sem fins lucrativos, qualificada como Organizagao Social no municipio do Rio de Janeiro, onde
atua em parceria com a administracdo publica, visando contribuir para consolidacdo do

Sistema Unico de Satde, conforme previsto em sua lei organica - Lei n® 8.080/90.

Em 01 de julho de 2022, foi celebrado o Termo de Colaboragdo N2 013/2022 entre o IDEIAS e
a Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro tendo como objeto o Gerenciamento,
Operacionaliza¢do e Execucdo das A¢Ges e Servicos de Saude do Centro De Especialidades
Carioca, estando amparado no ambito da administracdo publica pela Lei Federal n2 9.637/98

e pela legislagao municipal.

O Centro Carioca de Especialidades (CCE) fica localizado em uma regido central da cidade, na
Area de Planejamento (AP) 1.0, sendo um local de facil acesso para os demais bairros do
Municipio do Rio de Janeiro (MRJ). Além disto, é disponibilizado gratuitamente aos usuarios

um Onibus que faz o trajeto CCE — metrd de S3o Cristévdo / metrd de Sdo Cristévao — CCE.

Centro Carioca de Rua General Gustavo Cordeiro de Farias n2 Benfica
Especialidades - CCE 545

Dentre os objetivos da sua implantacdo, temos a histérica necessidade de ampliacdo do acesso
da populagdo as ac¢des e servicos de saude na atencdo especializada que garanta a
integralidade do cuidado, por meio da prestacdo da assisténcia universal e gratuita a

populacido do municipio do Rio de Janeiro, unicamente pelo Sistema Unico de Satde — SUS.

Desta forma, o IDEIAS, por meio de sua gestdao, assume a responsabilidade de contribuir para
atender a substancial demanda, por vezes reprimida ou mesmo desconhecida, através do

acesso as consultas de diferentes especialidades, conforme descricao abaixo.

Especialidades Médicas

Angiologia Hepatologia Otorrinolaringologia
Colo Proctologia Neurologia Patologia Cervical
Cardiologia Neurologia (pediatrica) Pneumologia

Cirurgia Vascular Nefrologia Reumatologia

5
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Endocrinologia Ortopedia Urologia
Dermatologia Ortopedia (pediatrica) Fonoaudiologia
Cirurgiao Dentista
Cirurgia Oral Menor Endodontia
Paciente com necessidade especial Estomatologia
Disfung¢dao Témporo-mandibular Periodontista

Assim, este relatério destina-se a apresentagao das agdes executadas no periodo em andlise,
agosto de 2024, com destaque para os resultados das metas e indicadores, conforme o Termo
de Colaboragdo N2 013/2022. Este documento apresenta os indicadores conforme as 3 partes

variaveis contempladas no termo de colaboracao, a saber:
Variavel 01: Desempenho da Gestdo
Variavel 02: Desempenho Assistencial

Varidvel 03: Satisfacdo do usuario

2. APRESENTACAO DOS INDICADORES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados dos indicadores das partes variaveis 1, 2 e 3,

competéncia de agosto de 2024, com tabelas e graficos, bem como analises pertinentes.

2.1 Resultado dos Indicadores da Variavel 01:

A parte Variavel 1, Desempenho da Gestdo, é composta por 05 indicadores e tem como
objetivo subsidiar o acompanhamento e avaliacdo sobre os processos de gestdo da unidade,
no sentido de induzir boas praticas na gestdo da Organizacdo Social e alinha-las as prioridades
definidas pela SMS-RJ.

Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados obtidos no més de agosto de 2024,

seguida da apresentacdo individual de cada indicador (de forma detalhada).

7
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Resultados Variavel 1 - Referéncia: Agosto 2024

) Alcangado
N ndicador | Mew | Num/ben | Resutado | (i)

Horas liquidas

P 214,55
Indice de faltantes ! .
01 <3% 2,46% Sim
Absenteismo* Horas liquidas ’
. ;. 8715
disponiveis
(n2 de demissoes +n?2 de
admissoes) / 4+0/2=2
Taxa de 2 .
02 <3,5% 0,73% Sim
Turnover N2 de funciondrios ativos
(no ultimo dia do 274
més anterior)
Total de horas
Ed N 1,5h de treinamento 683,6
ucagao .
03 Permangente homem N¢ de pessoal ativo no 2,53h Sim
treinamento periodo de 270
/ més A .
referéncia
Relatorios
assistenciais e
financeiros NG
€ 0 52 . .
04 ent[egues no dia dtil 06/09/2024 Sim Sim
padrao e antes
do prazo
contratual
Total de manifestagGes 76
Resolubilidade resolvidas .
05 N >90% - 100% Sim
da Ouvidoria Total de reclamacgdes, 26

solicitagGes e dentncias

*Competéncia: julho de 2024. Explicagbes no item 2.1.1.

(ndice de absenteismo

: RESULTADO :
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUN
2,64% 2,46%

Calculo do Indicador
Horas liquidas faltantes

indice de JuL

absenteismo*

g

<3%

100

Horas liquidas disponivel
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3,50% 3,30% 3,50%
2,90% 2,84% [ |
3,00% PRE T 3,00%
2,50% 2,18% 2,50%
2,00% 2,00%
1,50% 1,50%
1,00% 1,00%
0,50% 0,50%
0,00% 0,00%
o ) o R O o o
N N S o > & &4‘
& Q@QJ N A N N
3

Fonte: Recursos Humanos IDEIAS

Periodicidade da avaliagao: Trimestral

Nota: *Este indicador serd apresentado sempre com o atraso de 1 competéncia devido ao
intervalo entre a apuracao do ponto eletrénico e fechamento do relatério até o 5° dia util.
Conforme determina a Portaria do Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP) N2 671, de 8 de
novembro de 2021 (que substituiu as portarias 373 e a 1510), também conhecida como Lei do
Ponto Eletrénico, o IDEIAS mantém todo o quadro de colaboradores do Projeto CCE
cadastrados nos pontos biométricos da unidade. A portaria tem como objetivo regulamentar
temas relacionados a legislacao trabalhista, a fiscalizacao do trabalho, as politicas publicas e
as dinamicas das relacGes trabalhistas, abrangendo, inclusive, orientacdes sobre o uso de
registros em pontos eletronicos. Esse mecanismo assegura aos trabalhadores a documentacgao
e monitoramento preciso das horas extras, estabelecendo limites para a jornada de trabalho,
delineando periodos obrigatérios de descanso e garantindo que os profissionais desfrutem de
intervalos adequados para repouso e lazer.

Conforme Procedimento do setor de Recursos Humanos, mensalmente é disponibilizado o
acesso ao "PORTAL RH" aos gestores, possibilitando que realizem os tratamentos necessarios
aos registros de ponto dos colaboradores de suas equipes durante periodos especificos de
apuragao.

Cada gestor realiza a andlise para justificativa:

. Das auséncias de marcac¢do, que podem ser por esquecimento ou falta justificada
através de (atestados médicos, declaracbes de comparecimento, certidoes de casamento,

certidoes de 6bito e etc.); ou

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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. Das horas excedentes por consequéncia da necessidade de coberturas de faltas ou
atrasos por (atestados médicos, declaragdes de comparecimento, certiddes de casamento,
certidGes de 6bito, etc.).

O IDEIAS atua em regime de banco de horas e, portanto, as jornadas nao cumpridas ou os
excedentes sdo lancados de forma positiva ou negativa no saldo de banco de horas.

De acordo com as necessidades, estas horas também podem ser pagas ou descontadas em
contracheque.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

Em relacdo aos abonos, ocorre em consequéncia de apresentacao de atestados médicos ou de
auséncias legais, bem como faltas ndo justificadas. Atrasos ndo devidamente justificados por
documentac¢dao podem ser abonados pelo gestor, evitando assim o desconto correspondente
no salario. Essas horas podem ser entdo registradas como saldo negativo no banco de horas.
No més de julho, observa-se redugdo no indice de absenteismo, passando de 2,64% em junho,
para 2,46% em julho, permanecendo dentro da meta mensal. O quadro abaixo mostra o

panorama mensal do absenteismo:

R
=
.@' PLANILHA DE ABSENTEISMO PROJETO CCE JULHO 2024
‘\rn.,..ff'
MEDICOS JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
42 30 1260
1 55 55
59 60 3540
9 90 B10
1 120 120
1 150 150
i 180 180
114 685 6115
ODONTO JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
1 50 50
20 100 2000
1 150 150
2 200 400
24 500 2600
TOTAL DE PROFISSIONAL TOTAL JORNADA MENSAL TOTAL JORNADA
138 1185 B715

BANCO DE HORAS NEGATIVO
MEDICO 196:58:00
ODONTO 17:57:00

TOTAL DE BANCO DE HORAS 214:55:00

INDICADOR DE ABSENTEISMO

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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Os graficos a seguir mostram respectivamente o total de profissionais por fun¢do no referente

periodo seguido do saldo de horas negativas por funcdo no referente periodo:

TOTAL DE PROFISSIONAIS POR FUNGAO -JULHO 2024

24

114

= MEDICOS = QDONTO

TOTALDE BANCO DE HORAS NEGATIVO POR FUNCAO - JULHO 2024

17,57

196,58

® NEGATIVO MEDICO = NEGATIVO ODONTO

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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A seguir, demonstramos a relacao de profissionais médicos contratados no periodo com a

funcdo e jornada de trabalho especificada:

RELACAO DE PROFISSIONAIS MEDICOS CONTRATADOS NO PERIODO

FURCIONARID
ALEX ERMESTD CALIX ORTIZ
ALEXANDRE SIMOES LOPES GONCALVES
ALICE MEAND CRUZ
ALICIA SALES CARNEIRD
ALTNE MOURA FERRAZ PEREIRA
ALIME SILWA JAKIMIU
AMANDA SAANVEDRA CALE D8 COSTA
ANA CAROLINA MEVEES MARTINGS SILVA
ANA CAROLINA NOGUEDRA RAMOS
ANA CAROLINA SOEREIRA ABRAHAD
ANA PALLA DE OLIVEIRA BATISTA
ANDRE LUNZ GOMES RODRIGUES
ANDRELA FAE
ANGELD MATOLL PENELLD
ANNA BEATRIZ GOMHES SOUZA DUARTE
ANTOMNIO CLAUDID: FINTO OE OLIVEIRA
ANTONIO LULS LIMA& CARRILHD
ATILA BRUNET DI MADD FERRELRA
BARBARA DE SEIXAS CARVALHO
BARBARA PINA AIELLD
BEATRIZ DE OLIVEIRA SINCLAIR HAYMNES
BLANCA ABBUD CAMERAND
BRUNA ANDRADE DE OLIVEIRA
BRUNA LEITE MARQUES
BRUND BRIGGS
CAID CIRILLIO FREITAS D SHLVA
CARLOS AUGUSTO FERREIRA DE ANDRADE
CARLOS HENRIQUE NASCIMENTO RIZZO
CARLOS REMATO FONTEL DE OUIVEIRA
CECLIA MARLA DE DUVEIRA ACUIND SECUEIRA XIHMENES
CHRISTINA ALBUQUERQUE GONCALVES DE SOUZA
CLAUDMA D SILVA GARRIDD
CLAUDLA DA SILVA VASOONCELLDS
CLALDTO D& SILVA PESS0A
CRISTIANE BORGES PATROCLD
CRISTIANE RODAIGUES BICALHD
DAMNIEL D'E ALVARENGA SALEM SLIGUL
DANIELLE WOLTES FORTELA SOARES
DAVID PATRICID BECERRA GOMESCUELLD
IEGD SILVA DOMINGUES DE MORAES
DINILEZA D05 SANTOS GENOYEZ
EURTANSA TRANAGIM BRIONE
FABLANA D& SOLVA OLIVETTI
FABID SEIXAS DA SILVA
FELIPE DE ARALIND BASTOS VIANNA
FERMNANDA FRADE PARANHOS
FERMANDA RANGEL DA VEIGA
FLAVLA GIRARD NEVES
FLAVIO GUENTHER. CARVALHO
FREDERIOO AUGUSTO RAMOS 08 SILVA
FREDERICD FUARALCT FREITAS DE OLIVEIRA
GILSON CARVALHD DE OLIVEIRA JUNIOR
GUILHERME BOENIDS FILIU
ILIAMA REGINA RIBEIRD MENEZES
INGRID RAMDS REIS COUTO
JANINE REZENDE E SILVA CARWALHO
JOBD ALGUSTO BILLE
JOA0 PAUILDO SALDANHA ROCHA DE OLIVEIRA
JOHN EDINSDN MONTAND MARTINEZ
JOMATHAN DUIVEIRA DE HEDEIRDS
JORGE UNZ COBERID CHAVES
JOSE ALFREDO QUIRDE SOLLE
KARLA DE PAULA FONSECA COSTA
KATH ADRIANA PALMA BATISTA
HKATLA AZEVEDD COSTA
LARISSA GONCALVES ALVES VALLE
LARISSA FEIXOTD RANGEL RODRIGUES
LEANDRD CRUZ VIEIRA
LEOMARDO ALMEIDA DE SOUZA
LEONARDO ANTONIO DE CUNTD WICECDNTE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

FUNCAD
MEDICD NEUROLDGISTA
MEDHCO CORTOPEDISTA FEDIATRA
MEDICD OTORRINCLARINGOLDGISTA
MEDICO PNEUMOLOGISTA
MEDICO HEFATOLOGISTA
MEDIOD DERMATOLOGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO GINEOOLOGIA - PATOLOGLA CERWICAL
MEDICD OTORRINCLARINGOLOGISTA
MEDNCD URDLDGISTA
MEDNCD CRTOPEDISTA PEDIATRA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEMCD URDLDGISTA
MEDIC0 REUMATOLOGISTA
MEDICD ANGIOLOGLA
MEDIOD REUMATOLOGISTA
MEDICO CIRURGIAD VASCLULAR
MEDICO GINEOOLOGIA - PATOLOGLA CERWICAL
MEDICO
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICO PNEUMOLOGISTA
MEDICO
MEDICO PNEUMOLOIGISTA
MEDCD URDLOGISTA
MEDICD COLOPROCTOLOGISTA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEDICD COLOPROCTOLDGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDMCD COLOPROCTOLDGISTA
MEDICD ORATOPEDISTA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICT DERMATOLOGISTA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEDICO
MEDICD DRTOFEDISTA
MEDICD DRTOFEDISTA
MEDICO MEUROLOGISTA - PEDLATRA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICO NEUROLOGISTA - PEDLATRA
MEDICD OTORRINCLARINGOLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO GINEOOLOGIA - PATOLOGLA CERWICAL
MEDICO GINEOOLOGLA - PATOLOGLA CERWICAL
MENCD URDLDGISTA
MENCD URDLDGISTA
MEDICD NEUROLDGISTA
MEDICD DRATOPEDISTA
MEDICD ORTOPEDISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
HEDICD ENDOCRINDLOGISTA
MEDICO CIRURGIAD WASCULAR
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
HEDCD ENDOCRINDLOGISTA
MEDICO AMGIOLOGLA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICD DRTOPEDISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEDICD COLOPROCTOLDNGISTA
MEDICO HEPATOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDIOD REUMATOLOGISTA
MEDICD DATOPEDISTA
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LUCAS LERQUY DE RICCHEZZA
LUCAS SIQUETRA GEBER DLIVEIRA
LUIZ FERNANDD CAFFELLI TOLEDD DE ARALIIO
MARCELA ARALIXD SILVA FIUZA
MARCELD MEDETROS D=0 MASCIMENTO
MARCELD TAVARES DE OLIVEIRA
MARCIA DUARTE BOENTE
MARIA ALICE OOELHO MARDTTA MOREIRA
MARLA FALLA RUA RODRIGUEZ ROCHEDD
HARLIANA NOWVELLING DO ROSARIO AZTT

MARLANA PENMNA FRANCD ALTAFIN RODRIGUES DA CUNHA VICECONTE

HARINA GABRIELA DE OLIVEIRA E SILVA
MAREZELLE CODECD BARRETO
MATHELS SILVA RODRIGUES

NAYANE GENTIL FERREIRA
PATRICIA DA COSTA SPINELLT
FATRICLA NUNES TEIXEIRA
PALLA MELD SOARES
PALILA PEREIRA HEMRIQUES
PALULD EDUARDD FRANDD ANDRADE
FPALLD GABRIEL ANTUNES FESSOA
PAULO ROBERTD FLORIARND
POLLYANA RODRIGUES MALA
FRISCILA SILVEIRA MARTINS
RAFAELA REGINA SILVA
RAQUEL ALMEIDA DE CAMPOS
REBECCA MARQUES RODRIGUES MALA
RENATO MACIEL DE ARANTES
RICARDD DOSM0 DA SILVA
ROBERTA MONTELIRO DE SOUZA
ROBERTO FRANCISOD ARMANDD AVOLIOD
ROBERTO FEREIRA SANTOS
RODRIG0 BARRETO DE AZEVEDD
ROMALDD HUGD FETROSEMOLD
ROSANNE CERQUEIRA D& SILVA D05 SANTOS
ROSE VAICBERG
SONIA BATISTA SARATWA
THABATA KROPF CARVALHD GONCALVES
THALS HELEMWA PEIXOTD HUNES

THIAGO MIRANDA CARDOSO PANTALEAD

VALERIA MATAROTTI SANTOS MOREIRA
VINIOIUS PINHEIRO SOARES

WLADIMIR NENTZINSKY
WENDY YURT UMNO

TOTAL PROFISSIONAIS MEDICOS CONTRA

118

A seguir, demonstraremos a relacdo de profissionais com saldo negativo no periodo :

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

MECICD
MEDICO PNELUMOLOGISTA
MEMNCD ORTOPEDISTA
MEDNCD DERMATOLOGISTA
HEDICD URDLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDNCD DERMATOLOGISTA
MEDDOD GINECOILOGIA - PATOLOGLA CERVICAL
MEMCO DERMATOLDGISTA
HEMCD ORTOFEDISTA FEDLATRA
MEDICD ENCOCRINDLOGISTA
HEMCD OTORRINOLARINGOLDGISTA
MEDICD DERMATOLOGESTA
HEDMCD ORTOPEDISTA
MEDNCD NEUROLDGISTA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEDDOD REUMATOLOGISTA
MEDICD ENCOCRINDLOGISTA
HEDICD URDLOGISTA
MEEDICD ORTOPEDISTA
HEDICD URDLOGISTA
HEDICD URDLOGISTA
MEMCO DERMATOLDGISTA
MEDICD MELUROLDGISTA - PEDIATRA
MEDITD REUMATOLOGISTA
HENCD OTORRINDLARINGOLOGISTA
MEDICO ORURGLAD WASTULAR
MEDICO CARDIOLOGISTA
HEDICD UROLDGISTA
HEMCO NEUROLDGISTA
HEDICD URDLOGISTA
MEMCD NEUROLDGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEMCD COLOPROCTOLOGISTA
MEDDOD REUMATOLOGISTA
MEMCO COLOPROCTOLOGISTA
HEMCO NEUROLDGISTA
MEDICD ENCOCRINDLOGISTA
MEDICD NEFROLDGISTA
HEDICD UROLCEGISTA
MEDNCD DERMATOLOGISTA
HEMCO NEUROLDGISTA
MEDICD REUMATOLOGISTA
MEDITD RELUMATOLOGISTA
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

RELACAO DE MEDICO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIOMARIO
ATILA BRUNET DI MalO FERREIRA
PATRICIA NUNES TEIXEIRA
MARLA PALLA RUA RODRIGUEZ ROCHEDD:
RAGQUEL ALMEIDA DE CAMPOS
CRISTIANE BORGES PATROCLO
ANA CAROLINA NOGLUEIRA RAMOS
LEOMARDD AL MEID® DE SOUZA
PAULD GABRIEL ANTIUINES PESSOA
RAFAELA REGINA SILVA
LARISSA GONCALVES ALVES VALLE
ROSANNE CERQUEIRA Di SILVA DOS SANTOS
ANGELD MAIOLL PENELLO
ALTNE SILVA JAKIMIU
MATHELS SILVA RODRIGUES
WALERLA MATAROTTI SANTOS MOREIRA
MARIANA NOVELLING D ROSARID AZZ]
MOMATHAN OUIVEIRA DE MEDEIROS
BARBARA DE SEDCAS CARVALHDO
JOHN EDINSON MOMTAND MARTINEZ
CRISTIANE RODRIGUES BICALHD
KATLA AZEVEDD COSTA
BRUND BRIGGES
LUIZ FERNANDD CAPPELLI TOLEDO DE ARALINDY
GUILHERME BOEMIG FILIU
CARLOS HENRIQUE NASCIMENTO RIZZ0
DAVID PATRICIO BECERRA GOMESCUELLD
CLAUDLA D SILVA VASOONCELLOS
BEATRIZ DE OLIVEIRA SINCLAIR HAYNES
LUCAS SIQUEIRA GEBER OLIVEIRA
RIOSE WAICBERSG
REBECCA MARQUES RODRIGUES MALA
POLLYAMNA RODRIGUES MALA
FELIPE DE ARALID BASTOS VIAMNNA
JOAD PAULD SALDANHA ROCHA DE OLIVEIRA

MARLANA PENNA FRANCO ALTAFIN RODRIGUES D CUNHA VICECONTE

MARLA ALICE COELHO MAROTTA MOREIRA
RICARDO COSMO DA SILVA
CLAUDIO DA SILVA PESSOA

ALICE MEANG CRIUZ
FAULD EDUARDO FRANCO ANDRADE
ANA PAULA DE OLIVEIRA BATISTA
CALO CIRDLLO FREITAS Du SILVA
ROBERTO FRARCISOO ARMANDD AVOLID

TOTAL

13

FUNGAO
MEMOD CIRURGLAD VASCULAR
MEDCD REUMATOLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICD GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDCD REUMATOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDCD REUMATOLOGISTA
MEDICO OOLOPROCTOLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDICO DERMATOLOGISTA
MEDCO ORTOPEDISTA PEDLATRA
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA
MEDICD GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICD DERMATOLOGISTA
MEDICD GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDICO UROLOGISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDICO OOLOPROCTOLOGISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDICO OOLOPROCTOLOGISTA
MEDICD NEUROLOGISTA
MEDICO PNEUMOLOGISTA
MEDICO OOLOPROCTOLOGISTA
MEMOD CIRURGLAD VASCLLAR
MEDICO DERMATOLOGISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDICO CARDIOLOGISTA
MEDICO ENDOCRINOLOGISTA
MEDICD GINECOLOGLA - PATOLOGIA CERVICAL
MEDICO UROLOGISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDICO OTORRINOLARINGOLOGISTA
MEDCD ORTOPEDISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO OOLOPROCTOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA

B:14:

B:23
G:12:
G265
§:33:
11:54:00
12:51:00
14:52:00
10:56:00

=
1
EEEEEEEEEE RN SRR EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

A seguir, demonstramos a relacao de profissionais dentistas contratados no periodo com a

funcdo e jornada de trabalho especificada:

RELACAO DE PROFISSIONAIS ODONTO CONTRATADOS NO PERIODO

FUNCIONARIO
ALESANDRA BARBOSA SOARES
AMDRE LUIZ CARLOS DA ROCHA GEMENTI
BARBARA BARRETO PACHECO VALENTIM
CARLA DIAS GONCALVES
DANIEL DONNICI DE AZEVEDD
FABIO FIALHO FERNANDES
GILBERTO HENRIQUE GRIMMER DAVIS
INGRID MENDES LIMA
LARISSA CONRADO DA SILVA
LUCTANA MARIA PIRES RODRIGUES
LUIZ HENRIQUE TEIXEIRA FERNANDES
MARCELLO ALVES MARINHO
MARCIO SOUZA REIS
NATHALLA NUNES DOS REIS
MERUSA TEVES DE PAIVA GRISOLIA
PALOMA DA CUNHA BARBOSA
PALOMA SARMENTO GRECCO
PRISCILA SIMAD DIAS
RACHEL MAGDALENO STEIMBACK
RAFAEL RIBEIRD SALGADO
RICARDO GINO GONZAGA JUNIOR
RODRIGO GUEDES MOTTA
SUSANA CORE PESSOA
TATIANA GONCALVES MUCCIOLO

FUNCAO
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - ESTOMATOLOGLA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAD DEMTISTA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGLAD DENTISTA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL
CIRURGIAD DENTISTA - PERIODONTISTA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA RT
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - CIRURGIAD ORAL MENOR
CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTLA

JORNADA

SEEEBUEEEHEEEEECEEHEEEEER

TOTAL PROFISSIONAIS ODONTO CONTRATADOS TOTAL JORNADA
24 2600

A seguir, demonstraremos a relacdo de profissionais dentistas com saldo negativo no periodo

RELACAO DE ODONTO COM SALDO NEGATIVO NO PERIODO

FUNCIONARIO
ANDRE LUIZ CARLOS DA ROCHA GEMENTI

FUNCAO SALDO
CIRURGIAQ DENTISTA - CIRURGIAC ORAL MENOR 1:09:00

GILBERTO HENRIQUE GRIMMER DAVIS CIRURGIAQ DENTISTA - ENDODONTIA 12:47:00
INGRID MEMDES LIMA CIRURGIAQ DENTISTA - ENDODONTIA 0:12:00
RAFAEL RIBEIRO SALGADO CIRURGIAD DENTISTA - ENDODONTIA 1:37:00
TATIAMNA GONCALVES MUCCIOLO CIRURGIAQ DENTISTA - ENDODONTIA 2:12:00
TOTAL 17:57:00
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Taxa de Turnover

. RESULTADO :
TRIMESTRE Resultados Mensais
JUL AGO

Taxa de

<3,5%
Turnover

1,42% 0,73%

Calculo do Indicador
(n® de demissoes + n° de admissoes) / 2

— - — - - - x100

n® de funcionarios ativos (no ultimo dia do més anterior)
5,00% 4,36%
4,00%
3,00% 2,69% 2.44% 2,71%
2,00% 1,45% 1,42%

1,06%

1,00% I I 0,73%
[l N

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

EE Turnover e \leta

Fonte: Recursos Humanos IDEIAS

Periodicidade da avaliagao: Trimestral

Nota: O indicador de Turnover, ao ser avaliado neste relatério mensal, revelou um indice de
0,73%. Houve queda do indicador no més de agosto em comparagao a julho, porém mantendo-
se dentro da meta mensal.

No més de agosto ndo houveram admissoes.

Neste periodo, 04 (quatro) desligamentos foram realizados, a saber:

DATA
NOME COMPLETO CATEGORIA -
DESLIGAMENTO m
-
ALESSANDRA DE AVELLAR PAES LEME MEDICO NEFROLOGISTA 20/08/2024 CE)
SONIA MARIA CAMPOS VIEIRA NUNES MEDICO PNEUMOLOGISTA 13/08/2024 :C_';
KATIA REGINA SALANDRA BRAGA AUXILIAR DE SAUDE BUCAL 12/08/2024 2
ANDRE LUIS PAIS MOREIRA MEDICO CARDIOLOGISTA 08/08/2024 a
|
>
o
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Para composicdo deste indicador, importante informar que no CCE havia 274 (duzentos e setenta

e quatro) colaboradores ativos no ultimo dia do més anterior (julho).

Educacdo Permanente

RESULTADO

Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUL AGO
1,86h 2,53h

- ~
ducacao > 1.5h
Permanente

Calculo do Indicador
Total de horas de treinamento

n? de pessoal ativo no periodo de referéncia

Educacao Permanente
5 4,54

4 3,5

3,55
2,84
2,24 2,3 2,53
1,86
2
1 I
0
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Jan

N Resultado === eta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral
Nota: O resultado apresentado para este indicador demonstra o esfor¢o da equipe de gestao para

a capacitacdo das equipes e preocupacdo de abordar temas identificados através de um continuo
levantamento das necessidades do CCE. Neste aspecto, percebemos a Educacdo Permanente
como importante estratégia de gestdo e consequente melhoria da qualidade assistencial. As
atividades realizadas no periodo em analise ocorreram de forma continua e paralela aos
processos de trabalho da unidade. E importante destacar que o Nicleo de Educacdo Permanente
do CCE também se dedica para envolver os colaboradores de todos os setores nos cursos e
treinamentos através da plataforma EAD IDEIAS (Educacdo a Distancia - implantada no final de

junho de 2023), e ndo somente os profissionais da “equipe técnica”, desenvolvendo estratégias

16
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

para o alcance de toda a equipe. A Plataforma EAD é uma das ferramentas utilizadas para
desenvolver e promover a educagao permanente, visto que, algumas categorias como os
profissionais médicos e dentistas, por exemplo, por vezes sdo inacessiveis, devido ao
cumprimento das agendas. Porém a plataforma EAD ndo é a Unica estratégia utilizada.

Em relagdo aos cursos ofertados na plataforma EAD, foi determinado neste més, um tema para
todas as categorias profissionais e estabelecido um prazo para o cumprimento dos mesmos
(sempre um més). E solicitado para cada colaborador, o envio do certificado de conclusdo para a
conferéncia em relagdo ao cumprimento do curso. Além disso, a plataforma EAD gera um
relatério de todos os que acessaram os cursos com a meta de conclusdo de 100%.
Acrescentamos que, além da plataforma, em agosto, foram realizados treinamentos presenciais
conforme demanda dos gestores e levantamento das necessidades de treinamento e reunides
do Nucleo de Educacdao Permanente, tanto da sede, quanto no CCE.

Foram realizados os seguintes treinamentos:

- Treinamento de Seguranca na Cirurgia Odontoldgica (Plataforma EAD — Odontologia)

- Treinamento de Introducdo a Libras (Plataforma EAD — Administrativos, médicos, enfermagem,
farmacia).

- Treinamento de Norma Regulamentadora (NR) n232 (Via Powerpoint / google forms — todos os
colaboradores).

- Treinamento de Padronizacdo no uso de saneantes (Presencial — Auxiliares de servico gerais)

- Treinamento de Dosimetro (virtual — odontologia).

- Treinamento de Dispensacdo segura de medicamentos (Presencial — Farmacia)

- Treinamento de OCI _ Oferta de Cuidados Integrados_ informacdes, esclarecimentos, fluxos e
faturamento. 22parte (Presencial — Faturamento).

- Treinamento de Qualificacdo dos Registros no Prontuario eletronico (Plataforma EAD -
Médicos).

- Treinamento de Prevencdo de Acidentes para membros da CIPA (Plataforma EAD -
Administrativos).

- Cl (Comunicado interno) — Banco de horas. (Presencial — médicos).

No més objeto de avaliagdo neste relatério, alguns funcionarios do CCE realizaram cursos de

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

atualizagdo e aperfeigoamento fora da unidade e participaram de congressos e eventos cientificos
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

visando a aprendizagem de temas e busca de conhecimento para desenvolvimento pessoal e

aplicagdo na pratica clinica. Sao estes:

Changeover Experience realizado no Hotel Copacabana Palace, Rio de Janeiro, nos dias 08
e 09 de agosto de 2024, com carga horaria de 20h (vinte horas). Colaboradores que

participaram do curso: Marcela Araujo Fiuza.

IX Infecto Rio 2024 — Congresso de Infectologia do Estado do Rio de Janeiro/ Promovido
pela SIERJ (Sociedade de Infectologia do Estado do RJ) — Realizado em 7 a 9 de agosto de
2024, com carga hordria de 20,30h (vinte e horas e meia). Colaboradores que

participaram do curso: Valeria Matarotti Santos Moreira.

ReumaRio 2024 / Promovido pela Sociedade Brasileira de Reumatologia do Rio de Janeiro
(SBRRJ) — Realizado de 9 a 10 de agosto de 2024, com carga horaria de 18h (dezesseis

horas). Colaboradores que participaram do curso: Andréa Faé e Antonio Carrilho.

ReumaRio 2024 / Promovido pela Sociedade Brasileira de Reumatologia do Rio de Janeiro
(SBRRJ) — Realizado de 9 a 10 de agosto de 2024, com carga horaria de 18h (dezesseis

horas). Colaboradores que participaram do curso: Antonio Carrilho.

Curso: Como prescrever e manejar bioldgicos e pequenas moléculas na dermatologia /
Promovido pela Universidade da Pele / SBD (Sociedade Brasileira de Dermatologia) —
Realizado em 30 de agosto de 2024, com carga horaria de 2,40h (duas horas e quarenta

minutos). Colaboradores que participaram do curso: Marcia Duarte Boente.

162 Teraderm / Promovido pela SBD (Sociedade Brasileira de Dermatologia) — Realizado
em 05 e 06 de julho de 2024, com carga hordria de 17,20h (dezessete horas e vinte

minutos). Colaboradores que participaram do curso: Marcia Duarte Boente.

Curso de Capacitacdo para determinacdo de morte encefélica / Promovido pela Central

Estadual de Transplantes do Rio de Janeiro / CET — RJ — Realizado em 27 de agosto de

18
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2024, com carga hordria de 8h (oito horas). Colaboradores que participaram do curso:

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira.

e Jornada do Interior 2024 / Promovido pela Sociedade de Reumatologia do Rio de Janeiro
— Realizado em 12 de julho, com duracdo de 10h (dez horas). Colaboradores que

participaram do curso: Carlos Augusto Ferreira de Andrade.

O anexo 1 contém a lista de presenca dos treinamentos realizados e certificados dos cursos

e congressos.

Relatdrios Assistenciais e financeiros entregues no padrao e
antes do prazo contratual

RESULTADO

Relatdrios Assistenciais

e financeiros entregues Até o 52

no padrao e antes do dia util
prazo contratual

Sim Sim

Calculo do Indicador

Relatdrios assistenciais e financeiros entregues no padrao definido pela SMS até o 52 dia util do
més (ou seja, antes do prazo contratual do 102 dia util).

Fonte: OSINFO
Periodicidade da avaliagdo: Trimestral
Nota: Relatdrio assistencial e financeiro entregue no padrao, podendo ser confirmado no painel

OSINFO no arquivo “BLOCO_L_RELATORIO DE ENTREGA_CCE_AGO24.PDF”".

O anexo 2 contém print da tela do painel OSINFO comprovando o envio dos relatdrios.

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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Resolubilidade da Ouvidoria

RESULTADO

Resolubilidade

(o)
da Ouvidoria 90%

100% 100%

Calculo do Indicador
Total de manifestacoes resolvidas

X100
Total de reclamacdes, solicitacoes e denuncias

105%

100% 100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100% 98,14%
95%
90%
85%
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

mmm Resolubilidade da Ouvidoria =~ === Meta

Fonte: Canal de Ouvidorias 1746
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: Neste més de agosto a ouvidoria do Centro Carioca de Especialidades (CCE) teve 76

demandas, onde todas foram solucionadas em conjunto com os setores envolvidos. Durante o més
de mar¢o o canal 1746 sofreu alteracdes modificando o nome do tipo (Clinicas da Familia/
Qualidade no atendimento — Clinicas da Familia) e subtipo (Super Centro Carioca de Saude).
Conforme o Canal 1746, 56 chamados (75,0%) das demandas sdo criticas, 19 (25,0%) sao elogios e
1 (1,3%) é informacdo gerados pelos usudrios do CCE.

Durante esse periodo podemos classificar os status supracitados conforme grafico a seguir:

20
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Fonte:

Ouvidoria CCE.

Demanda de Agosto

Informgao

Elogio

25,09

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Critica

OUVIDORIA MES DE AGOSTO

Data da N2 Chamado  Protocolo Cat.ego Tipo Assunto Data do
abertura ria encerramento
Qualidade do
RIO- , Atendimento no
01/08/2024 20692530 99232958-5 Critica Super Centro Reagendamento | 16/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- e Atendimento no Demora no
01/08/2024 20692627 99233163-6 Critica Super Centro agendamento 12/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
01/08/2024 20692657 99233156-4 Critica Super Centro atendlr,ne‘nto do | 09/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
02/08/2024 20695786 29236893-0 Critica Super Centro . 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no -
02/08/2024 20696269 292374465 Elogio Super Centro atenc;IlrEieneto da | 02/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
02/08/2024 20696511 292377800 Critica Super Centro atendn}nepto do | 29/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no -
02/08/2024 20697226 292386036 Elogio Super Centro aten:;mu?pn:o da | 05/08/2024

Carioca de Saude

21
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Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
02/08/2024 20698276 29239771-0 Critica Super Centro agendamento 12/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
05/08/2024 20703694 29246409-5 Critica S G . 09/08/2024
Carioca de Saude
RIO- At?elrjm?il:;dni: 30 Dudivas sobre a
05/08/2024 20704454 99247289-2 Critica Super Centro r(c)czz(sj::!\:zéto 18/08/2024
Carioca de Saude P
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no NS CE
05/08/2024 20704744 99247718-5 Critica Super Centro telefone ndo 12/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
05/08/2024 20705407 29248482-0 Critica S G atendlr,n(?nto do | 09/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
06/08/2024 20708961 29252597-6 Elogio SR G atenzllrz;en(:o da | 06/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- . Atendimento no Demora no
06/08/2024 20709130 29252833-0 Critica S G . 09/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
06/08/2024 20710753 29254718-0 Elogio Super Centro atenglr’z;an':o da | 06/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- " Atendimento no
06/08/2024 20710772 29254723-0 Critica Super Centro Reagendamento | 12/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
06/08/2024 20710815 29254807-5 Elogio Super Centro aten:u’zieneto da | 06/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
07/08/2024 20715881 29260347-0 Elogio Super Centro aten:u’zieneto da | 08/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
08/08/2024 20724856 29271048-5 Critica Super Centro atendlmgnto do | 09/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
09/08/2024 20727389 29274131-0 Critica Super Centro agendamento 12/08/2024

Carioca de Saude
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Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
09/08/2024 20727906 29274742-0 Critica S G . 09/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
09/08/2024 20729025 29276012-0 Critica Super Centro atendlr,ngnto do | 26/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
09/08/2024 20729077 29276004-5 Critica S G . 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
10/08/2024 20730215 292775135 Critica S G aten:(;?:(:o do | 27/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
10/08/2024 20730500 292778954 Critica S G Reagendamento | 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
10/08/2024 20730685 29278152-5 Critica S G Y 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- . Atendimento no Demora no
12/08/2024 20733715 29282057-0 Critica S G . 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
12/08/2024 20733933 99282296-5 Elogio Super Centro atenglr’z;an':o da | 13/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
12/08/2024 20733967 29282345-0 Critica Super Centro atendlrlm?nto do | 26/08/2024
. médico
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
12/08/2024 20734709 992832375 Critica Super Centro Reagendamento | 26/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
12/08/2024 20735059 29283621-0 Critica Ry . SRR M—— 15/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no NS Gl
13/08/2024 20737315 292864375 Critica Super Centro telefone ndo 15/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
13/08/2024 20737506 99286624-5 Critica Super Centro agendamento 15/08/2024

Carioca de Saude
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Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
14/08/2024 20742114 99292109-5 Elogio Super Centro atenglrE;aneto da | 15/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no MIITERD C
14/08/2024 20742690 29292766-2 Critica Super Centro telefone ndo 15/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no MIITERD C
15/08/2024 20748519 29299841-4 Critica Super Centro telefone ndo 23/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no NS CE
16/08/2024 20751167 29302911-2 Critica Super Centro telif;c;:il:ao 23/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Mau
16/08/2024 20751619 29303373-5 Critica Supsar Gl atendlr,n(?nto do [ 05/09/2024
. médico
Carioca de Saude
RIO- Aiﬁllilriaedni: zo Duvidas sobre a
16/08/2024 20754123 29306371-0 Critica Sper G rz(;zzlijrl‘:ae:to 20/08/2024
Carioca de Saude P
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no AL EC
19/08/2024 20760632 99314250-0 Critica Super Centro telefone ndo 23/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
20/08/2024 20764644 29319026-2 Elogio Super Centro atenglr’z;an':o da | 20/08/2024
Carioca de Saude quip
RIO- A’?(;?:Ililriaedni: Eo RITLEEE LI
20/08/2024 20765092 29319524-5 Critica Super Centro rzzz;:xr:zéto 22/08/2024
Carioca de Saude P
Qualidade do Mau
RIO- Atendimento no el el
20/08/2024 20765190 99319680-0 Critica Super Centro pr.of'.lssmrjnal 20/08/2024
. administrativo/r
Carioca de Saude .
ecepcionista
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
20/08/2024 20765533 29320103-8 Critica Super Centro Reagendamento | 23/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
20/08/2024 20767180 29322045-2 Critica Super e B 22/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
20/08/2024 20767544 293224214 Elogio Super Centro aten:::lrziepn;o da | 21/08/2024

Carioca de Saude
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Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
20/08/2024 20768496 29323589-5 Elogio Super Centro atenglrE;aneto da | 21/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
21/08/2024 20774175 99329938-2 Critica Super Centro agendamento 23/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Inform Atendimento no
21/08/2024 20776053 29332126-0 | cio Super Centro Reagendamento | 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
22/08/2024 20777685 29334101-4 Critica Sipper Carie SrErdamEris 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
22/08/2024 20778509 29335034-8 Elogio Super Centro atenzllrz;en(:o da | 23/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
22/08/2024 20780784 29337680-0 Critica Sper G SrErelamErs 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- . Atendimento no Demora no
22/08/2024 20780910 29337776-2 Critica S G . 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
23/08/2024 20783626 29341055-2 Elogio Super Centro atenglr’z;an':o da | 23/08/2024
Carioca de Saude quip
RIO- A’?(;?:Ililriaedni: Eo AR
23/08/2024 20784496 99342068-5 Critica Super Centro rzzz;:xr:zéto 29/08/2024
Carioca de Saude P
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
24/08/2024 20786898 29344940-5 Critica Super Centro Reagendamento | 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
24/08/2024 20788413 99346675-2 Critica Ry . SRR M—— 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
26/08/2024 20792066 99351004-4 Critica Ry . SRR M—— 28/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
26/08/2024 20793486 29352590-5 Critica Super Centro Reagendamento | 03/09/2024

Carioca de Saude
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Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
26/08/2024 20793566 29352749-8 Elogio Super Centro atenglrE;aneto da | 27/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
27/08/2024 20795998 29355710-5 Critica Super Centro agendamento 29/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no MIITERD C
27/08/2024 20797483 29357477-2 Critica Super Centro telefone ndo 30/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
28/08/2024 20800760 29361347-5 Elogio Super Centro atenzllrz;en(:o da | 28/08/2024
Carioca de Saude quip
RIO- Aiﬂil:;dni: 30 Dudivas sobre a
28/08/2024 20802279 29363212-0 Critica Super Centro r(c)c;z;tijrl‘:aeéto 29/08/2024
Carioca de Saude P
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
28/08/2024 20803264 29364418-6 Elogio Super Centro atenzllrz;en(:o da | 29/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no AL EC
29/08/2024 20804107 29365427-8 Critica Super Centro telefone ndo 30/08/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- . Atendimento no Demora no
29/08/2024 20805105 29366558-4 Critica Qe @S SR - 30/08/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
29/08/2024 20807437 293693777 Elogio Super Centro aten:n’z;an:o da | 29/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
29/08/2024 20807745 29374382-5 Critica Super Centro Reagendamento | 03/09/2024
Carioca de Saude
Qualidade do ,
RIO- Atendimento no AIEEC
29/08/2024 20807891 29369979-3 Critica Super Centro telefone ndo 03/09/2024
. atende
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
30/08/2024 20810930 29373667-0 Elogio Super Centro aten:u’zieneto da | 30/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
31/08/2024 20812837 29376019-5 Critica Super Centro Reagendamento | 03/09/2024

Carioca de Saude
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Qualidade do
RIO- - Atendimento no Demora no
31/08/2024 20813344 29376634-0 Critica Super Centro agendamento 03/09/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- - Atendimento no
31/08/2024 20814310 293779115 Critica Super Centro Reagendamento | 03/09/2024
Carioca de Saude
Qualidade do
RIO- Atendimento no Bom
15/08/2024 20747899 29299093-8 Elogio Super Centro atenglmmen;o da | 20/08/2024
Carioca de Saude quip
Qualidade do
RIO- e Atendimento no
19/08/2024 20762521 293164805 Critica Super Centro Reagendamento | 28/08/2024
Carioca de Saude
TOTAL: 76

2.2 Resultado dos Indicadores da Variavel 02:

Os indicadores da parte variavel 2 quantificam o desempenho assistencial, tais itens esperam
subsidiar o acompanhamento e avaliacgdo do compromisso assistencial e seus resultados, em
relagdo ao Termo de Colaboragdo N2 013/2022, junto a SMS/RJ.

Constituem-se como medidores estratégicos para aferir resolutividade, agilidade, eficacia e
otimizac¢ao de recursos humanos e fisicos. Composta por um conjunto de 08 indicadores, que
servem para comprovar se as atividades assistenciais do projeto estdo sendo bem executadas,
ou expressar de alguma forma, os beneficios decorrentes das a¢des e servicos ofertados para
a populagao.

Abaixo, apresentamos a planilha sintese dos resultados da varidavel 2 obtidos no periodo de

agosto de 2024 e em seguida a apresentacdo individual de cada indicador de forma detalhada.
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Resultados Variavel 2 - R

Indicador

Percentual de consultas com
tempo médio de espera de
no maximo 30 min desde a
01 i 80%
hora agendada até o
momento da realizagdo do

exame

Percentual de consultas
canceladas por causas
atribuidas a
Contratada

02 <5%

Percentual de especialistas
cadastrados no CNES com
carga hordria ambulatorial e
com agenda ativa no SISREG

100%

Razdo entre a oferta
04 programada e oferta 1.0
esperada

Percentual mensal de
05 . >70%
consultas confirmadas

Numero Consultas Médicas
06 >18.028

Especializadas / més

N2 de Consultas
Especializadas Profissional
Nivel Superior exceto
Médico / més
Percentual mensal de
procedimentos aprovados
no TABNET
Municipal*

*Competéncia: julho de 2024.

07 >2.160

08 295%

Num / Den

N2 de consultas que
cumpriram os tempos
de espera de até
30 min

Ne total de consultas
realizadas

N@ de consultas
canceladas

N2 total de consultas
agendadas
N2 de especialistas
com CH ambulatorial
diferente de zero e
escala ativa no SISREG
no més
de referéncia
Total de especialistas
com CH ambulatorial
diferente de zero, no
més de
referéncia
N2 de consultas
programadas ofertadas
no
SISREG
N2 de consultas
esperadas
N2 de consultas
confirmadas no més de
Referéncia
N2 de consultas
agendadas no més de
referéncia
N2 de consultas
médicas especializadas
apresentadas por més
de atendimento
Ne de consultas NAO
médicas apresentadas
por més de
atendimento

Quantidade
aprovada

Quantidade
apresentada

28

Resultado

9.806
87,83%
11.165
2.617
16,05%
16.302
159
100%
159
17.760
0,87
20.188
11.138
68,32%
16.302
9.538 9.538
3.337 3.337
21.538
100%
21.538

Sim

Sim

Sim

Sim
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2.2.1 Percentual de consultas com tempo médio de espera de no
maximo 30 min desde a hora agendada até o momento da realizagdo
do exame

RESULTADO

Indicador TRIMESTRE Resultados Mensais

Percentual de consultas
com tempo médio de
espera de no maximo 30
min desde a hora 80%
agendada até o
momento da realizagao
do exame

87,76%  87,83%

Calculo do Indicador
N? de consultas que cumpriram os tempos de espera de até 30 min

x100
no total de consultas realizadas

89,16%
90,00% S s704%  8864% 87,76%  87,83%

gsgsy  8652%  8677%
85,00%
- I I I I I I
75,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

mm Percentual Consultas Maximo 30min de espera e |\ eta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagao: Trimestral

Nota: O indicador vem se apresentando acima da meta, desde o inicio das atividades do CCE,
reflexo do resultado dos processos e fluxos de trabalho ja consolidados entre os profissionais de

saude.

2.2.2 Percentual de consultas canceladas por causas atribuidas a
Contratada

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

JUL AGO

Percentual de consultas
canceladas por causas <5%
atribuidas a Contratada

0,00% 16,05%
Calculo do Indicador

N¢de consultas canceladas
X100

N@total de consultas agendadas

20,00%
16,05%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

EE Consultas Canceladas === \eta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral
Nota: O denominador que antes era consultas realizadas foi alterado para consultas agendadas

por solicitacdo do IDEIAS a SMS apds avaliagdo da ficha técnica dos indicadores em 02/08/2024.
Apds discussdo da ficha técnica dos indicadores foi esclarecido que as consultas reagendadas
(que ndo puderam ser realizadas na data agendada, seja por intercorréncia com o profissional ou
por qualquer outro motivo atribuidas a contratada) deveriam ser consideradas como consulta
cancelada, ainda que ndo sejam canceladas de fato e sim remanejadas para outra data possivel.
A partir de 08/2024, as consultas reagendadas passaram a ser contabilizadas como consultas
canceladas no PEP SARAH.

Ressaltando sempre que, a comunicacdo imediata com o usudrio foi garantida, seja pessoalmente
na unidade ou por meio de contato telefénico posterior, assegurando, desse modo, a
continuidade da assisténcia.

No més de agosto das 16.302 consultas agendadas houveram 2.617 consultas canceladas (sendo
2.448 das especialidades médicas e 169 especialidades odontoldgicas), resultando em 16,05%

neste indicador.
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Percentual de especialistas cadastrados no CNES com carga
horaria ambulatorial e com agenda ativa no SISREG

RESULTADO

Percentual de
especialistas
cadastrados no CNES
com carga horaria
ambulatorial e com
agenda ativa no SISREG

100%
100% 100%

Calculo do Indicador
N¢ de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero e escala
ativano SISREG,no més de referéncia
Taxa de especialistas com CH ambulatorial diferente de zero,
no més dereferéncia

X100

Fonte: SCNES
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral
Nota: Todos os 159 profissionais (médicos e cirurgides dentistas) contratados tiveram suas

inclusdes e ativagdes no CNES e SISREG, proporcionando um alcance de 100% deste indicador.

Por meio do redimensionamento, principalmente no quadro de meédicos, realizado em
atendimento a solicitacdo da contratante, as agendas dos colaboradores desligados,
anteriormente disponiveis no SISREG, serdo reatribuidas aos novos contratados apds processo

realizado pelo Rh.

ATIVACAO DE AGENDA: N3o foram contratados profissionais no més de referéncia e ndo foram

realizados aumentos de carga horaria.

ENCERRAMENTO DE AGENDA:

Profissional que foram ou solicitaram desligamentos e sem substituicdo no més de referéncia:

ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
MEDICO NEFROLOGISTA | ALESSANDRA DE AVELLAR PAES LEME
MEDICO PNEUMOLOGISTA | SONIA MARLA CAMPOS VIEIRA NUMES
MEDICO CARDIOLOGISTA AMNDRE LUIS PAIS MOREIRA

Em tempo: os encerramentos de agenda foram solicitadas pelos profissionais e ndo por iniciativa
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da contratada. Apesar dos desligamentos supra citados, as especialidades ndo foram encerradas

e os pacientes foram realocados para outros profissionais da mesma especialidade.

REDUCAO DE CARGA HORARIA:

Profissional solicitaram reducdo de O6horas e sem substituicdo no més de referéncia:

ESPECIALIDADE PROFISSIONAL
MEDICO ORTOPEDISTA DIEGO SILVA DOMINGUES DE MORAES
MEDICO ORTOPEDISTA LUIZ FERMAMDO CAPPELLI TOLEDO DE ARALUIO

Em tempo: as reduc¢des de carga horaria foram solicitadas pelos profissionais e ndo por iniciativa
da contratada. Apesar das reducdes de carga hordria supra citadas, as especialidades ndo foram

encerradas os pacientes foram realocados para outros profissionais da mesma especialidade.

PROFISSIONAIS AFASTADOS:

FERNANDA PENZA CUNHA ADAMI DE SA — MEDICO ANGIOLOGISTA — Ndo possui escala ativa no SISREG.

MARIA PAULA RUA RODRIGUEZ ROCHEDO - MEDICO DERMATOLOGISTA — Pacientes sendo absorvidos por
outras profissionais.

Razdo entre a oferta programada e oferta esperada

: RESULTADO .
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUL AGO

Razao entre a oferta
programada e oferta 1,0

esperada 0,91 0,87

Calculo do Indicador
N® de consultas programadas ofertadas no SISREG

N@ de consultas esperadas X100

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

Fonte: SISREG

32

g



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Periodicidade da avaliacdo: Trimestral

Nota: Considerando os profissionais que tiveram suas agendas “ativas” no SISREG, respeitando o

tempo (h) de consulta estabelecido no Termo de Colaboragdo 013/2022, foi disponibilizado 100%

da agenda dos mesmos, tendo como valores para o célculo do indicador, o denominador fixo de

20.188 consultas esperadas ( como informa a nota técnica serem 18.028 consultas médicas +

2.160 consultas de odontologia) e o numerador de 17.760 consultas programadas ofertadas no

SISREG no més de agosto.

Percentual mensal de consultas confirmadas

: RESULTADO :
Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

Percentual mensal de
consultas confirmadas

72,00%
70,00%
68,00%
66,00%
64,00%
62,00%
60,00%

JUL AGO
69,47%  68,32%

>70%

Calculo do Indicador
N® de consultas confirmadas no més de referéncia

— x 100
N® de consultas agendadas no més de referéncia

70,61%
69,47%
0, 20
68,24% 67,61% 68,32%
66,43%
64,81%

63,72% I
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

mmm Percentual de Consultas Confirmadas e \eta

Fonte: SISREG

Periodicidade da avaliagdo: Trimestral

Nota: Ressaltamos que o absenteismo para as consultas de retorno é de aproximadamente 30%

(fonte PEP), e que os dados cadastrais dos usuarios sao atualizados pela equipe do CCE na ocasido

do registro do paciente para primeira consulta.
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Numero Consultas Médicas Especializadas / més

RESULTADO

Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUL AGO
9.533 9.538

Numero Consultas Médicas

Especializadas / més 218.028

Calculo do Indicador
N? de consultas médicas especializadas apresentadas por més de atendimento

13752
15000 12512 12509 12418 12472 12050 13355
10462 953 953
10000 818 8335 846 865 879
731
- I I I I I I
0
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto
B Consultas médicas especializadas realizadas M Consultas médicas especializadas agendadas

Fonte: TABNET SMS RIO
Periodicidade da avaliag¢do: Trimestral
Nota: Neste gréfico, além da quantidade de pacientes atendidos, apresentamos também o

comparativo com o quantitativo de vagas agendadas mediante oferta do SISREG.
No periodo analisado, foram disponibilizadas (ofertadas) 14.981 consultas médicas pelo SISREG,
sendo destas 13.752 consumidas (agendadas). Efetivamente deste quantitativo, foram realizadas

9.538 consultas médicas especializadas.

DESCRICAQ PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS | VAGAS CONSUMIDAS [VAGAS REALIZADAS

CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA 473 354 223

CONSULTA EM ANGIOLOGIA 665 665 426

CONSULTA EM CARDIOLOGIA 1370 1337 B75

CONSULTA EM CIRURGIA WASCULAR 556 447 397

CONSULTA EM COLO PROCTOLOGIA B27 806 557 x
CONSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTOS 1284 1189 766 m
CONSULTA EM ENDOCRINOLOGIA - DIABETES 529 524 345 ;
CONSULTA EM FONOAUDIOLOGIA - INFANTIL 211 211 147 —
CONSULTA EM GASTROENTERQLOGIA - HEPATOLOGIA 325 316 2B6 O
CONSULTA EM GINECOLOGIA - PATOLOGIA CERVICAL 392 311 290 o)
CONSULTA EM NEFROLOGIA 408 405 219 6
CONSULTA EM NEUROLOGIA 1428 1377 1001

CONSULTA EM NEUROLOGIA - PEDIATRIA 300 271 193 O
CONSULTA EM ORTOPEDIA 1458 1205 805 m
CONSULTA EM OTORRINQLARINGOLOGIA 819 681 434 (9]
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA 443 433 307 m
CONSULTA EM REUMATOLOGIA 1262 1171 870 </
CONSULTA EM UROLOGIA 2220 2049 1397 >
TOTAL 14981 13752 9538 O
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Abaixo podemos visualizar por especialidades médicas o quantitativo de vagas agendadas para o

CCE no SISREG no més de agosto.

CONSUILTA EM UROLOGIA s 208 2230
CONSULTA EM REUMATOLOGIA [ it Ty
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA ”ﬂ
CONSULTA BM OTORRINOLARNGOLOGIA “‘ g1n
CONSULTA EM ORTOPEDIA [ iy 15
COMSULTA EM NEUROLOG 1A - PEDLATRIA ngigan

CONSULTA EM NEURDLOGIA |1
CONSULTA EM NEFROLDGIA | o] 485

CONSULTA EM GINECOLOGIA - PATOLOGLA CERVICAL m’lm B VACAS REALIZADAS
CONSULTA EM GASTROENTEROLOGLA - HEPATOLOGIA - I W VAGAS CONSUMIDAS
COMNSULTA EM FONOALU DIOLOGLA - INFANTIL -uﬁg W VAGAS OFERTADAS

4
COMSULTA EM ENDOCRIN OLOGIA - DIABETES “ﬂg

CONSULTA EM DERMATOLOGIA - PEQUENOS PROCEDIMENTOS [ s,
CONSULTAEM COLO PROCTOLOGIA. | T 506,

CONSULTA EM CIRURG A VASCULAR Tang

consuLTA EM cappioloGia S
consuLTa ev anciowocl, IR g

CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA ﬂ“qn

Fonte:Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.

2.2.7 N2 de Consultas Especializadas Profissional Nivel Superior
exceto Médico / més

RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

g

N¢ de Consultas JUL AGO
Especializadas
Profissional Nivel >2.160
Superior exceto médico 4.572 3.337
/ més

Calculo do Indicador
N de consultas especializadas nao médicas apresentadas por més de atendimento

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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2000 4377

3934 4083 3862
4000
988 052 848
3000 514
2000
1000
0

Janeiro Fevereiro Margo

B Consultas NAO médicas realizadas

Fonte: TABNET SMS RIO
Periodicidade da avaliagao: Trimestral

4616

Abril Maio

|925
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4572
4281

987 3337
727 I I550

Junho Julho Agosto

B Consultas NAO médicas agendadas

Nota: No més em analise o resultado deste indicador apresentou acima do pactuado.

No periodo analisado, foram disponibilizadas no SISREG 2.779 consultas especializadas

profissional NAO médico, sendo destas 2.550 agendadas e 1.600 consultas especializadas

profissional NAO médico realizadas pela odontologia.

DESCRIGAD PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS | VAGAS CONSUMIDAS | VAGAS REALIZADAS
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 660 607 394
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL 126 125 98
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA 1609 1498 898
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA 126 125 B2
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PNE 128 127 83
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA 124 62 39
FREMECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA -] 6 6
TOTAL 2779 2550 1600

As consultas especializadas profissional NAO médico disponibilizadas pelo SISREG s3o para a

Odontologia. Porém, as consultas realizadas pelos profissionais de farmdcia, enfermagem e

fonoaudiologia foram inseridas no PEP SARAH como procedimento no CCE (em outubro de 2023),

sendo desde entdo contabilizadas para o calculo deste indicador.
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Sendo assim, ao valor de 1.600 consultas referentes aos atendimentos realizados pela
odontologia no periodo, foram acrescidos o valor de 1.512 consultas especializadas profissional
NAO médico realizadas pela farméacia (consulta farmacéutica), 147 consultas realizadas pela
fonoaudiologia e 78 consultas referentes aos atendimentos realizados pela Enfermagem. O
grafico abaixo ilustra o quantitativo de consultas das especialidades NAO médicas citadas no

texto realizadas no més de referéncia.

2000
1600 1512
1500
1000
>00 78 147
O I _
Odontologia Farmacia Enfermagem Fonoaudiologia

Com isso, o valor deste indicador teve como resultado 3.337 consultas especializadas profissional

nivel superior exceto médico realizadas no més de agosto.

Analisando isoladamente o numero de consultas especializadas realizadas pela odontologia no
periodo mencionado verifica-se que, a meta contratual considerando somente este grupo de
profissionais ndo seria alcangada. Isso pode ser explicado devido a fatores como férias de
profissional que gerou reducdo de 160 horas de atendimento més, além de afastamentos
médicos que implicou em uma reduc¢do de 32 horas no més horas foram fatores que levaram a
uma reducdo na quantidade de consultas consumidas. Cabe mencionar que a estratégia utilizada
diante do ndo alcance da meta foi a manutencdo da oferta de vagas para a rede no més em torno

de 29% a mais do que a capacidade por profissional.

Abaixo, podemos demonstrar por especialidades odontoldgicas o quantitativo de vagas ofertadas

pelo CCE no SISREG no més de agosto:
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]
FREMECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA |ﬁb
39
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIDDONTLA 124

3
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - FNE i ﬁ

2 W VAGAS REALIZADAS

- 125
COMSULTA EM ODONTOLOGLA - ESTOMATOLOGIA '126 = WA AS CONSUMIDAS

= VAGAS OFERTADAS
CONSULTA BM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA sES Jeme

COMNSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACLAL lg?g

CONSULTA B ODONTOLDGIA - CIRURG LA ORAL MENOR n]gm

Fonte: Vagas ofertadas e Consumidas: SISREG; Vagas realizadas: SARAH.

2.2.8 Percentual mensal de procedimentos aprovados no TABNET
Municipal

RESULTADO

TRIMESTRE Resultados Mensais

Indicador

JUN JUL

Percentual mensal de
procedimentos
aprovados no TABNET
Municipal*

> 95%
99,60% 100%

Calculo do Indicador
Quantidade aprovada

100
Quantidade apresentada *
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102,00%
10000% ——xmn 99,83% 99,88% 99,34% 99,56% 99609  100,00%

y (]

98,00%

96,00%

94,00%

92,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho

mmm Aprovados no TABNET Municipal = e Meta

Fonte: TABNET MUNICIPAL (SIA)
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: *O sistema TABNET, sobre o qual o IDEIAS ndo tem controle direto, valida seus dados dois

meses apds o término do més de competéncia.
No més de julho o nimero de procedimentos apresentados foi de 21.538 e o numero de
procedimentos aprovados foi de 21.538 no TABNET, resultando no alcance de 100% do indicador

como mostra o grafico acima.

2.3 Resultado dos Indicadores da Variavel 03:

Resultados Variavel 3 - Referéncia: Agosto 2024

. Alcangado
nm

N2 de questionarios

indice de questionarios , 3.514
. preenchidos .
01 preenchidos pelos >15% . 30,05% Sim
. ) Total de pacientes
pacientes atendidos . 11.695
atendidos
N2 de conceitos
Percentual de usuarios satisfeitos e muito 3.455
02 Satisfeitos / Muito >85% satisfeitos 98,32% Sim
Satisfeitos
Total de respostas 3514

efetivas

A pesquisa de satisfacdo do usuario é essencial para avaliar a qualidade dos servicos e produtos
oferecidos por uma organizagdo. Ao capturar diretamente as opinides e experiéncias dos

clientes, essa ferramenta fornece dados valiosos para ajustes estratégicos. A compreensao das
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expectativas dos usudrios permite que a organiza¢do aprimore seus servicos, fortaleca o
relacionamento com o cliente e, em ultima andlise, promova uma experiéncia mais

satisfatdria, contribuindo para a fidelizagao e sucesso a longo prazo.

[ndice de questionérios preenchidos pelos pacientes atendidos

RESULTADO

Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUL AGO

indice de questionarios
preenchidos pelos >15%

pacientes atendidos 28,73%  30,05%

Calculo do Indicador
N?® de questionarios preenchidos

- - x 100
Total de pacientes atendidos
40,00% 34,16% 37,56% 36,54%
. 28,93% 28,73% 30,05%
30,00% 23,54%
20,21%
20,00%
10,00% I
0,00%
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

Hm Questionarios Preenchidos — e |\eta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagao: Trimestral
Nota: O desempenho mensal deste indicador reflete um esforco notavel para superar e manter-

se dentro da meta para este indicador. Aliado a isso, os programas de treinamento enfatizam aos
colaboradores a importancia de interagir com os pacientes atendidos. Essa interacdo visa avaliar
se o atendimento proporcionado é percebido como de qualidade, conforme expresso na

satisfacdo do usudrio.
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Percentual de Usuarios Satisfeitos / Muito Satisfeitos

: RESULTADO :
Indicador Meta TRIMESTRE Resultados Mensais

JUL AGO

Percentual de usuarios
Satisfeitos / Muito >85%

Satisfeitos 98,57%  98,32%

Calculo do Indicador
N de conceitos satisfeitos e muito satisfeitos

x100
Total de respostas efetivas

100,00% — 9830%  g7579,  9827%  9875%  98,69%  98,27%  9857%  9832%

95,00%
90,00%
85,00%
80,00%
75,00%

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto

I Satisfeitos / Muito satisfeitos =~ e |Veta

Fonte: PEP SARAH
Periodicidade da avaliagdao: Trimestral
Nota: Durante o periodo em avaliacdo, alcancamos um resultado positivo neste indicador. Dos

3.514 usudrios entrevistados, 3.455 expressaram sua satisfacdo ou grande satisfacdo com o
atendimento recebido, refletindo uma taxa de 98,32%. Esse desempenho é atribuido ao
excelente atendimento, tempos de espera reduzidos, instalacdes adequadas e a dedicacdo e

comprometimento dos profissionais envolvidos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Para finalizar, destacamos as principais atividades desenvolvidas no més objeto de avaliagao

neste relatério, a saber:
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3.1 Nucleo de Seguranca do Paciente

Relatério de Atividades do més de agosto do Nticleo de Seguranga do Paciente.

Os treinamentos realizados por este nulcleo tém como objetivo reconhecer os riscos
relacionados a assisténcia e descrever as estratégias e agées que previnam, minimizem e

mitiguem a ocorréncia de incidentes e eventos adversos relacionados a prestacdo de cuidados.
No més de agosto realizamos os seguintes treinamentos:

1 - Treinamento de Qualificacdo dos registros no prontuario eletrénico — Sarah.

REALIZADO POR Plataforma EAD
PERIODO Agosto

PUBLICO ALVO Médicos e Dentistas
TEMPO DE TREINAMENTO 1h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 9 colaboradores

2 - Treinamento de Seguranca na cirurgia odontoldgica.

REALIZADO POR Plataforma EAD

PERIODO Agosto

PUBLICO ALVO Dentistas, auxiliares e técnicas de saude bucal.
TEMPO DE TREINAMENTO 1h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 33 colaboradores

3 - Treinamento de Dispensacdo Segura de Medicamentos

REALIZADO POR RT Farmacia

PERIODO Agosto

PUBLICO ALVO Farmacéuticos e técnicos de farmicia
TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 5 colaboradores

3.2 Comissao de Controle de infecgao relacionado a assisténcia
a saude

Relatério de Atividades do més de agosto da Comissdo de Controle de Infec¢ao Relacionada

a Assisténcia a saude do Centro Carioca de Especialidades.
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Apos a realizacdo da oitava reunido ordinaria em 04/09/2024, a ata correspondente segue ao

final deste tépico.

Semanalmente atualizamos os colaboradores através dos nossos meios de comunicacdo
guanto ao tempo que estamos sem acidentes do tipo na unidade, tendo sido o ultimo
registrado em 23/02/2024. Estamos ha 189 dias sem acidente bioldgico com perfurocortantes.

(Atualizada em 03/09/2024).

Campanha de prevencao a acidentes bioldgicos relacionados a materiais perfurocortantes.

CENTRO CARIOCA
DE ESPECIALIDADES

Estamos ha DIAS
sem acidentes
biolégicos

cmmﬂ Sua Vida vale Muito
Mais que 1Minuto de

w‘ f gresso e 5 segund

e e desatengao

e N \
- ',

No més de agosto iniciamos uma campanha quanto ao uso de adornos na unidade e jalecos
nas areas de refeicao. Foi realizado também um treinamento pela educagao permanente sobre
a Norma Regulamentadora (NR) n2 32 que aponta as razOes para ndo usar adornos em

instituicdes de saude.
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Jaleco e
cantina

se estiver
de plantao
nao use

Segundo a Norma Regulamentadora NR 32
do MTE e Ministério da Satde, ndo é
permitido o uso de jaleco em refeitorios.

rlfﬂ Saude
Publica

SUPER CENTRO

rhﬁj SUPER CENTRO SaudePublicaCarioca | #Rie =& CARIOCA DE SAUDE
CARIOCA DE SAUDE

4 u
Carioca | svs==

4 - Treinamento de Norma Regulamentadora (NR) N232

REALIZADO POR Educacdo Permanente
PERIODO Agosto

PUBLICO ALVO Todos os colaboradores
TEMPO DE TREINAMENTO 1,5h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS | 159 colaboradores

5 — Prevencao de Acidentes para membros da CIPA.

REALIZADO POR Plataforma EAD
PERIODO Agosto

PUBLICO ALVO Membros da CIPA
TEMPO DE TREINAMENTO 20h

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS 02 colaboradores

g

3.3 Ndcleo de Educagao Permanente
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Relatério de Atividades do més de agosto do Nucleo de Educagdo Permanente do Centro
Carioca de Especialidades.
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No decorrer do més de agosto foram realizados com os funciondrios do CCE (médicos,
dentistas, enfermagem, auxiliar de servigos gerais, farmacéuticos e auxiliares de farmacia e
administrativos) treinamentos para oferecer melhoria continua na qualidade do atendimento

e ampliar o entendimento do sistema, bem como oferecer constante atualizacdo e

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

aperfeicoamento profissional a todos os colaboradores.

Apos a realizacdo da oitava reunido ordinaria em 04/09/2024, a ata correspondente segue ao

final deste tdpico.

6 - Treinamento de Introducdo a Libras

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

7 - Treinamento de Dosimetro

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

Plataforma EAD

Agosto

Todos os colaboradores
1h

102 colaboradores

RT Odontologia
Agosto

Odontologia (dentistas, técnicos e auxiliares bucais)

2h
28 colaboradores

8 — Treinamento de Padronizacdo de produtos quimicos saneantes

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

Educacdo Permanente
Agosto

Auxiliares de Servigos gerais
1,5h

11 colaboradores

9 — Treinamento de OCI _Oferta de cuidados integrados — parte 2

REALIZADO POR
PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

SMS

Agosto

Auxiliar de faturamento e analista de faturamento
1,5h

3 colaboradores

10 — Cl (Comunicado interno) — Banco de horas

REALIZADO POR

Coordenacdo médica / RH / Educagdo Permanente
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PERIODO

PUBLICO ALVO

TEMPO DE TREINAMENTO

N2 FUNCIONARIOS TREINADOS

Agosto
médicos

30 minutos
77 colaboradores

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

As Listas de presenca e certificados destas atividades constam ao final deste relatério.

Segue abaixo as atas da reunido dos Nucleos e Comissdes.

DA OITAVA REUNIAO DA COMISSAO DE

REVISAO DE PRONTUARIO CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 04 de setembro de 2024 s 14h20min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
oitava Reuniao Ordinaria da CRP/CCE com a presenca dos seguintes convocados: Livia Servo
de Menezes, Jaciara Facio, Lucilo Lira, Marcella Teixeira, Ana Caroline Magalhaes Pinto, Nerusa

Teves de Paiva Grisolia e Verénica de Oliveira Souto.

Castilho de Oliveira, Diretor

Os trabalhos foram por Dr. Marcio

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

» Neste periodo foram avaliados 2.614 ater das que realizam
p 99,69% de avaliagdo. Séo estas,
O - E O ia — Dor Orofacial, Colo Proctologia,
Dermatologia, Ginecologia, Cirurgia Vascular e Otorrinolaringologia.

* Os ofensores desta competéncia estdo nas ia e O ia -

Estomatologia, gue ultrapassaram a média de 10% de inconformidades.

Tratando-se de inconformidades do prontudrio, este nimero aumenta para 43% na

especialidade de cirurgia vascular, onde o maior ofensor estd em nao mencionar o bloco
(Tratamento + Doppler + Curativo), evolugao incompleta e em local inadequado do
prontuario. Inconformidades de Sigtap ficou abaixo de 10%.

Dr. Marcio solicitou consolidado das néo conformidades para embasar a reorientagéo que

0 mesmo ird conduzir junto aos profissionais da cirurgia vascular.

O servigo de Dermatologia teve uma redugéo nas inconformidades apés a Ultima reuniao
de nucleos e consequiu atingir média abaixo de 10%. Ainda assim permanecem
incorrendo em erros no lancamento dos procedimentos no sigtap, duas profissionais,
acarretando ao percentual elevado das mesmas individualmente na media total de
inconformidades. Dr. Marcio solicita série histérica dos Ultimos seis meses apresentando
das duas que estao i na

TS T

o itativo de incor

i

Rio sus+

SAUDE

ATA DA OITAVA REUNIAO DA COMISSAO DE

REVISAO DE PRONTUARIO CRP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
medica de inconformidades. Dr. Marcio solicita treinamento com as duas profissionais

citadas.
A i de otorrir manteve a média inferior a 10% de

inconformidades no registro do Sigtap. Identificamos que a especialidade passou realizar

o procedimento de videolaringoscopia na unidade e atingimos 29 procedimentos nesta
competéncia,

Dr. Marcio solicita série historica dos Gltimos seis meses apresentando o nimero de todos

os pelos da Pois, foi
identificado que os mesmos estdo realizando em sua grande maioria remogao de

cerdmen.

Na especialidade Patologia Cervical foi i

que os i Ci e
Coleta de citologia, tem sido registrado na aba Exame Fisico do atendimento médico bem
como na conduta imediata.

Apos orientagbes por parte da analista de e

médica,
este percentual caiu consideravelmente, mas permanece acima de 10% por conta de 2
profissionais. Dr. Marcio solicita treinamento com as duas profissionais citadas no
relatorio.

Na especialidade Dor orofacial o prontudrio eletrénico (Sarak Desktop) permanece nao

em nosso da Cirurgia Oral Menor. Com isto,
arevisdo de os do Fabio Fialho.
A i O a média de il ea

coordenacg&o de odontologia foi notificada somente no fechamento deste relatério.
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A DA OITAVA REUNIAO DA COMISSAO DE
REVISAO DE PRONTUARIO CRP/CCE

BIRI0 sue

SAUDE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Nada mais havendo a deliberar, a reuniéo foi encerrada as 14h40min.

MEMBROS PRESENTES

00 Sz, WSS

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira
Nerusa Teves de Paiva Grisolia

Ana Carolina Magalhes Pinto
Verénica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Livia Servo de Menezes

Lucilo Lira

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Rio de Janeiro, 04 de setembro de 2024

Competéncia: 08/2024

realizou 2622

O Centro Carioca de E:
01/08/2024 a 31/08/2024 nas iali de O ia -
Odontologia — Dor Orofacial, Colo ia, D i

entre o periodo de

Cirurgia Vascular e Otorrinolaringologia. Neste periodo foram avaliados 2.614
i 99.69% de avaliagao.

Abaixo, a quantidade avaliada de cada especialidade:

Total do
Meta % . &
todalde Total do o [ enilimeitos %
avaliados no de registro de
no periodo | *0 oo do |V e registro de SIGTAP
periodo SIGTAP.
Cirurgia Vascul 397 393 32 99% [ 8%
Colo i 556 556 ] 100% 2%
765 762 68 100% 9%
260 290 35 100% 12%
1180 179 19 99% 1%
o 434 434 22 100% 5%
Total: 2622 2614 185 99.69% 7.08%
Os desta estao nas i i ia ¢
O - ia, que a média de 10% de

inconformidades. O faturamento ao identificar a inconformidade realiza o registro

nos boletins Tratando-se somente de auditoria

manual dos p
do prontuério, este nimero aumenta para 43% na especialidade de cirurgia
vascular, onde o maior ofensor esta em nao mencionar o bloco {Tratamento + Doppler
+ Curativo), evolugdo incompleta e em local inadeguado do prontuario.
Inconformidades de Sigtap ficou abaixo de 10%.

E W
soRMARAM ST

Tom Tom [ |

ProRssiONAL e scena awonona | o | aoccomono |
momeros. | xensanos SN

scon
toocuusa
T3

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

BRIO Scule

O servigo de Dermatologia teve uma redugao nas inconformidades apos a

ultima reunido de nlcleos e conseguiu atingir média abaixo de 10%. A coordenagao
médica juntamente com as analistas de faturamento e educagao permanente
conseguiram orientar algumas das dermatologistas com maiores numeros de
inconformidades e estas replicaram para as demais, o que impactou positivamente
nesta reducao.

PROFISSIONAL Anwl;’fw‘{':fm s AJ:J:;O | INCONFORMIDADES | % INDIVIDUAL | % GERAL
ALINE JAKIMIU 21 2 o o% 100%
ananevs | 4 M 2 5% 003
CECILA SEQUERA 7 7 6 % 100%
CRISTIANE BICALHO 9 58 f] % 9%
INGRIO RES 35 35 s 26% 100%
KATH PALMA 65 Bl a % 0%
MARCELA FIUZA 168 157 € a 9%
MAACIA BOENTE 7 7 2 5% 100%
MARIA PAULA AERSTADA, | |
MARSELLE CODECO 4 2 % o |
POLLYANA MAA 5 Ell| 9 10% 100%
VALERIA MATAROTTI 38 38 | 18 7% 100%
[ voma: 765 % | 68 % 100%
Fonte: Sarah Web
A i de otor manteve a média inferior a 10% de

inconformidades no registro do Sigtap. Identificamos que a especialidade passou
realizar o i de i na unidade e atingimos 29

p nesta O servigo de otorril tem realizado
basicamente o procedimento 0404010270 - REMOCAO DE CERUMEN DE
CONDUTO AUDITIVO EXTERNO UNI / BILATERAL

PROFISSONAL | vrc\pmenros | sevisho ooy foeka| - EXTEmA
AUICEMEAND 7 7 2 o |100%
ANA ABRAHAD 115 115 1 % | 100% o
FELIPE VIANNA 36 36 0 0% 100% 0
57 57 i3 11% 100% 0
RAQUEL CIMP05. 13 ) 15 10% | 1o0% o
TOTAL: | 434 a3 | 22 5% 1003% 0

B e N

&

COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

entre os pl is da

A coordenagdo levantou um
especialidade para identificar o porqué nao estdo realizando o procedimento no CCE:
Se por falta de conhecimento técnico ou tempo médio de atendimento? Apés
este levantamento, estamos mantendo a média de 25 més em nossa unidade. Abaixo

relatorio da Sarah:

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
PROGEDIMENTOS POR PRESTADCR

Sus ?

Modo: SINTETICO Pariodo Ge 010812024 A 3110812024

s o i e owcenes | e
el T
stz TR S v |
oA TR w | »

Continuagéo dos estudos de otorrinolaringologista, identificamos que em 6
meses da iali s6 foram 286 conforme espelho do

Tabnet.

Secretaria Municipal de Satde
reformular » consulta | péaina inicial

Producio ial de i do - MS/SMS-R]

0.Aprovada, Qtd Apresentada segundo PROCEDIMENTO
CNES"RJ: 2070643 SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES * AF.
oM

: SHS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP 10
225275 Médico otorrinolaringologista

Qud.Aprovada QtdApresantada
2,688 2601
0201010232 BIW*PSIA DE GUINDULA SALIVAR 1 1

PROCEDIMENTO

0301010072 CONSULTA MEDICA EM ATENFS4<34/0 ES
0301060053 ATENDIMENTO OE URGRAENCIA EM ATEIIS: 1
3 L£O DE PRESSIH/O ARTERIAL 2

%470 DE MEDICAMENTOS POR VIA ORAL 1
£0 QUISTMICA DE PEQUENAS LESRAsES. s
10303140011 LAVAGEM NASAL PELD METODO DE PROETZ (FOR SESSA0) 2
0401010040 ELETROCOAGULACAO DE LESAO CUTANEA 1
1

1

4

2

1

0404010075 DRENAGEM DE FURLICULO 1O CONDUTO AUDITIVO EXTERHO
0404010270 REMOCAO DE CERUMEN DE CONOUTO AUITIVO EXTERNO UNI / BILATE 21
RPO ESTRANHO DA CAVIDADE AUDITIVA E NASaL

LARINGE /

404010300 RETIRADA DE CO
0404010315 RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DE OUVIDO / %
0404010342 TAMPONAMENTO NASAL ANTERIOR. E/OU POSTERIOR

Fonte: SMS - Sistema de Informagbes Ambulatorials do SUS (STA/SUS)
icipal ds Sadde do Rio de Janeira

Consulte o sita da Secretaria Munici

B A e

para mais Informagdez.
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COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

% COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIO
CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

BRIO Jisule

SAUDE

Na i gia Cervical foi i que os pi
Colposcopia e Coleta de citologia, tem sido registrado na aba Exame Fisico do
atendimento médico bem como na conduta imediata, além dos procedimentos EZT

N x w1 Procedimento
tipo 1 e 2. Com isto, a equipe de faturamento passou a registrar manualmente o Sigtap

do procedimento o que disparou a i na a21%
dep 1tos ndo regi nas Apés ori por
parte da analista de educacao e cédo médica, este

caiu consideravelmente, mas permanece acima de 10% por conta de 2 profissionais.

Conforme tabela de procedimentos, a colposcopia, n&o inclui cobranca de
bidpsia e coleta de secregao. Portando, devera ser criado um fluxo quando for
realizado os dois procedimentos/bloco: Colposcopia + biépsia ou Colposcopia +

coleta de cito, para nao impactar em inconformidades.

PromssIONAL o ros | Ay | NCONFORMIDADES | ontoum | ectu
ANA CAROUNA NOGUEIRA 45 45 24 31% | 100%
BAABARA CARVALHO 37 37 o 0% 100% B ‘
FEANANDA RANGEL " [ 3 % 100% | AR o ‘
FLAVIA NEVES 46 46 2 a% 100% T © s s or
KATIA AZEVEDD a2 a2 0 % 100% 3
e AROTTA = 5 © o
TOTAL: 290 290 35 % | 100%

Fonte: Sarah Web
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@Rio 4, CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES @Rio PP ] CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
SAUDE
Na especialidade Dor orofacial o prontuario eletronico (Sarak Desktop) Nesta competéncia identificamos que 26% das consultas na especialidade
permanece nao di em nosso da Cirurgia Oral coloproctologia sdo encaminhadas para o setor tercidrio ou que dependem de
Menor. Com isto, arevisdo de p! ario dos i do profissi colonoscopia, ou seja, aguardam resultado ou solicitam colono para seguimento.

Fabio Fialho, afim de corrigi a atividade fissional de forr | até i i
e i aeadseproliional Ne formanen .l AR Le & Eo A especialidade atingiu a média de 2% de inconformidades nesta competéncia.
de Tl encontre uma solugéo para distinguir as especialidades que o profissional

atende. Em tempo, este profissional ficou dentro da média de 10% de PROFISSIONAL oA, T . --—
incanformidades CAIO CRILO 94 54 2 2% 143
CARLOS RIZZO EEEE) 1 o %
- CLAUDIA VASCONCELLOS " 7 1 1%
GUSTAVO AL o o o o%
LARISSA GONCALYES ) 39 1 Y
i = PAULA GARGIA 32 a2 0 0%
s [ 7 1 1%
) ROSE VAICBERG B ) 1 ™
THAIS CARDONI ) ) 2 )
TOTAL: 556 | sse 9 2%

A a0 do SCCS j , equipe CNES e
faturamento estao seguindo o fluxo de creder de um LRPD (L
Regionais de Protese Dentéria), Pro Vida Solugdes em Salide LTDA, CNES 3513076,
que ainda ndo subiu para a “Tabela Terceiros Brasil'. O credenciamento ja consta

com a RT de

Abaixo espelno com os dltimos 6 meses de procedimentos realizados na
especialidade.

Sacrataria Municipal de Sadde

nesta competéncia e foram incluidos os servigos 123 Servigo de dispensacdo de SCmOCk ) S

Orteses, proleses e materiais especializados — 007 OPME em Odontologia e 157 [Preducks AicbUariol & Pracedmensan o SIA/ssUscAS 16/ SHE.RY

Servigo de laboratério de Protese Dentaria — 001 Laboratério Regional de Prétese
Dentéria. A demanda de cobranga das proteses antigas foi encaminhada a

Quagroredo. cdaprosescnds

coordenagao do SCCS e estamos aguardando orientagdes quanto ao fluxo de

cobranga dispensagdes superiores ao prazo de 0 dias. t
A iali o a média de :
ea a0 de foi somente no = x
fechamento deste relatorio. =
PR s
ToTAL ToTAL % %
PROFISSIONAL AVALIADO INCONFORMIDADES INDIVIDUAL GERAL
TOTAL TOTAL % % |
PROFISSIONAL AVALIADO INCONFORMIDADES INDIVIDUAL cenaL_|
BAABANA BARRE 10 B [ 13 2a% | 10000% |
FABIO FALHO ) 9 o 0% 58,98%
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

iRio ATA DA OITAVA REUNI[\'O DA COMISSAO DE
B9 sus CONTROLE DE INFECCAO RELACIONADA A
stk ASSISTENCIA EM SAUDE CCIRAS/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 04 de setembro de 2024 as 14h45min, na sala de reunies do CCE, foi realizada a
oitava Reunigo Ordinaria da CCIRAS/CCE com a presenca dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Lucilo Lira, Marcella Teixeira, Ana Caroline Magalhaes Pinto, Nerusa Teves de Paiva
Grisolia e Veronica de Oliveira Souto.

Os trabalhos foram Castilho de Oliveira, Diretor

por Dr. Marcio
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

rtante: Sendo di

os colaboradores. Estamos a 189 dias sem acidentes, atualizado no dia 03/09. (ltimo

todas as

+ Campanha de acidente perful feiras para

acidente ocorreu em 23/02)
Realizado tr

sobre a norma regt n°32 (NR32) via plataforma EAD

juntamente com a campanha de n&o utilizac&o de Adormos no ambiente hospitalar e uso
do jaleco no refeitério. Adesao de 159 colaboradores ao treinamento realizado.

Dr. Marcio ressalta a preocupagédo do monitoramento constante do consumo de alcool e
a fim de obter

sabao nos consultérios clinicos e que realizam

de consumo e acompanhar e intervir quando houver diminui¢ao do mesmo.

ATA DA OITAVA REUNIAO DA COMISSAO DE

BRI s sule

SAUDE

CONTROLE DE INFECGAO RELACIONADA A
ASSISTENCIA EM SAUDE CCIRAS/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Nada mais havendo a deliberar, a reunio foi encerrada as 15h05min.

MEMBROS PRESENTES:

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira M“&
o, Covidine, Y Rimiey
_Uigprrea, Seofp -

:Z/,L,,a/jlz '%‘%é(/
5;9, S

Ana Carolina Magalhées Pinto
Verénica de Oliveira Souto
Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Lucilo Lira

Nerusa Tevez

ATA DA OITAVA REUNIAO DO NUCLEO DE

SEGURANCA DO PACIENTE NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES.

Em 04 de setembro de 2024 s 15h05min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
oitava Reuniao Ordinaria do NSP/CCE com a presenca dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Lucilo Lira, Marcella Teixeira, Ana Caroline Magalhies Pinto, Nerusa Teves de Paiva
Grisolia e Verdnica de Oliveira Souto.

Os trabalhos foram coordenados por Dr. Marcio Alexandre Castilho de Oliveira, Diretor
Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA

Registro de manifestacées:

Nerusa informa o resultado das das pulseiras de e de alergia, realizado

no més de julho na cdontologia, dermatologia e patologia cervical.

= Foram realizados a auditoria da pulseira de identificagdo de 1457 pacientes atendidos
pela odontologia e 732 nas de ia e ia no

referido periodo totalizando 2189 atendimentos, o que equivale a 0,09% dos pacientes
atendidos no més de agosto pelas especializadas mencionadas.

Do universo dos pacientes auditados 303 relataram apresentar algum tipo de alergia.

0,09% dos

Dos 2189 pacientes 2ap i oque
pacientes atendidos no periodo mencionado.

Lucilo informa que houveram 06 notificagdes de eventos adversos pelo QRcode relatando a
causa raiz e as medidas tomadas para prevenir novos incidentes da mesma natureza. Sao estes:
01 evento de queda da prépria altura de um usudrio, 01 erro de prescri¢do de medicamento, 02
casos de usudrio sem a pulseira de alergia indevidamente, 01 dispensagdo errada de
medicamento pelo técnico de farmacia e 01 pedido de biopsia com troca do nome do paciente.

ATA DA OITAVA REUNIAO DO NUCLEO DE

.
BRIO s

SEGURANCA DO PACIENTE NSP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Ana Caroline informa o resultado da auditoria de inconformidades nas prescrices de

medicamentos: O total de nao conformidades nas prescrigbes no més de agosto foi de 8,78%,

no més de julho o percentual foi de 7,75 % o que mostra um aumento de 1,02%.

Nada mais havendo a deliberar, a reuniao foi encerrada as 16h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilho de Oliveira

Lucilo Lira

Ana Carolina Magalhdes Pinto

e LiZe
Verbnica de Oliveira Souto Voo, ford®

)
Hawdle. ﬁmuo;/

él PR t{n \Q{Qu’u, Llu 0

U

Mareella Teixeira

Jaciara Facio

Nerusa Teves —
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

£IRio B ATA DA OITAVA REUNIAO DO NUCLEO DE
e = EDUCAGAO PERMANENTE NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Em 04 de setembro de 2024 as 15h40min, na sala de reunides do CCE, foi realizada a
oitava Reuniao Ordinaria do NEP/CCE com a presenca dos seguintes convocados: Jaciara
Facio, Lucilo Lira, Marcella Teixeira, Ana Caroline Magalhaes Pinto, Nerusa Teves de Paiva

Grisolia e Veronica de Oliveira Souto.

Castilho de Oliveira, Diretor

Os trabalhos foram por Dr. Marcio

Geral do CCE, estando Jaciara Facio como relatora da ATA.

Registro de manifestacdes:

Jaciara Facio relata ter atingido a meta do indicador de educagéo permanente — VALOR
2,53 H COLABORADOR MES.

Conforme relatério das atividades da educagao permanente, neste més de agosto, foram

os
(Plataforma EAD — Odontologia)
EAD -

o T de na Cirurgia O

médicos,

Treinamento de a Libras (

enfermagem, farmécia)

o T de Norma R (NR) n°32 (Via Powerpoint / google forms todos

os colaboradores).

* Treinamento de 30 no uso de (Presencial — de servigo

gerais)

Treinamento de Dosimetro (virtual — odontologia).
« T de Di
+ Treinamento de OCI _ Oferta de Cuidados
fluxos e faturamento. 2%parte (Presencial — Faturamento).

Treinamento de Qualificacéo dos Registros no Prontuario eletronico (Plataforma EAD —
Médicos).

Treinamento de Prevencdo de Acidentes para membros da CIPA (Plataforma EAD -

30 segura de medi ( -

Administrativos).

Jaciara informa que o acesso a plataforma da categoria recepgéo retornara no préximo

Jaciara informa que ja est4 pronta e disponivel na plataforma EAD a trilha Bem Vindo ao

CCE para integragao dos novoes colaboradares.

Dr. Mércio solicita incluséo no relatério de gestéo da planilha de calculo de horas de

educagao permanente ac relatério de gestao.

Nada mais havendo a deliberar, a reunigo foi encerrada as 16h.

MEMBROS PRESENTES

Marcio Alexandre Castilno de Oliveira

Lucilo Lira

Ana Carolina Magalhaes Pinto Ber

Verbnica de Oliveira Souto

Marcella Teixeira

Jaciara Facio

Nerusa Tevez

(U] UMM ATA DA OITAVA REUNIAO DO NUCLEO DE
s = EDUCACAO PERMANENTE NEP/CCE

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

et
S oo

)

(7 F s
Verriea Jod
D . Y
Sowalle Jurnen

]

{Iu.um/w faus

3.4 Faturamento

O setor de faturamento, além das rotinas ja estabelecidas, tem investido em estratégias para

o aumento gradativo na quantidade dos procedimentos apresentados e aprovados,

priorizando a qualificacdo dos registros clinicos através da educa¢do permanente dos

especialistas e da equipe de faturamento. A equipe estd inserida no processo cotidiano de

qgualidade, atuando desde o planejamento das atividades até o processo de prestacdao de

contas, realizando a retroalimentacdo da cadeia de qualidade, conforme figura abaixo.
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CNES/FPO
({Planejamento da atividade)

SISREG BPA

{Planejamento da atividade)

(Prestacéo de contas)

PEP SARAH
(Execucio da atividade)

e |INDICADORES

Tabnet: Procedimentos Apresentados x Procedimentos Aprovados

Competéncia: 21.538 Aprovados (numerador)

JULHO 21.538 Apresentados (denominador)

e CNES
A unidade possui em agosto 301/305 profissionais/vinculos ativos no CNES, sendo 159
profissionais especialistas. No quadro geral ndo tivemos novas contratacdes pelo CCE (Centro
Carioca de Especialidades) e 2 profissionais realizaram movimentacdo de reducdo de carga

horaria nesta competéncia.

Quadro geral do Centro Carioca de Especialidades, a seguir:

g
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADE - MOVIMENTAGOES

= CARGA ~
PROFISSIONAL CBO FUNCAO HORARIA MES
DIEGO SILVA DOMINGUES DE MEDICO
225270 12H P/ 6H 08/2024
MORAES ORTOPEDISTA
LUIZ FERNANDO CAPPELLI TOLEDO MEDICO
225270 12H P/ 6H 08/2024
DE ARAUIJO ORTOPEDISTA

O CNES desta competéncia apresentou adverténcia para o profissional especialista médico
ortopedista Diego Silva Domingues de Moraes. Este reduziu a carga horaria, porém possui mais

de 2 vinculos publicos.

Solicitamos a Coordenac¢do do Super Centro Carioca de Saude a inclusdo na FPO do CCE o
procedimento 0301010307, CONSULTA  CLINICA DO PROFISSIONAL MEDICO NA
ATENCAO ESPECIALIZADA, para inicio do projeto de teleconsulta, com média de 100
atendimentos/més, nas especialidades, Cardiologia, Reumatologia, Nefrologia, Pneumologia
e Endocrinologia - Diabetes.

Como este tipo de consulta se trata de apoio ao servico basico de saude, o servico 160 —
TeleSaude Classificagdo 001 — Teleconsultoria assincrona, foi incluido em nosso CNES, porém
para isso tivemos que mudar nossa abrangéncia para Municipal, com autorizacao do CNESSUS,
com a certeza que nao impactaria em nosso faturamento. Caso seja necessario mudar irdo nos
comunicar previamente.

O CNES foi atualizado apds credenciamento do Laboratério Regional de Prétese Dentaria,
Pro Vida Solucdes em Saude LTDA, CNES 3513076, e foram incluidos os servigos 123 Servico de
dispensacdo de Orteses, proteses e materiais especializados — 007 OPME em Odontologia e
157 Servico de laboratdrio de Prdotese Dentdria — 001 Laboratdrio Regional de Prdtese Dentdria.
Ficard pendente apenas a forma de cobranca das prdteses antigas, pois segundo o SIA (Sistema
de informacdo ambulatorial), s podemos lancar cobrangas com até 90 dias. A demanda ja foi

encaminhada a coordenacao do SCCS para iniciarmos a cobrancas das notas antigas.
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e FATURAMENTO

O Centro de Carioca de Especialidades apresentou na competéncia de agosto a produgao
da Clinica Médica, Clinica Odontoldgica, Fonoaudiologia Enfermagem, Farmdcia e Dialise

peritoneal. Agregamos ao faturamento a producdao das Andlises Clinicas referente ao més de

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

agosto, enviada pela Coordenacdo do Super Centro Carioca de Saude.

Total de procedimentos por especialidade:

PROCEDIMENTOS
CBO ESPECIALIDADE REALIZADOS
223212 ENDODONTIA 3377
223220 ESTOMATOLOGIA 102
223248 PERIODONTIA 165
223268 BUCOMAXILOFACIAL 1488
223284 TEMPOROMANDIBULAR 128
223288 ODONTOLOGIA-PNE 546
223405 FARMACIA 1213 (Int.) + 299 (Ext.)
223505 ENFERMAGEM 78
223810 FONOAUDIOLOGIA 147
225109 NEFROLOGIA 244
225112 NEUROLOGIA 1192
225115 ANGIOLOGIA 426
225120 CARDIOLOGIA 875
225127 PNEUMOLOGIA 308
225135 DERMATOLOGIA 1252
225136 REUMATOLOGIA 870
225148 /221205 | ANATOMOPATOLOGISTA /BIOMEDICO 105
225155 ENDOCRINOLOGIA 344
225165 GASTROENTEROLOGIA / HEPATOLOGIA 284
225203 CIRURGIA VASCULAR 659
225250 GINECOLOGIA 527
225270 ORTOPEDISTA 1031
225275 OTORRINOLARINGOLOGIA 500
225280 COLOPROCTOLOGIA 611
225285 UROLOGISTA 1398
TOTAL: 18169

Na competéncia de agosto apresentamos 18.169 procedimentos, totalizando RS

233.922,77. Sendo 18.064 procedimentos realizados pelo CCE com valor de R$228,007,55 e
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

105 procedimentos Cientificalab com valor de R$5.915,22 conforme relatério do BPA

magnético (competéncia: agosto).

CONSOLIDADO / COMPETENCIA: AGOSTO/2024

Clinica Clinica Fonoaudiologia | Farmacia Enferma | Dialise Procedimentos | Cientifica
Médica Odontolégica & gem Peritoneal | Realizados Lab

9413 1600 147 1512 78 25 5314 105
Total: 18169

3.5 Educacao Permanente

A gestdo do IDEIAS entende a Educacdo Permanente como importante ferramenta cotidiana
para a qualificacdo e aperfeicoamento do processo de trabalho, buscando orientar-se pela
melhoria do acesso, qualidade e humanizacdo na prestacdo de servicos e para o

fortalecimento dos processos de gestao dos seus projetos.

No ambito do CCE, houve consideravel investimento nas ag¢des voltadas para a Educagao
Permanente, no sentido de qualificacdo continua das atividades desenvolvidas. No més de
julho de 2023, foram iniciados os treinamentos através da plataforma EAD - implantada no
final de junho em parceria com o Albert Einstein. Desde entao, houve uma consolidagao no
funcionamento da mesma, no que tange ao acesso dos colaboradores. Ndo sé a categoria
médica e apoio a salde, como também equipe administrativa, incluindo auxiliar de servico
gerais, orientadores de fluxo e auxiliares de portaria. Todos os esforcos foram feitos para que
todos os colaboradores acessassem a plataforma e cumprissem a carga hordria individual de
treinamento. Através do indicador de educacdo permanente, apresentando valores em
crescimento desde julho de 2023, podemos perceber um aumento da adesdo de todos os
colaboradores e o desenvolvimento da cultura de atendimento as demandas dos
treinamentos. Sempre estabelecendo um tema para cada categoria profissional ou um tema
geral para todas as categorias, e oportunizando aqueles que ainda deviam cumprir a carga
horaria com o tema do més anterior. Foi solicitado o envio do certificado para o correto check-

in do cumprimento do curso.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Ressaltamos que ndao somente treinamentos via plataforma EAD sdo realizados, mas
treinamentos presenciais e campanhas ocasionais, sempre sao realizadas pela enfermagem do
CCE nas salas de espera e educacdo em saude aos colaboradores. Além disso, a participacao
de nossos colaboradores em cursos externos, palestras, simpdsios e eventos cientificos em
gue sdo conferidos certificados e titulos também é fomentada e valorizada tendo suas horas

adicionadas para o alcance de nosso indicador.

Segue abaixo quadro resumo das atividades da educagao permanente no més de agosto com

o quantitativo de colaboradores que participaram.
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Atividade

Treinamento de
Prevencdo de
Acidente para

membros da CIPA

Treinamento de
Introducao a

Libras

Treinamento de

Dosimetro
Treinamento de
Seguranga na
cirurgia
Odontoldgica
Treinamento de
Produtos
quimicos
saneantes
Treinamento
Norma
Regulamentadora
NR 32
Treinamento de
Qualificagdo dos
Registros no
prontudrio
eletrénico

Treinamento de

Dispensagao
Segura de
medicamentos

Treinamento de
OCl

Comunicado
interno (CI) —
Banco de horas

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ATIVIDADES DE EDUCAGAO PERMANENTE - CCE
Referéncia: Agosto de 2024

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Agosto

Publico Alvo | Local

Membros da
CIPA

Todos os

colaboradores

Odontologia

Odontologia

Auxiliar de
Servicos
Gerais

Todos os

colaboradores

Médicos
Dentistas

Farmacéuticos

Técnicos de
farmacia

Faturamento

Médicos

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

56

Modalidade
(presencial
ou online)

On-line

On-line

On-line

On-line

Presencial

On-line

On-line

Presencial

Presencial

Presencial

Setor
Responsavel

Educacdo
Permanente

Educacdo
Permanente

RT
Odontologia

Educacdo
Permanente

Educacdo
Permanente

Educacdo
Permanente

Educacao
Permanente

RT farmacia

SMS

Educacao
Permanente
RH
Coordenacgao
médica

Quantidade
de

participantes

02

102

28

33

11

159

09
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

3.6 Enfermagem

O servico de Enfermagem do Centro Carioca de Especialidades foi inaugurado em 05 de
outubro de 2022. Os fluxos foram desenhados, implantados e os processos de trabalho
relacionados a drea vém sendo desenvolvidos e aperfeicoados desde a etapa do planejamento,

passando pela execugdo, até a comunicagao de resultados e o monitoramento.

Com o objetivo de aperfeicoar todas as etapas dos processos de trabalho deste servico, tem-
se buscado o uso mais racional dos seus recursos materiais e humanos, a simplificacdo dos
processos de trabalho e a incorporacdo de boas praticas de seguranca do paciente, esforco
materializado por meio de normativos como o Seguranca do Paciente em Servico de Saude —

ANVISA — Brasilia 2012.

Com relacdo a escala de trabalho, temos 10 técnicos de enfermagem por periodo de segunda
a sexta; 05 técnicos de enfermagem aos sdbados; e mais os profissionais compensando o

horario de domingo.

Abaixo sdo apresentadas algumas ag¢des ocorridas no més de agosto de 2024 envolvendo a

equipe de Enfermagem do CCE:

° Do dia 01/08/24 até 31/08/24 foi realizado pela empresa Perfekta, no CME do CCE a
esterilizacdo de 2.620 materiais.
° Preparo e envio de material para Analise Patolégica ao laboratdrio CientificalLab:

Quantidade de material enviado no periodo de 01/08/2024 até 31/08/2024: 250 pegas.

Visando a melhoria de atendimento e conhecimento, foram aplicados treinamentos baseados

em Protocolo Operacional Padrao criados diante da necessidade do trabalho:
* Introducdo a Libras;
¢ Norma regulamentadora NR 32;

¢ Treinamentos na Sala de Estabilizacdo: Acdes de Enfermagem frente ao paciente em parada
cardiorrespiratéria; Treinamento e conhecimento dos materiais e equipamentos da Sala de

Estabilizacdo. Treinamento continuo.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

e Visitas institucionais: Realizado visita e entrega de materiais pertinentes aos implantes de

cateter tenkhoff do Programa de Dialise Peritoneal no Hospital Municipal Pedro Il

No més de agosto de 2024 foi realizado 04 reunides de equipe, nos dias 05, 06, 12 e
15 com o objetivo de alinhar as condutas, assim como, passagem de fluxos e informes,
organizacdo do Servico de Enfermagem utilizando-se de instrumentos administrativos como
regimento interno, normas e rotinas, protocolos, procedimentos operacionais padrdo e

outros.

Foram realizados o controle mensal e a listagem de materiais avariados na CME do Centro

Carioca de Especialidades:

MATERIAL | QUANT DEFEITO MANUTE | DESCARTE | TOTAL
IDADE NCAO
ELETRODO
AGULHA 01 PONTA QUEBRADA NAO SIM 01
DERMATO
SONDA
EXPLORADOR 01 PONTA QUEBRADA NAO SIM 01
A
ESPATULA B
01 ALCA QUEBRADA NAO SIM 01
N°24
ELETRODO -
01 FALTANDO PECA NAO SIM 01
ALCA GINECO
CARPULE 02 QUEBRADA NAO SIM 02
PLACA DE B
01 ARRANHADO/MANCHADO NAO SIM 01
VIDRO
ESPELHO B
04 ARRANHADO/MANCHADO NAO SIM 04
SEM CABO
ESPELHO B
03 PONTA QUEBRADA NAO SIM 03
COM CABO
BROCA 08 DESGASTADO NAO SIM 08
ESCOVA B
04 ALCA QUEBRADA NAO SIM 04
ROBSON
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ELETRODO
ALCA 01 ALCA QUEBRADA NAO SIM 01
DERMATO
ELETRODO N
01 ALCA QUEBRADA NAO SIM 01
ALCA GINECO
ALAVANCA N
02 PONTA QUEBRADA NAO SIM 02
SELDIN
PLACA DE N
01 MANCHADO NAO SIM 01
VIDRO
PERFURADO N
01 QUEBRADO NAO SIM 01
R
ARCO 01 QUEBRADO NAO SIM 01

DIALISE PERITONEAL:

Diante da especificidade do servico de enfermagem do CCE foram definidas as fungdes e

atribuicdes da Enfermagem em Didlise Peritoneal:

A equipe de enfermagem presta cuidados diretos e continuos aos pacientes em terapia
renal substitutiva, seja no pré, trans ou pds procedimento. Os cuidados perpassam por
consulta de Enfermagem, admissao, acolhimento, treinamentos para o paciente, familiares e
cuidadores, educacao para saude, multiplicadores de conhecimento, preparag¢do, punc¢ao de
fistula ou manejo do cateter, monitoramento, programacdo da maquina e montagem do
circuito, sendo responsaveis junto a BAXTER pela previsdo, provisdo, organiza¢ao e controle
dos materiais e suprimentos para treinamentos e continuidade para assisténcia no

domicilio, atencdo fisica e emocional, visitas as unidades referenciadas para captacao dos

pacientes, visitas domiciliares para avaliacdo, quando houver necessidade.

Entrada de Pacientes:

Més - Agosto:
1- G.C.S. (Ambulatério CCE)
2- J.A.C. (HMPII)
3- R.S. (HMSA)
4

A. P. (HMSA)
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5- C.P. (HMAS)

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Pacientes em Treinamento: | Realizando Término de treinamento / Realizando DP
treinament no domicilio com entrega de Cicladora,
os: moldem, materiais pertinentes:

1- A. B. (HMSA) X
2-A.F. P. (HMSA) X
3- A. N. M. (HMSA) X
4- P.R. P. (HMSA) X
5-C.S. C. (HMSA) X
6- W. R. L. F. (HMAS) X
8-J. L. S. (HMSA) X
9-K.S. V. E. (HMU) X
11- M. F. (HMSA) X
12-F. I. G. S. (HMSA) X
13- 1. 0. C. L. (HMRF) X
14- ). S. (HMPI1) X
16- F. S. N. (HMMC) X
17- C. P. (HMAS) X
18 -J. A. C. (HMPII) X
19-J. S. (HMPII) X
20 - C.B.G (HMAS) X
21- G. C. S. (Ambulatério CCE) X
22 -S. C. 0. (HMAS) X
23-D. S. F. (HMPII) X
24 —A.F.S. (HMMC) X

25 —W. P. M. (HMAS) X

26- V. G. C. S. (HMAS) X

25- C.H.O. (Ambulatério CCE) X

26 — 1. R. C. (HMSA). X
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Pacientes captados nas unidades Hospitalares do municipio, elegiveis ao programa,

aguardando instalag¢do do cateter de tenckhoff:

1- A. F. S. (HMMC)

2- W. P. M. (HMAS)

3- V. G. C.S. (HMAS)

4- C. H. O. (Ambulatorio CCE)

Saida/ Alta do programa:

No referido més ndo tivemos nenhuma alta/saida do programa

Total de atendimentos da dialise peritoneal no més de agosto foram de 29 atendimentos.

VAGA ZERO

No més de agosto ocorreram 24 atendimentos emergenciais, resultando em 14
transferéncias através da plataforma Vaga Zero. Segue resumo das transferéncias dos usuarios

solicitadas para atendimento emergencial do CCE.
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M.A.D.

M.F. G.S.

L.S.C.

I.B. F.

C. M. N.

J.S.

M.S. B.

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

SOLICITACAO DE VAGA ZERO PELA ENFERMAGEM- CCE
Referéncia: Agosto de 2024

2024-08-30

2024-08-28

2024-08-27

2024-08-26

2024-08-22

2024-08-21

2024-08-20

Profissio

nal

Solicitan

te

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

Responsave
| pela
solicitagao

LEANDRO
CRUZ

RODRIGO
BARRETO

ILIANA
MENEZES

LUCAS
SIQUEIRA
GEBER
OLIVEIRA

BIANCA
ABBUD

RODRIGO
BARRETO

ROSE
VAICBERG

62

CID/HPP

150 -
INSUFICIENCI
A CARDIACA

110 -
HIPERTENSA
O ESSENCIAL
(PRIMARIA)

110 -
HIPERTENSA
O ESSENCIAL
(PRIMARIA)

145 - ASMA

J84 - OUTRAS
DOENCAS
PULMONARE
S
INTERSTICIAI
S
150 -
INSUFICIENCI
A CARDIACA

R0O72 - DOR
PRECORDIAL

Hipétese
Diagndstica

INSUFICIENCIA
CARDIACA
CONGESTIVA
DESCOMPENSA
DA

DISPNEIA EM
REPOUSO E
ORTOPENIA

COM MESES DE
EVOLUCAO

HIPERTENSAO

DPOC

DOENCA
PULMONAR

INSUFICIENCIA
CARDIACA /
DERRAME
PLEURAL

DOR
PRECORDIAL

Unidade de
Destino

SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
LEBLON - AP
21
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
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V. M. N.

V.C.A.B.

M.A. C.

D.M.G.

E.R.P.

2024-08-20

2024-08-16

2024-08-13

2024-08-06

2024-08-05

2024-08-03

2024-08-02

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA
LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCILO
DE
ARAUJO
LIRA

LUCAS
LEROUX DE
RICCHEZZA

LEANDRO
CRUZ VIEIRA

BARBARA
AIELLO

JOAO BILLE

RAFAELA
REGINA
SILVA

AMANDA
SAAVEDRA

PAULA MELO
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F445 -
CONVULSOE
S
DISSOCIATIV
AS

110 -
HIPERTENSA
O ESSENCIAL
(PRIMARIA)

FO59 -
DELIRIUM
NAO
ESPECIFICAD
0]

182 - OUTRA
EMBOLIA E

TROMBOSE
VENOSAS

R600 -
EDEMA
LOCALIZADO

K703 -
CIRROSE
HEPATICA

ALCOOLICA

E108 -
DIABETES
MELLITUS
INSULINO-

DEPENDENT
E-COM
COMPLICAC
OES NAO
ESPECIFICAD
AS

CNEP

BAV

DELIRIUM
HIPERATIVO +
TCE ONTEM

TROMBOSE
VENOSA EM
PERNA DIREITA

TRATAMENTO
DE OUTRAS
VASCULOPATIAS

CIRROSE HEP

DM2

SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
LEBLON - AP
21
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SES RJ UPA
24H THUCA

SMS HOSPITAL
MUNICIPAL
SALGADO
FILHO - AP 32

SMS COORD
DE
EMERGENCIA
REGIONAL CER
CENTRO - AP
10
SES RJ UPA
24H
COPACABANA
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3.7 Odontologia

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

No periodo avaliado destacamos as seguintes atividades:

Treinamento de "Dosimetro, o que é e como usar?"

Inicio do levantamento de dados do accontability

Relatorio de Auditoria da identificacdo dos pacientes - Anexo 1

Formulagdo do questionario sobre cultura de seguranca do paciente - envio ao diretor para

validacao

POP do uso e armazemanento de dosimetro

Revisao do POP de Protecdo radioldgica

Planejamento

Reunides mensais com equipe técnica e equipe de
ASB E TSB

Implantagao do laboratério de confec¢ao de Placa
miorrelaxante

Abordagem ao paciente sistemicamente
comprometido-fluxo atualizado
Auditoria da identificacdo correta do paciente e
elaboracgdo do relatério
Aplicagdo de questionario sobre cultura de
seguranca do paciente
Programacao da semana de seguranga do paciente

Profissionais envolvidos

No grafico 1, na pagina a seguir, pode ser

atendimentos odontolégicos.

Grafico 1

64

RT, Dentistas, ASB e TSB Mensal
Aguardando a
RT, IDEIAS e SMS/RJ aprovagao do
projeto
RT e Dentistas setembro
RT, ASB e TSB Mensal
RT setembro
RT setembro

visualizada a evolucdo da quantidade de
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EVOLUCAO DE QUANTIDADE DE
ATENDIMENTO

AGO/24 1600
JUL/24 1820
JUN/24 1671
MAI/24 1760
ABR/24 1612
MAR/24 1752
FEV/24 1413
JAN/24 1692
DEZ/23 1424
NOV/23 1489
0UT/23 1561
SET/23 1952
AGO/23 2095 |
JuL/23 1933
JUN/23 1888
MAI/23 1730
ABR/23 654
MAR/23 ‘ 1784

0 500 1000 1500 2000 2500

Fonte: SARAH em 01/09/2024

Analisando o numero de consultas especializadas realizadas pela odontologia no periodo
mencionado verifica-se que o a meta contratual ndo foi alcancada. Fatores como férias de
profissional que gerou reducdo de 160 horas de atendimento més, além de afastamentos
médicos que implicou em uma reducdo de 32 horas no més horas foram fatores que levaram
a uma reduc¢do na quantidade de consultas consumidas. Cabe mencionar que a estratégia
utilizada diante do ndo alcance da meta foi a manutengdo da oferta de vagas para a rede no

més em torno de 29% a mais do que a capacidade por profissional.

No grafico 2, na préxima pagina, pode ser visualizada a evolugdo da quantidade de

atendimentos odontolégicos de acordo com a demanda atual do SISREG.

Grafico 2
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PERIODONTIA
CcoM
ENDODONTIA
PNE
ESTOMATOLOGIA ‘
DTM ‘
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
DTM ESTOM/:\TOLOG' PNE ENDODONTIA COM PERIODONTIA
W ago/24 1096 28 471 2935 1897 13
mjul/24 1034 22 443 2710 1702 39
= jun/24 964 12 422 2790 2242 50
= mai/24 822 14 651 3935 1839 44
abr/24 797 22 285 3776 1669 29
= mar/24 573 270 3832 1468 39
u fev/24 595 342 3700 1798 30
® jan/24 551 17 275 3446 1804 31

M ago/24 mjul/24 wmjun/24 mmai/24

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 01/09/2024

Na tabela 1 pode ser visualizada a quantidade de vagas ofertadas, vagas consumidas e vagas

realizadas por especialidade odontoldgica.

abr/24 = mar/24 wmfev/24 mjan/24

Tabela 1
DESCRICAO PROCEDIMENTO VAGAS OFERTADAS | VAGAS CONSUMIDAS | VAGAS REALIZADAS

CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR 660 607 394
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL 126 125 98
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA 1609 1498 898
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA 126 125 82
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PNE 128 127 83
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA 124 62 39
FRENECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA 6 6 6

TOTAL 2779 2550 1600

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 02/09/2024
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No grafico 3 pode ser visualizada a evolu¢do da quantidade de vagas agendadas por

especialidade.

Grafico 3

TOTAL DE VAGAS AGENDADAS SISREG POR ESPECIALIDADE

1800 1609

QUANTIDADE

ESPECIALIDADE

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 02/09/2024

No grafico 4 pode ser visualizada a evolucdo do percentual de vagas agendadas por
especialidade.

Grafico 4

PERCENTUAL DE VAGAS AGENDADAS POR
ESPECIALIDADE

m CIRURGIA ORAL MENOR

B DOR OROFACIAL

B ENDODONTIA
ESTOMATOLOGIA

B PACIENTE COM NECESSIDADE
ESPECIAL

Fonte: https://sisregiii.saude.gov.br/ consulta realizada em 02/09/2024
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Ao longo do periodo em analise a equipe de odontologia também realizou atividades voltadas
para a seguranc¢a do paciente, com destaque a auditoria de identificagdo do paciente (anexo

8).

3.8 Servico de Farmacia

Em todo inicio de més é realizado o levantamento e inventario do estoque dos medicamentos
para ser feito o ressuprimento da unidade, alguns medicamentos sdo provenientes da SMS/RJ

e outros sdo adquiridos pelo IDEIAS.

Todos os medicamentos controlados pela portaria 344/98 sdo inventariados diariamente, no

final de cada plantdo.

O controle de temperatura é feito no inicio e final do plantdo e registrado em planilha prépria

do setor.

Alguns equipamentos médicos ficam sob a guarda da farmdcia, as maletas da coloproctologia,
2 aparelhos de ultrassonografia e um dermatoscépio. A retirada e devolug¢do de todos os

equipamentos é protocolada em livro préprio.

O setor de farmacia se utiliza de diferentes estratégias para reduzir os erros associados aos
medicamentos, como a identificacdo dos medicamentos potencialmente perigosos através da
cor vermelha, os medicamentos LASA (LOOK A LIKE/ SOUND A LIKE) sdo diferenciados nas

prateleiras através de cor, método Tall Man Lettering e simbolo de atencgao.

- Mesmo medicamento, com dosagens diferentes indicadas por cores diferentes e o simbolo

de atencao:
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- Medicamento Potencialmente Perigoso identificado com a cor vermelha na prateleira e no

medicamento:

Acido ACETICO 3%

69

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

g

OVY1S3D 3d Ol401vi3y



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Além disso, os medicamentos usados internamente e que sejam multidose, tém uma etiqueta
constando a validade apds abertura de cada um deles, garantindo a seguranga aos

procedimentos realizados na unidade.

Também identificamos com etiquetas e cores diferenciadas os medicamentos com prazo de

validade para 30, 60 e 90 dias.

Ao final de cada més, conferimos e recolhemos todos os medicamentos com validade vencida,
0s mesmos sdao segregados em caixas identificadas e em armario separado da area de

dispensacao.

Os medicamentos que constam no carrinho de parada e na maleta de emergéncia, localizados
na sala de estabilizacdo, sdo inventariados todo final do més, através de check-list e os vencidos

sao recolhidos.

Para garantir o uso racional de medicamentos, é realizado o fracionamento de comprimidos,
garantindo que a quantidade dispensada seja a correta para o tratamento do paciente. O
fracionamento é registrado em livro proprio e em darea separada, seguindo todas as normas

de seguranca.

- Exemplo de medicamentos fracionados:

Dois sistemas sdo usados para controle de estoque e dispensacdo de medicamentos. A SARAH,
onde todas as prescri¢cdes sdo aviadas e atendidas diariamente. Através dela também acontece
a escritura¢do dos medicamentos controlados pela portaria 344/98, (PORTARIA N2 344, DE 12

DE MAIO DE 1998 - Aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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a controle especial) e o portal SIGMA, onde consta todo estoque de medicamentos. O SIGMA

€ movimentado, pelo menos, uma vez na semana.

O servico de farmdcia do CCE ficou responsdavel pela liberacdo dos testes rapidos de HIV, Sifilis,
Hepatite B e C para todo o Super Centro Carioca de Saude (SCCS). Eles sdo usados em casos de
acidentes com material bioldgico. A unidade possui um fluxo estabelecido para realiza¢ao dos
testes e encaminhamento da vitima para atendimento e acompanhamento. Também
recebemos um kit Profilaxia Pés-Exposicao (PEP) para liberagdo em caso de acidente com

material bioldgico.

No més de agosto foi registrado 1 caso de acidente com material biolégico no SCCS, este

ocorreu no CCD. Todos os testes foram realizados.

No dia 13/08 as planilhas para solicitacdo de medicamentos foram enviadas ao NAF central e

no dia 26/08 os medicamentos foram recebidos.

Grade de colaboradores do setor de farmacia:

ANA CAROLINE MAGALHAES PINTO FARMACEUTICA RT
ANDRESSA BARROS DIOGO DE SOUZA FARMACEUTICA
JULIANA FERREIRA SIMOES RODRIGUES FARMACEUTICA
JULIANA MARQUES REIS FARMACEUTICA
PAMELA LEONARDO NOGUEIRA TECNICA DE FARMACIA
RONALDO DA CONCEICAO PINTO TECNICO DE FARMACIA

e No més de agosto, os medicamentos oriundos do setor de compras foram os seguintes:

o e owmee
07/08/24 LIDOCAINA + EPINEFRINA 2% 3000
28/08/24 METOPROLOL TARTARATO 1MG/ML — 5ML 15
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Os medicamentos da REMUME-RIO, fornecidos pela Secretaria de Saude do Municipio, sdo
dispensados pela farmdcia. J& os medicamentos adquiridos por meio do IDEIAS sdo

destinados a procedimentos realizados na prépria unidade.

e No més de agosto, os medicamentos disponiveis para dispensagao foram:

. Forrnha . Quantidade
Medicamento Farmacéutic .
a Dispensada
ACICLOVIR 200MG ** COMP 380
ACIDO ACETICO 3% FR 23
ACIDO ACETILSALICILICO 100MG COMP 7834
ACIDO FOLICO 5MG** COMP 2096
ACIDO TRANEXAMICO 250MG/ML 5ML AMP 0
ACIDO TRICLOROACETICO 90% FR 3
ACIDO VALPROICO 250MG* CAPSULA 0
ACIDO VALPROICO 500MG CAPSULA 3950
ACIDO VALPROICO 50MG/ML - XAROPE - 100ML FR 23
ACIDOS GRAXOS ESSENCIAIS FR
ADENOSINA 3MG/ML 2ML AMP 0
AGUA DESTILADA 10ML AMP 30
ALBENDAZOL 40MG/ML - 10ML FR 35
ALENDRONATO DE SODIO 70MG** COMP 120
ALOPURINOL 100MG** COMP 2130
AMIODARONA 200MG COMP 660
AMIODARONA 50MG/ML 3ML AMP 0
AMITRIPTILINA 25MG** COMP 3240
AMOXICILINA 500MG COMP 6581
AMOXICILINA + CLAVULANATO POTASSICO 500MG + 125MG* COMP 80
AMOXICILINA PO PARA SUSPENSAO ORAL 50MG/ML FR 24
AMOXICILINA + CLAVULANATO DE POTASSIO 50MG+12,5MG/ML R 0
SUSP ORAL
ANLODIPINO 5MG COMP 10321
ARTICAINA + EPINEFRINA TUBETE 690
ATENOLOL 50MG COMP 3511
ATROPINA 0,25MG 1ML AMP 0
AZITROMICINA 500MG CAPSULA 568 ﬁ
AZITROMICINA SUSP. ORAL 40MG/ML FR 2 ;
AZUL DE METILENO GEL 0,005% SERINGA 0 5'
AZUL DE METILENO GEL 0,01% SERINGA 0 o
AZUL DE TOLUIDINA 1% FR 0 O
BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL 200DOSES* FR 0 2
BECLOMETASONA 50MCG AEROSSOL 200DOSES FR 3 ﬂ
BECLOMETASONA 50MCG SPRAY NASAL - 20ML FR 53 v
BENZOCAINJA GEL BISNAGA >
BICARBONATO DE SODIO 8,4% 10ML AMP 0 o
BICARBONATO DE SODIO 8,4% 250ML FR 0
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BIPERIDENO 2MG
BROMOPRIDA SOL INJ 5SMG/ML — 2ML
BROMOPRIDA 4AMG/ML*

CAPTOPRIL 25MG
CARBAMAZEPINA 200MG**

CARBAMAZEPINA 20MG/ML SUSP. ORAL - 100ML

CARBONATO DE CALCIO 500 MG (CALCIO ELEMENTAR) *

CARBONATO DE LITIO 300MG
CAVERDILOL 12,5MG*

CAVERDILOL 3,125MG*
CEFALEXINA 500MG**
CEFALEXINA PO P/ SUSP. ORAL 50MG/ML — 60ML

CETAMINA 50MG/ML-10ML
CETOCONAZOL 20MG/G - 30MG*
CINARIZINA 75MG*
CIPROFLOXACINO 500MG
CLARITROMICINA 500MG**
CLINDAMICINA 300MG**
CLONAZEPAM 0,5MG

CLONAZEPAM 2,5MG/ML - 20ML
CLONAZEPAM 2MG
CLORETO DE SODIO 0,9% - 10ML
CLORETO DE SODIO 0,9% SOLUCAO NASAL- 30ML

CLORETO DE SODIO 0,9% - 500ML

CLORETO DE SODIO 0,9% 100ML
CLORETO DE SODIO 0,9% 250ML
CLORPROMAZINA 100MG
CLORPROMAZINA 25MG
COLAGENASE 1,2U1/G -30G
COLAGENASE 0,6U1/G -30G*
CREME DE UREIA 10%*
DEXAMETASONA 4 MG
DEXAMETASONA CREME 0,10%
DEXCLORFENIRAMINA 0,4MG/ML SOL. ORAL - 100ML
DEXCLORFENIRAMINA 2MG
DIAZEPAM 10MG
DIAZEPAM 5MG
DIAZEPAM 5MG/ML 2ML
DICLOFENACO DE POTASSIO 50MG
DIGOXINA 0,25MG

DIPIRONA 500MG
DIPIRONA 500MG/ML - 10ML

DIPIRONA 500MG/ML-2ML
DOBUTAMINA 12,5MG/ML -20ML
DOXICICLINA 100MG*
ENALAPRIL 10MG**
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EPINEFRINA 1IMG/ML - 1ML
ESPIRONOLACTONA 25MG
ESTRIOL 1MG/G CREME GINECOLOGICO - 50G**
ETOMIDATO 2MG/ML 10ML
FENITOINA 100MG*
FENITOINA 50MG/ML — 5ML

FENOBARBITAL 100MG

FENOBARBITAL 100MG/ML - 2ML
FENOBARBITAL 40MG/ML SOL.ORAL - 20ML
FENTANIL 0,5MG/ML 2ML
FLUCONAZOL 150MG

FLUMAZENIL 0,1MG/ML
FLUOXETINA 20MG
FUROSEMIDA 20MG/ML
FUROSEMIDA 40MG

GLIBENCLAMIDA 5MG
GLICAZIDA 30MG**
GLICONATO DE CALCIO 10% 10ML
GLICOSE 5% - 500ML
GLICOSE HIPERTONICA 50% 10ML
GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML*
HALOPERIDOL 1MG
HALOPERIDOL 2MG/ML - 20ML
HALOPERIDOL 5MG
HALOPERIDOL 5MG/ML - 1ML
HIDRALAZINA 20MG/ML — 1ML
HIDRALAZINA 25MG**
HIDROCLOROTIAZIDA 25MG
HIDROCORTISONA 100MG

HIDROCORTISONA 500MG
HIDROXIDO DE ALUMINIO SUSP. ORAL —100ML
HIDROXIZINA 2MG/ML — 100ML
HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) 10MG
HIOSCINA (N-BUTIL-ESCOPOLAMINA) SOL. INJ 20MG/ML-1ML
HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% - 15ML*
IBUPROFENO 300MG
IBUPROFENO SUSP. ORAL 50MG/ML 30ML
IMIPRAMINA 25MG
IPRATROPIO SOL. 0,25MG/ML 20ML
ISOSSORBIDA DINITRATO 5MG
ISOSSORBIDA MONONITRATO 20MG

ITRACONAZOL 100MG

IVERMECTINA 6MG

LEVODOPA + CARBIDOPA 250MG+ 25MG
LEVODOPA+BENSERAZIDA 100MG + 25MG**
LEVODOPA + BENSERAZIDA 200MG + 50MG**

LEVOMEPROMAZINA 100MG
LEVOMEPROMAZINA 25MG
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AMP 1
COMP 6690
BISNAGA 16
F/A 0
COMP 20
AMP 0
BISNAGA 1560
AMP 0
FR 6
AMP 0
CAPSULA 70
AMP 0
CAPSULA 7560
AMP 31
coMP 5691
comp 1770
CcoOMP 2190
AMP 0
FR 0
AMP 4
FR 0
coMP 180
FR 0
comMP 60
AMP 0
AMP 20
comMP 7819
comMP 6881
F/A 0
F/A 0
FR 1
FR 0
coMP 110
AMP 0
FR 0
CcOMP 12933
FR 13
CcOMP 390 )
FR 5 L
comp 132 2
COMP 3000 =OU~
CAPSULA 468 o
comMP 10 o
m
coMP 150 0
COMP 3780 A
ComP 330 =
COMP 90 (@)
CcoMP 120



LEVOTIROXINA 100MCG

LEVOTIROXINA 25MCG**
LIDOCAINA + EPINEFRINA 36MG+18UG -1,8ML
LIDOCAINA + FENILEFRINA 1,8ML
LIDOCAINA 100MGML (10%) SPRAY
LIDOCAINA 2% 5ML
LIDOCAINA GEL
LOPERAMIDA 2MG*

LORATADINA 10MG
LORATADINA XAROPE 1MG/ML FRS. 60ML
LOSARTANA 50MG
LUGOL 5%

MEPIVACAINA 20MG/ML + EPINEFRINA 0,01MG/ML-1,8ML
MEPIVACAINA 3%
METFORMINA 500MG

METFORMINA 850MG
METILDOPA 250MG

METOCLOPRAMIDA SOL INJ 5MG/ML — 2ML
METOCLOPRAMIDA 10MG
METOPROLOL 5MG/ML
METRONIDAZOL 100MG/G - 10% - GELEIA VAGINAL - 50G
METRONIDAZOL 250MG**
MICONAZOL 2 % CREME TOPICO 20G
MICONAZOL 20MG/G - 2% - CREME VAGINAL - 80G
MIDAZOLAM 15 MG
MIDAZOLAM 5MG/ML 10ML
MORFINA 10MG/ML - 1ML
MUPIROCINA CREME 2%*

NALOXONA 0,4MG/ML
NEOMICINA + BACITRACINA 5MG/G + 250U1/G - 10G

NISTATINA 100000UI/ML - SUSP ORAL - 50ML

NITROGLICERINA 5MG/ML
NITROPRUSSETO DE SODIO 250MG/ML 2ML
NOREPINEFRINA 2MG/ML 4ML
NORFLOXACINO 400MG
NORTRIPTILINA 25MG
OLEO MINERAL PURO
OMEPRAZOL 20MG
OXIDO DE ZINCO + VIT A + VIT B POMADA 45G
PARACETAMOL 500MG

PARACETAMOL SOL ORAL 200MG/ML-15ML
PENTOXIFILINA 400MG
PERMETRINA LOCAO 1% 60ML
PERMETRINA LOCAO 5% 60ML*
PIRIDOXINA (VIT B6) 40MG
POLIDOCANOL 1% 10ML
POLIDOCANOL 1% 2ML
POLIDOCANOL 3% 10ML
POLIDOCANOL 3% 2ML
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PREDNISOLONA SOL. ORAL 3MG/ML 60ML FR 2
PREDNISONA 20MG COMP 1506
PREDNISONA 5MG** comp 1631

PRILOCAINA + FELIPRESSINA 3% TUBETE 0
PROMETAZINA 25MG COMP 202
PROMETAZINA 25MG/ML - 2ML AMP 0
PROPAFENONA 300MG** COmMP 670
PROPILTIOURACIL 100MG COmMP 0
PROPRANOLOL 40MG** comp 1030
RINGER COM LACTATO - 500ML FR 1
RISPERIDONA 1MG COMP 4140
RISPERIDONA 3MG COMP 690
SAIS REIDRATAGAO ORAL 27,9G ENVELOPE 7
SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR.* FR 0
SIMETICONA 75MG/ML - 10ML FR 14
SINVASTATINA 20MG** COmP 14220
SOLUGAO HEMOSTATICA DE SULFATO FERRICO FR 5
SULFADIAZINA DE PRATA 1% - POMADA BISNAGA 73
SULFAMETOXAZOL + TRIMETOPRIMA 400+80MG COMP 678
SULFATO DE MAGNESIO 10% 10ML AMP 0
SULFATO FERROSO 40MG* COMP 2530
SUXAMETONIO 100MG F/A 0
TRAMADOL 50MG* COmP 0
TRAMADOL 50MG/ML — 2ML AMP 0
TIAMINA (VIT B1) 300MG** COmP 570
VARFARINA 5MG COmP 230
VERAPAMIL 80MG COMP REVEST 540

* Medicamentos com estoque zerado na farmacia
** Estoque estava zerado e foram reabastecidos no dia 26/08.

Estimativa, de acordo com o consumo médio mensal, da quantidade dos medicamentos

gue deixamos de dispensar devido a falta dos mesmos:

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

: Forma Quantidade NAO
Medicamento n a: .
Farmacéutica Dispensada
ACIDO VALPROICO 250MG CcComP 6000
AMOXICILINA + CLAVULANATO POTASSICO 500MG + 125MG COMP 1500
BECLOMETASONA 200MCG AEROSSOL 200DOSES FR 143
BROMOPRIDA 4MG/ML FR 10
CARBONATO DE CALCIO 500MG COMP 1080
CARBONATO DE LITIO 300MG COMP 50
CARVEDILOL 3,125MG COMP 7000
CARVEDILOL 12,5MG COMP 7000
CETOCONAZOL 20MG/G - 30MG COMP 20
CINARIZINA 75MG COMP 100
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COLAGENASE 0,6U1/G -30G BISNAGA 20
CREME DE UREIA 10% BISNAGA 10
DOXICICLINA 100MG COMP 200

FENITOINA 100MG ComMP 2000
GUACO 0,1 ML/ML XAROPE — 100ML FR 10
HIPROMELOSE 0,3% + DEXTRANO 0,1% - 15ML FR 10
NORFLOXACINO 400MG COMP 300
LOPERAMIDA 2MG COMP 300
SALBUTAMOL AEROSOL 100MCG/DOSE FR. FR 50
SULFATO FERROSO 40MG COMP 3000
TRAMADOL 50MG COMP 3500

CONSULTA FARMACEUTICA

O servico de clinica farmacéutica corresponde a uma parte essencial do processo de
trabalho dos farmacéuticos da Atencdo Basica de Saude (ABS) e caracteriza-se por ser uma
intervencdo em saude complexa (complex health intervention) [1] (WONG, 2004).

A Consulta farmacéutica consiste em todo atendimento realizado pelo farmacéutico ao
paciente, respeitando os principios éticos e profissionais, com a finalidade de obter os
melhores resultados com a farmacoterapia e promover o uso racional de medicamentos.
(Resolucdo CFF n2 585).

Os usudrios que mais se beneficiam do cuidado farmacéutico sdo aqueles com maior risco
de sofrerem dano ligado ao uso de medicamentos. Sao eles:

- Pacientes que utilizam varios medicamentos simultaneamente (principalmente cinco ou
mais medicamentos diferentes por dia).

- Pacientes com problemas de adesdo aos medicamentos, por qualquer motivo, ou maior
risco de baixa adesdao, como aqueles que possuem dificuldade de entendimento ou com
baixa acuidade visual.

- Pacientes em uso de medicamentos controlados pela portaria 344/98.

- Usuarios que fazem uso de medicamentos antimicrobianos.

Obs.: Pacientes com medicamentos isentos de prescricdo (MIP’S) dispensados ndo passam
pela consulta de farmacia, visto que sdo medicamentos de livre acesso em farmdcias e
drogarias.

Todos os pacientes que passam pela consulta farmacéutica sdo evoluidos em prontudrio

eletronico.
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e Topicos abordados pelo farmacéutico durante consulta farmacéutica:

Analise do histérico dos medicamentos:

- Possui alergia a algum medicamento?

- Ja fazia uso ou é a primeira vez?

- Se ja fazia uso, sentiu algum desconforto?
- Como toma o medicamento?

- Quais hordrios?

Andlise sobre interacdes medicamentosas.
Orientagdes:

- Como tomar corretamente?

- Com o que tomar?

- Via de administracao

- Frequéncia

- Se esquecer de tomar, o que fazer?

- Armazenamento

Esclarecimento de duvidas.

Os pacientes também sdo orientados sobre formas de acesso aos medicamentos, tanto no
ambito municipal quanto aos medicamentos dos componentes estratégico e especializado da
assisténcia farmacéutica e da farmacia popular.

S3ao analisadas, também, todas as prescricdes em relagdo as ndo conformidades e quando
necessario, é realizada a intervencdao farmacéutica, onde o farmacéutico se direciona ao

consultorio médico ou odontoldgico para conversar com os profissionais prescritores.

Alguns pacientes possuem dificuldade no entendimento da prescricao, alguns por serem
idosos ou por ndo saberem ler, para garantir que o paciente tome o medicamento necessario

a farmacia do CCE se utiliza do método de personalizacdo da prescricdo com adesivos e cores.
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Adesivos utilizados:

ADESIVO HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

Também é utilizada uma planilha para organizar os medicamentos de acordo com os

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Indicado para ser administrado com alimento

melhores hordrios, enquadrando-os na rotina do paciente.

SERVICO DE FARMACIA

Indicado para ser administrado no periodo da tarde

Indicado para ser administrado no periodo da noite

iy SUS
SUPER CENTRO CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES B
NOME:
DATA: i":a:\ — 15':7\;)\;
FARMACEUTICO: ] — B
N® MEDICAMENTO MANHA ALMOCO TARDE NOITE

1

2

10
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Exemplo de utilizagdo dos métodos informados:

Como também sdo dispensados medicamentos para pacientes com prescricdes de outras
unidades de saude foi percebido a necessidade de personaliza-las também para pacientes
com deficiéncia ou baixa acuidade visual, entdo estd sendo implantando o uso de figuras em
E.V.A, para garantir que a través do tato o paciente consiga saber o momento e a quantidade

de medicamento que ira utilizar.

APLIQUE E.V.A HORARIO INDICADO

Indicado para ser administrado pela manha

Indicado para ser administrado com alimento

Indicado para ser administrado no periodo da noite
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Exemplo de utilizagdo dos métodos informados acima:

Também sdo utilizados informativos para auxiliar os pacientes com informag¢des importantes sobre

U OnAL

10 grhae B | CONP 179 jur § Bis SR LR R ]
il lmuuuu-mnwm--uuumum..as- X
"

e Bohary

alguns medicamentos especificos e com exemplos de horarios.

- Sugestdes de horarios

Saude
Publica
Carioca

ﬂ»ﬂ+

Sugestoes de horarios para tomar o seu

medicamento

4 em 4 horas

6h - 10h - 14h - 18h - 22h - 02h

6 em 6 horas

6h - 12h - 18h - 00h

8h - 16h - 00h
8 em 8 horas ou
6h - 14h - 22h
6h - 18h
12em 12h ou
10h - 22h
24h em 24h lvezaodia

- OrientagOes sobre alguns medicamentos
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SUPER CENTRO [
CARIOCA DE SAUDE ' & B

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS

AMOXICILINA 500MG

Como tomar este medicamento?
v Tomar no inicio da refeicio;
v Esse medicamento ndo deve ser aberto|ou mastigado;
v Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta
melhor.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
Agua filtrada.

Onde guardar o medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade e da luz.
N&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?
Tome assim que lembrar, mas continue com o hordrio normal das préximas doses. 56 ndo tome
2 doses com intervalo igual ou menor que 1 hora.

ATENGAQ: ESTE MEDICAMENTO PODE REDUZIR O EFEITO DO ANTICONCEPCIONAL. TALVEZ
SEJAM NECESSARIAS PRECAUCOES ADICIONAIS PARA EVITAR A GRAVIDEZ.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de dividas procure o médico ou o farmacéutico.

CARIOCA DE SAUDE . o Sace

ORIENTAGOES FARMACEUTICAS
AZITROMICINA S00MG COMPRIMIDO

Como tomar este medicamento?

v Pode ser administrado com ou sem alimentos;
¥" Esse medicamento ndo deve ser partido ou mastigado;
v Continue tomando o medicamento até terminar o tratamento, mesmo que se sinta

melhor;
¥ N3o deve ser utilizado por mulheres gravidas sem orientagio médica ou do dentista.

Com quais liquidos posso tomar este medicamento?
Agua filtrada.

Onde guardar o medicamento?
Em temperatura ambiente e protegido da umidade e luz.
W&o guardar na cozinha, banheiro e drea externa.

Se eu esquecer de tomar?

Tomar assim que lembrar. Mas se tiver perto de tomar a proxima dose, pule a dose esquecida e
tome a préxima. N3o tome o medicamento duas vezes no mesmo dia para compensar a dose
esquecida.

Manter fora do alcance de criangas
Em caso de dividas procure o médico ou o farmacéutico.
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Como tomar o Alendronato de Sédio 70 mg

v’ Caso vocé tome outro medicamento, tomar o
alendronato de sédio primeiro e aguardar 30
min;

v Tomar uma vez por semana;

v Tomar sempre no mesmo dia da semana (Ex.: Se
comegou na segunda-feira, sempre tomar nesse
dia);

v Tomar em jejum ao acordar;

v Aguardar 30min para comer ou deitar
(enquanto aguarda, manter posi¢ao ereta para

evitar irritacdo na garganta);

¥ N3o mastigar ou chupar o comprimido.

e Tabela com o quantitativo de prescricdes recebidas pela farmacia (incluindo as canceladas),

pacientes com prescri¢cdes atendidas e consultas realizadas:

DATA N° DE PRESCRIGOES PACIENTES COM CONSULTAS
RECEBIDAS PELA FARMACIA PRESCRIGOES ATENDIDAS REALIZADAS
149 94 35

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

01/08/2024

02/08/2024 111 75 50
03/08/2024 105 60 34
05/08/2024 164 86 34
06/08/2024 210 147 50
07/08/2024 206 127 59
08/08/2024 189 124 64
09/08/2024 111 80 25
10/08/2024 72 46 26
12/08/2024 178 111 73
13/08/2024 187 113 62
14/08/2024 220 148 102
15/08/2024 168 123 45
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16/08/2024 144 99 74
17/08/2024 132 79 53
19/08/2024 210 119 94
20/08/2024 206 132 65
21/08/2024 238 130 26
22/08/2024 158 106 71
23/08/2024 140 94 58
24/08/2024 118 67 28
26/08/2024 220 153 67
27/08/2024 225 172 49
28/08/2024 264 186 99
29/08/2024 199 130 65
30/08/2024 147 114 53
31/08/2024

*Numeros extraidos do PEP (Sarah Web e Sarah
Desktop)

- Numero de prescri¢cdes recebidas pela farmdcia: todos os receitudrios que chegaram na
Sarah desktop da farmacia. Alguns sdo cancelados por ndo ter o medicamento, paciente ndo

comparecer para retirar ou algum erro na prescrigdo.

- Pacientes com prescri¢des atendidas: nimero de pacientes que tiveram medicamentos
dispensados, diferente do numero de prescri¢cdes atendidas, pois 0 mesmo paciente pode ter

mais de uma prescrigao.
- Consultas realizadas: numero de pacientes que receberam a consulta farmacéutica.

No més de agosto a falta de alguns medicamentos impactou na quantidade de pacientes

atendidos e que realizaram a consulta farmacéutica.

O CCE também atende receitudrios de outras unidades de saude, segue abaixo o

guantitativo de receituarios externos atendidos no CCE no ano de 2024:

QUANTITATIVO DE RECEITUARIOS ATENDIDOS PELA FARMACIA

MES RECEITUARIO EXTERNO TOTAL DE RECEITUARIOS ATENDIDOS
JANEIRO 386 3344
FEVEREIRO 353 2955
MARCO 417 3123
ABRIL 433 2923

84

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

g



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

MAIO 448 3458
JUNHO 374 3048
JULHO 416 3289

AGOSTO 477 3270

- Prescricao externa: todas as prescri¢cdes recebidas na farmacia, e que os medicamentos foram

dispensados, vindas de outras unidades de saude.

- Total de prescri¢gdes atendidas: todas as prescricdes que foram atendidas na farmdcia e os

medicamentos foram dispensados.

No més de agosto foi realizado treinamento sobre dispensac¢do segura de medicamentos com

os colaboradores da farmacia.

RELATORIO DE NAO CONFORMIDADES NAS PRESCRICOES

Os erros de prescricdo configuram um tipo de erro de medicacdo que pode ocorrer durante a
prescricdo de um medicamento envolvendo tanto a redacdo da prescri¢gao, quanto o processo
de decisdo terapéutica. Avaliar o erro de prescricdo implica avaliar todo o processo do
tratamento farmacoldgico, desde uma terapéutica efetiva até a adesdo do paciente ao

tratamento proposto.

O estudo de Alvarado, Ossa e Bustos (2017) indica que aproximadamente 72,1% das prescri¢des
médicas em um hospital de alta complexidade no Chile apresentaram algum tipo de erro (de
dose, legibilidade, forma farmacéutica, por exemplo). O Programa de Seguranca do Paciente da
Organizacdao Mundial da Saude (2004) definiu a¢des prioritarias, com destaque para a reducao
dos erros de prescricao, uma vez que, em alguns paises, até 67% das prescrigdes contém algum

erro. [2]

Segundo o artigo “Erros na prescricdo de farmacos na atencdo primaria a saude: analise de
causa raiz”, que avaliou os erros contidos nas prescricdes medicamentosas dispensadas nas
unidades basicas de saude da familia no municipio de Acarape, Estado do Cear3, cerca de 19,5%

das prescricbes apresentavam erros. [3]

E observando também o artigo “Andlise das prescricdes de medicamentos na ateng¢do primaria

a saude de um municipio Centro-potiguar”, que teve como objetivo analisar prescri¢cdes

85

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

7



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

médicas e odontoldgicas do sistema primario de saide do municipio de Angicos, Rio Grande do

Norte, cerca de 15,2% das prescri¢cdes analisadas possuiam ndo conformidades. [4]

Para melhorar a qualidade das prescricdes e diminuir os erros associados, o Nucleo de

Seguranca do Paciente do Centro Carioca de Especialidades estabeleceu a meta de 10% para as

nao conformidades nas prescrigdes e também implantou estratégias para diminuir os riscos com

erros de prescricdes na unidade, como a atuacdo da educacdo permanente treinado

constantemente a equipe multiprofissional e a presenca continua do farmacéutico para

monitorar a farmacoterapia do paciente, avaliando todas as prescricdes e intervindo junto ao

profissional prescritor, quando necessario.

As ndo conformidades avaliadas foram as seguintes:
1.

2.

Foram avaliadas todas as prescricdes do més de agosto recebidas pela farmacia.

Assinatura

Concentragdo/Dosagem

Dose - Posologia- Via de administragao

Duragdo do tratamento

Medicamento com histéria prévia de alergia

Medicamento contraindicado para o paciente devido a idades, entre outros

Duplicidade terapéutica

Receitudrio inadequado

N° DE N° DE NAO % NAO
PRESCRICOES CONFORMIDADES CONFOSﬂDADES
ATENDIDAS NAS PRESCRICOES PRESCRICOES

01/08/2024 99 12 12,12%
02/08/2024 85 11 12,94%
03/08/2024 64 10 15,63%
05/08/2024 99 12 12,12%
06/08/2024 162 8 4,94%
07/08/2024 135 7 5,19%
08/08/2024 128 8 6,25%
09/08/2024 86 8 9,30%
10/08/2024 46 3 6,52%
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12/08/2024 120 15 12,50%
13/08/2024 124 6 4,84%
14/08/2024 155 20 12,90%
15/08/2024 128 6 4,69%
16/08/2024 107 26 24,30%
17/08/2024 82 5 6,09%
19/08/2024 127 15 11,81%
20/08/2024 140 11 7,86%
21/08/2024 146 7 4,79%
22/08/2024 115 4 3,48%
23/08/2024 104 9 8,65%
24/08/2024 81 9 11,11%
26/08/2024 168 13 7,74%
27/08/2024 186 4 2,15%
28/08/2024 211 17 8,60%
29/08/2024 144 6 4,17%
30/08/2024 127 13 10,24%
31/08/2024 101 22 21,78%

O total de nao conformidades nas prescrigdes no més de agosto foi de 8,78%, no més de julho o

percentual foi de 7,75% o que mostra um aumento de 1,03%

Evolugdo das nao conformidades no periodo de um ano:

0 AQ U U DJAVD
AGO SET ouT NOV DEZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO
10,53% | 4,87% | 4,76% | 4,59% | 5,83% | 5,20% | 5,58% | 8,16% | 6,64% 8,39% 9,97% 7,75% 8,78%
Referéncias Bibliograficas:

[1] Ministério da Saude. Cuidado Farmacéutico na Atencdo Basica. Brasilia, 2014. ﬁ

AL

2

[2] Ministério da Saude. Sintese de evidéncias para politicas de saude-Prevenindo erros de ;OU~

prescricdo de medicamentos. Brasilia, 2021. o

—

[3] Dutra FCS, Vasconcelos PF. Erros na prescricdo de farmacos na atencao primaria a saude: ﬂ

(%)

analise de causa raiz. Trabalho de conclusdo de curso apresentado ao Curso de Bacharelado em 5',
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Enfermagem, da Universidade da Integracdao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira

(UNILAB).

[4] Jota CA, Batista AM. Analise das prescricdes de medicamentos na atencdo primaria a saude
de um municipio Centro-potiguar. Ver Bras Med Fam Comunidade. 2022;17(44):2432.
https://doi.org/10.5712/ rbmfc17(44)2432.

3.9 Ouvidoria

Além do canal da central de ouvidoria da Prefeitura do Rio de Janeiro (telefone 1746), esta em
pratica a Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio, que monitora o indice de Satisfacdo do Cliente
(CSAT) no CCE. Disponibilizamos tablets nos dois andares de atendimento, com auxiliares de
portaria orientando, motivando e auxiliando os usudrios a realizar a pesquisa apds suas
consultas. A pergunta principal é: '‘Como vocé avalia o atendimento no Centro Carioca de
Especialidades?' e oferecemos cinco opcdes de resposta: Muito insatisfeito, insatisfeito,
indiferente, satisfeito e muito satisfeito.

Neste més de agosto foram realizadas 3514 pesquisas em 27 dias de funcionamento da
unidade. Além da pesquisa de satisfacdo, dois auxiliares de portaria realizam a pesquisa da

GERP que vem aumentando a cada més, no més de agosto foi realizada 824 pesquisas.

Tabela: Resultado da Pesquisa de Satisfagdo do Usuario (por dia)

Data . Ml."to. Insatisfeito | Indiferente | Satisfeito IV!mtc.) Total
insatisfeito satisfeito

01/08/2024 0 1 1 15 152 169
02/08/2024 0 1 0 7 108 116
03/08/2024 1 1 1 1 156 160
05/08/2024 1 0 0 9 138 148
06/08/2024 1 2 0 6 138 147
07/08/2024 0 0 0 7 80 87

08/08/2024 0 0 0 9 146 155
09/08/2024 1 2 0 7 60 70

10/08/2024 0 0 1 0 103 104
12/08/2024 2 0 0 8 95 105
13/08/2024 0 2 1 4 85 92

14/08/2024 1 0 1 2 166 170
15/08/2024 2 0 0 15 143 160
16/08/2024 0 0 1 3 108 112

88

7

OVY1S3D 3d Ol401vi3y



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

fonte: Servico de ouvidoria CCE

Neste més de agosto, foi realizada a entrega de certificados para os elogiados e
aniversariantes do més de julho. A ouvidoria junto com o Diretor Geral Marcio Castilho

separamos dois dias do més de agosto (12 e 13) onde reunimos os colaboradores para

entregar os certificados e celebrar.

17/08/2024 0 0 0 1 85 86
19/08/2024 0 0 2 8 104 114
20/08/2024 1 0 0 1 163 165
21/08/2024 1 0 3 3 91 98
22/08/2024 0 0 0 6 165 171
23/08/2024 0 0 3 4 70 77
24/08/2024 1 1 1 4 135 142
26/08/2024 3 4 1 8 176 192
27/08/2024 2 0 5 10 131 148
28/08/2024 0 0 1 6 144 151
29/08/2024 0 2 1 14 116 133
30/08/2024 0 1 0 3 97 101
31/08/2024 0 0 2 12 127 141

TOTAL: 3514

Segue a lista de aniversariantes e homenageados do més:

S R SUPER CENTRO
& B W W CARIOCA DE SAUDE
Colaboradores elogiados do
més de Julho CCE
Alessandra Vieira Rosa - Enfermeira ‘
Ana Paula de Oliveira - Urologista °

Atila Brunet di Maio Ferreira - Cirurgido Vascular
Beatriz Souza de Paulo - Recepcionista

Bruna de Jesus Maurilio - Recepcionista °
Carla Dias Gongalves - Endodontia

Carlos Henrique Rizzo - Coloproctologista
Cecilia Maria de Oliveira - Dermatologista P~
Debora da Silva Amaral - Aux. Em Satde Bucal
Debora Ferreira da Silva - Téc. de Enfermagem
Eduardo de Souza Brizolara - Téc. De Enfermagem
Eliane de Jesus Amorim - Aux. De saude bucal
Fabiana da Silva Olivetti - Hepatologista
Franco Sarmento Chaves - Aux. Administrativo o
Frederico Augusto Ramos - Urologista

Ingrid de Azevedo Boucada - Téc. De Enfermagem
Josiane dos Santos Moreira - Recepcionista
Juliana Marques Reis - Farmaceutica

Kath Adriana Palma - Dermatologista

Larissa Peixoto Rangel - Hepatologista °
Luciana Maria Pires - Endodontia
Lucilo Lira - RT de Enfermagem
Mara Amorim - Aux. De Portaria »
Marcella Ferreira - Ouvidora

Marcello Alves Marinho - Cirurgido Dentista PNE

s ° ° ° ° . ° . SlJPERCEN'I"Ro

o B OB o8 e CARIOCA DE SAUDE

Colaboradores elogiados do .
més de Julho CCE

Marcelo Tavares de Oliveira - Cardiologista
Marcio Reis - Periodontista

Maria das Gragas Rangel - Recepcionista e o
Marluce Regina Pereira - Aux. De Saude Bucal
Nayara Correa dos Santos - Téc. De Enfermagem'
Paloma da Cunha Barbosa - Endodontia Lol
Paloma Sarmento Grecco - Endodontia ‘ v
Pamela Leonardo Nogueira - Téc. De Farmacia
Raul Freire Junior - Aux. Administrativo

Renato Maciel de Arantes - Cardiologista & i
Susana Core -Cirurgido Oral Menor

Taiane Cristina Rodrigues - Aux. De saude Bucal *©
Tamara Silveira da Silva - Téc. Em sadde bucal ,
Tatiana Gongalves Mucciolo - Endodontia
Tuany da Silva Valentim - Téc. De Enfermagem
Uellen Goulart - Enfermeira e o
Waleska José Dias - Aux. De Saude Bucal

e L
Wendy Yuri Uno - Reumatologista

® L]

[ ] @
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SUPERCENTRO
e o o o o o o CARIOCA DE SAUDE

Aniversariantes do més de
Julho CCE

Aline Lopes Vidal - Neurologista

Ana Paula de Oliveira Batista - Urologista ° °
Andre Oliveira de Paulo - Tl jr.

Bruna de jesus maurilio - Recepcionista

Carlos Renato Fontel de Oliveira - Cardiologista
Diego Silva Domingues de Moraes - Ortopedista
Eduardo de Souza Brizolara jjunior - Tec. de Enfermagem ¢  ®
Evani Barros Souza - Aux. de Servicos Gerais

lliana Regina Ribeiro Menezes - Cardiologista

Janaina da Silva Batista de Moura - Aux. de Portaria e o
Larissa Conrado da Silva - Cirurgiao dentista PNE

Leonardo Almeida de Souza - Reumatologista = B
Lilian dos Santos Freitas - Analista de regulacdo i ©
Luciano Conceicao de Souza - Administrativo e financeiro

Marcella Teixeira - Coordenador tec. Adm . ®

Marcello Alves Marinho - Cirurgiao dentista PNE
Marcio Alexandre Castilho de Oliveira - Diretor Geral
Maria Alice Coelho Marotta Moreira - Ginecologista o o
Mariana Novellino do Rosario Azzi - Ortopedista pediatra
Matheus Silva Rodrigues - Ortopedista .
Patricia da Motta Couto Borba - Tec. de Farmacia

Rose Vaicberg - Coloproctologista

3.9 Controladoria

O Centro Carioca de Especialidades de salde oferece um atendimento de exceléncia e cuida

de centenas de pessoas diariamente exigindo empenho e atencdo aos detalhes.

Para atender o volume de trabalho e viabilizar o funcionamento da unidade dentro dos
parametros de qualidade estabelecidos, contamos com o apoio de empresas terceirizadas,
com as quais mantemos interlocu¢ao e acompanhamento constantes. No més de agosto,
acompanhamos o desempenho dos prestadores de servigos, com o objetivo de fazer com que
os contratos sejam cumpridos na integra e consequentemente oferecer um servico de
gualidade aos cidadaos, assegurando qualidade, seguranca dos colaboradores e humanizacao

na continuidade dos servicos.

90

OVY1S3D 3d Ol401vi3y

7



CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Podemos dizer que projeto de assinatura online esta implantado com éxito. E certamente
atingimos o objetivo ao atestar as notas e requisicdes de pagamento (RPs) de forma online.
Desta forma, reduzimos gastos, trabalhamos o consumo consciente de papel e evitamos
extravio de documentos, visto que antes eram enviados por malote e hoje sao enviados ao

setor de controladoria via Ton ticket, otimizando e agilizando o processo.

Estd sendo implantada a forma de emissdo e devolu¢do de oficios. Desde o dia 01/08/2024,

todos os oficios devem ser inseridos na plataforma https://hts.fluig.cloudtotvs.com.br. Desta

forma temos a revisdo por parte do corpo executivo e juridico, quando necessario, do IDEIAS.

Aquisicdo de insumos (compras/suprimentos/ almoxarifado)

Conforme Resolugdo CGM n2 840/2008, todos os materiais comprados para o CCE estdo
registrados com cédigos SIGMA, desde sua solicitacdo. Mantemos em nosso processo de
trabalho os registros neste sistema, conforme estabelecido em todos os projetos da Prefeitura

do Rio de Janeiro.

Seguimos no CCE o Manual de Procedimentos de Compras, estabelecido no IDEIAS em
novembro de 2020 e revisado no ano de 2023. Esta normativa regulamenta o processo de

compras, de bens mdveis e materiais de consumo.

A aquisi¢do dos materiais de consumo mensal é baseada na lista padronizada de materiais de
escritério e informatica, Correlatos, Odontologia, curativo e limpeza. Nao tendo grande

oscilacdo, uma vez que o processo de trabalho é padronizado.

Consideramos implantado o processo de realizacdo de pedidos no programa TOTVs. Neste
programa realizamos diretamente a solicitacdo junto ao setor de Compras que envia aos

fornecedores para cotacdo, agilizando o processo, mantendo a transparéncia.

Neste més realizamos a validacdo dos certificados de qualificacdo de desempenho das
autoclaves. Este procedimento é realizado com o objetivo de garantir o desempenho
adequado do equipamento e também por ser parte importante para a manutencdo corretiva

e preventiva das esterilizadoras.

Segue abaixo o documento que comprova a exclusividade da empresa BAUMER S/A para
realizacdo do servico citado acima. Uma vez que nossas esterilizadoras sdo da marca BAUMER

S/A.
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BAUMER

DECLARACAD DE EXCLUSIVIDADE

A empresa BAUMER SfA, inscrita no CHP)/MF sob n® 61.374.161,/0001-30, com sede em
Mogi Mirim - 5P, & Avenida Prefeito AntSnio Tavares Leite, 181 - Distrito Industrial I José
Marangoni, & seu procurador abaixo assinado, declara para os devidos fins que a firma
SEMINTER SERVICOS DE MANUTENCAD E COM. LTDA, com sede no Rio de Janesiro -
R, & Rua Operario Fortes, n? 28, Bairro Ramos, CEP 21.031-100, inscrita no CNPJ/MF sab
& sSeu representante  exclusive para comerciglizagdo  de
equipamentos & acessorios, pecas de reposicdo, instalagdes, prestacdo de assisténcia
técnica, manutencao preventiva e corretiva, no estado do Rio de Jansiro.

31.856.735/0001-45,

PRODUTOS REGISTRO ANVISA
REPROCESSADOR ULTRASSONICO BALMER -E0201 10345500102
LAVADORA DE ENDOSCOPIOS - EQEDD 10345500134
GABINETE DE SECAGEM - EA-3403 10345500051
TERMODESINFECTORA BAUMER - TW 10345500051
TERMODESINFECTORA BAUMER - TWD 10345500051
CABINE DE PASSAGEM DE SEGURANCA BALUMER - PASS THROUGH 10345500065
ESTERILIZADOR DE FEROXIDO DE HIDROGENIO - FHE 10345500135
ESTERILIZADOR POR OXIDO DE ETILEND - ETO 10345500095
ESTERILIZADOR A WAPOR E VAPOR DE FORMALDEIDO - HI VAC MX 11 10345500099
ESTERILIZADDR BALUMER - HI SPEED 11 10345500043
ESTERILIZADOR BAUMER - HI WaC 11 10345500043
ESTERILIZADOR BAUMER - NURSE II 10345500043

OSMOSE REVERSA - HOLDO ISENTOD

A presente declarac3o € valida até 31 de julho de 2023.

Sao Paulo, 09 de janeiro de 2023.
JOEE HEMRIQUE Bausrusde de forrmas ol pos
MARGUES JOSE HENMNCLE WARDES
CAMARGC:1 20616 P88 0yae 3023 0120 ca0020

CHPI N® 61.374.161 /0001-30.
José Henrique Marques Camargo

Verdes fw. Asnolio Se Arevede, 210 + 01238050 + Sao Pado - 8P « 55 (11 ) 3600 0000
onde T. Laita, 181 » 13803350 ~ Magl bdirim » 2P - Tal : &
br v aral hiumenBbarr oo

ARG T8 BPERE]

aymr

BAUMER 5.A.

Diretor Comercial
RG 20.286.683 S5P-5P
CPF N® 120.616.768-80

{19} 3805 Te5S
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=

SindilojasRio

DECLARACAO

Por solicdtagdo da interessada, declaramos gue a empresa SEMINTER SERVIQOS
DE MANUTENCAD E COMERCIO LTDA., estabelecida na rua Operdrio Fortes, n® 28 -
Ramos = Rio de laneirg, inscrita mo CNPJ sob o n® 31 856.735/0001-45, associada deste
SINDICATO DOS LOJISTAS DO COMERCIO DO MUNICIMO DO RIO DE JAMEIRO, tendo
como matricula o n? 560784, é REPRESENTANTE EXCLUSIVA da empresa BAUMER 5/A,
para comercializagdo de equipamentos e acessorios, pegas de reposicio, instalagdes,
prestagdo de assisténcia técnica, manutencio preventiva e corretiva no Estado do Rio de
laneira, conforme documento em nosso poder.

Produtos Registro da ANVISA
Reprocessador Ultrassénico Baumer- EQ201 10345500102
Lavadora de Endoscopios = ED&00 10345500134
Gabinete de Secagem - EA-3403 10345500051
Termodesinfectadora Baumer = TW 10345500051
Termodesinfectadora Baumer = TWD 10345500051
Cabine de Passagem de Seguranga Baumer = Pass THROLGH 10345500065
Esterilizador de Perdxido de Hidrogénio - PHE 10345500135
Esterilizador por Oxido de Etileno = ETO 10345500095
Esterilizador a Vapor e Vapor de Formaldeido = HI VAC MX 1 10345500099
Esterilizador Baumer = HI SPEED I 10345500043
Esterilizador Baumer = HI VAC || 10345500043
Esterilizador Baumer = NURSE |l 10345500043

Osmose Reversa = HO100 ISENTO

Validade: 31/07/2023

Rio de Janeiro, 26 de janeiro de 2023.
JOSE CARLOS Assinada de foma digital

PEREIRA poar JOSE CARLOS PEREIRA
FILHO:042466807 Oasensinsorsn
A 09:58:26 -03'00

José Carlos Pereira Filho
Gerente Comercial

Sindicato dos Lojistas do Comérdio do Municipio do Rio de Janeiro
Aua da Custanda, 03 f 10% andar = Centro = Rio de Laneiro = Cep: 20011030 - T Telefane: 22175000 Fac 2533-5094
warws.sindilojas-rko com br secretarkadlsindilo @ rio.com. be

Durante o més de julho/ agosto, fizemos o investimento na aquisicdo e instalacdo de micro
ondas industriais, para que possamos melhorar o funcionamento do refeitério térreo e cantina
qgue é compartilhado para uso dos colaboradores, com as outras duas organiza¢des sociais que

compdem o Super Centro Carioca de Salde.

g
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4. ANEXOS

Lista de presenca treinamentos / certificados

g .
@ Certificado .:z:'ro hts

il

LOIANY MIRANDA

Concluiu com éxito o treinamento:

Introducgédo a Libras

no dia 20/8/2024, com carga horéaria de 1 hora.

//@é,,q%/ Rt mpE

SABRINA THEIL IAN RIGON NICOLAU
GERENTE DE ENSINO E COORDENADOR DE =
PESQUISA EDUCAGAO PERMANENTE

.

fd”‘ 3 °
i@ Certificado .:Z‘?o Ilté
MARIA RUFINO

Concluiu com éxito o treinamento:

Segurancga do Paciente na Pratica da Cirurgia
Odontolégica

no dia 14/8/2024, com duracao de 1 hora.

//@é&q %/ @\MAA.(AM
EREE
SABRINA THEIL IAN RIGON NICOLAU
GERENTE DE ENSINO E COORDENADOR DE [=

PESQUISA EDUCAGAO PERMANENTE

p- .
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i

S,

d.,.mgiﬂ
T3z 3

Certificado '&fr. hts

Tecnologia ¢

Recursos Humanos.

R

JACIARA FACIO

Concluiu com éxito o treinamento:

Prevencao de Acidentes para Membros da CIPA

no dia 13/8/2024, Com carga horaria de 20 horas.

.

SABRINA THEIL IAN RIGON NICOLAU
GERENTE DE ENSINO E COORDENADOR DE [=
PESQUISA EDUCAGAO PERMANENTE

P .

S
J
5
L)
Ex
wn

Certificado

R

VERONICA SOUTO

Concluiu com éxito o treinamento:

Prevencgdo de Acidentes para Membros da CIPA

no dia 22/8/2024, Com carga horaria de 20 horas.

i) B

EREE
SABRINA THEIL IAN RIGON NICOLAU ?
GERENTE DE ENSINO E COORDENADOR DE =
PESQUISA EDUCAGAO PERMANENTE
PN

AR INS;

;.@ Certificado '{I?- hts

clogae

Tecn
Recursos Humanos.

>

PEDRO VIEIRA

o)

Concluiu com éxito o treinamento: I'II_'I

. B i . . >
Qualificagao dos registros no prontuario eletronico 6'
Al

no dia 13/8/2024, com duragao de 1hora. E

(@)

O

/ ‘ ‘ (0)]

oY) 0/‘/ i m

SABRINA THEIL IAN RIGON NICOLAU m

GERENTE DE ENSINO E COORDENADOR DE = |

PESQUISA EDUCAGAO PERMANENTE 1!

o

> ..
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Servigo de Dosimetria

®  Monitoras

ndividual;

CERTIFICADO o Nahas e

Conferido a JOICE CRISTINE

Dosimetria

FERREIRA RIBE'RO por ter Conc'uido ® Dosimetro Termoluminescente

com aprovagdo, em regime de ensino
a distancia, com duragao de 2
horas-aula, o curso de

Dosimetro, o que é
e como usar?

23/08/2024

Data [«

Eng. Martin Kruel Elbern
Eng. Eletricista e de Seguranca do Trabalho
Supervisor de Radioprotecio

do aluno

PRO-RAD Consultores em Radioprotegso $/5 Ltda.
CNPI 87.389.086/0001-74 - www.cursosprorad.com.br

® Forma de Uso dos Dosimetros;

* Tipos de Dosimetria

- T, RS TR

=
5w

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37

A

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Sumula do curso

Al Cupom Usado

Ml Nota Filfhd

Luiz Henrique Fernades Ihtfernandes@hotmail com 100 19/08/2024 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 72
Tatiana Mucciolo tatianamucciolo@gmail.com 100 15/08/2024 27/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 95
Paloma Barbosa paloma.cbarbosa@hotmail.com 100 19/08/2024 02/09/2024 DOSIMETRIA-BFO3 85
Larissa Conrado larissa.conrado@yashoo.com.br 100 19/08/2024 31/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 88
Marcello Marinho marinhomarcello9l@gmail.com 100 19/08/2024 30/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 a5
Marcio Reis marcio.sreis@hotmail.com 100 19/08/2024 27/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 a5
Alesandra Soares alesandrai8zcares@gmail.com 1] 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 [1]
Priscila Dias pridias352018@gmail.com 100 1a/08/2024 31/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 a5
Luciana Pires lucianamaria.pires@gmail.com 100 19/08/2024 28/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 a5
Gilberto Grimmer gerimmer@gmail.com 100 19/08/2024 29/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 88
Rodrigo Motta drrgmotta@gmail.com 100 19/08/2024 26/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 88
Rachel imhack rachel imback@gmail.com 100 19/08/2024 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 83
Rafael Salgado rafaelrsalgado@gmail.com 100 19/08/2024 26,/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 72
Nathalia Nunes dos Reis nathalia_113@yahoo.com.br 100 19/08/2024 30/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 95
Andre luiz Carlos da Rocha Gementi andregementi@uol.com.br 0 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 0
Daniel Donnici de Azevedo icinnod@gmail.com 100 19/08/2024 22/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 100
Carla Dias Gongalves carladias011170@gmail.com 100 19/08/2024 29,/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 90
ELIAME DE JESUS AMORIM FERREIRA DE SOUZA phym71@yahoo.com.br [ 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 [
Maria Marta Rufino marta52rufino@gmail.com 1] 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 [1]
JOICE CRISTINE FERREIRA RIBEIRD Jjoicecristine259@gmail.com 100 19/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 82
TAIANE CRISTINA RODRIGUES FERREIRA th.aycrfs3@gmail.com 100 19/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 72
ANDRESA GOMES PINHEIRD andhresarj@hotmail.com 100 19/08/2024 30/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 100
DIANA TAVARES DE ARAUIO didirio38@gmail.com 100 19/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 88
HILLARI DE OLIVEIRA RODRIGUES hillarirodolpho&S@gmail.com 100 19/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 78
DEBORA DA SILVA AMARAL amaralcis@hotmail.com 100 19/08/2024 28/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 82
MARLUCE REGINA PEREIRA DA SILVA marlucere23@gmail.com 0 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 [
TAMARA SILVEIRA DA SILVA SOUSA tamarasousatsb2012 @gmail.com 100 19/08/2024 30/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 100
ANA PAULA DE ASSIS anapaula.assis@uocl.com.br 100 19/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 100
CRISTIANE BARCELOS COUTO kriscouto?5@hotmail.com 100 19/08/2024 24/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 a5
PAMELA JULIE CABRAL SIMOES pjuliecs@gmail.com 100 19/08/2024 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 85
WALESCA JOSE DIAS walescasilva92@gmail.com 0 19/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 0
Susana Coré Pessda dra susanacore@gmail com 100 20/08/2024 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 95
BARBARA BARRETO PACHECO VALENTIM barbarabpv@hotmail.com 100 20/08/2024 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 100
Ricardo Gonzaga drricardogonzaga@gmail.com 1] 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 [1]
Ingrid Mendes Lima ingridmend 100 20/08/2024 23/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 85
Fabio Fialho ffialho.cirureia7 @email.com o 20/08/2024 DOSIMETRIA-BFO3 0.
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LISTA DE PRESENCA NOMINAL TREINAMENTO DE QUALIFICACAO DOS REGISTROS
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Colaborador - CPF n Progresso ata de Conclusdo Cargo n Setor hd
FELIPE VIANNA 10878595732 100% 2024-08-27T19:12:47Z MEDICO OTORRINOLARINGQUCCE - DEPTO.MEDICO
VLADIMIR NENTZINSKY 35954060797 100% 2024-08-20T14:22:35Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
PEDRO VIEIRA 11845227721 100% 2024-08-13T13:12:317 MEDICO CIRURGIAO VASCULACCE - DEPTO.MEDICO
REBECCA MAIA 13413360779 100% 2024-08-09T03:31:557 MEDICO CIRURGIAO VASCULACCE - DEPTO.MEDICO
VINICIUS MARQUES 10988121743 100% 2024-08-08T13:53:07Z MEDICO ANGIOLOGIA CCE - DEPTO.MEDICO
BRUNA MARQUES 09266481793 100% 2024-08-08T12:29:39Z MEDICO PNEUMOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
CHRISTINA SOUZA 10020002700 100% 2024-08-05T23:08:22Z MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
BARBARA CARVALHO 14352183709 100% 2024-08-04T15:54:417 MEDICO GINECOLOGIA - PATQCCE - DEPTO.MEDICO
MARIA MOREIRA 11174682671 100% 2024-03-03T01:58:48Z MEDICO GINECOLOGIA - PATQCCE - DEPTO.MEDICO
KARLA COSTA 96776072787 100% 2024-08-01T13:36:49Z MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
CLAUDIA VASCONCELLOS 91825704753 100% 2024-08-01T00:45:217 MEDICO COLOPROCTOLOGIST|CCE - DEPTO.MEDICO
BIANCA CAMERANOC 05650310742 100% 2024-08-01T00:25:487 MEDICO PNEUMOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ROBERTO AVOLIO 05160583718 100% 2024-07-31T18:25:06Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
MARIANA AZZI 11881838773 100% 2024-07-31T18:08:42Z MEDICO ORTOPEDISTA PEDIA|CCE - DEPTO.MEDICO
VINICIUS SOARES (08235379600 100% 2024-07-31T17:08:43Z MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
GUILHERME FILIU 04289863159 100% 2024-07-31T14:47:02Z MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
ANA RAMOS 14067499744 100% 2024-07-31T14:18:56Z MEDICO GINECOLOGIA - PATQCCE - DEPTO.MEDICO
THIAGO PANTALEAQ 10970768737 100% 2024-07-31T13:58:127 MEDICO URDLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
PATRICIA TEIXEIRA 04305274701 100% 2024-07-31T01:06:147 MEDICO REUMATOLOGISTA [CCE - DEPTO.MEDICO
LEANDRO VIEIRA 78716764668 100% 2024-07-31T00:28:207 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
PAULO FLORIANO 03015481864 100% 2024-07-30T21:36:55Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
SONIA SARAIVA 01161661778 100% 2024-07-30T21:32:39Z MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
FABIO DA SILVA 08456932710 100% 2024-07-30T20:52:44Z MEDICO NEUROLOGISTA - PECCE - DEPTO.MEDICO
Marcelo do Nascimento 01662886756 100% 2024-07-30T20:46:02Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
TAISSA SANTOS 13537051700 100% 2024-07-30T20:27:22Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
7 |PATRCIA SPINELLI 08564998700 100% 2024-07-30T20:25:517 MEDICO REUMATOLOGISTA  [CCE - DEPTO.MEDICO
JOAO BILLE 44347475568 100% 2024-07-30T20:19:07Z MEDICO CIRURGIAQ VASCULACCE - DEPTO.MEDICO
LEONARDO SOUZA 92340539749 100% 2024-07-30T20:15:19Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
ALEX ORTIZ 06227268704 100% 2024-07-30T20:14:43Z7 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
CARLOS QOLIVEIRA 10426957253 100% 2024-07-30T19:01:46Z MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
THABATA KROPF 11588200701 100% 2024-07-30T14:25:31Z MEDICO ENDOCRINOLOGISTA|CCE - DEPTO.MEDICO
LARISSA VALLE 14348289727 100% 2024-07-30T13:07:41Z MEDICO COLOPROCTOLOGIST|CCE - DEPTO.MEDICO
> Intro a Libras Tipos de Violéncia Assédio no Trab Seq. do Pac. Na Cirurgia Odonto Qualif. de Registro no prontudr Hig. das Maos
Pronto  §0 Acessibilidade: tudo certo H M

LISTA DE PRESENCA NOMINAL TREINAMENTO DE INTRODUCAO A LIBRAS

“olaborador hd CPF rogresso hd Data de Conclus: Bl Cargo hd Setor h
2 |UELLEN DIAS 13521068765 100% 2024-08-31T18:18:187 ENFERMEIRO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
3 |EDUARDO JUNIOR 15699926739 100% 2024-08-31T10:39:497 TECNICO DE ENFERMAGEM |CCE - DEPTO.TECNICO
4 |PRISCILA MARTINS 01054190798 100% 2024-08-31T04:36:327 MEDICO NEURQLOGISTA - PE[CCE - DEPTO.MEDICO
5 |AMANDA SAAVEDRA 14258989711 100% 2024-08-30T21:15:082 MEDICO HEPATOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
6 |CARLOS ANDRADE 66741122753 100% 2024-08-30T21:15:05Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
7 |LUCILO LIRA 04918736467 100% 2024-08-30T21:13:59Z ENFERMEIRO RESPONSAVEL | CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
8 |LETICIA VARGAS 12165356717 100% 2024-08-30T17:16:36Z AUXILIAR DE RH JUNIOR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
9 |JULIANA REIS 13463760770 100% 2024-08-30T15:45:072 FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
10 [WENDY UNO 13668376735 100% 2024-08-30T15:02:15Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
11 [VINICIUS SOARES 08235379600 100% 2024-08-30T14:59:19Z MEDICO NEURCLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
12 [LARISSA VALLE 14348289727 100% 2024-08-30T14:31:437 MEDICO COLOPROCTOLOGIS|CCE - DEPTO.MEDICO
13 |ALEX ORTIZ 06227268704 100% 2024-08-30T13:47:102 MEDICO NEURCLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
14 [LILIAN FREITAS 05369440751 100% 2024-08-30T13:22:582 AMALISTA DE REGULA(;KO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
15 [JANINE CARVALHO 08850081707 100% 2024-08-30T13:10:542 MEDICO ENDOCRINOLOGIST{CCE - DEPTO.MEDICO
16 [ANA CAROLINE 13402521717 100% 2024-08-30T11:58:58Z FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
17 |[REBECCA MAIA 13413360779 100% 2024-08-29T21:05:31Z MEDICO CIRURGIAO VASCUL{CCE - DEPTO.MEDICO
18 [PAULA SOARES 10254320708 100% 2024-08-28T21:07:32Z MEDICO ENDOCRINOLOGIST{CCE - DEPTO.MEDICO
19 [GILSON JUNIOR 02684343767 100% 2024-03-28T20:43:437 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
20 |BRUNO BRIGGS 09285191711 100% 2024-03-28T12:35:43Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
21| PATRICK CRUZ 16434946733 100% 2024-08-28T11:33:57Z SUPERVISOR DE HIGIENIZACACCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
22 |ALEXANDRE GONCALVES 01127395718 100% 2024-08-27T19:21:54Z MEDICO ORTOPEDISTA PEDIACCE - DEPTO.MEDICO
23 |FELIPE VIANNA 10878595732 100% 2024-03-27T19:08:42Z MEDICO OTORRINOLARINGO|CCE - DEPTO.MEDICO
24 |BARBARA AIELLO 11048876730 100% 2024-08-27T16:32:55Z MEDICO CCE - DEPTO.MEDICO
25 |ALINE JAKIMIU 07686753913 100% 2024-08-27T16:01:03Z MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
26 | FREDERICO RAMOS 77595050430 100% 2024-08-27T12:37:55Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
27 |RICARDO SILVA 32709084821 100% 2024-08-27T10:56:45Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
28 |ANA RAMOS 14067499744 100% 2024-08-26T20:27:37Z MEDICO GINECOLOGIA - PAT|CCE - DEPTO.MEDICO
29 | PAULO ANTUNES 00058113762 100% 2024-08-26T20:22:08Z MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
30 |KATH BATISTA 00160143554 100% 2024-03-26T19:46:49Z MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
31|JOSE BRANDAO 10562300708 100% 2024-08-26T19:16:49Z ASSISTENTE DE SUPORTE EM |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
32 |RAQUEL BORDE DE BARROS 09143288758 100% 2024-03-26T17:06:002 MEDICO NEFROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
33 |CRISTIANE PATROCLO 07866154783 100% 2024-08-25T02:12:49Z MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

> Intro a Libras Tipos de Vicléncia Assédio no Trab Seg. do Pac. Na Cirurgia Odonto Qualif. de Registro no prontudr Hig. das Maos Humanizi = +
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34 | ANDREIA FAE '07639319773 100% 2024-08-23T16:16:257 MEDICO REUMATOLOGISTA [CCE - DEPTO.MEDICO
35 | MARCELA FIUZA 03884333760 100% 2024-08-23T14:38:03Z MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
36 | FLAVIA NEVES 10919674747 100% 2024-08-23T13:00:23Z MEDICO GINECOLOGIA - PAT{CCE - DEPTO.MEDICO
37 |ALESSANDRA ROSA 10127480730 100% 2024-08-21T20:43:36Z ENFERMEIRO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
38 |[CLAUDINEIA GONCALVES 00673663760 100% 2024-08-21T14:42:237 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
38 | DANIEL SUGUI 11675131775 100% 2024-08-21T13:34:087 MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
40 |LOIANY MIRANDA 16818349730 100% 2024-08-20T18:49:46Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
47 |ALICIA CARNEIRO 12952876762 100% 2024-08-20T18:23:182 MEDICO PNEUMOLOGISTA | CCE - DEPTO.MEDICO
42 | GRACIANA DIAS CANO 10089545788 100% 2024-08-20T17:09:387 AGENTE ADMINISTRATIVO JR CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
43 | VLADIMIR NENTZINSKY 35954060797 100% 2024-08-20714:03:25Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
44 |ROMULO CAL PEREIRA LOPES|16137419797 100% 2024-08-20T13:37:25Z /ASSISTENTE DE SUPORTE EM | CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
45 |LEONARDO JALOTO 13441611705 100% 2024-08-19T19:39:482 AGENTE DE FATURAMENTO J|CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
46 | PAULA HENRIQUES 05429244635 100% 2024-08-17T16:00:297 MEDICO URCLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
47 |LUCIENE SILVA 13577521724 100% 2024-08-16T20:41:50Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
42 | ADRIANA LIMA 08693270702 100% 2024-08-16T19:40:03Z ENFERMEIRO (A) DIARISTA [CCE - DEPTQ.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
48 | CARLOS SILVA 05151312707 100% 2024-08-16T19:39:31Z ENFERMEIRO (A) DIARISTA [CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
50 [J0SA%s CARLOS MOTA DE A713413383710 100% 2024-08-16T19:18:277 ENFERMEIRC CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
51|JOSIANE OLIVEIRA 10312610793 100% 2024-08-16T19:03:457 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
52 | NAYARA SANTOS 16853670701 100% 2024-08-16T18:39:19Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
53 |LUCIANA BARBOSA 03731981750 100% 2024-08-16T18:26:15Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
54 |MARCUS GROSS 11770649794 100% 2024-08-16T17:31:217 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
55 | DAIANA SANTOS 11211305775 100% 2024-08-16T16:04:202 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
56 | PAULA DE LIMA 08703155790 100% 2024-08-16T15:51:16Z MEDICO COLOPROCTOLOGIS|CCE - DEPTO.MEDICO
57 |DEBORA DA SILVA 02852087723 100% 2024-08-16T14:25:55Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
58 |THAIS CARDONI 11059371782 100% 2024-08-16T14:12:297 MEDICO COLOPROCTOLOGIS|CCE - DEPTO.MEDICO
59 | ANDRESSA SQUZA 14250439705 100% 2024-08-16T14:08:03Z FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
60 | MARSELLE BARRETO 12692515706 100% 2024-08-16T14:04:03Z MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
61 |VICTOR OLIVEIRA 16985720773 100% 2024-08-16T14:03:59Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
62 | GABRIEL PINHEIRO 16350048709 100% 2024-08-15T18:52:30Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
63 |EDUARDA ABREU 18424612736 100% 2024-08-15T18:49:37Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
64 | TUANY VALENTIM 15378708745 100% 2024-08-15T15:36:51Z TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
65 |INGRID BOUCADA 13923220731 100% 2024-08-15T15:08:582 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO
66 | EURIANA BRIONE 28091412827 100% @-DE-LSTI«I:SA:MZ MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
> Intro a Libras Tipos de Violéncia Assédio no Trab Seg. do Pac. Na Cirurgia Odonto Qualif. de Registro no prontuar Hig. das Méaos Humanizi = +
67 |/ANTONIO CARRILHO [sas07459749 100% 2024-08-15T13:18:25Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
63 | MARIA MOREIRA 11174682671 100% 2024-08-14T20:58:49Z MEDICO GINECOLOGIA - PAT|CCE - DEPTO.MEDICO
69 | RAUL JUNIOR 58818855549 100% 2024-08-14T14:31:447 AUXILIAR ADMINISTRATIVO [CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
70 | MARIA CONCEICAQ 01836545797 100% 2024-08-14T13:27:51Z FONOAUDIOLOGO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
71 |VALERIA MOREIRA 98268350725 100% 2024-08-13T18:23:437 MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
72 |ANA CAROLINA 11946510700 100% 2024-08-13T15:57:107 MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
73 | DINILZA GENOVEZ 85634603749 100% 2024-08-13T14:59:37Z MEDICO NEUROLOGISTA - PE|CCE - DEPTO.MEDICO
74 | JOAOQ BILLE 44847475968 100% 2024-08-13T13:37:01Z MEDICO CIRURGIAC VASCULJCCE - DEPTO.MEDICO
75 |RONALDO CONCEICAD 07136445752 100% 2024-08-13T00:05:45Z TECNICO DE FARMACIA CCE - DEPTQ.TECNICO
MOARA VAZ 02519165537 100% 2024-08-12T720:11:16Z AUXILIAR ADMINISTRATIVO |CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO

7 | CAIO SOUZA 19647544707 100% 2024-08-12T18:07:267 AUXILIAR ADMINISTRATIVO [CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

2 | MARCELO CORDEIRO 06967448722 100% 2024-08-12T18:06:06Z AGENTE DE FATURAMENTO J|CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
79 | MARCELLA FERREIRA 14062727790 100% 2024-08-12T17:44:347 ANALISTA DE PROCESSOS AS{CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
80 | CLAUDIA GARRIDO 00898841755 100% 2024-08-12T14:11:117 MEDICO CARDIOLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
81 | JULIANA RODRIGUES 14022525797 100% 2024-08-10T21:34:227 FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
82 | PAMELA NOGUEIRA 12505460709 100% 2024-08-10T21:33:047 TECNICO DE FARMACIA CCE - DEPTQ.TECNICO
83 |ROBERTA DE SOUZA 11608462781 100% 2024-08-10T01:48:23Z MEDICO NEURQLOGISTA CCE - DEPTQ.MEDICO
84 FERNANDA DA VEIGA 08343182707 100% 2024-08-09T17:43:437 MEDICO GINECOLOGIA - PAT|CCE - DEPTO.MEDICO
85 /ANNA DUARTE 13630380734 100% 2024-08-09T14:26:13Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
86 | ANDRE RODRIGUES 89590830706 100% 2024-08-08T15:58:47Z MEDICO ORTOPEDISTA PEDIACCE - DEPTO.MEDICO
87 |RONALDO PETROSEMOLO 64915921700 100% 2024-08-08T15:16:587 MEDICO COLOPROCTOLOGIS|CCE - DEPTO.MEDICO
83 |FERNANDA PARANHOS 09590807755 100% 2024-08-08T14:13:56Z MEDICO REUMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
89 AMANDA DA SILVA 18342007766 100% 2024-08-08T12:48:297 AGENTE REGULAQN-\OJUNIOR CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
90 /ARIANA MELO 12534136739 100% 2024-08-08T12:48:02Z AGENTE REGULA(;E\OJUNIOR CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
91 MARIANA ARAUIO 14096992771 100% 2024-08-08T12:46:19Z AGENTE REGULA(;EOJUNIOR CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
92 |CLAUDIO PESSOA 78418240768 100% 2024-08-08T12:43:417 MEDICO ORTOPEDISTA CCE - DEPTO.MEDICO
93 | IGOR CRISTO 11417097752 100% 2024-08-08T12:39:17Z AGENTE REGULA(;HNROJUNIOR CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
94 | FREDERICO OLIVEIRA 07633937700 100% 2024-08-08T12:34:477 MEDICO NEUROLOGISTA CCE - DEPTQ.MEDICO
95 |Marcelo do Nascimento 01662886756 100% 2024-08-08T12:19:407 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO
96 | JACIARA FACIO 08329157776 100% 2024-08-07T14:40:30Z ANALISTA DE PROCESSOS AS{CCE - DEPTQ. ADMINISTRATIVO
97 |MARCIA BOENTE 00621763748 100% 2024-08-04T20:59:297 MEDICO DERMATOLOGISTA |CCE - DEPTO.MEDICO
98 BARBARA CARVALHO 14352183709 100% 2024-08-04T15:47:41Z MEDICO GINECOLOGIA - PAT|CCE - DEPTO.MEDICO
99 |Edilaine Machado da Costa d[11194032783 100% 2024-08-03T00:49:517 TECNICO DE ENFERMAGEM |CCE - DEPTQ.TECNICO

> Intro a Libras Tipos de Violéncia Assédio no Trab Seg. do Pac. Na Cirurgia Odonto Qualif. de Registro no prontuar Hig. das Maos Humanizi = +
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[100%
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|MEDICO CARDIOLOGISTA

‘CCE - DEPTO.MEDICO

DAIANE OLIVEIRA
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v

[100%
—
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LISTA DE PRESENCA NOMINAL TREINAMENTO DE SEGURANCA ODONTOLOGICA

1 or
2 |PALOMA GRECCO 09571129712 100% 2024-08-30T14:16:457 CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
3 |RACHEL STEIMBACK 13011461708 100% 2024-08-20T22:45:49Z CIRURGIAQ DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
4 | ANDRE GEMENTI 10277745713 100% 2024-08-15T18:47:277 CIRURGIAO DENTISTA - CIRUR{ CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
5 |MARIARUFIND 09340996771 100% 2024-08-14T18:37.52Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
6 RODRIGO MOTTA 01586833740 100% 2024-08-13T15:13:36Z CIRURGIAO DENTISTA - CIRUR{ CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
7 |ELIANE DE SOUZA 00767438370 100% 2024-08-13T15.03.01Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
8 |CARLA GONCALVES 02357439769 100% 2024-08-13T14:20:16Z CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
9 |HILLARI RODRIGUES 16680712742 100% 2024-08-13T14:08:38Z TECHICO EM SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
0 |MARLUCE DA SILVA 12161510754 100% 2024-08-13T13:54.08Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
11 |CRISTIANE COUTO 03740592761 100% 2024-08-13T13:48:09Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
2 |MARCELLO MARINHO 11978579748 100% 2024-08-13T13:34.33Z CIRURGIAQ DENTISTA - PACIEN CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
13 |MARCIO REIS 04305041790 100% 2024-08-12T15:25:54Z CIRURGIAO DENTISTA - PERIO] CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
14 |JOICE RIBEIRO 13850560708 100% 2024-08-12T14:39:54Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
5 |GILBERTO DAVIS 38452618700 100% 2024-08-12T14:36:557 CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
16 | ANDRESA PINHEIRO 10483317764 100% 2024-08-12T14.35:49Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
17 | TAMARA SOUSA 04750857747 100% 2024-08-12T14:32:327 TECHICO EM SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
18 |PALOMA BARBOSA 08912180762 100% 2024-08-12T14:26:57Z CIRURGIAQ DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
9 INGRID LIMA 03805187750 100% 2024-08-12T14:07:347 CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
20 |DEBORA AMARAL 76444368049 100% 2024-08-10T18:55:17Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
21 |WALESCA DIAS 14855700770 100% 2024-08-10T18:49:187 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
22 |LARISSA CONRADO 13203712735 100% 2024-08-10T18:47.09Z CIRURGIAQ DENTISTA - PACIENCCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
23 |ALESANDRA SOARES 01658605705 100% 2024-08-10T18:27:37Z CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
24 | DANIEL DE AZEVEDO 11529131740 100% 2024-08-05T18:05:16Z CIRURGIAQ DENTISTA - ENDOLO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
25 |ANA PALILA DE ASSIS 02108509739 100% 2024-08-09T14:19:27Z TECNICO EM SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
26 | DIAMA ARAUIO 059765938729 100% 2024-08-059T14:04:20Z TECHICO EM SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
27 |Susana CorAD Pessi'a 07081867774 100% 2024-08-08T23:45:27Z CIRURGIAQ DENTISTA - CIRUR{ CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
28 |KATIA BRAGA 01257924761 100% 2024-08-08T22:15:54Z
29 | LUCIANA RODRIGUES 08098091767 100% 2024-08-08T22:12:40Z CIRURGIAQ DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
30 |PAMELA SIMOES 13575906793 100% 2024-08-08T22:03:082 AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
31 | TAIANE RODRIGUES 16010330793 100% 2024-08-08T21:42:33Z AUXILIAR DE SAUDE BUCAL CCE - DEPTO.TECNICO
32 |RAFAEL SALGADO 05410476719 100% 2024-06-21T12:55:477 CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
33 |LUIZ HENRIQUE 08415697708 100% 2024-06-15T16:11:127 CIRURGIAQ DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
34 | TATIANA MUCCIOLO 01816649767 100% 2024-06-18T19:14:187 CIRURGIAO DENTISTA - ENDOL CCE - DEPTO_MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR

LISTA DE PRESENCA NOMINAL (TREINAMENTOS PENDENTES DE MESES ANTERIORES)

TIPOS DE VIOLENCIA:

Data de Conclusdo

2 |MARIANA ARAUJO 14096932771 100% 2Z AGENTE REGULACAO JUNIOR |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

3 |BARBARA CARVALHO 14352183709 100% 2024-08-04T15:56:362 MEDICO GINECOLOGIA - PAT(CCE - DEPTO.MEDICO

4 |GEILTON TRINDADE 09034081710 100% 2024-08-01T02:52:482 ORIENTADOR DE FLUXO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

5 |LUCILO LIRA 04318736467 100% 2024-07-31T19:29:082 ENFERMEIRO RESPONSAVEL T|CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
6 |PATRICK CRUZ 16434946783 100% 2024-07-31T18:59:567Z SUPERVISOR DE HIGIENIZACA|CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

7 |ANA CAROLINE 13402521717 100% 2024-07-31T18:06:562 FARMACEUTICO CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
8 |AMANDA DA SILVA 18342007766 100% 2024-07-31T14:33:472 AGENTE REGULACAO JUNIOR |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

2 |LUCIANA BARBOSA 03731981750 100% 2024-07-30722:43:287 TECNICO DE ENFERMAGEM | CCE - DEPTO.TECNICO

10 |ADRIANA LIMA 08693270702 100% 2024-07-30T22:05:072 ENFERMEIRO (A) DIARISTA | CCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR

ASSEDIO NO TRABALHO:

Colaborador PF Progresso Data de Conclusio Cargo B setor
2 'NAYARA SANTOS 16853670701 100% 2024-08-31T18: TECNICO DE ENFERMAGEM CCE - DEPTO.TECNICO
3 ROMULO CAL PEREIRA LOPES [[16137419797 100% 2024-08-30T11: ASSISTENTE DE SUPORTE EM T|CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
4 |ALINE MOURA 10861677757 100% 2024-07-25T2L: MEDICO HEPATOLOGISTA | CCE - DEPTO.MEDICO
5 |STEPHANY PALMA 14257387700 100% 2024-06-25T14: RECEPCIONISTA CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
& BARBARA CARVALHO 14352183709 100% 2024-06-25T14: MEDICO GINECOLOGIA - PATO|CCE - DEPTO.MEDICO
7 (CAIOSOUZA 19647544707 100% 2024-06-24T14: AUXILIAR ADMINISTRATIVO  |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
- e ey e R e ey

HIGIENIZAGAO DAS MAOS:

Colaborador

ﬂ Progresso

Bowon

w

~ @

BARBARA CARVALHO 14352183709 100% 2024-08-04T16:01:07Z MEDICO GINECOLOGIA - PATO|CCE - DEPTO.MEDICO

FLAVIO CARVALHO 09221224740 100% 2024-05-04T18:55:327 MEDICO UROLOGISTA CCE - DEPTO.MEDICO

GRACIANA DIAS CANO 10089545788 100% 2024-03-27T14:32:51Z AGENTE ADMINISTRATIVO JR |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

VICTOR OLIVEIRA 16985720773 100% 2024-03-27T13:12:257 AUXILIAR ADMINISTRATIVO CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO

LUCILO LIRA 04918736467 100% 2024-01-26T15:38:527 ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECCE - DEPTO.MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
AMANDA DA SILVA 18342007766 100% 2024-01-18722:09:45Z AGENTE REGULAK;EO JUNIOR |CCE - DEPTO. ADMINISTRATIVO
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENCA TREINAMENTO DE DISPENSACAO SEGURA DE MEDICAMENTOS

TREINAMENTO DISPENSA(;I\OSEGURA(respostas) w B o
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda
Q 6 e @ § 100% v RS % O 0 13| Padid. - | —[(10]+ B I & A% @
D33 -
A 8 c D E

1| Carimbo de datalhora

19/08/2024 13:39:01
19/08/2024 15:14:33
23/08/2024 12:03:14
24/08/2024 18:37:14
02/09/2024 12:38:16

Pontuacéo

5

ool s w

B Respostas ao formulario 1 ~

Para dispensacéo segur: Qual o seu nome completo?

O técnico de farmécia de Andressa Barros Diogo de Souza
O técnico de farmacia de Ronaldo da Conceicao Pinto

O técnico de farmécia de Juliana Ferreira Simdes Rodrigues
O farmacéutico deve ana Pamela Leonardo Nogueira

O técnico de farmacia de Juliana marques reis

© &8 o-

@ Compartilhar ~ °

LISTA DE PRESENCA TREINAMENTO DE NORMA REGULAMENTADORA N232

Planilha sem titulo % B &

Arquive Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas

Padrd.. ~

QA © ¢ & § 9% ~ | RS % O 00 13

-

E15 - | &
+ Carimbo de data/hora  MARQUE A RESPOSTA CORRETA:

14/08/2024 15:24:36 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adormes no ambiente hospitalar.
16/08/2024 10:51:49 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.

"

4 16/082024 10:54°25 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
5 16/08/2024 10:56:08 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
8 16/08/2024 10:56:51 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
7 16/08/2024 10:59:10 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
H 16/08/2024 11:05:10 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomes no ambiente hospitalar.
e 16/08/2024 11:14:33 Segundo a NR 32 é proibide o uso de adomos no ambiente hospitalar.
10 16/08/2024 11:16:19 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
1" 16/08/2024 11:17:03 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
12 16/08/2024 11:21:08 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
13 16/08/2024 11:31°13 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
14 16/08/2024 11:31:31 Segundo a NR 32 & proibido © uso de adormos no ambiente hospitalar.
15 16/08/2024 11:31:37 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
16 16/08/2024 12:10:07 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornes no ambiente hospitalar.
17 16/08/2024 12:11:38 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adomnos no ambiente hospitalar.
13 16/08/2024 12:13:16 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
10 160812024 12:17:37 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
20 16/08/2024 12:22:51 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornes no ambiente hospitalar.
21 16/08/2024 12:39:34 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
22 16/08/2024 13:10°33 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
2 16/08/2024 14:26:52 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
24 16/08/2024 14:37-30 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
25 16/08/2024 14.49:57 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
28 16/08/2024 14:54:37 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adomos no ambiente hospitalar.
27 16/08/2024 14:55:12 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
28 16/08/2024 14:57:11 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
20 16/08/2024 15:01:14 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adormes no ambiente hospitalar.
30 16/08/2024 15:06:39 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
3 16/08/2024 15:08-18 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
22 16/08/2024 15:13:26 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adormos no ambiente hospitalar.
3 16/08/2024 15:25:27 Segundo a NR 32 é proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
34 16/08/2024 15.28:42 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.

Extensdes

(@] +

Ajuda

I <

o

Qual o seU nome complate?

Jaciara da Silva Facio

Rebecca Marques Rodrigues Maia
Péamela Leonardo Nogusira

Thais da Silva Cardoni

Renaldo Hugo Petrosemole
Marselle Codeco Barreto

Frederico Guaraci Freitas de Qliveira
Edilaine Machado da Costa de Lima
Antonio Cldudio Pinto de Oliveira
Gilson Carvalho de Oliveira junior
Wendy Yuri Uno

Daniel de Alvarenga Salem Sugui
Claudio da Silva Pessoa

Amanda Faria

Jodo Paulo Saldanha Rocha de Cliveira
Amanda Saavedra Calé da Costa
Rafaela Pessoa Lima

André Luz Gomes Rodrigues
PAULAMELO SOARES

Paula de Lima e Silva Garcia

Ana Carolina Nogueira Ramos
Débora Ferreira da Silva

Marcus Vinicius Neves gross
Daiana Braga dos Santos

Lucilo de Aradjo lira

Edilaine Machado da Costa de Lima
Gabriel Vinicius dos Santos Pinheiro
José Carlos Mota de Azevedo
Raquel Borde de Barros

Josiane da Silva Qliveira

Ingrid de azevedo boucada

Luciana Lima Barbosa

Mayara Corréa dos Santos
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Planilha sem titule % m &

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Arquivo Editar Ver |Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda

QA & ¢ & § 9% ~ | R % O .00 13 Padra.. -

£15 - | &
A B

1 Carimbo de data/hora  MARQUE A RESPOSTA CORRETA:
S 16/08/2024 15:29:34 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomnos no ambiente hospitalar.
36 16/08/2024 15:29:46 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adores no ambiente hospitalar.
37 16/08/2024 15:31:20 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
38 16/08/2024 15:33-24 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
30 16/08/2024 15.:40:34 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
40 16/08/2024 16.:05:25 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornes no ambiente hospitalar.
41 16/08/2024 19:06:01 Segundo a MR 32 é proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
42 171082024 08:37-33 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
43 171082024 12:35:53 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
44 19/08/2024 06.36:24 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
45 10/082024 08.35:02 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
46 19/082024 09:52:27 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
47 19/08/2024 09:52°41 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
43 109/082024 09:52:47 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
48 19/08/2024 10:01:27 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomnes no ambiente hospitalar.
50 18/08/2024 10:23:35 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
51 19/08/2024 11:55:04 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
52 19/08/2024 14:08:32 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornes no ambiente hospitalar.
53 19/08/2024 15.05:52 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornes no ambiente hospitalar.
54 10/082024 23.03:39 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
55 20082024 08:36:34 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
56 20/08/2024 08:51:13 Segundo a MR 32 & proibide o uso de adomos no ambiente hospitalar.
57 200812024 10:48:06 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
58 20082024 10:57:16 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adormes no ambiente hospitalar.
50 20/08/2024 11:17-28 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomos no ambiente hospitalar.
60 20/08/2024 11:23:50 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
8t 20/08/2024 11:26:13 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adomes no ambiente hospitalar.
62 20/08/2024 11:27:12 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adoros no ambiente hospitalar.
83 20/08/2024 11:29:46 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
84 20/08/2024 11:31:04 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
85 20/08/2024 11:45:56 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
86 20/08/2024 11:48:01 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
&7 20/08/2024 11:58:59 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
88 20/08/2024 12:06'54 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
] 20/08/2024 12:07:26 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.

20/08/2024 12:14.:49 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
20/08/2024 12:32:07 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
20/08/2024 13:05:35 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
20/08/2024 13:34:19 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
20/08/2024 13:36:28 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
20/08/2024 13:39:48 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
20/08/2024 14:04:46 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
7 20/08/2024 14:38:22 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adernes no ambiente hospitalar.
72 20/08/2024 14:53:29 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adernes no ambiente hospitalar.

70 20/08/2024 15.10:55 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
80 20/08/2024 15:51:04 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
81 20/08/2024 16:11:07 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
=2 20/08/2024 16:26:13 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
83 20/08/2024 171412 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
84 21/08/2024 09:51:10 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
85 21/08/2024 10:04:30 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
] 21/08/2024 10:09:57 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
&7 21/08/2024 11:38:12 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adernes no ambiente hospitalar.
82 21/08/2024 11:49:01 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
80 21/08/2024 11:50:31 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
] 21/08/2024 11:5%57 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
o 21/08/2024 11:56:21 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
02 21/08/2024 12:0521 Segundo a NR 32 & indifarente para a salde do trabalhador o uso de a
a3 21/08/2024 12:37:11 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
04 21/08/2024 22:15'51 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
85 22/08/2024 08:33:20 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
] 22/08/2024 19:09:42 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adernes no ambiente hospitalar.
o7 23/08/2024 10:46:16 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornoes no ambiente hospitalar.
a8 23/08/2024 11:01:09 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
og 23/08/2024 11:02°47 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.
100 23/08/2024 11:19:28 Segundo a NR 32 & proibide o uso de adornos no ambiente hospitalar.

—[(w]+|8 I

<

o

Qual o seu nome completo?

Ana carolina sobreira Abrahdo
DAIANE Coutinho de Oliveira Constant
Carlos Eduardo Souza da Silva
Adriana Couto de Lima

Eduarda Gomes de Abreu

Kath Palma

Andressa Barros Diogo de Souza
Ronaldo da Conceicdo Pinto

Paula Pergira henrigues

Taiane Cristina Rodrigues Ferreira
Leila dos Santos Silva

Ariana de Deus de Melo

Fernanda frade paranhos

Rafaela Regina Silva

Roberto Francisco Armando Avolio
Marcia Duarte Boente

David Patricio Becerra Gomescuello
Raquel Almeida de Campos
Wendy Yuri Uno

Anna Beatriz Gomes Souza Duarte
Leticia Lopes Vargas

Hillari de Oliveira Rodrigues
STEPHANY CRISTINA MARTINS PALMA
Dinilza dos Santos genovez
Juliana marques reis

Victor Hugo Cesario de Oliveira
Ana Caroline Magalhdes Pinto
Marcella Teixeira

Caio Alves da Cunha Souza

RAUL FREIRE JUNICR

Jodo Augusto Bille

Leonardo Almeida de Souza
Viadimir Nenizinsky

Claudia da Silva Garrido
Valéria Matarotti Santos Moreira
LUIZ FERNANDO CAPPELLI TOLEDO DE ARAUJO
RICARDQ COSMO DA SILVA
Romule Cal Pereira Lopes da Silva
Joyce Gomes de Souza
Ana Carolina Neves Martins Silva
FREDERICO AUGUSTO RAMOS DA SILVA
Graciana Dias Cano
Rose Vaicberg
Mariana Amaral de Souza
Alicia Sales Camneiro
Patrick Ferreira da Silva Cruz
LOIANY E SILVA MIRANDA
lliana Regina Ribeiro Menezes
Thayane
Fernanda Rangel da Veiga
Claudia da silva vasconcellos
Vinicius de Freitas Marques
Alessandra Vieira Rosa
Claudineia da Luz Gongalves
Jeferson Wallace Silva de Souza
André Oliveira de Paulo
Rikarla Priscila Qliveira
dc Rachel Magdaleno steimback
Viviane Vieira Gomes
Cristiane Borges Patroclo
Vinicius Pinheiro Soares
MILLEMA CHRISTINE DS SANTOS MIRANDA
Patricia de Jesus dos Santos
BRUNA MAURILIC
MARIA DAS GRACAS RANGEL SILVARES
Antonio Jorge Cristino da Silva
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101
102
103
104
105
108

108
108
10
m

1z

13

14
15
18
"7
18
10
120
121
122

123

23/08/2024 11:21:01 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 11:24:18 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar
23/08/2024 11:41:31 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 12:00:14 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 12:30:04 Segundo a NR 32 & proitido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 13:58:15 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 16:15:17 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
23/08/2024 18:53:27 Segundo a NR 32 & proitido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 11:35:45 Segundo & NR 32 & proibido o uso de adornos no aml te hospitalar.
26/08/2024 11:54:24 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 11:59:04 Segundo a NR 32 & proibido o usa de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 12:05:16 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 12:05:53 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 12:19:22 Segundo a NR 32 & proitido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 12:20:12 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 12:23:37 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 15:29:17 Segundo a NR 32 & proisido o uso de adornos ne ambiente hospitalar.
26/08/2024 15:48:21 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 15:49:23 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 15:53:59 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 16:03:48 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 16:15:37 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 16:19:14 Segundo a NR 32 & proitido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 16:20:23 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 16:58:04 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 17:54:49 Segundo a NR 32 & proicido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
26/08/2024 20:49:33 Segundo a NR 32 & proitido o uso de adornos no ambiente hospitalar.

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

GABRIEL DOS SANTOS

Antonio Luis Lima Carrilho

Marcela Araljo Silva Fiuza

Juliana Ferreira Simdes Rodrigues
Pé&mela Julie Cabral Simdes

Livia Servo de Menezes

MARCELC MATIAS CORDEIRO
Baérbara Pina Aiello

STEPHANY CRISTINA MARTINS PALMA
suellen lima

Rafaela Regina Siva

Bruna Andrade de Oliveira

Antonio Cldudio Pinto de Qliveira
Leonardo antonic de cunto viceconte
Mariana penna Franco altafin Rodrigues da Cunha Viceconte
Diana Tavares de Aradjo

Mara Amorim De Souza Penha
Evani Barros souza

Franco Sarmento Chaves

Ana Cristina Paes da rocha

Agatha Silva dos Santos

Cinthia Ferrgira da Silva

José Gustavo de Lucas Brandéo
Josiane dos Santos Moreira

Janaina da Silva Batista de Moura
Fabiana Pereira Arcanjo

Raiane Alves Da Silva

2710812024 07:18:43 Segundo a MR 32 & indiferente para a saude do trabalhador o uso de adc Kelly Cristina Justina da Silva

271082024 09:05:15 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
27/08/2024 10:05:48 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
27/08/2024 13:02:53 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
27/08/2024 13:18:31 Segundo a NR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.
2710812024 13:41:51 Segundo a MR 32 & proibido o uso de adornos no ambiente hospitalar.

Planilhasemtitulc # B &

Andreia Rezende do Nascimento
Maria Caroline de Oliveira

Aline Silva Jakimiu

‘Yara Martins Alves

Simone silva de lima

g ‘ e O 8 a-
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Extensdes Ajuda
Q o ¢ & § 10% - | RS % O 0 | Padd. v | —[10]+|B I & A% H iy T
- fix Carimbo de data/hora
A B c

27/08/2024 10:05:48
27/08/2024 13:02:53
27/08/2024 13:18:31
27/08/2024 13:41:51
27/08/2024 15:54:55
27/08/2024 16:00:05
27/08/2024 17:03:25
28/08/2024 08:21:04
28/08/2024 08:21:43
28/08/2024 19:01:54
28/08/2024 19:16:49
28/08/2024 23:20:05
25/08/2024 15:33:50
29/08/2024 15:48:14
30/08/2024 06:47:57
30/08/2024 10:53:00
30/08/2024 11:17:20
30/08/2024 11:17:52
30/08/2024 11:20:10
30/06/2024 11:21:38
30/08/2024 11:28:22
30/06/2024 11:29:31
30/08/2024 11:47:39
30/08/2024 13:16:36
30/08/2024 13:16:52
30/08/2024 13:42:43
30/08/2024 14:58:36
30/08/2024 17:58:52
31/08/2024 07:43.07
31/08/2024 15:20:29

Cegunuy W e e
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 ¢ proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 ¢ proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 & proibido
Segundo a NR 32 é proibido
Segundo a NR 32 é proibido

© Y UL UL T ST .
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
o0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
o0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hospitalar.
0 uso de adornos no ambiente hespitalar.
o uso de adornos no ambiente hespitalar.
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Maria Caroline de Oliveira

Aline Silva Jakimiu

‘Yara Martins Alves

Simone silva de lima

ALEXANDRE SIMOES LOPES GONGALVES
FELIPE DE ARALJO BASTOS VIANNA
Juliana Pereira Souza

Djully

Leila Maria da Conceicéo da Silva
Marcelo Medeiros do Nascimento
beatriz souza

ROBERTA MONTEIRC DE SOUZA
Geilton

Leonardo Jaloto de Carvalho

Flavia Girard Neves

LILIAN DOS SANTOS FREITAS

Thiago Miranda Cardoso Pantaledo
Diana Tavares de Araljo

Larissa Goncalves Alves Valle

Beatriz de Oliveira Sinclair Haynes
Lucas Leroux de Ricchezza

Maria Alice Coelho Marotta Moreira
Alex Ernasto caliz ortiz

Euriana Travagim Brione

Bruno Briggs

Maria Conceicéo Alves da silva

Lucizne Ramos Silva

CARLOS AUGUSTO FERREIRA DE ANDRADE
Eduardo de Souza Brizolara jinior
Uellen Goulart Moreira Dias
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

SAUDE

Su!

SUPER CENTRO
A

ARIOCA DE SAUDE

LISTA DE PRESENCA

[ HORA Quinta-feira 13 ago. 2024 - 10:00am ~ 11:30am
ORGANIZADORES | SECCGCA CGCA - Videoconferéncia Calendario
égico — Nivel Central

Treinamento OCI - Oferta de Cuidados Integrados -
TEMA i fluxos & 2%

— NOME FUNCAO ASSINATURA

N°| DATA |

parte |

| 02 | 13108202¢

30872024 | LEONARDO JALOTO

| AG.DE FATURAMENTO Jr //d

ANALISTA DE FATURAMENTO 2
"oa 18082024 | MARCELO MATIAS AG. DE FATURAMENTO Jr JEIN|

10 | Videaconferéneia - Super Centro Carioca do Saade
| seccaca ceca

agosto 2624

13 de agosto de 2024 e
terca-feira

TERGA-FEIRA Lists e r:.z:; :,::am,

13 - o |
[o7
o 2
09 —— 1

Fotagozs

richele weiraicelas

orgbr

16087204 1024

LISTA DE PRESENCA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

[HORA . 1500 ) == _l

;ORGAN];ADORES I ?Aﬁh%"/ﬂd@m T ot Falis =i
! ¥ L . T S0 S—

bl - émmwj;{mw L0 >\&1<M37—*

[N°] DATA | NOME | FUNCAO | ASSINATURA

01 [o 0k Z0M Frovs Boxtes Secae | ASG | - I

%-0% 2 eynliue. f d AsG 5 i

04 Ng/esfou | blows &
Y o sk <
v bos X 1O | RSE X
i At idnded

o3
B Y s anis e .

i |
_12al0aion | Yone veedlaa Allg Drsy S H- _—escema |

12 2 —H |
13 4 )
14 i =1

?ﬁmﬁ SUS*

SaUDE

LISTA DE PRESENCA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENGA

[PERIODO___ _—’_&i@f-ib, dL QR ]
| ORGANIZADORES _| Vinitius Fonseca, Thalita Falcao.
TEMATCARBA HORARIA Vc;munic_a 40 Interna 2 — ponto eletrdnico, atrasos,
0 iz ]
> | D) NOME — FUNCAO | ASSINATURA
ALESSANDA,
ALEX ERNESTO CALIZ ORTIZ ANairo
| ALEXANDRE SIMOES LOPES GONCALVES
ALICE MEANO CRUZ [ Y
ALICIA SALES CARNEIRO -
06 [10.08 gz | ALINE LOPES VIDAL J 70—~
o7 i whte >
08 —~ 7D
09 AMANDA SAAVEDRA 7 7 )
10 | 43 10F]V4 | ANA CAROLINA NEVES MARTINS SILVA [ole Az x4 AL
[ 11| Ja/egi7{ | ANA CAROLINA RAMOS Gt I !
12| Z3(G4/04 | ANA CAROLINA SOBREIRA ABRAHAQ Mydic> O o
(13 ANA PAULA DE OLIVEIRA BATISTA ]
14 ANDRE LUIZ GOMES RODRIGUES
15 | —
16 |— | ANDREAFAE £
17 RA.OBF4] ANGELO MAIOLI PENELLO P iV 9% 4
18| 19-a¢ -2| ANNA BEATRIZ DUARTE Asuiiwodo P
19 ANTONIO CLAUDIO PINTO DE OLIVEIRA =
20 ANTONIO LUIS LIMA CARRILHO —
21 ATILA BRUNET DI MAIO FERREIRA
22 BARBARA CARVALHO
| 23 J9/0%]24| BARBARA PINA AIFLLO
[24__24 |3 | | BEATRIZ BRIGIDO PONTES
|25 |36 )0®1aM | BEATRIZ DE OLIVEIRA SINCLAIR HAYNES
26 [08.06.4H| BIANCA ABBUD CAMERANO
27 BRUNA ANDRADE DE OLIVEIRA
28 | ASOB 2lt | BRUNA LEITE MARQUES [P WL
29 [A¥ ot Kh| BRUNO BRIGGS MRuletin G- ¢
CAIO CIRILLO
CARLOS AUGUSTO FERREIRA DE ANDRADE
CARLOS HENRIQUE NASCIMENTO RIZZO :
[33_[ /i1 DB /{| CARLOS RENATO FONTEL LY R Vs WA=
CECILIA MARIA DE OLIVEIRA AQUINO -
| SEQUEIRA XIMENES
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

LISTA DE PRESENCA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

35 CHRISTINA ALBUQUERQUE o A

35| 05108l | CLAUDIA DA SILVA GARRIDO CopiD - |2 ==

37 CLAUDIA SILVA VASCONCELOS 7
[38_[(R[(BJak | CLAUDIO DASILVA PESSOA /< |

39 CRISTIANE BORGES PATROCLO

40 _| CRISTIANE RODRIGUES BICALHO Bl

1 DANIEL ALVARENGA SALEM -

42 DANIELE SOARES VOLTES = =
43 ] DAVID PATRICIO OFIof % |

445 (77| DIEGO SILvA DOMINGUES DE MORAES el i

45 DINILZA DOS SANTOS GENOVEZ

46 EURIANA TRAVAGIM BRIONE |

47 0906 ol4| FABIANA OLIVETTI WeRETO LI

4& [o3I081Y | FABIO SEIXAS VRO PED,

e $Q FELIPE ARAUJO VIANNA DTohw W
50 0B{02la1 | FERNANDA FRADE PARANHOS

61 W(eaICA | FERNANDA PENZA CUNHA DE SA

[52 (¢ [o¢[24 FERNANDA RANGEL DA VEIGA
|53 FLAVIA GIRARD NEVES

54 FLAVIO GUENTHER CARVALHO

55 | ME[08(Ll1 | FREDERICO AUGUSTO RAMOS DA SILVA
56 | DB JH| FREDERICO GUARACI FREITAS DE OLIVEIRA
s7 GILSON CARVALHO DE OLIVEIRA JUNIOR

58 | 7ejo?/2h | GUILHERME BOENIG FILIU 1(,’

59 |r2/4/ .24 | GUSTAVO ALT COELHO Imb: 7> /

60 |7 Hp8/Z4 | ILIANA REGINA RIBEIRO MENEZES ﬁ{’f

61_p3{25/.24 | INGRID RAMOS REIS COUTO Dl ST

62 JANINE REZENDE CARVALHO

63| 12|081JM | JOAD AUGUSTO BILLE /Ay

3 | .|, | JOKOPAULOSALDANHA ROCHA DE % /
i3letld | oLvera Himia Y

65 |1 [T /7% | JOHN EDINSON MONTANO MARTINEZ T = 8=

66 JONATHAN O. DE MEDEIROS

67 _|he oﬁﬂj JORGE LUIZ COBERIO
68 /13108 GlH] JOSE ALFREDO QUIRQZ SOLIZ

69 % 41| KARLA DE PAULA FONSECA COSTA /

70|07 | 24[KATH ADRIANA PALMA BATISTA
7 KATIA AZEVEDO COSTA BITENCOURT

72_[y¥loalal, | LARISSA GONCALVES ALVES VALLE

73 08\ 2y» | LARISSA PEIXOTO RANGEL RODRIGUES
74|00 | 0EL2] LeANDRO CRUZ VIEIRA

75 LEONARDO ALMEIDA DE SOUZA

LEONARDO ANTONIO DE CUNTO

AR
VICECONTE Ol Y4

77 LUCAS LEROUX RICHEZZA Newro

78 | 5.61089M]| LUCAS SIQUEIRA GEBER OLIVEIRA ONEVMG e

[ £ (£§ | MARCELA ARAUIO FIUZA

87 [ 73]0F]G A MARIANA Vi

88_15]3 |29 | MARINA GABRIELA DE OLIVEIRA E SILVA

89 1 5[0BGU] MARSELLE CODECO BARRETO

LISTA DE PRESENCA

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES
78 LUIZ FERNANDO CAPPELLI TOLEDO DE

ARAUJO

el 74, MARCELO TAVARES OLIVEIRA
95(q { 24 MARCELO MEDEIROS DO NASCIMENTO

4508 3L MARCIA DUARTE BOENTE

MARIA ALICE MAROTTA

i \NGS. MARIA PAULA RUA RODRIGUEZ ROCHEDO

MARIANA NOVELLINO DO ROSARIO AZZI

ONTE

90 /‘)’z & (24| MATHEUS SILVA RODRIGUES
0%,

NAYANE GENTIL

| PATRICIA NUNES TEIXEIRA

PAULA MELO SOARES

PATRICIA DA COSTA SPINELLI g %‘, |
[ PAULADELMAESIVAGARCIA | Paoche | o

Liwdolame: ,4 ik

PAULA PEREIRA HENRIQUES

PAULO GABRIFL ANTUNES PESSOA

PAULO EDUARDO FRANCO ANDRADE

PAULO ROBERTO FLORIANO

PEDRO HENRIQUE MARQUES VIEIRA
POLLYANA RODRIGUES MAIA

PRISCILA SILVEIRA MARTINS

RAFAELA REGINASILVA
RAQUEL ALMEIDA DE CAMPOS

RAQUFL BORDE DE BARROS

106 RAJog |2 | REBECCA MARQUES RODRIGUES MAIA

Cancubon |(libe

107 RENATO MACIEL DE ARANTES

(108 J1[0BIA | RICARDO COSMO
0S8

ROBERTA MONTEIRO D SOUZA
ROBERTO FRANCISCO ARMANDO AVOLIO

ot ot
\’Kaw\i&l’ff’\'ﬁ

ROBERTO PLREIRA SANTOS

RODRIGO BARRETO

RONALDO HUGO PETROCEBOLO
ROSANNE CERQUEIRA

ROSE VAICBERG

SONIA BATISTA SARAVA

ONIA MARIA NUNES.

|2PACE 1 | TAISSA CERQUEIRA DOS SANTOS

HABATA CARVALHO GONGALVES

HAIS DA SILVA CARDONI

51 9% UBAH | THAIS HELENA PEIXOTO NUNES 5 g«l
14 U3 58 | THIAGO MIRANDA CARDOSO PANTALERQ |7l oo cor
DEETHTO

3 NS08 1| VALERIA MATAROTTI SANTOS MOREIRA

4 080N /% | VINICIUS DE FREITAS MARQUES

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADE

LISTA DE PRESENCA

125 | Afoo5/54] VINICIUS PINHEIRD
126 |[A2.08. 31 VLADIMIR NFNTZINSKY

127 |7 WENDY YURI UNO
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

IXINFE@T@ X CONGRESSO DE INFECTOLOGIA

. DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO .»Zl,y S LAMVI

RI ' %‘ VI CONGRESSO LATINO AMERICANO RSN
-~ DE MEDICINA DE VIAGEM

202 4 8% CONFERENCIA REGIONAL DA SOCIEDADE 7 A 9 DE AGOSTO 2024

INTERNACIONAL DE MEDICINA DE VIAGEM HOTEL WINDSOR MARAPENDI « RIO DE JANEIRO

CERTIFICADO

Certificamos que

VALERIA MATAROTTI SANTOS MOREIRA

participou do
IX Infecto Rio 2024

Carga horaria total: 20h30min

Rio de Janeiro, 9 de agosto de 2024.

Yy N 7|
e 07/ y 4 Y AP
e e £ =l 4
rigo Lins lanick Bouto Martins ‘Alfonso J. Tania Chaves Gerérd Flaherty

Presidente SIERJ Presidente da Comissdo Rodriguez-Morales Presidente do Congresso President ISTM

Cientifica Infocto Rio 2024 Presidente SLAMVI da SLAMVI

REUMARI
M

ESTE CERTIFICADO COMPROVA QUE

Andréia Faé

Participou do Reumario 2024 no Rio Othon, que fica na Avenida Atlantica, 3264,
1° andar, Copacabana, Rio de Janeiro-RJ], nos dias 09 e 10 de agosto de 2024.
Evento promovido pela Sociedade de Reumatologia do Rio de Janeiro.

- = =
Lo/t Veine 540t
= 4
Carla Dionello Veronica Vilela
Presidente SRR] (2023-2024) Diretora Cientifica (2023-2024)

SOCIEDADE A~ e ) /
SRPJ PTCIRTTIIN o) novartis Astrazeneca 2 Il By T abbvie ﬂy
N

DO RIO DE JANEIRO
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

CHANGEOVER

EXPERIENCE 2024

) o /9 3 o e ~
Cer '(//*/('////// de S rticipagdo

MARCEL/—\ARAUJO SII_\/A FIUZA

Changeover Experience reali;

DRA. DENISE BARCELOS

=VO & ILIKIA 3¢nus  DEKA

[ 18]
&
Transplantes

Certificamos que Marcio Alexandre Castilho de Oliveira participou do Curso de Capacitagio
para Determinagio de Morte Encefalica — CDME, de acordo com os critérios estabelecidos
na Resolu¢ao CFM n° 2173/2017, realizado pela Central Estadual de Transplantes do Rio de
Janeiro (CET-RJ), em 27/08/2024, Hospital Universitario Pedro Ernesto - (HUPE), com duracio
de 8 horas.

Rio de Janeiro, 27 Agosto 2024.

N
|

//l ',,’_l';i k{ /—7//04/’// —
Dr. Alexandre Cauduro Dr. Sandro Montezano Janalna Lenzi
Diretor Geral Coordenador CIHDOTTSs R] Nucleo Educagiao Permanente
CET-R] CET-R] CET-R]

S ruNDAGHO GOVERNO DO e
HVx= SAUDE oo . J; RIO DE JANEIRO  SUS + B

HOSMTAL UNIVERSITARIO
PLORC ERNESTO
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

e manejar biolégicos T ANA
e pequenas moléculas @73 { mDGIG}
na dermatologida AR

como prescrever@

CERTIFICADO

Certificamos que.

Participou do Curso: Como prescrever e manejar biol6gicos e pequenas moléculas na dermatologia -
Universidade da Pele, com carga horéria totalizando 2h40min (duas horas e quarenta minutos), realizado
de forma on line.

Rio de Janeiro, 30 de agosto de 2024.

Heitor de S& Gongalves Carlos Barcaui Renata Magalhaes
Presidente da S8 Vice-Presidente da S8 Coord. ientifica da SBD

\g a@ggéggﬁm

DE DERMATOLOGIA
05 e 06 de julho de 2024 | (¢ nvengoes

CERTIFICADO

Certificamos que MARCIA DUARTE BOENTE participou da 162 Teraderm
da SBD, com carga horaria totalizando 17 horas e 20 minutos, realizado nos

dias 05 e 06 de julho de 2024.
Sao Paulo, 06 de julho de 2024.

o)

m

Para validar este centificado, acesse: i sbd. 'WCMQQ 2 vu;lnbo: e ;

et

@]

2

@)

O

m

Heitor de Sa Gongalves Renata Magalhaes Clarisse Zaitz Jayme de Oliveira Filho John Veasey Ricardo Shiratsu m
Presidente da SBD Coord. Ciet daSBD Coordenadora Coordenador Coordenador Coordenador g")
>

(@)
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

REUMARIO

024,

ESTE CERTIFICADO COMPROVA QUE

Antonio Luis Lima Carrilho

Participou do Reumario 2024 no Rio Othon, que fica na Avenida Atlantica, 3264,
1° andar, Copacabana, Rio de Janeiro-RJ, nos dias 09 e 10 de agosto de 2024.
Evento promovido pela Sociedade de Reumatologia do Rio de Janeiro.

- N (45
, moac/(xs %mc SO g
Carla Dionello Verdnica Vilela
Presidente SRRJ (2023-2024) Diretora Cientifica (2023-2024)

SOCIEDADE S i d
SRRJ RO 0, ovarmis Astrazeneca 2 I psen) i cbovie %
DO RIO DE JANEIRO

JORNADA DO @

INTERIOR

ESTE CERTIFICADO COMPROVA QUE

PARTICIPOU DA JORNADA D%}ﬂ%@ E@-FS;))URACAO DE 10 HORAS, NA
SEDE DO GRUPARJ - R. MONSE A  589ZCENTRO, PETROPOLIS - RJ.
EVENTO PROMOVIDO pEFA EWET F%JAATDTgA DO RIO DE JANEIRO.

oo PN DR ABE 4 tp.

Carla Dionello Veronica Vilela
Presidente SRRJ (2023-2024) Diretora Cientifica (2023-2024)

7

,m

e i 4 i §$BOT g
SRQ J T AMGEN  Astrazeneca ” = PE=r,
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Bloco L

08/09/2023, 10:39

CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

Impressao de Relatorio

Painel de Gestdo das Parcerias com
Organizagdes Sociais
PREFEITURA
Tipo de Relatério: Detalhe do Relatério de Entrega
Data: 08 de Setembro '2 P &
de 2023 Més de Referéncia: Agosto
Ano de Referéncia: 2023
Hora: 10:39:44
[Més/Ane de Quantidade [pata "
Contrate [Referancia |situacae de linhas [Tipe JLimite Uitima atualizagae
10040 - INSTITUTO DE
| |pesemvoLumento GECIEZE . P Folna de o
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TC pagamento vt
DEIRS
T
10040 - INSTITUTO DE 1002023 104000 -
PESENVOLVIHENTO 0132022 {5 2003 entregae a0 |0 ME DAMIZO DE
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TE s o
DS
70040 - INSTITUTO DE 210972029 104000 -
oesexvoumento onsi2022- | = - e a0 be
INSTITUCIONAL E ACAQ SOCIAL - [TE o e
DEIAS
10040 - INSTITUTG DE
DESENVOLVIMENTO on302022- ) e B contratos de e a0
INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - [Te rerceiros vty
DS
10040 - INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO. o302022- ) P ndicadores - o a0
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [Te Uridade vty
DEIMS
10040 - INSTITUTG DE 1092023 100000 -
| pesevvoLyivenTo 01302022- | T T — e D20 D
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [T e S LER
10040 - INSTITUTO DE 210972029 104000 -
7| DESENVOLVIMENTO 1342022 [8/2023 Entregue -Sem |1 26 Receitas ME DAMIZO DE
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TC e e
DEIAS
10040 - INSTITUTG DE ..
| oesenvoLymento GECIEZE . P ndicodores o
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - [TC quipe vty
DEIMS
10040 - INSTITUTO DE 1092023 104000 -
o o socL. |20 ferzazs Erreae e || aidos ME DAMIO DE
|DEIAS < [OLIVEIRA SILVEIRA

Ouvidoria 1746
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oL 1

Ouvidori
a

Ouvidoria: OUV.SMS/ICCE

Data Emissdo: 05/09/2024
Categoria: Critica

Pariodo: Agosto/2024

TIPO
Super Cenfro Carioca de Sadde
{8C5)

Super Centro Carioca de Sadde
{SC5)

Super Centro Carioca de Sadde
{8CS)

Super Cenfro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
{SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(8C5)

Super Centro Carioca de Sadde
{SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(8CS)

Super Cenfro Carioca de Sadde
{SCS)

TOTAL DE SOLICITAGOES

ﬁ Quvidori
a

Quvideria: QUV.SMS/CCE
Data Emissdo: 05/09/2024
Categoria: Elogio

Periodo: Agosio/2024
TIPO

Relatério

RIO

PREFEITURA

UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITAGOES

SUBTIPO

Atendimento do Administrative - OUV.SMS/CCE

SCS

Atendimento do Cirurgido QUV.SMSICCE

Dentista - SC3

Atendimento do Médico - SCS  OUV.SMS/CCE

Exames Laboratoriais - SC3  OUV.SMSICCE

Marcagao de consulta - 3C5 QUV.SMSICCE

Mo atendimento - SCS OUV.SMSICCE

Qualidade das informagbes QUV_.SMSICCE

recebidas - SCS

Remarcacdo de consulta - SCS  OUV.SMSICCE

Tempo de espera - SC3 QUV.SMSICCE
Relatorio

SUBTIPO

Super Cenfro Carioca de Sadde Efetividade do servigo - SCS

{SCS)
TOTAL DE SOLICITAGOES

1

RIO

PFREFEITURA

UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITAGOES

OUV.SMSICCE

19
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G |

Ouvidori
a

Quvidorla: OUV SMS/CCE
Data Emissdo: 05/09/2024

Periodo: Agosto/2024

TIPO
Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

Super Centro Carioca de Sadde
(SCS)

TOTAL DE SOLICITAGOES

LA 1

Ouvidori
a

Quvidoria: OUV.SMS/ICCE
Data Emissdo: 05/092024
Categoria: Informagies

Periodo: Agosto/2024
TIFO

Super Centro Carioca de Sadde
{SCS)

TOTAL DE SOLICITACOES

RIO

Relatério

PREFEITURA

SUBTIPO UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITACOES
Atendimento do Administrative - OUV_SMSICCE 1
SCS
Atendimento do Cirurgido OUuvV_.SMSICCE 2
Dentista - SCS
Atendimento do Médico - 3C5  OUV.SMSICCE 8
Efetividade do servigo - SCS OUV_SMSICCE 19
Exames Laboratoriais - SCS OuUvV.SMSICCE 1
Marcagio de consulta - SCS OuV.SMSICCE 26
Mao atendimento - SCS OuUv_SMSICCE 3
Qualidade das informagies QOUV_SMSICCE 2
recebidas - SC5
Remarcacio de consulta - SCS  OUV_SMSICCE 11
Tempo de espera - SCS QOUV_SMSICCE 3
76

RIO

Relatério

PREFEITURA

SUBTIPO UNIDADE ORGANIZACIONAL SOLICITAGOES

Remarcacio de consulta - SC5  OUV.SMS/CCE 1

OVY1S3D 3d Ol401vi3y
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 4- Lista de profissionais ativos no CNES

LASOIITITA0 TO2I0STUTTITNG ANDRE LLAS PAIS MORZIRA
02774571 TOAIOSTILEITITR ANDRE LT CARLOYS DA RDCMA GZNINT
ES00LI0N06 TONOOSETIA4LTIE ANORE LAZ COMES ROCRIGLES
0780373723 TU2SI2 NI I40934 ANOAI QUVIRA DI PALLD
07835119773 TORI07291025733 ANORLIA TAZ
07272720770 TUSCOSIODICOLIT ANOALIA FIZINDE DO NASCIMEINTO
LO4RINITTA TOAC0T11453804 ANDALSA GOMES PINFIRO
BARRLS DIOCO DC SOUTA
09220873700 TUNSOITEEAS2AL0 ANGILO MAIDLI PENSILD
LILI0IB0734 TDAIDGOMI2I980 ANNA BIATRT GOMES SOUTA DUARTE
AITL255740 719 CLALDAD PINTO OF OUVTIRA.
TUAZINI00 TUIO0SLAL15TD ANTONID JORGE CRSTIND DA SEVA
s LLAS LA
12334136710 TUOCOIES1026305 ARIANA OC DLUS OC WILD
O21K202573%4 TOACORETISOM0LY ATILA SAUNET DI MAXD FERREIRA
OI74015970C TOOADARIER23741 ANIGISTO CEZAR LINA DO SANTOS
LIS09TINV4R TOR0OSASOS40E 13 BARIAAA DARRITO PADEID VALINTIM
D STOAS CARVALMO
PINA AZLLD
OOS0ME2722 TOO02 144982031 SCATRY 3RGIDO PONTES
12042083756 TDA201TMISIAT0 SCATRY O OLIVEIRA SNCLAR MAYNES
131302356727 TOO0GOCE2E2900 SCATRI SOUZA DE PALLD
05250110747 BOMCOARA1IGANT BLANCA ABBUD CAMERPAND
I7I37ITII0 TOASXS 134975525 BRUNA ANDRADE D OULNVEIRA
JAIESES17EE TUII00IIAI44GE0 ERUNA DE XISUS MALRLID
09264481753 TOAI022MS48050 BRUNA LETTE MARGUES
09285291711 TULACOSESALZ213 ERUND BRGGS
o
101B1313720 TOSOCOSILLIIE24 BRUND SANTANA DI OLIVEIRA
1947944707 TOSRO2TTHLISI0 CAX) ALVES DA CUNMA SOUZA
(5370114424 TOSA026EE130784 CAXD ORILLO FREITAS DA SEVA
023157419760 TO2B021EI276185 CARLA DIAS GONCALVES
GOTALIIITII TOSCONSESATEIED CAFLDS ALXGIISTO FERREIRA DE ANDRADL
Q24TCAS4TEE TOODOIEIZASIICE CASLLS CLSAR (DADEIAS
351227007 CARLOS DA SRVA

M3/ SAS - SECAITARA DF ATENCAD A SALCE NS Pagna: 1

ORAC - Depar o w Controle D 00,00,

OATASLS Morx 142%

Competénas: 00/2024 Verda 4590

MUNCRO - (IDGE - 110455 - RO DI JANDIRGO

CNES : 2070043 - SMS CENTRD CARIDCA OF ESPOOALIDADES - AP 10
o o o
OEEOI2I07OZ TOOOORENI LEI?ON ACRANA COUTD DE LINA 223505 - ENFERNZIRO
12236973713 TUDADARIAIISA4T AGATHA SILVA DOS SANTDS 422130 - RICEIPCKINETA DE CONSLLTORID

e SOARZS 223213 - ORURGIAQ CENTISTA INDOOONTISTA
OERILOGOTI0 TOAJOISILTHE0%4 ALLSSANDIA DOF AVELLAA PAZS LINVE 225100 - MEDICO NIFROLOGISTA
101, Moaass AVIERA ROSA 223505 - INFTANTIRO
DA2I72LET04 TOOBOA0D0 15587 ALLX ERNESTO CAUZ ORTZ 225112 - MEDICO NEDURDLOGISTA.
0L27es7In T A Soes Ay 225270 - MEDICO CRTOPLDSTA L
arasI17ee aows 3170 - VIGILANTE
109363583714 TOS4DII00AR%084 ALICE MEANO CRUZ 22527% - MEDICO OTORAMNOLARINGOLOGETA
12952006742 TUOS00SEE 74305 T ALIA SALES CARNZIRD 225127 - MEDICO PNEUMOLOGESTA
11365000701 TOASOTSTOLTRA29 ALINT LOPTS VIDAL 225112 - MEDICO NDURCLOGST A
10SGLEITIST TU2E0ASATIIOEID ALINE MOURA FERRAT PIRIAA 225185 - MEDICO GASTROINTERDLOGETA
OPEB0733913 TOOOOSSCASELI0T ALINE WLVA JA0NMU 225135 - MEDICO DEAMATOLOGIA
IAIE200TTEL TOOCOTIIEADTLON AMANDA NNTS RODRGULS DA SLVA A1100% - AUNIUAR DE ESCRHTORO
17760671776 TOOOOASIN2B4004 AMANDA UMA TTRAT RA FARIA AJZ130 - RCIPCKINSTA DE CONSLATORD
4258380711 TOOI0S41S415140 AMANDA SAAVEDRA CALE DA COSTA 225185 - MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
LIS44310700 TUI10287TD4364%0 ANA CARDUINA NEVES MARTINSG SLVA 225135 - MEDICO DEANATOLOGIA
14267499744 TOLIOSE0GATESI0 ANA CARDUNA NOGUERA RAMOS 22%2% - MEDICO GINECOLOGISTA £ DSSTETRA
ARGI22IT744 TUNOO24001 38953 ANA CAROUNA SOURDRA ADFANAD 225273 - MEDICO OTORANOLARNGOLOGETA
13402921717 TOSIOTIAININSIN ANA CARDUNE MAGALMALS INTO 223405 - TARMACTUTICD
2004471700 TO4S01160374620 ANA CRISTINA PALS DA RDCHA 514320 - FAXINERD
02308309710 TOISORORSIETANT ANA PAULA DE ASSE 322405 - TECNICD EM SALIDE BUCAL
1242406743 TUR00SIOTLITGER ANAPAULADE OLIVERA BATETA 225285 - MEDICO UADLOGISTA
0 DOS SANTDS SEVA 715015 - ILITRCETA DX INSTALACOES

Or4TINITSE LUT SLVA DX SOLTA TI4130 - ENCANACON
Q2307206747 TUSSD250TAILAD ANOARE O NELD TLESTINDG T1581% - LITRICSTA DF INSTALADOES

225120 - MEIDICO CAADIOLOGSTA

223288 - OPURGIAQ DENTISTA

225270 - MEDICO ORTOPEDETA L

237420 - ANALISTA DE SUPORTE

225130 - MEZDICO REUMATOLDGSTA
422120 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORIO
322415 - AUNLAR EM SALDE BUCAL
223405 - FARMACIUTICO

225285 - MEDICO URDLOGISTA

225138 - MEDICO AREUMATOLDGSTA
225115 - MEDICO ANGIOLOGETA

S1TA1S - AGEINTE DI PORTARA

225138 - MEDICO REUMATOLOGSTA
AL1311S - AUNIUAR DE FATURAMEINTD
225200 - MEZDICO EM CRURGIA VASCULAR
622020 - MARDINLIRD

223220 - ORJRGIAQ DENTISTA

22529 - MEDICO GNECOLOGESTA T DAsSTETRA
225112 - MEDICO NEURDLOGISTA

235120 - MIDICO CARDIOLOGSTA

235117 - MIDICO NDURDLOGSTA

422130 - RECIPCIONIETA DI CONSLATORKD
225127 - MEDICO PNEUMOLOGETA
225113 - MEDICO NIURCLOGISTA
422120 - RECEPCIONISTA DE CONSULTORID
225127 - MEDICO PNEUNMOLOGETA
225285 - MEDICO URDLOGISTA

S1TEI0 - VIGILANTE

212420 - ANALISTA DE SUPORTE

411005 - AUNIUAR DE ESCRITORO

225280 - MEDICO COLOPROCTOLOGISTA
223212 - ORURGIAQ DENTISTA ENDODONTISTA
225138 - MEDICO REUMATOLDGISTA
715818 - ELITRICETA DE INSTALACCRS
223505 - INFIANMSIRO
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47T
IS T253
IEETIRETS
ERS1IETSE
THI4AE 220

TON1CFAEE1N2%O80
TOASO2EOTREINI
TOIOLTEASSTIT
TOIOAS1THIINO
TOOACS40021 T

CARLDS FHENRICUE HASCIRAENTO REICID
(CARLDS AERATD MNTEL OF CLIVEIRA
[CARLDS RIBEIRD KETO
CARDLIME OFf AZEVEDS] MARTING

225200 - MEDNCO COLOPROCTOLOGETA
225130 - MEINCD CARDNOLOGESTA
13130% - AETOR D SERCDS DE SALUDE
225006 - MEINCD NEFR OLOGISTA

CECILIA WA DE OUVERA ADUAND S0 UEN 225105 - MEINDD DERLWTDLOGIA

LRkl a Ty LY
OOESEE173%
SLETI AT
OOETISEITED
TH1EMOPEE
10ATJ4ITTRE
O TAO5R0PEL
O7REAIS47EY
OLIALADESSL
AARERE T
ILIERITI?0
ILETSII17?S
LIISI9111740
04 130258300
P51 PO
MEELS011T0

LIOERIITTIE
LITERTI T
OE401E37I0
LSEAMITRE
17T
1T
ON4%351 2710
IETEISETIR
OI30080TTES
OLIINSSOseT
O 340 18TM0T
WS1ET4T4T
IZLII4T40
EATIITITEL
OEOOII4TIR
TrIES00A10
OREXERITAO0
gt T
181505 EXS
9038081710
IRE2EIENO
2R I7ET
OR0SEI 3730
I0OEI S TRE
AIFIREILSE

LSEEOTIIT4T
LLA1PGTTIT
O7F TTRE0TED
LISIE30711

[ S e L
W13915TIIE
A4 TIMEITAE
MBS MITEE

TOOSOMREIT DRG]
TOLOETTLILIT
TOOIOTERETIN
IO T JER S
TFRIONI LTI
TROOZEN T39I
T TOAEIE2 JO0E0
TN I08 1 2R TS0
TORIOZ 1 IEEASSAE
TOOOOLSTTEOES 10
TOMIO0E NI 18T
TOZBOP 1 EROH TIED
TOZAFSE1E0ETOMD
TOLOOREIES0TTR0
TOLBO2IBEFST&LTL
RO A2 EA 1S
TORBCF RO 1R
TORLCRCHET 1E084
THIONS 15240458
TOAO01 EIREsaI0
TI2EOES LT TERTD
TOOIOETIO2TE
TOSOOR 1 20054 T
TIESEOA4 DA 18810
TOAOOREIETIRAET
TOZ208 10820210
TOMIOA1ATLS1II0
TONSON1 53000077
TIEOLIHEITHE

TOHBDEORES 1 S84 T
TOOROT4 BEDEHLES
TOHOLF TROROEA T
TOOROOGORA 54850
TI2EON14THINPEL
T2EO014THINPEL
TORSFRA NSRS T4
TOARFROOOTBOE4D
TONICPSEENL 14540
TOABOR 34T 74541
TOOODERIHL AP
TOOOO 41 550003
TR TES1ITHE
TOZEO7 1 TEITESER
T ETRIS T4
TR0 GEREI0
TI2ECH 14205 LE4
TOROOLME2E0RIE
T TR SO REETAD
TOOSOMSAEN S 850
TOOSOLSTIZI0NE4
TOAONSSE01%120
TEIOLTETO15ATE
TOSOOI1 2640
TOMOOI1BS1FLIS
TORIOPEH AL
TOLOCABTTOH4ERD
TOO4 O HOTHE 0
TR EOR 415 TR
TOOSCAIIET 1SS
TOOHOH SREI2T
TOREOZSETSEEET
TOASOMLITI0PET
TOSEOL4TIZITRIT
TOLADOEEOE 4L

it ALBUCHEE RO COMNCALYES D 5223130 - MENDD CARMNOLOGSTA

CINTHLA FERRERA D& SILR

CLAUNA Dw SILWA GRARRICEO

CLAUNA Do SILWA RS DRICE LLOS
CLAJDIRELA Do LUT GONCALVES
CLALIDNDY DA SRV, FESROA,

(CLERS DOTSTA INACKD

(CPESTIAME BARCELCE CDUTD
(CPISTIAME BORGES PATROCLO
(CPASTIAME RODRSGL ES BICALSO
DALGMA BRAGA DO SANTDS

DAIANE COUTINHD O CLIVEIRA
DAKIEL OF ALVARENGA SALERY SLGLI
DAKIEL DOMMIC DE ATEVEDNY

DAKIELE RAAR DS TRAJAND

DAKIELLE WOLTES PORTELA SOARES
DANVID FATRIOID BECERAA G OMESTUTLLD:
DEEECHAA CA HLWA AlWRAL

DN ECHAA FEFAEIRA O SLVA

ANA TAMARES DE SRR

NEGD SAVE DORIRCLES DF MORAES
NRILZA, D% SARTCR GERDWET
DUULLY GUIMARAFS DE WATTDS
EDILARE MACHADD O& COSTA DF LIKSA
EDUARDA COMES DE ARREU
EDUARDD DF SOUTA BRITOLARA IURDA
ELAIME PEREIRA, DA SILVA LER D

514120 - FANINERD

223130 - MEDICO CARDNOLOGESTA
225200 - MEDNCO COLOPROCTOLOGETA
A2 - TECHED O ERFEAMAGEM
1133 - MEICD OATORCOISTA E
S14030 - FANINERD

TATALS - ALINILIAR ERY SAUDE BUCAL
225113 - MENDD NEURDLDGISTA

225115 - MENDD DERLSATDLOGIA
27205 - TECHICD DN ERFERMAGER
27205 - TECHICD DN ERFERMAGER
225108 - MEDNCD AELMATOLOCISTA
221212 - ORURGIA DERTISTA. ENDODONTISTA
513425 - COPEIRDY

223200 - MEINCD BN CRURGA VASOULAR
22527 - MEDICD DR TORPEDSTA E

J2TALY - ALK LAR WY SAUDE BUCAL
J2I20% - TECHED I ERFEAMAGER
T2TA0% - TECHICD R SALIDE BLKCAL
22520 - MEDICD DATOPEDETA E

225113 - MENDD NEURDLDGISTA
427130 - RECERCIONETA OE CORSULTORID
J2I20% - TECHICD OF ERFERRAGER
27205 - TECHICD DN ERFERMAGER
27205 - TECHICD DN ERFERMAGER
514120 - FANINERD

ELIAME D SESLS ARDRIR FEFRAEIRA DE SOUR 123415 - ALINILIAR EhY SAUIDE BUCAL

ELISANGELS, RODRICLES DF SOUSA
ELIRLAMA TRAVAGIM BAIONE

EWARI DARRTS SOUTS
EWELIN FLOW DF ALMZIDA
FARLARS DA SILVA OILVETT

MEUPE DE ARALUC BASTOR VIANRA
MERKAND FRADE FARANHOS
MERKARNDA PEHIS DUMFA, ADAR O 54
MERKANDH RANGEL DA VEIGA

TLANW CARARD HEVES

RLAYD GUENTHIR CARVALHD
FRARDO SARMEINTD CHAVES
TAANELIN SALGADD HURES
MEDER DD ALGLSTO RARIDS Dd JLVA
MEDER D GLARAD] FREITAS DE OUVERA
GARRIEL PASDOAL DTS SANTOR
GARRIEL VINICILUS D03 SANTOR FINHEIRD
GELTON TRINDADE D VWASDORCELOS
GLECETD HERRICUE GRMMER DAWVS
GILSON CARWALFO DE OUNERA IURICR
GEILLE LIPS MULLER

GRACIARS DIAS CAMD

GULHERWAE BOE™N G FLUIL
GLSTAWD ALT COELMO

HLLAAI DE OLWE RA& RODRIGLIES

IGOR. KI5 RUNES CRISTD

LIARLA AEGINA FIOERD MEREITS
INIGRID DE ATEVEDN: BOUCADA,

NIGRID BAERDES LA

RIGRID RALNTS PREE OO

LRCLARUA DA, SELVA, FACID

JAMAINA DW SILYA DATISTA DF WAOUIRA
JAMAINA DLIVIDIRA, D S00ITA

42710 - RECEPCIOMETA DF CORSUALTORED
Z2LLM - MEIDCD ACUMATOLCGSTA

504030 - FAKINERD!
413113 - ALKILAR DE FATURAMENTD!

22515 - MEDICD GASTROENTERDLOGETA
427100 - RECEPCKINETA DE CORSULTORID
221288 - ORURGIAD DERTISTA

2212M4 - OFURGIAT DERTISTA [NSFLRCAT
225112 - MEDCT MELRDLDGISTA

Z25ITS - MEDNCT OTORAMOLAR BGOLOGETA,
225138 - MEDSCT REUMATOLDGISTA

225115 - MEDICD ARGIOLOGETA

225250 - MEDICT GINECTLOGETA E DASTETRA
225250 - MEDICT GINECTLOGETA E DASTETRA
225205 - MEDICO LURDLOGISTA

401005 - AUKILAR O CXCRITDRD

7R85 - ELETREGTA D PSTALADCOES

25205 - MEINCO LURDLOGISTA

225112 - MDD NELRDLDGISTA

SATALS - AGENTE DE PORTARA

T2T205 - TECHICD [ ERFERRAAGEM

SATALS - AGENTE DE PORTARA

223212 - ORURGIAT DERTISTA ENDOCOMTISTA
225770 - MEDICD CRTOREDESTA E

225250 - MEDICT GINECTLOGETA E DASTETRA
411005 - AUKILAR OF ESCRITDRD

225770 - MEDICD CRTOREDESTA E

225280 - MEDCT OOLOPROCTOLOGETA
22405 - TECHICD EMY SALIDE BUCAL

413113 - AUKILAR DE FATURAMENTD!
TI5L30 - MO CRADNOLONGSTA,

2T205 - TECHICD [ ERFERRAAGEM

221212 - ORURGIAD DERTISTA ENDODCMTISTA
225115 - MECT DERKMTOLOGIA

ANS000 - ANALISTA DE INFORMACAC EM SALIDE
SATALS - AGENTE DE PORTARA

427130 - RECEPCKINETA DE CORSULTDRKD
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IISIEI17EE

MNP
AOITE
I0415572T
IHALE1 10

LIIBS1SeTIT
TEIEFHOTEL
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LEIIAHETH
LIsDan170e
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NOSE0G1PET
ISTPI17aE
1A TIERET
IEITITWRT
OB 15EGT 0N

OLEISSAL?ET
2131307
IO ETT1

TOROOE 119 O
TOSEOT4 K TR LY
TOOHE11TTIIAEL
TCOROTAITAITGET
TOM4DICIEAIEED R
TR T 1KY
TORSOIR 1 55004 T
TOOHOT 15TH0EIS 1
TOARDTOREDD P
TOTIOEIELT4ELI0
TN el 1 O s
TORBOT 1B MUBEE
TOOOOTETOROT POE
TOADOLIX TRIRET
OB B S SE00
TR O eSS HERE0
TOATOEILTIIONI0
TR IRH AT
OO T 13500
TOROO7IEINIESIE
TOOIRE 41342
ORI OO ERS44011
TOAMRCAMIII740
TOOFIRES4 I 1
TO4ONSAOAIIEIT

e o Lo s BRET S
TOALEE TN
TO13 OS5 15T
TOR R TITOS0
TOOHOLJETI TN
TOOOT AT I
TN D0 T 5T
T D S TP
TOHM 1WA I0718
T REEERIASE
TOA IS OES0R08E
TR BOBOGI TR
TOOOOBSTT L FOLOE
TR I3
TORO7REON ISR
TOAIOBOTLTISER

TORIOO10E0S 384 T
TOROPRSEA TS T
TORADSDES LEIRTT
TOMOEIIETSEN11
TOREDSETEIT=ATT
TOZEOLITTAOODES
TOZSOEIIETINRIE
TOSOO7 45N TTES

JAMIRE BIDIMODE £ SRV CARWALRD
JEFERZOM WALLALE SLVA DU S0AULS,
JEFFERZOM ADALOERTO Dve S
JESSE OLIWPID 04 B8 MIOREIRA
OAD ALGLITE GILLE

225155 - MEDICT ENDOCRINOLOGETAE
517425 - AGENTE OF PORTARA

S1T10 - VIGILANTE

715815 - ELETRICGTA DT IMSTALADOES
B e S ——

JOAD PRLLD SALCANHA ROCHA DE OLVEIRA 2251030 - MEDICD CARDIILCHASTA,

JOHR EDRES0H MOHTARD MARTIRET
JOICE CRSTINE FERREIRA RIBORO
JORATHAN CLIVERA OE MEDERDS
JORGE LU {CRERIC {HAVES

JOEL ALFRETN CRAROT SOLIT

JOEL CARLOS MOTA DE ATEVEDD

O GURSTRGWT O LLCAS BRARDWH
O MESHAS DE 500N,

O ADOERTO DO SANTOS CLPERTE
JOSIARE DA SIWH DLIVEIRA,
HRARI DO% TARTOS MORIIRA
JOATE GORAES DE SOUTA

JULANK A FERREIRA DIRATIES ROOBGLES
JUUAKA MAROUES BEIS

JULIAN A PEREIRA SDILITA,

WARLE DF PALILA FOMSECA DOSTA
EATH ADRAME FALMA BATIETA

EATIA AJEWT D CTATA

EATLA AEGINA 54 LAKNDRA, BRAGA
RELLY CRETINA JLSTINA A SEVA
LAPISEA COMRADD O& SLVR

LARSEA GOMCALYES ALVES VRLLE
LARSEA PONOTE AANGEL RODRIGUES
LEARIDR CRUT VIEIRA

LEILA D05 SARTOS HLWA

LEILA WAARIA Ow OONCEICA0 D SILWA
LECHMAR DO ALMEIDW DE SOUTA
LECHMAR DO AMTOM D DF CUNTO MCECONTE
LECIMAR DO LALDOTO DE CARVARLHO

LETICIA LDPES YARGAS

LILIAK Do SANTOES FRETTAS
U'iA SIAD OF MEREDES
LOWHY € HU A MIRANDA,

LA LIRAS, FROS

LILNCAS LERTILO] DO RICCHEZER
LTRSS SAJLIEIRA GERER DUNTIRA,
LILBTLAFLS, LI e AR
LILNTLAFR, AL L& F1RES: RO IS
LUCEEHE RAMDS FLWA

LTI D ARALLED LA

21BLI0 - MEDCD CAADKILOGESTA
TITALY - ALINILIAR: Elf S8LIDE BT AL
21%L5% - MEDCD ENDOCRINOLOGETA R
21%L1% - MEDICD ARGICLOGETA

1111 - MEIDD NOURDLOGEETA
T1750% - [RFTAMEIRD]

TITAI0 - ANALITTA DE SURDATE

713230 - FECACAD

T2 - AGENTE DE SALIDE FUBLICA
T1720% - TECHICD [ ERFERMALCEM
A1TLI0 - ROCIFCIONGTA OE CORSULTORIO
A1TLI0 - FOCEPCIONETA DE CORSLLTORIO
21TATE - FARMACEUTHT

21408 - FARRACEUTIT

417130 - FECEPCIONETA OF CORSLLTORIO
215270 - MEDIDD OATOREDETA E
215105 - MEDICD DERLATOLOGES
215250 - MEDICD CINECOLODGETA E CASTETARA
BITALS - ALINILIAR: Bl SAUDE BUCAL
S14030 - FANINERD

211288 - ORURSLAD DERTISTA ODORTOLOGA
215280 - MEDICD COLOPROCTOLOGETA
2215185 - MEDICD GASTROEN TERDOLDGIETA
213130 - MEDNCD CARDIOLOHESTA
A1T1I0 - RECEPCIONETA DE CORSULTORIO
514120 - FANINERD

213138 - MEDNICD RELUMATOLORSTA
215370 - MEDICD CRTORPEDETA L
ALXLYS - ALUNILIAR DE FATU RAMENTD

41100% - AUKIUAR DE EXCRITORID

H1%030 - ANALIITA DE INFORMALAD R SALDE
A1%030 - ANALITTA DE INFORMALAD M SALDE
41130 - FICIFCIONETA DE CORSLLTORIKD
T1TAI0 - AMALITTA DE SUPOATE

1111 - MEIDD NOURDLOGEETA

TI%LIT - MEDCD PANELADLOGETA,

11720% - TECHICD OF ERFERMAGERM

113211 - ORURGLAT DERTISTA ENDODONTISTA
11720% - TECHICD OF ERFERMAGERM

217508 - ERFERMEIRD

LT FER FiAH D0 CAFPELLI TOLEDD OF ARALN 315730 - MEDIDD CR TOREDSTA L

LT FETRHELE TEIREIRSA FERMANDES

211211 - ORURGIAD DERTISTA EMDODONTISTA

LLETA BITTENCDLAT COUTIRHG OF OUNVERA 215200 - MEDICD BN CRLRGIA VASTLILAR

RAARS ARICIRIRY OF SDLITA PENHA
RAARTELA, BAALU SILVA FRUTS

SARTELLA MATOE FERREIRA,

LSARTELLA TEDNERLA
RASARTELLDS ALSES MARINHD

WARCELO BMATIAS DORCEIRG

LSARTELD RAEDERDS Oo0 KA STIRENTDH
LSARTELO RACEMELER VARGES FILHO
WARCELD TAMARES DE DLNTIRA

WARC A ALTWAKDRS, AWTLING DE MEDERCS
WARC A DUARTE BOERTE

WARCID ALEANIRE CASTILHD O OLVERA
WARCID ALEANIRE CASTILHD O OLVERA
WSRO SOUTA AR

WARCLS VINIOILUS NEVES GROSS

WSARLA ALCE COCLMO MARDTTA MORDRA
WAARLA AFRAET WA O (LFT IRA RIUNES
WAL CAROUNRE DE OLVORA

WSARLA COMCEICAD AUVES DA SILVA

WAARLA DAL GRACAS RANGEL SILWARES
WARLA WULARTA ALVES ALIFENG

S1TALS - AGENTE DE PORTARA

215105 - MEDDD DERLATOLDGES

A1ST30 - ANALISTA DE INFORMALCRD ER SALDE
410008 - SUPTRASOR ADKEN ISTRATTVD
211288 - ORURSLAD DERTISTA ODORTOLOGA
ALXLYS - ALUNILIAR DE FATU RAMENTD
215208 - MEGICD LRDLOGISTR

215106 - MEONCD: NEFROCLDGIS TR

213130 - MEDNCD CARDIOLOHESTA

514120 - FANINERD

215105 - MEDNCD DERBAT DLOGES,

131208 - DMETOR OF SERVICCE DE SALDE
213125 - MEDICD CURKHD

213248 - ORURGLAD DERTISTA. PERICCCONTETA
17205 - TECHICD D ERFERMAGEM

213250 - MEDICD GANECOUDGETA [ DESTETRA
514020 - FANINERD

514020 - FANINERD

Z21TWI0 - FOMOAIDIOL OGO GERAL

41710 - RECEPCIONETA DE CORSULTORIO
BITALS - ALINILIAR: Bl SAUDE BUCAL
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

IPI4ZISETAS
AEELIIETTR
TLADG 34 480
EISEISITET
{1~ LELTS Ry
02319382317
LLBEZ44 3P0
{hEr. LLipk ]
O0JE 71820

O71BSSTET

TIPSO U S X TEE
TOOIOP4STEEA0IE
TOASRIISLETEIE
TOZIOL IR TG
TOZEDR 1ET418EL
TISEFRMEATIES 1N
TOZMNI1L1SSEN10
TOO001EL 1A

T4 I AN
TOOOOL41ET 71804
TON DS 15aE0

TOSADPS AT 1L

TORIMIITEEIN IS
TOEHMITULIEA]

TIPS TTES00N I8
TORSOSIITOTL TS
TOOOO L I EE0 T3S0
TOOIIREITIEIM0
TOOHOR S IWISET 0
TOER0LITINIENI1

WARLA FALLA RIS A DOAIGLET ROCHE DD

WIARLAALR AR RAL DE SOUTR

WUARLAALR WS DHADD RAALLD
HOVELUND! AT

2215105 - MEDNOD: DERKSAT DLOGUA
417130 - RECEPCIONETA DE CORSULTORKD
AL1XLIS - AUNILAR DE FATURAMENTD
2215370 - MEDICD ORTORPEDSTA £

WUARLAALA FERINA PRANDO ALTAFIN RODAIGLY 215155 - MEDICD INCOCR NOLOGETA T

WARIHA Dw COSTA CARVALHERS
WARIHA GABRNLA DF DLIWTIRA I SHVR
AR LU DA DA SR

WARLUCE RCGRGS PERIIRA. DA SEVA,
WARSELLE COOECO DAARETO
WATHE LS ALBUCUERIUE SILVA
WATHE LS DLVA RDORIGLES

WUATHE LS WASTOMNC ELDS DA COETA
WICHELLI REE OF OLNTIRA

WILLEMS CHRISTINE D05 JANTOS WIRAKDS
WACARA, TILWVA, WAZ

HATHALLA MUKES DOS RES

HAYAME GERTIL FERREIRA,

HATARA CAMILA DURNTIRA DO SANTDS
HATARS COMPECA DO SANTOS
HERLEA TEWVES DE PAIVA GRISOLIA
HERLEA TEWVES DE PAIVA GRISOLIA
FRLOM A DA CLUNHA DARBOAA,
FRLOM A SARMENT D GRECITDY

FRMELS JULE CARRAL SIWA0ES
FRBELA LBIRGA OO KOS RS
FATRICIA DA COSTA SMNELL

FATRICIA DE ECSUS D06 SANTOS
FATRICIA HLKES TEINEIRA,

FATRICK FEFREIRA Du SILVA CRUT
FRLILA O LI £ SILVA GARCLA

FRLLA MELD SOARES

FALLA PERIIRA HENRICHLES

FRLULD EDUARLDE FRARCD ARDRADE
FRLLD GABREL ANTUNES PESSIA

FALLO ROBATD FLORMANG

PEDRAO HERRICUE RAR DS VIEIRA,
POLLY AMA, RODAMGES RALA
PRISOILA SIVERA MARTIVNG
FRISOILA SPARD DLAS

FACHEL BMAGDALERD 5§ TEIRMILACK
FACHEL WIAMMA O NELL OF SDUTA
FATARL BIBEIRO SALGADD
RATARLA PESSIN LA

FATARLA AEGINA SLVA

FAMNKE BLVTS DA SILVA

FADUEL ALMIIDN DE CAMPOS
FADUEL BORDE O BARADYS

RALL FRORL IUMICA

FEDECCA MARCUES RODAGLUES
FEINALDE ROBEATD LADIA DS GODOT
FERATD MADEL OF AAANTES
BICARDD CHACAS

BICARDD DA D DA, SILVA

ROEBE RTO FRANC P00 ARMAN DO AWDLIO
RCEIE ATO] PEREIRA. SARTIS

RORSIN RAMDS DE SOUZS

ROOR GO BARRETO DF AJENWE DD
PRS0 CARRIELLD WAATOR

ROOR G0 GUEDES MDTTA
FORALULD CAL PERDIRA LOFES DA JILVA

2IUL - MEDICD CAANOLOGETA
15275 - MEDCD OTORARNCLARMGOLOGITA
T1I15 - ELETRCISTA DI IMSTALACTES
TITADS - ALINILIAR, ERA SALIDE BLCHL

15115 - MEDNCD: DERKAKT DL DG,

S1TINE - VIGEILANTE

215270 - MEDIC CATCREDISTA £

S1TINE - VIGILANTE

514130 - FANINERD

417132 - RECEPCIEINETA DE CORSLATORED
411005 - ALINILIAR OF ESCRITDRD

211211 - ORURGLAD DERTISTA ENDOOOMTISTA
215111 - MEDICT NEURDLOGISTA

417138 - RECEPCKINEST A O CORSULTORKD
11T - TECHICD [ ERFERRAAGERA

21U - ORUBGLAD DERTISTA LMD GERAL
21U - ORUBGLAD DERTISTA

211211 - ORUBGLAD DERTISTA ENDOOOMTISTA
211211 - ORURGLAD DERTISTA ENDOOOMTISTA
TITADS - ALINILIAR, ERA SALIDE BLICHL

25115 - TECHICD) ERA FARKAACTA

IS - MEDICE REUMATOLDGISTA

417138 - RECEPCKINIST A O CORSULTORKD
IS - MEDICE REUMATOLDGISTA

2101 - SUPINVISOR AN ISTRATTVO
215200 - MEDICE OOLOPROCTOLOGETA
215155 - MEDICE ENDCH R IRCOLOGETA E
21525 - MEDICT UROLOGISTR

215270 - MEDICD CATOPEDTA £

21525 - MEDICE LROLOGISTR

213205 - MEDNCD LROLDGISTA

2213200 - MEDNCD B CRURGEA VASOUILAR
2215105 - MEDNOD: DERKSAT DLOGUA

213112 - MEDNDD: NOURDLDGIST A
11288 - ORURGLAD DERTISTA

213212 - ORURGLAD DERTISTA ENDODONTISTA
215130 - MEDNCD CARINOLOGESTA

213212 - ORURGLAD DERTISTA ENDODONTISTA
417130 - RECEPCIONETA DE CORSULTORKD
215108 - MEDNCD AFLUMATOLOGISTA
514020 - FANINERD

225275 - MEDCD OTDERAMOLARMNGOLOGETA
215106 - MEDICD MIFACLCGISTS
417130 - RECEPCIONETA DE CORSULTORKD
2213200 - MEDNCD B CRURGEA VASOUILAR
S1TIN0 - VIGILANTE

215130 - MEDNCD CARINOLOGESTA
S1TIN0 - VEGILANTE

213205 - MEDNCD LROLDGISTA

211288 - ORURGLAD DERTISTA

517415 - AGENTE DE PORTARIA

213112 - MEDNDD: NOURDLDGIST A
213205 - MEDNCD LROLDGISTA

T1%L13 - MEINDD NOURDLDGEST A
TIBS30 - AINTOA OF DO RAS

215130 - MEDNCD CARINOLOGESTA
215270 - MEONCD DATOPEDETA E
211288 - ORURGLAD DERTISTA

21430 - AMALISTA DE SUPDRTE

AI5LT% - TECHICD Eltl FARMSSTTA

215280 - MEDNCD COLODPROCTOLOGETA

ROALARKE CERDUEIRA DV SILVA D05 SANTDS 225108 - MEDICD: AFLUMATOLOGESTA

ROAE VANHERG
SANREN A HALTSSANDRA DOS SARTOS BEPO
EVERMND OO RAMOS DO HASCIKERTO

215280 - MEDNCD COLODPROCTOLOGETA
17205 - TECHICD DF ERFERMACER
TI4LI0 - ERICANADTA
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OLEES2 714 TOOIDSFSSS1501%
OLIGLEE1TTE TOM40410020FLI0
ERETLICPEE TORIDOIMRETTIR
57T TOOO0E TEAR00 01

LWORTOMEET]T TOROOTASINEILIN
LSITECET S TOOO11ELIZRIT
ISTLORETES TOMSOSIN1TINNG]
HIGEIO7AY TOATOETOMG11NIT
EINTRETT] TOOODSSE] 280500
ISR TI07TY TONSONIMAIXLTY

SMDNE SLVA I LI

SOMLA BATISTA SARARNA

SOIMLA KWSARIA CAMPOS VIERLA KLAES
STEPHANY CRISTINA MARTIE FALKSA
SUELLEN LIAR

SUSANA CORE PESSDA

TAIANE CRESTINA RODAKG UES FERRERRA,
TAISSA CERDYLEIRA DS SANTOS
TAMARA SILVEIRA DA SILVA SOUSA
TAMIA REGIA AMATTINAS FALCA
TATIANA GOMCALYES MUTCIILD
THABATA EROPT CARVALHD G ORCALVES
THAIS DA SILVA CARDORE

THAIS FIELEMA, PEINDTC RUNES
THATANE RODRIGUES MELAMDA,
THIAGD WARAHDA CARDHIT PANTALEADY
TUANT D SLVA WALENTI

UELLEN GOULART WDREIRA DUAS
'WALERLA MATARCITT] SANTDS MORERA
VERDNICA DE DLIEIRA SOUTD
WICTOR HUGD CESARKD DE DUREIRA

514030 - FANINERD

TALL1T - MENOD NEU RDLDGIT A

2I5LIT - MEDNCD PMELIBAOLOGETA
43TLI0 - RECEPCIONETA DE CORSLLTORID
43TLI0 - RECEPCIONETA DE CORSLLTORID
221288 - ORURGIAD DERTISTA

TATALY - ALINILIAR ELY SAUCE BUCAL
225108 - MEDNCO AFLMATOLDCISTA
A2TA05 - TECHICD Bl SALIDE B AL
514020 - FANINERD

221212 - ORURGLAO DERTISTA. ENDOODOMTISTA
225135 - MEICD ENDOCR NOLOGETA £
225200 - MEDNCO COLOPROCTOLOGETA
225006 - MEDNCO NEYR OLOGISTA
A2TLI0 - RECEPCIOMETA DE CORSUALTORED
J3L20% - MEDNCD UADLOGISTS

J3I20 - TECHED O ERFEAMAGEM
TINS5 - ERFERMEIRO

TALLDY - MEINOD DERWE DLOGIA
111230 - GERENTE D SERWALCE DE SALIDE
411008 - ALNUAR OF ESCRITOAD

I0SEN 111743 TO0O07 TS EXR0T WINICILES DE FRETTAS MAROUES 235115 - MEDNCD ANGIOLOGETA
2258117 TIORONRITRAENRE WIN OIS LADE RS FORSEC A 111208 - DIMETOR DI SEFICTR OF SALDE
2258117 TIORONRITRAENRE WIN OIS LADE RS FORSEC A 235128 - MEONCD CURKCDH

OEIPSITOS00 TOS40S 1 TEL1E0EE WINIILS PIRHERRD SOARES 223112 - MEINDO MU RDLDCAST A

Total Geral de Profusionshyinculox

WALTE R VICENTE DHAS IURIDR
WAKDERLDA VERANDID BIBEIRO
WERNDEL RIBDIRC DE ALMIE DA
WERDY YL UMD

EARLA RAARTING ALWES

514020 - FANINERD
A2TLI0 - RECEPCIOMETA DE CORSUALTORED
225108 - MEDNCO AFLMATOLDCISTA
HATALS - ALINTLIAR EWY SAUDE BUCAL
SITREND - VEGILANTE
514020 - FANINERD
514010 - ALNILAR DE MAMUTEN CAD FREDNAL
225108 - MEDNCO AFLMATOLOCISTA
514020 - FANINERD

Tatal de Pr 303/ 302

RioO | -.ooc

crruma

ANEXO 5- Quadro Proposta do TC 013/2022

|

A Entidade Parceira devera garantir a execucsio minima mensal de 80% dos procedimentos
agendados conforme previshio de oferta de vagas no SISREG. dessa forma © absenteismo nio
devera ultrapassar a ordem de 20%. O gquantitativo da oferta nas diversas especialidades
podera sofrer ajustes conforme necessidade da rede, levando em consideracao a demanda da
populacaoc nas Ur da Atencio Primaria.

5.1 CALCULO DA PRODUCAO

| Horas | Sonne [orens mes | otena wotms
Caruegia Ormt Manor w0 20 | 0 180
Endodgonne | - 20 i “o | 180
Estoratctoge | - el | “o | a0
— i = = e
[re— o 1 "3 g BT l
Asergotogie - = e | 162
Angiotogie | - | =2 a6 1 162
Carciciogea | = | = e 1 ez
= i > | = 2 17 e
cw*’-' "> : = e E w2
Cinecotogie - Mastologe | - =2 e 102
: i = | = e 1 162
M“' - ' = e "we
m“. i = e 1 Al
Newrciogle - Pedlatie - = 2 i 162
) ——— | - > s { 162
de..: o ﬂ = e 162
U SAogee "= "> £ 1 "“a
Pronesionet G Deode Nivel Bupenor | > 1 L | o | 3e
TOTAL PRODUGCAC MENSAL 2r.s04
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 6- Quadro da Nota Técnica

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

Secretaria Municipal de Saiude

° Subsecretaria de Promogao, Atengao Primaria e Vigilancia em Satude
R ° Superintendéncia de Atencao Primaria

snereiruns  Coordenagédo de Policlinicas e NASF

N° DE CONSULTA-

PROCEDIMENTO 1PROCEDIMENTO | PROPORCAO DE CONSULTA

CONSULTA EM OBSTETRICIA - ALTO RISCO GERAL - 02 1 Reserva para 3 Relomos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - CIRURGIA ORAL MENOR o1 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - DOR ORO-FACIAL S o1 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ENDODONTIA K 1 Reserva para 2 Relornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ESTOMATOLOGIA o 1 Reserva para 2 Refornos__
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - FRENECTOMIA LINGUAL - PEDIATRIA o 1 Reserva para 2 Relormos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - ORTODONTIA o 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PACIENTE COM NECESSIDADE ESPECIAL 01 |1 Reserva para 2 Relornos
CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA o1 | 1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM OF TALMOLOGIA - GERAL 03 |1 Reserva para 2 Retornos
CONSULTA EM OF TALMOLOGIA - GERAL - PEDIATRIA 03 1 Reserva para 2 Retormos
CONSULTA EM ORTOPEDIA B 03 1 Reserva para 2 Relornos
| CONSULTA EM ORTOPEDIA - COM IMOBILIZACAO PROVISORIA 03 1 Reserva para 2 Relornos

CONSULTA EM ORTOPEDIA - PEDIATRIA

CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA

CONSULTA EM OTORRINOLARINGOLOGIA PEDIATRICA
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA

CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - PEDIATRIA
CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - POS CORONAVIRUS

| CONSULTA EM PNEUMOLOGIA - TUBERCULOSE COMPLICADA
CONSULTA EM PROFILAXIA DA PRE EXPOSICAO AO HIV

1 Reserva para 2 Retomos
1 Reserva para 2 Retornos
1 Reserva para 2 Relormos
1 Reserva para 2 Relomos
1 Reserva para 2 Retornos _
1 Reserva para 2 Relomos
1 Reserva para 2 Relomos
Somente Reserva

CONSULTA EM PSIQUIATRIA 02 1 Roserva para 8 Relornos

cor EM PSIQUIATRIA - INFANTO JUVENIL 02 1 Reserva para 2 Retornos
'CONSULTA EM REUMATOLOGIA 03 |1 Resorva para 2 Retornos
CONSULTA EM SAUDE MENTAL - ADULTO 02 1 Reserva para 6 Retomos |

| CONSULTA EM SAUDE MENTAL - INFANTO JUVENIL 02 1 Reserva para 6 Retomos |
CONSULTA EM TERAPIAOCUPACIONAL 02 1 Reserva para 8 Retornos |

[CONSULTAEMUROLOGIA 03 1 Reserva para 2 Retomos

ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA

03 Somente Reserva
ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA - PEDIATRIA B 03 Somente Reserva
ELETROCARDIOGRAMA o Somente Reserva

| ESPIROMETRIA = = 03 Somente Reserva
GRUPO - ATENDIMENTO EM HEPATITES VIRAIS _ == 02 1 Reserva para 2 Refornos
GRUPO - DIAGNOSTICO POR IMAGEM - RADIOGRAFIA SIMPLES " 06 Somente Reserva
GRUPO - RADIOGRAFIA ODONTOLOGICA = 05 Somente Reserva
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 03 Somente Reserva
ULTRA-SONOGRAFIA (DIVERSAS) 03 Somente Reserva
ULTRA-SONOGRAFIA - PEDIATRICA 03 Somente Reserva

88

ANEXO 7- Tabnet

Secretaria Municipal de Saude

reformular a consulta | pagina inicial

Producdo Ambulatorial de Procedimentos do SIA/eSUS-AB - MS/SMS-R]

Qtd.Aprovada, Qtd.Apresentada segundo AREAS RJ (caps)
Estabel-CNES-RJ: 2970643 SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP
Estabel-NOME-RJ: SMS CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES - AP 10
Periodo: Jul/2024

AREAS RJ (caps) Qtd.Aprovada Qtd.Apresentada

TOTAL 21.538 21.538
CAP10D 21.538 21.538

Fonte: SMS - Sistema de Informagdes Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)
Consulte o site da Secretaria Municipal de Saide do Rio de Janeiro para mais informacgdes.
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CENTRO CARIOCA DE ESPECIALIDADES

ANEXO 8- Relatério de Auditoria de Identificagao do Paciente

Relatério auditoria da identificagio dos

BRI i ufm

salpe

pacientes

Este relztdrio apresenta os resultados da auditoria realizada no CCE durante o perfodo de 01 de
agosto de 2024 a 31 de agosto de 2024,

A auditoria foi conduzida de acorde com o escope e critérios definidos no planc de auditoria a
fim de garantir a meta 1 do Nideo de seguranga do paciente.

O objetivo da auditoria foi avaliar o sistema identificacdo de paciente realizado na unidade. Foram
realizados a identificagdo da pulseira de identificagBo de 1457 pacientes atendidos pela
odontologia e 732 atendidos nas especizlidades de dermatologia e ginecologia no referido
perfodo totalizando 2139 atendimentos, o que equivale a 0,09% dos pacientes atendidos no més
de Agosto pelas especializadas mencionadas. A partir do dia 14/10/2023 foram incluidos no
instrumento de auditoria os campos:

# Usudrio relata possuir alguma alergia medicamentosa
* Se sim, usudrio estd identificado com pulseira vermelha

Do universo dos pacientes auditados 303 relataram apresentar algum tipo de alergia
Campos a serem auditados:

+ Nome do paciente

data de nascimento

* CNS

+ Especialidade

+ Data do atendimento

= paciente sem Pulseira vermelha de identificacdo com relato de alergia

Resultados

A equipe de odontologia e enfermagem avaliou e registrou em formulério proprio para a auditoria
2189 pacientes atendidos pelos servigos.

O processo da auditeria & realizado pela equipe de saldde bucal e enfermagem gue identifica se
o paciente estd devidamente identificade e realiza a conferéncia dos dados através de
questionamento verbal e registrada em formulério prépric para auditoria elaborado pela RT de
odontologia. £ conferido se os dados contidos na pulseira estdo em conformidade. Importante
ressaltar que somente 303 pacientes relataram ter alguma alergia e 1 paciente estava sem pulseira
vermelha.

{iRio + Relatério auditoria da identificagiio dos
e sUs s
B pacientes
NAO CONFORMIDADES
SP—
relato de alergh ?
Nome carreta | 0
Espedalld ade Incorm @ o
Paclente sem Pulseira de kentfiacda | O
oata de Mascemes £wada | 0
a as 1 2 25
Andlise

Dos 2189 pacientes avaliados 2 apresentam inconformidade o gue representa 0,09% dos
pacientes atendidos no periodo mencionado.

Comparagdc das inconfermidades nos meses de auditoria.
Més de Abril - 620 pacientes auditados

Més de Maio — 1168 pacientes auditados

Més de Junho — 986 pacientes auditados

Més de Julho- 1622 pacientes auditados

Més de Agosto- 1584 pacientes auditados
WMés de Setembro- 1407 pacientes auditados
Més de Outubro- 1253 pacientes auditados
Més de Movembro — 1312 pacientes auditados
Més de Dezembro — 1312 pacientes auditados
Més de Janeiro- 1493 pacientes auditades
Més de Fevereiro- 1255 pacientes auditados
Més de Margo- 1673 pacientes auditados

Més de Abril- 1455 pacientes auditados

Més de Maio — 1447 pacientes auditados

Més de Junho - 1630 pacientes auditados

Més de Julho — 2898 padientes auditados

Més de Agosto - 2189 pacientes auditados

pacientes
g8 5§85
S 8 8 3

& ‘dﬁ&#éf
yc?‘ ;&yé ﬁc@ & 5’*

Relatorio auditoria da identificagdo dos

pacientes

EVOLUCAO QUAINTADE PACIENTES AUDITADOS
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