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2 RELATÓRIO DE EXECUÇÃO DE ATIVIDADES DA 

PARCERIA ENTRE SECRETARIA MUNICIPAL 

AÇÃO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E 

PROMOÇÃO DA CIDADANIA DE ANGRA DOS 

REIS E ORGANIZAÇÃO SOCIAL DE SAÚDE 

IDEIAS, REFERENTE AO SERVIÇO DE 

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA PESSOAS 

IDOSAS. 

ILPI- INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA 

LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES 

 

 

 

 

 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

3 CONTRATO DE TERMO DE 

COLABORAÇÃO  

Nº 003/2024 

ILPI LUIZA OLINDINA DA SILVA 

ALVES 

ANGRA DOS REIS 

PERÍODO  

01/07/2024 Á 31/07/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

4 Dra. PATRÍCIA NEVES GOMES 
(DIREÇÃO EXECUTIVA) 

 

Me. VANESSA FONSECA PIRES 

(DIREÇÃO TÉCNICA) 

(RESPONSÁVEL TÉCNICA SERVIÇO SOCIAL) 

 

Dra. VIVIANE BOGADO 

(MÉDICA) 

 

LEANDRO 
(COORDENADOR TÉCNICO ASSISTENCIAL) 

 
LUANDO SANTOS DA SILVA 
RENATA ALVES DA SILVA 
SUSANE NEVES COELHO 

STEFANI MORETA  
(ENFERMAGEM) 

 
DANIELE DOMINGUES MIGUEL 

(NUTRICIONISTA) 
 

DENILCEIA SILVA 
(ASSISTENTE SOCIAL) 

 
SILVANIRA  

(PSICOLOGA) 
 

SILVIA CRISTINA BASTOS 
(FISIOTERAPEUTA) 

 

 
 
 
 
 
 
 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

5 
SUMÁRIO 

 

APRESENTAÇÃO.............................................................................................................................06

1.IDENTIFICAÇÃO DA INSTITUIÇÃO..............................................................................................07 

2.INTRODUÇÃO................................................................................................................................08         

21.A POLÍTICA DE ATENDIMENTO..................................................................................................09 

2.2 METAS A ATINGIR......................................................................................................................10 

2.3 ACOLHIMENTO...........................................................................................................................11 

2.4 ACOLHER TAMBEM FAMÍLIA ....................................................................................................12 

2.5 ESCUTA ESPECIALIZADA..........................................................................................................13 

3. ROTINAS ATIVIDADES.................................................................................................................12 

4.EXECUÇÃO DE METAS JUNHO E INDICADORES ......................................................................13 

5. CRONOGRAMA.............................................................................................................................16 

6. INDICADORES DESEMPENHO DA ENFERMAGEM....................................................................18 

7. HORÁRIO DE ATIVIDADES DOS RESIDENTES..........................................................................19 

8. ESTRUTURA FÍSICA OFERTADA................................................................................................20 

8. RECURSOS HUMANOS ...............................................................................................................24  

    8.1 RELAÇÃO DE FUNCIONARIOS .............................................................................................25 

    8.2 RELAÇÃO DOS FUNCIONARIOS TERCERIZADOS..............................................................26 

9.DISTRIBUIÇÃO E DESEMPENHO DE TODAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA EQUIPE 

ILPI.....................................................................................................................................................28 

10. ASSISTÊNCIA Á SAÚDE............................................................................................................... 

11. CONSIDERAÇÕES FINAIS.........................................................................................................39 

12. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.............................................................................................40 

13. ATIVIDADES E SERVIÇOS SÓCIO ASSISTENCIAS JUNHO....................................................41 

14. ASSINATURA TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO................102 

15. ASSINATURA DO DIRETOR DA ILPI – LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES...........................102 

 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

6 
1.APRESENTAÇÃO: 

O presente relatório tem por objetivo apresentar as principais ações direcionadas a execução 

do contrato de Termo de Colaboração nº 0001/2024, tendo como objeto o gerenciamento, 

operacionalização e execução das ações desenvolvidas no ILPI, celebrado entre o Instituto de 

Desenvolvimento Institucional e Ação Social – IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis. 

Constam nesse relatório todas as ações executadas no período de 01/07/2024 à 31/07/2024, e os 

resultados de cada indicador referente às metas pactuadas na avaliação de desempenho do contrato 

supracitado resumidos nos quadros que retratam os "Resultados dos Indicadores de 

Acompanhamento, Avaliação e Metas" do mês em referência. 

Este documento expõe ainda os fatos e as ações mais relevantes que contribuíram para o 

desempenho administrativo, financeiro e assistencial desta Instituição em cada item mencionado 

no Termo de Cooperação. 
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1.IDENTIFICAÇÃO DA INSTITUIÇÃO: 

 

 

RAZÃO SOCIAL: LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES 

ENDEREÇO RUA.: VEREADOR BENEDITO ADELINO, S/N 

BAIRRO RETIRO 

TELEFONE (24) 98145-5316 

E-MAIL direção.ilpi@ideias.rj.org.br 

rh.ilpi@ideias.rj.org.br 

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: ININTERRUPTO 24 HORAS 

MODALIDADE ATENDIMENTO INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA IDOSOS 

(ILPI) 

RESPONSÁVEL LEGAL: 

CARGO 

VANESSA FONSECA PIRES 

DIREÇÃO / RESPONSÁVEL TÉCNICA 

RESPONSÁVEL TÉCNICO /CARGO VANESSA – SERVIÇO SOCIAL/ RT 

LEANDRO-ENFERMEIRO / RT 

ATIVIDADE PREPONDERANTE ASSISTÊNCIA SOCIAL  

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 

ABRANGÊNCIA: MUNICÍPIO DE ANGRA DOS REIS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:direção.ilpi@ideias.rj.org.br
mailto:rh.ilpi@ideias.rj.org.br


 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

8 
 

 

2.INTRODUÇÃO 

A Instituição de Longa Permanência para Idosos  Luiza Olindina da Silva Alves, localizado na Estrada 

Vereador Benedito Adelino, s/n Retiro, Angra dos Reis/ RJ, que acolhe homens e mulheres com 

idade igual ou superior a 60 anos de acordo com a Lei: 10.741, de 1º de outubro de 2003. 

Acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com graus 

de dependência. A natureza do acolhimento deverá ser provisória ou excepcionalmente, de longa 

permanência quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convívio com os 

familiares.  

É previsto para idosos (as) que não dispõem de condições para permanecer com a família, com 

vivência de situações de violência e negligência, em situação de rua e de abandono, com vínculos 

familiares fragilizados ou rompidos. Idosos (as) com vínculo de parentesco ou afinidade – casais, 

irmãos, amigos. Temos uma infraestrutura de atendimento para 20 idosos, sendo 12 homens e 08 

mulheres, funcionando 24 horas com uma equipe de enfermagem que prestam atendimento 24 horas 

aos residentes e uma equipe multidisciplinar com horários de acordo com a carga horária definida 

pela ANVISA.É uma Instituição de Longa Permanência para Idosos (ILPI) municipal e segue as 

orientações estabelecidas no Estatuto do Idoso, Lei nº 10741/2003 com a finalidade de atender 

pessoas a partir de 60 anos. Resolução da Diretoria Colegiada, RDC nº. 283/2005 da Agência 

Nacional de Vigilância Sanitária – ANVISA; o Regimento Interno que são as diretrizes da instituição. 

Através das expressões da questão social e as políticas públicas encontradas o ponto inicial para o 

projeto de intervenção elaborado com planejamento e sistematização das ações postas para 

solucionar o problema identificado. 

A Instituição de Longa Permanência para Idosos (ILPI) localizada no bairro Retiro, um local novo, 

com 20 vagas para idosos em estado de vulnerabilidade social ou violência. O espaço conta com 

quartos todos com suítes, sala de fisioterapia, sala médica, sala para terapia ocupacional, sala de 

informática. Um equipamento amplo e adequado para receber nossos idosos, o acolhimento no ILPI 

é feito por meio do CREAS de Angra dos Reis ou pelo Poder Judiciário, acompanhado de avaliação 

social e a documentação do idoso.  
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2.1  A POLÍTICA DE ATENDIMENTO ILPI-LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES 

A política de atendimento ao Idoso acontece por meio de um conjunto articulado de ações 

governamentais e não governamentais da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios 

(art. 46 do Estatuto do Idoso). Sendo linhas de ações desta política de Atendimento: 

• I – Políticas sociais básicas, previstas na lei nº. 8.842, 04 de janeiro de 1994; 

• II – Políticas e programas de assistência social, em caráter supletivo, para aqueles que 

necessitarem; 

• III – Serviços especiais de prevenção e atendimento às vítimas de negligência, maus tratos, 

exploração, abuso, crueldade e opressão;  

• IV – Serviços de identificação e localização de parentes ou responsáveis por idosos abandonados 

em hospitais e instituições de longa permanência;  

• V – Proteção jurídico-social por entidades de defesa dos direitos dos idosos; 

• VI – Mobilização da opinião pública no sentido da participação dos diversos segmentos da 

sociedade no atendimento ao idoso. 

O Estatuto do Idoso apresenta medidas de proteção visando atender as diferentes demandas e 

problemáticas dos idosos em situação de abandono, risco pessoal e social. Neste sentido, o Estatuto 

contempla as seguintes medidas de proteção:  

• I – Encaminhamento a família ou curador, mediante termo de responsabilidade; 

• II – Orientação, apoio e acompanhamento temporário; 

• III – Requisição para tratamento de saúde, em regime ambulatorial, hospitalar ou domiciliar;  

• IV – Inclusão em programa oficial ou comunitário de auxílio, orientação e tratamento a usuários 

dependentes de drogas lícitas ou ilícitas, ao próprio idoso ou a pessoa de sua convivência que 

lhe cause perturbação;  

• V – Abrigo em entidade;  

• VI – Abrigo temporário 

A Institucionalização de longa permanência do idoso caracteriza-se como uma medida de proteção 

provisória ou permanente, sempre que os direitos reconhecidos na Lei (art.44 - Estatuto do Idoso) 

forem ameaçados ou violados. De acordo com o artigo 49 do Estatuto do Idoso, as Entidades que 
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desenvolvem programas de institucionalização de longa permanência seguem os seguintes 

princípios:  

• I – Preservação do vínculo familiar; 

• II – Atendimento personalizado em pequenos grupos;  

• III – Manutenção do idoso na mesma instituição, salvo em caso de força maior;  

• IV – Participação do idoso nas atividades comunitárias, de caráter interno e externo;  

• V – Observância dos direitos e garantias dos idosos;  

• VI – Preservação da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e dignidade.  

O objetivo do Programa da Institucionalização é assegurar proteção integral a pessoa idosa com 

moradia, alimentação, higienização e cuidados a saúde dos idosos que se encontra em situação de 

abandono, risco pessoal/social, ou situação de maus tratos e negligência. 

 

2.2 METAS A ATINGIR 

Identificar a cada ação elaborada nas oficinas semanais e na observação individual, se o objetivo 

geral está sendo alcançado. Caso seja necessário ocorrerão mudanças nos objetivos específicos 

para que as metas do projeto de intervenção sejam atingidas e alcançadas. 

As oficinas foram de recreação e pintura realizada com os idosos ocorrem duas por semana no 

espaço interno da instituição, os idosos acamados e lúcidos participaram em seus aposentos.  

➢ Evitar o isolamento pessoal, através das atividades desenvolvidas pela Equipe Técnica 

Interdisciplinar e a comunidade local de forma que todos os idosos assistidos pela instituição 

tenham uma melhoria da qualidade de vida; 

➢ Defesa da garantia dos direitos das pessoas acolhidas na entidade;  

➢ Estimular a aproximação dos familiares nos casos possíveis, através de entrevistas e visitas 

domiciliares, bem como outros procedimentos;  

➢ Garantir a todos os idosos a documentação pessoal e benefício ou aposentadorias;  

➢ Promover o espaço de escuta diferenciada, respeitando a individualidade do idoso;  

➢ Desenvolvimento do sistema PIA;  

➢ Análise do Plano de Trabalho executado;  

➢ Relatório descritivo mensal e anual das atividades; 

➢ Reunião com Equipe Técnica envolvida com os serviços socioassistenciais; 
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Missão  

Acolher e garantir assistência material, moral, social e espiritual aos idosos carentes sem 

distinção de crença, raça, cor ou nacionalidade assegurando sua autonomia física e mental.                                                                                                                                                                                        

Proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos residentes, com base nos princípios éticos, 

humanitários e de responsabilidade social, por meio de todos os esforços possíveis das pessoas 

envolvidas, garantindo aos idosos um envelhecimento saudável e com dignidade 

 Visão  

Ser uma instituição (ILPI) de referência no Brasil como o melhor lugar para se viver e trabalhar. 

Tornar-se um centro de referência no atendimento aos idosos, com ênfase na reabilitação física e 

emocional, onde todos os assistidos vivam em harmonia, sentindo-se valorizados individualmente 

Valores  

 Os valores do amor, caridade, humildade e justiça; somados aos valores institucionais: 

competência, experiência, especialidade geriátrica e vigilância constante; formam a essência da 

instituição norteando todas as suas atividades. 

 

2.3 ACOLHIMENTO 

1. Preparar o ambiente físico para chegada da pessoa idosa; 2. Estar atento às suas 

necessidades básicas imediatas (fome, sede, higiene pessoal); 3. Respeitar o momento em que está 

vivendo; 4. Recebê-lo falando seu nome; 5. Olhá-lo sem preconceitos ou julgamentos; 6. Escutar o 

que ele tem para falar; 7. Mostrar-lhe seu lugar na casa; 8. Apresentar as pessoas e as regras. 

 

 

Qualidade

Respeito Responsabilidade Sustentabilidade Espiritualidade

Credibilidade
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2.4 ACOLHER TAMBÉM A FAMÍLIA (APRESENTAR O ESPAÇO – SERVIÇO) 

Este serviço foi garantido às famílias dos idosos e curadores que compareceram na entidade para 

informações de seus entes, realizar visitas, orientações, trazer medicamentos, fazer 

acompanhamentos, entre outros. Houve o acompanhamento e atendimento a idosos da entidade, 

acolhendo-os em suas necessidades, que no geral foram para orientações, conflitos, 

esclarecimentos, pedido de ligação familiar, etc. Foi feita acolhida também aos voluntários que 

compareceram para ajudar nos serviços diários da instituição. 

     2.5 ESCUTA ESPECIALIZADA 

A escuta foi garantida através de atendimento da equipe de funcionários que se manteve disponível 

junto aos moradores durante o ano todo para escuta; buscando ouvi-los em suas necessidades, 

anseios, solicitações, bem como para fazer contatos familiares (ligações a pedido dos idosos, 

solicitação de acompanhamento hospitalar, etc). As escutas também se deram no sentido de 

estimular o desenvolvimento social e grupal; orientando, auxiliando e apoiando; informando os idosos 

sobre os seus direitos, e quando necessário, para resolver algumas situações envolvendo os idosos 

residentes nesta ILPI. 
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4. EXECUÇÃO DE METAS JUNHO E INDICADORES 

 
ETAPA/FASE QUALIDADE (%) 

 PRÉVIA  REAL MÉTODOS 

 
 
RESIDENTES  

 
 
20  

 
 
20 
INSCRITOS 

 
TODAS AS VAGAS ESTÃO COMPLETAS. 

 
 
EXECUÇÃO DE OFICINAS 

 
 
50H/SEMANAIS 
 

 
 
50 
HR/SEMANAIS 

CONTROLE DE FREQUÊNCIA DOS USUÁRIOS E 
ATRAVÉS DE LISTAS DOS SENESCENTES, 
SEMANAIS JOGOS 

PASSEIOS 100% 100% REALIZAÇÃO DIVERSOS PASSEIOS, TRAZENDO 
A MEMORIA. 

 
 
EVENTOS 

 
 
100%  
 

 
 
100%  

 
PLANEJAMENTO DE EXECUÇÃO E LOGÍSTICA 
DOS EVENTOS COM EQUIPE TÉCNICA 
 

 
MONITORAMENTO 
EVASÃO 

0%  0%  TODOS AS SITUAÇÕES DE EVASÃO 
IDENTIFICADOS E REPORTADOS 

 
CAPACITAÇÃO 
PROFISSIONAIS  

 
100% 

 
100% 

REALIZAMOS ACOMPANHAMENTO COM 
DIREÇÃO. 

GESTÃO DA APARÊNCIA DOS 
IDOSOS 

100% 100% OS RESIDENTES SÃO BEM CUIDADOS (BARBA 
FEITA, CABELO PENTEADO, UNHAS LIMPAS E 
APARADAS) 

ODORES 100% 100% SEM ODORES DE URINA OU FEZES 
IMPERCEPTÍVEL NA INSTITUIÇÃO. 
OUTROS ODORES DESAGRADÁVEIS 
IMPERCEPTÍVEIS  

AMBIENTE FAMILIAR 
 
 

100% 100% VISITANTES FORAM VISTOS NA INSTITUIÇÃO 
(FAMILIARES)  

OUVIDORIA 100% 100% OS FAMILIARES ELOGIAM O CUIDADO E OS 
RESIDENTES ATENÇÃO E CARINHO. 

RECURSOS HUMANOS 100% 100% FUNCIONÁRIOS RESPONSIVOS, COMPASSIVOS, 
ATENCIOSOS, LIMPOS, BEM PREPARADOS  
E ENVOLVIDOS NO ATENDIMENTO. 
 

PRESTAÇÃO DE CUIDADOS 100% 100% O(S) ENFERMEIRO(S), CUIDADORES, EQUIPE 
MULTI TEM TOTAL INTERAÇÃO COM OS 
RESIDENTES. 

ACOMPANHAMENTO E 
AVALIAÇÃO 

80 H 80H  REALIZAÇÃO DE REUNIÕES MENSAIS, AGA, PIA.  

COMUNICAÇÃO 
INTERPESSOAL 

100% 100% OS RESIDENTES E A EQUIPE DE TRABALHO 
INTERAGEM UNS COM OS OUTROS DE FORMA 
POSITIVA. (CONVERSAS, HUMOR, TOQUE, 
CONTATO VISUAL) 

ACESSO AOS AMBIENTES 
PARA OS RESIDENTES  
 

100% 100% 
 
 

RESIDENTES TÊM ACESSO À ÁREA EXTERNA DA 
INSTITUIÇÃO EM CADA ESPAÇO. 
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• Número de Atendidos no Mês: 20 Idosos 

• Usuários desligados no Mês: 0 Idoso  

• Inclusão de Novos Usuários no Mês: 01 Idosos 

        

                  

 

GRAU I
37%

GRAU II
16%

GRAU III
47%

GRAU  DOS SENESCENTES

60  A 69 ANOS
37%

70 A 79 ANOS
42%

80 A 89 ANOS
21%

90 A 99 ANOS
0%

IDADE DOS SENESCENTES
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• O atendimento e prestado de que forma: 

( ) Individual ( ) Em grupo ( x ) Ambos 

• Indique as principais ações e atividades que são realizadas por esta Unidade: 

(x) Recepção e Acolhida 

(x) Acompanhamento Individual 

(x) Acompanhamento de famílias.  

(x) Grupo/oficina de convivência e atividades socioeducativas com famílias  

(Reunião de famílias e dinâmicas)  

(x)Visitas Domiciliares 

(x) Busca Ativa 

(x) Encaminhamento de famílias ou indivíduos para a rede de serviço  

socioassistencial 

(x)Encaminhamento de famílias para outras políticas públicas 

(x) Encaminhamento dos idosos para inserção no Cadastro Único 

(x) Acompanhamento dos encaminhamentos realizados 

(x ) Campanhas Sócio Educativas 

(x) Palestras 

(x) Atendimento Psicossocial individual/familiar 

(x) Atendimento Psicossocial em grupo 
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5.CRONOGRAMA 

 METAS 

                         TEMPO 

5º trimestre- JULHO 2024 

1 - Acolher 20 idosos em situação de vulnerabilidade com ou sem 

vínculo familiar, com grau de dependência I , II e III, no município 

de Angra dos Reis. 

NO ILPI ESTAMOS COM 20 RESIDENTES 

ACOLHIDOS.  

2 - Elaborar POPs que normatize toda rotina e atividades 

desenvolvidas na Instituição. 

TODOS OS POPs ESTÃO PRONTOS! 

3 - Estruturar instrumento técnico que possibilite o acompanhamento 

do idoso com relação ao seu grau de dependência. 

ESTAMOS EM PRODUÇÃO COM O  AVALIAÇÃO 

GERIATRICA AMPLA ( AGA). 

4 - Definir junto com a equipe técnica do município conjunto de 

indicadores psicossociais e de saúde que deverão ser acompanhados 

pela instituição com finalidade de acompanhar o nível de 

vulnerabilidade e dependência do idoso. 

TEMOS UM RESIDENTE QUE REALIZA 

ATENDIMENTO COM O CAPS, ONDE NÃO 

LEMBRA DO SEU PASSADO E ESTAMOS NA 

BUSCA DA SUA AUTONOMIA. 

5 - Incentivar a realização de atividades pelos idosos com vista a 

manter ou aumentar seu nível de autonomia. 

ESTA SENDO OFERECIDA OFICINAS COM OS 

RESIDENTES, EM 100% 

6 - Implantar protocolo de atendimento social a todos os idosos 

institucionalizados e seus familiares 

A IMPLANTAÇÃO PROTOCOLO DE ATENDIMENTO 

ESTÁ SENDO REALIZADO COM O SERVIÇO 

SOCIAL. 

7 - Referenciar todas as demandas dos idosos identificadas pela 

equipe, relacionadas às políticas públicas 

CONFORME A NECESSIDADE ESTÁ SENDO 

OFEREICIDA OS SERVIÇOS. 

8- Realizar atividades com profissional de fisioterapia. REALIZAMOS TRES VEZES NA SEMANA 

FISIOTERAPIA COM OS RESIDENTES. 

6 - Incentivar parcerias interdisciplinar com instituições públicas ou 

privadas com finalidade de promover o convívio social. 

100% 

7 - Incentivar atividades de voluntariado para pessoas habilitadas 

que queiram compartilhar suas habilidades e competências com os 

idosos. 

ESTAMOS TENDO A MASSOTERAPEUTA E AULAS 

DE RELIGIÃO, COM UM TRABALHO 

VOLUNTARIADO, EM 100% 

8- Incentivar os familiares a participar das atividades realizadas 

pelos idosos na instituição. 

UMA VEZ POR MÊS REALIZAMOS ATIVIDADES 

CONJUNTAS COM OS IDOSOS E FAMILIARES, 

EM 100% 

9-Garantir o acompanhamento psicossocial e de saúde aos idosos  EM 100% 
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6. INDICADORES DE DESEMPENHO ENFERMAGEM 

                                                  PRÉVIA                 REAL 

Taxa de 

mortalidade em 

idosos 

residentes 

(Número de óbitos de idosos 

residentes no mês / Número de 

idosos residentes no mês) * 100 

[%]  

0%  

Taxa incidência 

de doença 

diarreia aguda 

em idosos 

residentes 

(Número de novos casos de 

doença diarreia aguda em idosos 

residentes no mês / Número de 

idosos residentes no mês1 ) * 100 

[%]  

0%  

Taxa de 

incidência de 

escabiose em 

idosos 

residentes 

(Número de novos casos de 

escabiose em idosos residentes no 

mês / Número de idosos residentes 

no mês) *100 [%] 

0%  

Taxa de 

incidência de 

desidratação 

em idosos 

residentes 

(Número de idosos que 

apresentaram desidratação / 

Número de idosos residentes no 

mês) *100 [%] 

0% RESIDENTES QUE CHEGARAM 

NOVOS NA INSTITUIÇÃO. 

Taxa de 

prevalência de 

úlcera de 

decúbito em 

idosos 

residentes 

Número de idosos residentes 

apresentando úlcera de decúbito 

no mês/ Número de idosos 

residentes no mês) *100 [%] 

0% RESIDENTES QUE CHEGARAM 

NOVOS NA INSTITUIÇÃO. 

Taxa de 

prevalência de 

desnutrição em 

idosos 

residentes 

(Número de idosos residentes com 

diagnóstico de desnutrição no mês/ 

Número de idosos residentes no 

ês) *100 [%] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 0- Desnutrição grave  

06- Desnutrição leve 

• 04- PROGRESSO 

• 01-ESTÁVEL 

• 01-REGRESSÃO 

      02- Sobrepeso 

      02- Obesidade 

     10- Em progresso 

. 

Referência Anvisa, elaborado por Vanessa Fonseca. 
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7. HORÁRIO DE ATIVIDADES DOS RESIDENTES 

 

05:30 • BANHO  12:00      

ÀS          

14:00 

• HORÁRIO DA SONECA  

06:00 • MEDICAÇÃO  14:00 • MEDICAÇÃO 

• TROCA DE FRALDA 

 

07:00 • TROCA DE FRALDA 

• DESJEJUM 

 15:00 • LANCHE DA TARDE  

08:00 • MEDICAÇÃO   15:30      

ÀS        

17:30 

• OFICINA COM A EQUIPE 

MULTIDISCIPLINAR 

 

08:00              

ás               

09:00 

• BANHO DE SOL  18:00 • TROCA DE FRALDA 

• JANTAR 

 

09:00 • COLAÇÃO  18:30     

ÁS        

21:00 

• SALA DE TV  

09:30         

ÁS              

11:00 

• OFICINA COM A 

EQUIPE 

MULTIDISCIPLINAR 

 20:00 • MEDICAÇÃO  

11:30 • ALMOÇO  21:00 • CEIA  

12:00 • MEDICAÇÃO  22:00 • DESCANSO  

 

 

 

 

 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

21 
8 - ESTRUTURA FÍSICA OFERTADA 

 

A unidade está assemelhada no possível a um lar, sendo que a estrutura física, se comportar: 

cozinha, lavanderia, sala, quartos, despensa, banheiros e espaço de estar e convívio. A 

estrutura física da unidade garante a acessibilidade de usuários com deficiência. 

QUANTIDADE ESPAÇO 

01 Área externa ampla, com varanda frontal 

01 Guarita para vigilante  

01 Recepção / administrativo  

01 Sala de coordenação 

01 Sala de para atendimento médico 

01 Sala de fisioterapia  

01 Sala de informática  

01 Sala de estar 

01 Sala de reunião/ artesanato  

01 Refeitório  

01 Cozinha institucional com despensa  

01 Lavanderia  

01 Vestiário dos funcionários 

01 Almoxarifado  

01 Sala dos cuidadores e auxiliares de cuidador  

01 Depósito  

01 Rouparia  

05 Quarto com banheiro  

01 Local para guarda das lixeiras com segurança nos termos exigidos 

pelos normativas  

 

OBS.: Todos os quartos, sala do administrativo, direção, equipe técnica, atendimento técnico, 

fisioterapia, de reunião/artesanato e dos cuidadores, são climatizados. 
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ARÉA EXTERNA 
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GUARITA 

 

 

FRENTE ILPI  
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Lateral ILPI 

 

 

 

Lateral ILPI 
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8. RECURSOS HUMANOS  

 

CARGO/ FUNÇÃO QUANTIDADE CARGA H. SEMANAL  ESCOLARIDADE 

Diretora 1 40h Nível superior  

Coordenador 1 40h Nível superior 

Psicólogo  1 30h Nível superior 

Assistente social 1 30h Nível superior 

Médico 1 24h Nível superior 

Enfermeiro 4 24x 72 h Nível superior 

Técnico Enfermagem  4 12x 36 h Técnico de enfermagem 

Fisioterapeuta 1 30h Nível superior 

Nutricionista  1 30h Nível superior 

Cuidador  10 12 x 36 h Nível médio  

Auxiliar de cuidador  10 12 x 36 h  Nível fundamental  

Assistente adm. 1 40h  Nível médio  

Recepcionista  1 40h Nível médio 
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8.1 RELAÇÃO DOS FUNCIONARIOS: 

 

MATRIC
ULA 

NOME ADMISSÃO FUNÇÃO SEÇÃO HORÁRIO JORNADA MATRICULA E-
SOCIAL 

450038 ANA CAROLINA DOS SANTOS 14/06/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S010383 

450032 BARBARA SILVA DE MAGALHAES 05/04/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009997 

450030 BEATRIZ DE ARAUJO LEITE 21/03/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009950 

450000 DANIELLE DOMINGUES MIGUEL 10/01/2024 NUTRICIONISTA ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

08:00 - 14:00 SEG / 08:00 12:00 - 13:00 
17:00 TER,QUA E QUI 

150:00 C18S009512 

450006 DEBORA DE PAULA 08/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009498 

450027 DEIDILANIA NASCIMENTO 
TENORIO 

25/01/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009554 

450001 DENILCEIA SILVA 10/01/2024 ASSISTENTE 
SOCIAL 

ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

09:00 AS 15:00 SEG A SEX 150:00 C18S009523 

450011 EDNAN SOUZA SANTOS 10/01/2024 TECNICO DE 
ENFERMAGEM 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009511 

450022 ELISANGELA FERREIRA DIAS 08/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009499 

450035 EVERTON DE PAULA SOARES DO 
AMARAL 

15/05/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S010218 

450013 FABIANA DOS SANTOS DA SILVA 11/01/2024 TECNICO DE 
ENFERMAGEM 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009519 

450036 GABRIEL TORRES ROSA 15/05/2024 CUIDADOR 
DIARISTA 

ILPI - TECNICO 10:00 14:00 - 15:00 19:00 SEG A SEX 200:00 C18S010220 

450014 GLEICE GONCALVES DA 
CONCEICAO 

08/01/2024 TECNICO DE 
ENFERMAGEM 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009510 

450010 JAINE GANDY MENDES DOS REIS 11/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009497 

450034 JESSICA COELHO NOGUEIRA 17/04/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S010028 

450008 JOCINEI BERNARDO CORREIA 
JUNIOR 

10/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009506 

450017 KAUANY SANTOS ROMEU 09/01/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009503 

450016 LAURA DO NASCIMENTO 
BARNABE 

08/01/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009500 

450003 LUANDO SANTOS DA SILVA 11/01/2024 ENFERMEIRO ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009508 

450020 MARCIO OLIVEIRA DE CASTRO 08/01/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 NOITE 19:00 21:00 - 22:00 
07:00 

192:00 C18S009509 

450012 MARIA DAS DORES SILVA 
FAUSTINO 

09/01/2024 TECNICO DE 
ENFERMAGEM 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009514 

450015 MARIA RENATA DUTRA 
LAURIANO DA SILVA 
MASSATOCHE 

08/01/2024 ASSISTENTE 
ADMINISTRATIVO 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

08:00 12:00 - 13:00 17:00 SEG A SEX 200:00 C18S009493 

450039 MARY JANE DIAS MATTOSO 18/06/2024 COORDENADOR ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

08:00 12:00 - 13:00 17:00 SEG A SEX 200:00 C18S010394 

450024 PAULA MALVAO DE AZEVEDO 22/01/2024 RECEPCIONISTA ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

08:00 12:00 13:00 17:00 SEG A SEX 200:00 C18S009541 

450023 PEDRO HENRIQUE GONCALVES 
DOS SANTOS 

19/01/2024 CUIDADOR 
DIARISTA 

ILPI - TECNICO 08:00 12:00 - 13:00 17:00 SEG A SEX 200:00 C18S009540 

450031 RENATA DA SILVA GOMES ALVES 11/04/2024 ENFERMEIRO ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009952 

450009 SABRINA VIANA FREITAS 11/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009515 

450037 SILVANIRA OLIVEIRA DOS 
SANTOS 

10/06/2024 PSICOLOGO ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

07:00 12:00 - 13:00 19:00 SEG,QUI E 
SEX/TER 08:00 12:00 -13:00 16:00 

200:00 C18S010360 

450029 SILVIA CRISTINA BASTOS 20/02/2024 FISIOTERAPEUTA ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

08:00 12:00 - 13:00 19:00 SEG QUI E SEX 150:00 C18S009711 

600475 STEFANI VIEIRA SANTANA 
MORETTA 

09/08/2023 ENFERMEIRO ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S008166 

450004 SUSANNE NEVES COELHO 08/01/2024 ENFERMEIRO ILPI - 
MULTIDISCIPLINAR 

PLANTÃO 24x72 - 07:00 12:00 - 13:00 
21:00 22:00 07:00 

192:00 C18S009513 

450018 THAIS DA SILVA RIBEIRO 09/01/2024 AUXILIAR DE 
CUIDADOR 

ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009502 

600865 VANESSA FONSECA PIRES 01/06/2023 DIRETOR (A) ILPI - 
ADMINISTRATIVO 

08:00 12:00 - 13:00 17:00 SEG A SEX 200:00 C18S007865 

450005 YASMIN GOMES PEREIRA 10/01/2024 CUIDADOR 
PLANTONISTA 

ILPI - TECNICO PLANTÃO 12X36 DIA 07:00 12:00 - 13:00 
19:00 

192:00 C18S009501 
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8.2 RELAÇÃO DOS FUNCIONARIOS TERCERIZADOS: 

 

 

PLANILHA DE FUNCIONÁRIOS 

 

NOME PROFISSÃO / FUNÇÃO 
 

LAVANDERIA: 
 

GEAN CARLOS BERNADINO ASG 
 

MARCIA FREITAS DA SILVA (ASG) ASG 
 

HIGIENIZAÇÃO: 
 

LENITA DE OLIVEIRA PASCHOAL  ASG 
 

LECI NASCIMENTO DE SOUZA  ASG 
 

JOÃO VICTOR SARMENTO PEREIRA SANTOS ASG 
 

CHARLES CANANEA  ASG 
 

INGRID FERREIRA DE JESUS ASG 
 

LAIANDA MARCELINO DE OLIVEIRA  ASG 
 

JUCIANE ALEXANDRE ROSA ASG 
 

PORTEIROS:   
 

GUSTAVO SILVA ALVES DOS SANTOS PORTEIRO 
 

JOÃO ANTÔNIO DUTRA LAURIANO DA SILVA PORTEIRO 
 

VITOR SANTOS DA SILVA  PORTEIRO 
 

ANDRÉ FELIPE DE ALMEIDA  - PROVISÓRIO  PORTEIRO 
 

JOSÉ MARTINHO DA SILVA ANDRADE  PORTEIRO 
 

MANUTENÇÃO:   
 

SILTON FLORÊNCIO DA SILVA ELETOTÉCNICO 
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REGISTRO  NOME / PLANTONISTAS  FUNÇÃO  

10550 RUTE COSTA ARAUJO  COZINHEIRA 

10549 ADRIANA PORTO DIAS DE SOUZA AUXILIAR DE COZINHA 

REGISTRO  NOME / PLANTONISTAS  FUNÇÃO  

10569 
ROSELI FERRARO COZINHEIRA 

10635 PRISCILA DA SILVA MEDEIROS  AUXILIAR DE COZINHA  

REGISTRO  NOME / DIARISTAS FUNÇÃO  

9807 SILVIA REGINA OLIVEIRA  ENCARREGADA 

 

 

 

                     Relação de colaboradores da JVA que prestam serviço ao ILPI 
 

  

Colaborador: Elisângela Cristina Soares Corrêa 

Função: Motorista 

Colaborador: Carlos Vinícios Pimenta 

Função: Motorista 
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9.DISTRIBUIÇÃO E DESEMPENHO DE TODAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA 

EQUIPE ILPI 

• Cozinha 

 A alimentação dos idosos residentes é preparada diariamente pela equipe da cozinha 

composta por uma cozinheira, uma auxiliar de cozinha e uma nutricionista, a qual elabora o 

cardápio semanalmente.  

• Lavanderia 

 As atividades da lavanderia acontecem diariamente, sendo encaminhadas para o local 

de higienização e organização das roupas dos idosos assim como as demais peças de cama, 

mesa e banho.  Após o processo de higienização (lavagem e secagem) as roupas são 

encaminhas para a rouparia geral, onde se encontra o lugar identificado para cada idoso, 

lembrando também que a roupa do idoso é identificada com o nome na etiqueta de forma 

discreta, assegurando assim a individualidade de cada idoso em suas roupas.  

• Serviços Gerais 

  Para o trabalho de serviços gerais temos uma equipe de 5 (cinco) profissionais, os quais 

ocupam lugar em cada setor deste Lar, são os responsáveis pela higienização e esterilização 

diária de cada espaço, conforme segue: dormitórios dos idosos residentes e seus respectivos 

banheiros; recepção e corredores, cozinha, refeitórios; salas-estar, enfermaria, sala de 

reunião; quarto de descanso; 

• Atividades do Motorista 

 A instituição conta com dois motoristas, diariamente à disposição, para o transporte e 

atendimento dos idosos residentes, tratamento de saúde e demais atividades que assegurem 

o desenvolvimento do trabalho. 

• Atividade de Manutenção 

 Atualmente o lar conta com um profissional na área de manutenção, onde o mesmo 

desempenha as atividades relacionadas aos cuidados prediais da instituição e conservação 

da creche. 
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Atividades da Recepção  

O profissional responsável pela recepção desempenha as seguintes funções:  

• Organizar o seu local de trabalho, mantendo-o limpo e funcional; 

• Estabelece uma rotina diária de trabalho;  

• Organiza e mantem atualizada a sua agenda e a do seu chefe executivo;  

• Recepciona os visitantes e mantem contatos de interesse da instituição;  

• Atende os telefonemas, filtrando as ligações para os profissionais técnicos da instituição;  

• Expedi correspondências;  

• Protocola documentos;  

• Recebe, seleciona, ordena, encaminha e arquiva documentos. 
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10. ASSISTÊNCIA À SAÚDE  

A Instituição oferece a Assistência à Saúde diariamente com 4 (quatro) enfermeiros, 04 

(quatro) técnicos de enfermagem, 8 (quatro) cuidadores, 8 (auxiliares cuidadores) por plantão, 

e a equipe multiprofissional é composta 1 (um) nutricionista, 1 (um) fisioterapeuta, , 1 (um) 

assistente Social, no dia 10 de junho ocorreu a admissão  da psicóloga. 

A consulta médica é realizada semanalmente por um clinico geral (médico), todos os 

idosos passaram por avaliação médica semanal ou mais, conforme as necessidades que se 

apresentaram ao longo do mês. Alguns idosos tiveram encaminhamento para especialistas 

como psiquiatra, oftalmologista, ortopedista, urologista, dermatologista, ginecologista, 

cardiologista, mastologista, neurologista, endocrinologista, vascular e oncologista. Durante no 

atendimento médico aos idosos, foram solicitados pela médica alguns exames laboratoriais, 

tais como: TSH, Albumina Sérica, PSA, Glicemia, Creatinina, Colesterol Total, Hemograma, 

EQU, ECG, TGO, TGP, Triglicerídeos, T4 livre, Ureia, Ultrassom, RX de tórax e Femoral, 

Endoscopia, Ácido Úrico, Hepatites A, B e C e HIV, preventivo para homens e mulheres. 

O atendimento e acompanhamento da equipe de enfermagem e cuidadores acontecem 
diariamente. Neste setor foram realizados os seguintes procedimentos da enfermagem: 

• Elaboração do Histórico do idoso; 

• Evolução; 

• Controle de medicamento fornecido aos idosos diariamente; 

• Notificação compulsória – mensal; 

• Entrada e saída de medicação controlada semanal; 

• Realização de curativos e avaliação de feridas (duas vezes ao dia); 

• Avaliação mensal da saúde dos idosos; 

• Fornecimento de medicação aos idosos, duas vezes ao dia ou conforme prescrição 
médica; 

• Controle de sinais vitais: segunda-feira, quarta-feira e sábado ou conforme orientação 

médica; 

• Auxiliar na ingestão de alimentos para pacientes acamados diariamente; 
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• Monitoração do HGT acontece diariamente de segunda a segunda ou conforme orientação 

médica; 

• Alimentação para os idosos que tem dificuldades para deglutição. 

Médico  

A abordagem geriátrica é multidimensional, usualmente interdisciplinar e diagnóstica. 

Realizada para determinar o perfil da saúde de cada idoso, seu contexto psicossocial e 

capacidades funcionais, tem o objetivo maior de desenvolver um plano de tratamento 

individualizado e acompanhamento em longo prazo. 

Enfermeiro 

O enfermeiro é responsável pelo planejamento, organização, direção, coordenação, execução 

e avaliação dos serviços de enfermagem na ILPI, garantindo que o melhor cuidado seja 

oferecido ao residente durante as 24 horas do dia. 

Técnico de Enfermagem  

Realiza os procedimentos imprescindíveis para o cuidado, tratamento e a manutenção da 

saúde da pessoa idosa, entre eles, verificar sinais vitais, aferir pressão arterial, administrar 

medicamentos injetáveis e realizar testes de glicemia, além de utilizar sondas, fazer curativos. 

Seguindo as orientações do Código de Ética do Profissional da Enfermagem, mantendo sigilo 

sobre as informações do idoso, respeitando a sua intimidade e agindo de forma humanizada 

com o residente. 

Atividades do Cuidador  

O cuidador de pessoas idosas domiciliar deve sempre zelar pela higiene e pela aparência da 

pessoa idosa, sempre dando os banhos nos horários corretos, realizando as trocas e higienes. 

• Obedecer, cumprir e auxiliar no cumprimento das regras do regimento interno da instituição;  

• Garantir o cumprimento da visão, missão e objetivos da instituição;  

• Participar das ações e responsabilidades que visam cumprir o planejamento estratégico da 
instituição;  
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• Prestar cuidados diários (dar e/ou auxilio o banho dos idosos, fazer a troca de roupas, a troca 
de fraldas, distribuir refeições, auxiliar os idosos para caminhar, sentar, deitar conforme a 
necessidade, etc.);  

• Comunicar a equipe de enfermagem as intercorrências do turno;  

• Participar e passar plantão junto com a equipe de enfermagem;  

• Monitorar os idosos;  

• Organizar os cômodos dos idosos;  

• Sempre manter como prioridade o conforto do idoso, estimulando sua autonomia e qualidade 
de vida. 

 

Técnico enfermagem 

  

Enfermagem 
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Cuidadores 

 

Equipe Multidisciplinar                                         Administrativo 
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11. ATIVIDADES E SERVIÇOS SÓCIO ASSISTENCIAIS 

• Inclusão no Cadùnico: 

Nº RESIDENTES  
DATA DE 

NASCIMENTO  
CPF CÓDIGO FAMILIAR 

1 ANTONIO CARLOS FERREIRA MONTEIRO 05/02/1955 698.733.568-00 NÃO TEM CADASTRO 

2 ANTONIO FERNANDES  13/06/1960 EM PROCESSO  NÃO TEM CADASTRO 

3 BENEDICTA CACILDA MAGALHÃES  20/09/1938 153.500.617-04 084566237-68 

4 CLEUZA BRUNO DA SILVA  02/04/1952 470.107.547-72 084565781-00 

5 DANIEL BARBOSA 03/09/1943 249.482.417-68 055465477-66 

6 DEUZA ALVES DA SILVA  02/04/1952 669779757-68 084567059-00 

7 EMANUEL DA LUZ PEREIRA  01/12/1957 505.679.427-91 065827913-03 

8 JORGE MENDES DA SILVA  12/08/1960 742.382.567-00 ATUALIZADO 

9 JOSÉ BEZERRA DE MELO FILHO 25/08/1955 497.284.077-34 064265769-64 

10 JOSE FRANCISCO DE PAULA 16/09/1953 327.278.017-34 TEM QUE ATUALIZAR 

11 MANOEL CONSTANTINO DOS SANTOS 10/10/1953 883.164.757-15 TEM QUE ATUALIZAR 

12 MARCOS ROBERTO CAMILO DE CASTRO 26/05/1997 060.978.177-46  DEU ERRO NO SISTEMA  

13 MARIA DE LOURDES ALVES  03/09/1935 068.359.037-59 NÃO TEM CADASTRO 

14 MARIA DO CARMO MARQUES DA SILVA  23/06/1953 058.743.317-51 084567220-73 

15 NATALINA LOPES  25/12/1962 066.644.247-97 CURATELA  

16 SEBASTIANA ARLINDA NEPOMUCENO 25/01/1950 061.084.027-41 NÃO TEM CADASTRO 

17 SERGIO RAYMUNDO DE SOUZA  11/09/1954 876.504.607-20 DEU ERRO NO SISTEMA  

18 SEVERINO MENDES DE FRANÇA  07/04/1949 124.290.837-44 071725562-08 

19 WALTER DIAS FERNANDES  30/06/1942 913.266.997-68 058163819-03 
PROTOCOLO EM ANEXO 
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• ACESSO A EDUCAÇÃO: 

Conhecer a necessidade, a condição e o desejo em relação a retornar aos estudos, de 

cada um dos residentes, demandou trabalho intensificado e continuado, devido ao estado 

emocional; a saúde e a adaptação ao novo lar. Assim, para a efetivação da matrícula no 

EJA, entramos em contato com a Secretaria de Educação, onde encaminhamos um e-mail 

solicitando o procedimento para inserir os idosos que manifestaram o desejo de estudar. 
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• PIA- PLANO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL E FAMILIAR 

A elaborar o Plano de Atendimento Individual e familiar, objetivando orientar o trabalho de 

intervenção durante o período de acolhimento, visando à superação das situações que 

ensejaram a aplicação da medida, deve ser elaborado de forma participativa desde o momento 

de chegada do usuário no Serviço e sempre que necessário. 

• Acolhida/Recepção; Escuta; 

•  Desenvolvimento do convívio familiar, grupal e social; 

•  Estudo social; 

• Apoio à família na sua função protetiva; 

•  Cuidados pessoais; 

•  Orientações e encaminhamentos sobre/para a rede de serviços locais com resolutividade; 

• Construção do plano de atendimento individual e ou familiar 

•  Orientações sócio familiar; 

• Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados; 

•  Referência e contrarreferência; 

•  Elaboração de relatórios; 

•  Elaboração de prontuários; 

•  Trabalho interdisciplinar; 

•  Diagnóstico socioeconômico; 

•  Informação, comunicação e defesa de direitos; 

•  Orientação para acesso à documentação pessoal; 

 

Neste mês de julho, entregamos os PIA dos residentes, porém ainda falta o parecer da 

psicóloga e médica sobre históricos dos residentes, constarão os resultados da avaliação 

interdisciplinar. Entregamos o PIA da senhora Iracema na SDSP no dia 07/08/2024. 
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12.CONSIDERAÇÕES FINAIS:  

O serviço de acolhimento nas Instituições Longa Permanência para Idosos (ILPIs), destina-se 

a idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus 

de dependência.  O serviço pode ser de natureza provisória, mas abordaremos as de natureza 

excepcional, que é aquela onde todas as possibilidades de autossustento e convívio com os 

familiares estão esgotadas, ou seja, onde os vínculos familiares estão fragilizados  ou os casos 

excepcionais compreendem as situações nas quais os idosos não dispõem de condições para 

permanecer com a família, devido a fatores relacionados a questões como: violência física, 

psicológica e negligência; violência sexual: abuso e/ou exploração sexual; situação de rua, 

mendicância e abandono; afastamento do convívio familiar devido à aplicação de medida 

socioeducativa ou medida de proteção; dentre outras situações que provocam danos e 

agravos à condição de vida e impedem o idoso de usufruir da autonomia e do seu bem estar. 

Em termos gerais, acolhimento institucional deve assegurar um atendimento personalizado. 

Suas edificações devem ser organizadas, de forma a atender aos requisitos previstos nos 

regulamentos e às necessidades dos idosos, com a oferta de condições de acessibilidade e 

privacidade, habitabilidade, higiene, salubridade, segurança, bem como favorecer o convívio 

familiar e comunitário local. 

As atividades desenvolvidas na Instituição de Longa Permanência Luiza Olindina da Silva 

Alves, de acordo com os princípios e diretrizes definidas pela Lei Orgânica de Assistência 

Social –  LOAS e da Política Nacional do Idoso, que desenvolvem qualquer tipo de 

atividade/ação com a pessoa idosa (serviço, programa, projeto ou benefício), devem relatar 

onde e como se realiza na prática o atendimento dessas atividades. Além disso, a finalidade 

e se as necessidades básicas dos idosos têm sido atendidas, bem como a promoção à 

cidadania, como forma de inclusão social. O serviço deverá assegurar o atendimento 

personalizado, propiciando o exercício dos direitos humanos (civis, políticos, econômicos, 

sociais, culturais e individuais), respeitando a liberdade de credo e de ir e vir, preservando a 

identidade e privacidade de cada um, assim como o respeito aos costumes, às tradições e à 

diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raça/etnia, religião, gênero e orientação 

sexual de cada usuário, assim como propiciar espaço físico individualizado. 

http://blog.gesuas.com.br/loas/
http://blog.gesuas.com.br/loas/
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Trabalho Interdisciplinar:  garantido pela direção, realizando momentos de conversa em 

equipe para socialização de informações, providenciando os encaminhamentos, resolução de 

problemáticas, disponibilizando escuta e acolhida a todos, buscando sempre resolver as 

pendências e melhorar os serviços na instituição. 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

48 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

49 

 



 

                         
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

  PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS 
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E PROMOÇÃO DA CIDADANIA 

 INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMANÊNCIA PARA O IDOSO - ILPI  
 LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES     

 

                                                                     

  

50 

 

 Garantia do Acesso e respeito à diversidade e não discriminação: Todos idosos que são 

encaminhados para o ILPI para ser acolhido, é atendido, independente da condição 

socioeconômica, local de origem, arranjo familiar, etnia, religião, gênero, orientação sexual, 

presença de deficiência ou outras necessidades físicas. 
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Objetivo: compreender o significado atribuído à vivência da espiritualidade diante das 

situações vividas pelos idosos residentes em uma ILPI, reconhecendo o cuidado com os 

aspectos espirituais enquanto necessidade fundamental para essa etapa da vida. Educar para 

a longevidade é uma obrigação que lança o desafio de maior compreensão sobre a condição 

humana existencial e finita. 

Resultado: envelhecer e morrer são experiências vitais singulares, próprias de cada ser. A 

idade adulta compreende uma época em que a atenção do sujeito se volta para o interior de 

si, em busca de encontrar sentido e plenitude da vida. A espiritualidade fornece suporte para 

encontrar sentido para a existência, capaz de gerar forças psíquicas para enfrentar as 

angústias, as doenças, os dilemas que se apresentam diariamente e, especialmente, em 

situações de sofrimento e morte 
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/  
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Garantia de Liberdade de Crença e Religião: As atividades desenvolvidas no ILPI deverão 

respeita a crença religiosa do senescentes, visando a garantia do direito à liberdade de crença 

e culto religioso. O Regimento interno da ILPI preconiza o estado laico e apartidário da 

Instituição. 
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.  

• MOBILIZAÇÃO PARA O EXERCÍCIO DA CIDADANIA:  

A mobilização para o exercício da cidadania foi para fazer a renovação de seus documentos 

e resolver pendências junto ao INSS, tiveram preservados os direitos de cidadania.  
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VISITA DOMICILIAR: a presença da família é de extrema importância na vida dos idosos, 

tanto em casa quanto na instituição, pois isso promove melhor qualidade de vida e uma 

melhora psicológica. Uma forma de atenção em Saúde Coletiva voltada para o atendimento 

ao INDIVÍDUO E À FAMÍLIA ou à coletividade, em como realizando um gerenciamento efetivo 

a sua saúde. 

Objetivo: desenvolver no decorrer do mês através de contatos feitos com familiares 

solicitando o acompanhamento deles perante seu ente institucionalizado no ILPI e todas as 

famílias que foram acionadas, cumpriu com suas responsabilidades e compareceu na visita. 
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Preservação e Fortalecimento dos Vínculos Familiares e Comunitários: ILPI não irá medir 

esforços para empreender atividades para preservar e fortalecer vínculos familiares e 

comunitários do nossos senescentes, que afastados do lar de origem por questões do 

tratamento à saúde, ficam ausentes do convívio dos familiares, além da comunidade. 
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Reunião/Encontros com família: 

• Visitas com horário agendado, familiares aproveitam período de visitas para tirar dúvidas 

e questões sobre o idoso atendido.  

• Realizado vídeo chamadas. 

• Informações dos idosos por telefone. 

• Atendimento aos familiares.  

• Entramos em contato com as famílias para levarem os idosos para passear com familiares, 

pois foi liberado a saída.  

• Não houveram reuniões presenciais com as famílias 

VISITAS ILPI 

  Antônio Carlos Ferreira Monteiro    

Antônio Fernandes     

Benedicta Cacilda Magalhães     2 

Cleuza Bruno da Silva   5 

Daniel Barbosa   6 

Deusa Alves da Silva   2 

Emanuel da Luz Pereira   3 

Jorge Mendes da Silva   16 

Jose Bezerra de Melo Filho   2 

Jose Francisco de Paula   2 

Marcos Roberto Camilo de Castro     

Manoel Constantino dos Santos   7 

Maria de Lourdes Pereirão     

Maria do Carmo Marques da Silva   4 

Natalina Lopes     

Sebastiana Arlinda Nepomuceno   8 

Sergio Raymundo de Souza   3 

Severino Mendes de França     

Walter Mendes da Silva   2 

Iracema Pereira da Silva   18 

TOTAL 80  
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Gráfico Visitas no ILPI JULHO 
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 Foi realizada atividade de colorir com legenda, desenhos diversos. O objetivo foi estimular a 

atenção, visto que o participante precisava seguir a orientação de qual cor pintar determinadas 

figuras, além de estimular a linguagem, memória operacional e coordenação motora 
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Elaborado pela fisioterapeuta e assistente social 

Foi realizada atividade em grupo de perguntas de adivinha, “o que é o que é” com tema de 

palavras e cálculos. O objetivo foi trabalhar áreas cerebrais responsáveis pela linguagem, a 

atenção, percepção e planejamento de execução. 
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 Atendimento Personalizado e Individualizado: As atividades desenvolvidas no ILPI   

favorecer o processo de desenvolvimento dos senescentes, oferecendo segurança, apoio, 

proteção e cuidado. Os serviços prestados com a qualidade condizentes com os direitos e 

as necessidades físicas, psicológicas e sociais. A infraestrutura permite espaços privados e 

adequados ao atendimento do público, com quartos individuais para guarda de pertences 
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Respeito à autonomia a pessoa idosa: Os senescentes acolhidos têm o direito a opinar 

sobre os serviços ofertados. Na Instituição os assistidos deverão ser ouvidos pela equipe 

interdisciplinar trazendo opiniões sobre as atividades, participando de todas as etapas de 

construção dos projetos.  
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. ASSINATURA TÉCNICO RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO: 
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14. ASSINATURA DO DIRETOR DA INSTITUIÇÃO DE LONGA PERMÂNENCIA PARA 

IDOSOS LUIZA OLINDINA DA SILVA ALVES: 

 

15. ASSINATURA DO PRESIDENTE IDEIAS: 

 

 

                                                                         ANGRA DOS REIS, 07 DE AGOSTO DE 2024 

 

 

 


