INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E
AGAC SOCIAL

CONTRATO EMERGENCIAL / HMAR / N°028/2023

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS,
QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO
SOCIAL — IDEIAS E A EMPRESA INOVA MEDIC
SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM SAUDE LTDA.

O INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - IDEIAS, pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos inscrita no CNPJ/MF sob o n° 05696218/0001-46, com
sede na Av. das Américas 3500, Bloco 7, Hong Kong 3000, Salas 703, 704 e 705 — Ed. Le Monde
Office — Barra da Tijuca — Rio de Janeiro/RJ — CEP: 22640-102, neste ato representado pelo seu
Diretor, Sr. Carlos Alberto Bohrer de Andrade Figueira, portador da carteira de identidade n°
01139169 IFP e inscrito no CPF/MF sob o n° 245.148.706-25, doravante denominada
CONTRATANTE e de outro lado a empresa INOVA MEDIC SERVICOS ESPECIALIZADOS EM
SAUDE LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® 10.562.003/0003-34,
com sede estabelecida na Rua Dr Miguel Couto, n°70, Jardim Amalia, Volta Redonda - RJ e filial
com inscricdo de CNPJ sob o n® 10.562.003/0003-34 instalada na Rua Dr Coutinho, n°84, Angra dos
Reis — RJ, neste ato representada por Angela Maria Netto de Albuquerque, brasileiro, casada,
pedagoga, portador da carteira de identidade n°® 812205243 IFP, e inscrito no CPF/MF sob o n°
224.658.047-15, doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente CONTRATO.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

- O presente CONTRATO tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para o
gerenciamento do servico de Neonatologia, com capacidade instalada de 12 leitos de Uti, 07 dias
por semana/24hrs por dia, para a unidade de satde relacionada na proposta da CONTRATADA,

que passa a fazer parte do presente, consoante Contrato de Gestado N°056/2023/SSA, celebrado

entre_a Instituicio e o Municipio de Angra dos Reis com vistas a IMPLANTACAO, AO
GERENCIAMENTO, A OPERACIONALIZACAO E A EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE
SAUDE, no Hospital e Maternidade de Angra dos Reis/HMAR, no espaco da Irmandade da Santa
Misericordia de Angra dos Reis — HOSPITAL E MATERNIDADE CODRATO DE VILHENA (HMCV).
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1.1 - Nenhuma modificagdo podera ser introduzida no Contrato ou na prestacao dos servicos sem o
consentimento prévio e por escrito manifestado pelas partes.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO TECNICO

2.1 - O acompanhamento técnico da execugdo do servigo ficard sob responsabilidade da Diretoria
Técnica do Instituto de Desenvolvimento Institucional e A¢édo Social — IDEIAS.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E VIGENCIA

3.1 - O presente CONTRATO vigera por 90 dias, a contar da data de assinatura, podendo ser
renovado por igual periodo, mediante a celebragdo de termo aditivo entre as partes, observando-se
a vigéncia do presente instrumento, do Contrato de Gestdo, assim como as normas contidas no
Regulamento de Compras e Contratagbes do IDEIAS.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

4.1 - Constituem obrigagbes do CONTRATANTE:

4.1.1 - efetuar o pagamento da CONTRATADA, conforme valor constante na Nota Fiscal atestada
pelo representante do CONTRATANTE e nas datas estabelecidas, salvo em caso de atraso do
repasse dos valores previstos no Contrato de Gestao, pelo Municipio de Angra dos Reis, hipotese

em cada ndo sera devido qualquer tipo de multa ou juros;

4.1.2 - fornecer 3 CONTRATADA, informagdes e demais elementos necessarios para a execugao
do presente CONTRATO, incluindo a disponibilizacao de sistema digital de emissdo e controle de
ordens de servicos/chamados, caso seja implantado, sempre orientando e acompanhando a

execugio do contrato;

41.3 - exercer a fiscalizagdo do CONTRATO, comunicando imediatamente qualquer falha

eventualmente verificada na sua execucao;

4.1.4 - exigir a fiel observancia das especificagbes do servico, bem como recusar os que nao

atendam as especificacbes, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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4.1.5 - estabelecer o regulamento de funcionamento dos locais de trabalho, de comum acordo com
o preposto da CONTRATADA, cabendo a esta zelar pelo seu cumprimento;

4.1.6 - permitir aos funcionarios da CONTRATADA, devidamente credenciados, encarregados da
prestagdo dos servigos objeto deste CONTRATO, tenham completo e livre acesso aos locais da
execugdo dos servicos, possibilitando-lhes executa-los e procederem as verificagbes técnicas

necessarias;

4.1.7 - comunicar ao responsavel da CONTRATADA as eventuais irregularidades ocorridas em
decorréncia da prestacdo do servigo.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

5.1 - O cuidado na area da saude deve ser pautado em principios de gestdo, visando melhor
assisténcia dentro de parametros de qualidade estabelecidos pela Secretaria de Saiide de Angra
dos Reis.

A CONTRATADA deve seguir alguns fundamentos basicos de gesto, que deverio ser aferidos por
indicadores e pelo resultado da sua gestao:

a) Visdo Sistémica: ter nogdo de que o Hospital e Maternidade de Angra dos Reis funciona
interligado, com seus componentes em comunhdo de atividades para o alcance de um resultado
unico, qual seja a melhor assisténcia possivel ofertada aos usuarios. Ademais, cada unidade deve
ter suas areas funcionando em parceria perfeita para que a eficacia e a efetividade sejam sempre
os resultados esperados;

b) Gestao por Processos: a melhoria continua dos processos deve ser perseguida diariamente pela
Contratada, estando alinhada a vis3o e as estratégias dela, e ainda, com foco nas necessidades do
usuario.

c) Lideranca: o conjunto de lideranca, estratégias bem definidas e mecanismos de controle eficazes
devem existir para que haja avaliagdo, direcionamento e monitoramento da prépria gestéo,
possibilitando a correcdo de rumos e objetivos.

d) Desenvolvimento de Pessoas: visando o desempenho individual e do proprio Hospital e
Maternidade de Angra dos Reis, a CONTRATADA deve priorizar o engajamento dos profissionais,
com o desenvolvimento de competéncias e habilidades, além de um programa de Educacao
Permanente que atenda as necessidades de conhecimento e formac&o dos profissionais, e
consequentemente, melhorando a percepgéo da qualidade assistencial ofertada.

e) Seguranga do Paciente: deve ser um objetivo didrio e primordial da Contratada a identificacao, a
analise, o planejamento e a implementacdo de melhorias nos processos assistenciais para a
reducdo continua e permanente dos riscos e danos associados a assisténcia a saude. O cuidado
deve ser centrado no paciente por meio de um tratamento individualizado, integral, planejado,
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seguro e efetivo, mediante tomadas de decisdo participativas, respeitando a cultura do paciente e
da sociedade em que atua.

f) Melhoria Continua: processo que objetiva a identificacdo, analise permanente e avaliacdo da
situagéo existente, de forma sistematica e planejada, com base em dados e informagdes, visando
uma situagdo futura com melhoria continua dos padrées dos produtos, dos servicos e dos
processos, almejando o melhor desempenho dentro das condi¢des existentes.

g) Etica e Transparéncia: os principios da Administragdo Publica estdo previstos expressamente na
Constituicdo Federal, sendo responsaveis por organizar sua estrutura e mostrar seus requisitos
basicos para a formagdo de uma administragdo padronizada, gerando uma seguranca juridica em
toda a sociedade. Sao Principios Constitucionais na Administracdo Publica: Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia. Além desses, existem também principios de
suma importancia que s3o a Razoabilidade/Proporcionalidade e a Finalidade. Além desses
principios explicitos na Constituicdo, existem outros que sdo implicitos no texto Constitucional,
como o Principio da Supremacia do Interesse Publico, que devem ser considerados na mesma
proporcdo com os outros, pois 0s principios gerais de direito existem por forga propria,
independentemente de figurarem em texto legislativo.

h) Gerenciamento de dados: em relagdo ao Prontudrio Eletronico, a CONTRATADA deve
disponibilizar solugdo para permitir a migragdo de dados, importacdo e exportagdo, para outros
Sistemas de Registro Eletronico em Saude com o controle adequado de verificagdo de integridade
do banco dados e documentacdo necessdria para fins de interoperabilidade ou transicdo de
sistemas no término do contrato.

Quanto a Assisténcia a Saude.

a) Prestar assisténcia integral aos pacientes encaminhados para a continuidade do cuidado
conforme protocolos da Secretaria de Satide de Angra dos Reis, ANVISA e Ministério da Satde;

b) Realizar tratamento de complicagdes e intercorréncias que possam ocorrer ao longo do processo
assistencial;

c) Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de Humanizagéo, centrando as
diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usuarios, voltadas para a
atengdo acolhedora, resolutiva e humana, além de seguir orientagdes da Secretaria de Salude de
Angra dos Reis;

d) Garantir a realizagdo de atendimento multidisciplinar aos usuarios assistidos, com equipe
especializada da CONTRATADA, conforme quantitativo e categoria profissional estabelecidas em
RDC ANVISA, portarias e outras normas técnicas (e na auséncia podera aplicar os parametros
existentes no estado da arte), de forma ininterrupta;

e) Realizar tratamento medicamentoso que seja requerido durante o processo de assisténcia. A
dispensacdo de medicamentos devera realizar-se através de dose individualizada por horario e
sistema distribuicdo de medicamentos por dose unitaria;

f) Realizar tratamentos concomitantes necessarios diferentes dos prescritos para a condig¢éo

morbida motivadora do atendimento médico inicial, dentro de seu perfil e capacidade operacional;
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Prover a UTI NEONATAL de:

a) Atendimento Médico continuo nas 24h;

b) Assisténcia de Enfermagem continua nas 24h;

c) Assisténcia de reabilitagdo aos pacientes internados em assisténcia hospitalar (Fonoaudioldgica
e Fisioterapica);

d) Assisténcia psicolégica e social ao usudrio e aos familiares;

e) Equipamentos e materiais médicos, insumos e instrumentais adequados ao perfil de
necessidade do paciente;

f) Sangue e hemoderivados;

g) Servigo de terapia renal substitutiva (hemodidlise e outras) para internados. Ocorrera por meio
de apoio da Secretaria de saude;

h) Endoscopia, broncoscopia e colonoscopia para pacientes internados. Tais exames poderdo ser
regulados, via NIR, caso nao haja o recurso disponivel;

i) Realizar procedimentos cirtirgicos necessarios ao adequado tratamento dos pacientes, como
traqueostomias, insergdo de dreno de térax, de acordo com o perfil do hospital, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

i) Servicos de Esterilizagao dos Materiais Médicos, tanto de materiais termorresistentes quanto de
materiais termossensiveis;

k) Ecocardiograma e Ultrassom moével ( a contratada fica responsavel pelos custos desses
exames);

I) Exames de imagem através de RX mdvel e Tomografia Computadorizada (servigo ofertado pelo
contratante no HMAR);

m) Exames laboratoriais e anatomopatolégicos de acordo com o perfil da unidade( a contratada
devera se responsabilizar com a despesa desses exames );

n) Transporte inter-hospitalar em caso de transferéncia ou exames em outras instituicoes, em
ambulancia avangada com incubadora compativel com transporte de recém nascido, tripulada com
medico neonatologista);

o) Nutricdo dos usudrios em observacdo e dos acompanhantes, quando aplicavel, dentro de
padrdes adequados de qualidade, incluindo nutricdo enteral e parenteral;

p) Realizar tratamento medicamentoso requerido durante o processo de internagéo. A dispensacao
de medicamentos devera realizar-se através de dose individualizada por horario;

Participar das Comissdes, Nucleos de Trabalho do HMAR que estdo listados no Termo de
Referencia:

....Manter as Instancias abaixo listadas conforme legislagdo ou necessidade institucional, assim
como quaisquer outras que venham a se tornar legalmente obrigatérias ou necessarias:

a) Nucleo de Seguranca do Paciente (RDC ANVISA N° 36, DE 25 DE JULHO DE 2013);

b) Nuacleo de Educacgdo Permanente em Saude (Portaria n°. 149, de 06 de abril de 2020);

¢) Nucleo de Acolhimento a Familia (Conforme item 6.1.6 deste Termo);
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d) Comiss&o de Etica Médica (Resolugdo CFM n.° 2.152/2016 e Portaria Interministerial n°® 285, de
24 de margo de 2015);

e) Comisséo de Etica de Enfermagem (Resolugdo COFEN n° 593/2018 e Portaria Interministerial n°
285, de 24 de margo de 2015);

f) Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar (Portaria MS/GM n° 2616, de 12/05/1998 e Portaria
Interministerial n°® 285, de 24 de marco de 2015);

g) Comissdo de Vigilancia Epidemiologica (Portaria de Consolidagcdo n°® 5 e N° 6, DE 28 de
setembro dE 2017);

h) Aderir na composigdo Comissdo de Investigagdo de Obitos (Resolugdo do Conselho Federal de
Medicina (CFM) n°® 2.171, de 30 de outubro de 2017 e portaria interministerial n® 285, de 24 de
marco de 2015);

i) Aderir na composicdo Comissdo de Mortalidade Materna e Mortalidade Neonatal (Portaria
Interministerial n® 285, de 24 de margo de 2015);

j) Aderir na composi¢cdo Comissdo de Revisdo de Prontuarios (Resolucdo do Conselho Federal de
Medicina (CFM) N° 1.638/2002);

k) Aderir na composigao Comité de Protecdo Radiologica (Portaria ms/svs n° 453, de 1° de junho
de 1998);

m) Aderir na composicdo Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA (Portaria MTb n°
3.214, de 08 de junho de 1978);

n) Aderir na composi¢cdo Comissao de Farmacia e Terapéutica (Portaria do GM/MS 3.916, de 30-
10-1998; Decreto Federal 7.508, de 28-06-201 e Portaria MS/GM n°® 2616, de 12/05/1998);

o) Aderir na composi¢cdo Comissdo Multiprofissional de Terapia Nutricional (RCD/ANVISA N° 63,
DE 6 DE JULHO DE 2000},

Aderir na composigdo de Outras comissdes relacionadas na Portaria Interministerial n® 285, de 24
de margo de 2015, poderdo ser implementadas a fim de solicitar a certificagdo como Hospital de
Ensino.

Designar profissional de salde de nivel superior para cada comissao/comité/nicleo,
preferencialmente, com experiéncia para atuar na comissao/comité/ndcleo nomeada.

A Comissao de Vigilancia Epidemioldgica deve elaborar, periodicamente, o perfil de morbidade e
mortalidade hospitalar das Doencgas de Notificagido Compulséria, conforme a Lista Nacional de
Notificagdo Compulséria de doencas, agravos e eventos satde publica (Portaria de Consolidagao
n° 4/2017 e Resolugcdo SES N° 2485 DE 18/10/2021). O relaté6rio deve ser enviado para a
Coordenagéo de Vigilancia Epidemiologica da Secretaria de Satde de Angra dos Reis.

Implantar Diretrizes Clinicas, Normas, Rotinas Basicas e Procedimentos Operacionais Padréo,
desde o inicio das atividades, de acordo com as seguintes as normas ou recomendacoes
determinadas pela Secretaria de Saude de Angra dos Reis:

a) Centrar as diretrizes assistenciais na qualidade do atendimento prestado aos usuarios, voltadas
para a aten¢do acolhedora, resolutiva e humana;
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b) Implementar acbes de cuidados & satide, baseados em evidéncias cientificas e nas diretrizes de
boas préticas de atencdo segundo os principios sugeridos pelo CFM, Ministério da Saude e
Organizacdo Mundial da Saude (OMS);

c) As rotinas técnicas e assistenciais, bem como a qualidade dos materiais e insumos a serem
utilizados na UTI NEONATAL e no Hospital e maternidade de Angra dos Reis, poder&o ser objeto
de analise da correspondente area técnica da Secretaria de Satide de Angra dos Reis;

d) Revisar e ajustar, apos a implantagdo, as diretrizes clinicas, normas, rotinas basicas e
procedimentos, sempre que houver alteragdes que envolvam novas tecnologias, incremento ou
desativacao de servigos ou alteragdes na estrutura organizacional;

e) Em caso de mudancgas nos procedimentos e rotinas de funcionamento da UTI NEONATAL, a
Secretaria de Salude e o Hospital e Maternidade de Angra dos Reis devera ser previamente
comunicada em documento oficial;

f) Realizar todos os atendimentos médicos necessarios ao paciente, ndo sendo permitida a
limitag@o do atendimento por qualquer clausula contratual ou outra alegacgéo;

g) Adotar o Protocolo de Seguranga do Paciente, alinhado aos cuidados de satde contemplando:
Higienizacdo das maos; limpeza de equipamentos e superficies; Identificagdo do paciente;
Prevencédo de quedas; Prevencgdo de lesdo por pressdo (LPP); Uso seguro de medicamentos e
Comunicagéo efetiva.

Prover e disponibilizar, sempre que solicitado, laudos dos exames, procedimentos e assisténcia
realizados pela sua equipe médica.

Cumprir normas, diretrizes clinicas e melhores praticas conforme Secretaria de Salide de Angra
dos Reis, AMIB, CFM, COFEN, MS e outros Conselhos Profissionais, Entidades e Sociedades que
normatizam as especialidades atendidas.

Atuar nos programas de prevengao de infecgoes que tenham como porta de entrada as lesdes na
cavidade oral e orofaringe.

Realizar procedimentos especiais de fisioterapia, reabilitacdo, suporte psicolégico, fonoaudiologia
e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e tratamento do paciente em
assisténcia hospitalar, de acordo com a capacidade instalada, respeitando a complexidade e
caracteristicas da unidade.

Comunicar a ocorréncia de suspeita ou confirmacdo de doencas e agravos de notificacdo
compulséria que porventura sejam identificados nas unidades de acordo com os fluxos
estabelecidos pela Coordenagao de Vigilancia Epidemiologica da Secretaria de Salide de Angra
dos Reis, conforme Lista Nacional de Notificagdo Compuisdria vigente. Observar os seguintes
preceitos:

. A ficha de notificagdo do Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo -SINAN deve ser
preenchida pelo profissional que atendeu o paciente e fez a suspeita do agravo ou doenca objeto
da notificagcdo. Todos os usuarios vitimas de qualquer forma de violéncia deverdo ser notificados
através do SINAN.
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° A ficha de investigacdo é especifica para cada doeng¢a ou agravo. Deve ser preenchida pelo
profissional designado para esta atividade apo6s a realizagdo da investigagdo epidemioldgica.
Implementar, dentro dos limites fisicos e operacionais da unidade, o dispositivo da visita ampliada e
o direito ao acompanhante.

Realizar tratamento de complicagdes e intercorréncias que possam ocorrer ao longo do processo
assistencial.

Implantar ou incrementar as linhas de cuidado projetadas para o HMAR.

Realizar acompanhamento médico diario de todos os usuarios internados, compreendendo:
internagéo e alta, evolugdo e prescrigdo, solicitagdo e verificagdo do resultado de exames e
execucao de procedimentos competentes a especialidade e a unidade.

Garantir atendimento ao paciente em assisténcia hospitalar por profissionais médicos especialistas
sob forma de parecer, sempre que necessario.

A Secretaria de Saude de Angra dos Reis podera auxiliar na realizagdo de parecer por especialista
médico, quando necessario.

Executar atendimento na Unidade de Terapia Intensiva com profissionais médicos habilitados ao
atendimento do usuario critico, em quantidades compativeis com a portaria 930 GM/MS de 10 de
maio de 2012, que dispbe sobre os requisitos minimos para funcionamento de UTI NEONATAL, ou
ainda outras de publicagcdo mais recente que revoguem ou aperfeicoem estas disposicoes.
Transferir para outras unidades de servigos especializados usuarios com necessidade de
tratamento fora do perfil desta unidade, com vaga assegurada pela Secretaria Municipal de Satude
ou outros mecanismos de regulagdo de usuarios, fornecendo ambulancia adequada ao perfil do
usuario.

Executar procedimentos especiais de alto custo e alta complexidade que se fizerem necessarios
ao adequado atendimento e tratamento do paciente em assisténcia hospitalar, de acordo com a
capacidade instalada.

Executar procedimentos cirtirgicos necessarios ao adequado tratamento de pacientes de acordo
com o perfil da unidade.

Manter responsavel técnico, coordenador de cada servigo e diaristas, com titulo de especialista em
suas respectivas areas.

Responsabilizar-se e disponibilizar transporte na UTI NEONATAL, facilitando o deslocamento dos
pacientes redirecionados as unidades.

Implantar ou incrementar, conforme diretivas da Secretaria de Saude, as linhas de cuidado
projetadas o cuidado em NEONATOLOGIA de alto risco.

Aplicar as normas e protocolos nos casos de sepse.

Elaborar e implantar plano de contingéncia na UTlI NEONATAL para situagdes de sinisiro
hospitalar e afluxo massivo de vitimas a unidade.

Por meio de linha de base, buscar as condigdes de habilitagdo como Hospital Amigo da Crianca
junto ao Ministério da Saude (Portaria de Consolidagdo n® 2 e 6, ambas de 28 de setembro de
2017).
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Quanto ao Aspecto Institucional

Atender com seus recursos humanos e técnicos exclusivamente aos usudrios do SUS oferecendo,
segundo o grau de complexidade de sua assisténcia e sua capacidade operacional, os servicos de
saude que se enquadrem nas modalidades descritas neste Termo de Referéncia, sendo vedada a
remuneracao pelo atendimento ao usuario por qualquer outra fonte de pagamento que ndo o SUS.
Observar, durante todo o Prazo do Contrato, a Politica Nacional de Humanizacdo do Ministério da
Saidde (PNH/MS), visando o cumprimento do modelo de atendimento humanizado proposto,
incluindo o adequado encaminhamento dos pacientes para a continuidade do cuidado/tratamento
(Alta Responsavel - Portaria de Consolidacido n° 2, de 28 de setembro de 2017).

Observar:

a) Respeito aos direitos dos pacientes, atendendo-os com dignidade de modo universal e
igualitario;

b) Manutencao da qualidade na prestacdo dos servigos;

c) Respeito a decis&o do usuario em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagdo de servigos
de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigacao legal;

d) Garantia do sigilo dos dados e informacdes relativas aos usuarios;

e) Garantia do atendimento do usuario no acolhimento apenas por profissional de satde de nivel
superior ou médio, para toda e qualquer informacéo; e

f) Esclarecimento aos pacientes acerca de seus direitos quanto aos servicos oferecidos e
funcionamento das unidades de satde.

Adotar o simbolo e o nome designativo do UTI NEONATAL cujo uso lhe for permitido, devendo
afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servigos prestados nessa condigéo e,
conforme normatizagoes vigentes, layout/simbolos/logomarcas do SUS.

Apoiar e integrar o complexo regulador da Secretaria de Satide de Angra dos Reis ou outro por ela
indicado, respeitando os protocolos de regulacéo vigentes.

Adotar nos impressos inerentes ao servigo ou entregues aos pacientes, sinalizacées, uniformes,
enxoval e demais itens a padronizagdo que sera orientada pela Secretaria de Satde de Angra dos
Reis, sendo vedada a colocagéo de quaisquer logomarcas ou simbolos diferentes do estabelecido
pela Secretaria de Salde de Angra dos Reis.

Manter controle de riscos da atividade e seguro de responsabilidade civil nos casos pertinentes.
Participar das acbes determinadas pela Secretaria de Satide de Angra dos Reis na prestagao de
servigos de assisténcia em casos de calamidades, surtos, epidemias e catastrofes.

Para atender ao disposto no item 6.2.8 da TR, sera possivel a repactuagdo do Contrato de
prestacdo de servigo, visando o equilibrio econdmico-financeiro, se houver necessidade e desde
que justificada.

Incentivar a participagdo dos gestores e profissionais da unidade em Féruns de Rede locais,
objetivando potencializar o desempenho da rede assistencial e otimizar os fluxos regionais,

garantindo, por fim, a melhora na resolutividade da assisténcia ao usuario.
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Utilizag&o obrigatéria da grade de medicamentos padronizada pela Secretaria de Saude de Angra
dos Reis para os medicamentos dispensados, de acordo com o perfil Hospitalar.

A CONTRATADA, na vigéncia do contrato de gestdo, devera solicitar autorizacdo prévia a
Secretaria de Saude de Angra dos Reis para alteragdo de organograma da UTI NEONATAL.

Zelar pela manutencdo das placas de sinalizagdo externa e interna da unidade, mantendo-as
integras e atualizadas, em acordo as orientagdes do fluxo assistencial do hospital.

Quaisquer atualizagdes que sejam necessarias, motivadas por mudangas no fluxo e/ou outra
qualquer necessidade deve, impreterivelmente, serem informadas a Secretaria de Saude.

Zelar pela manutencao/limpeza das cores referentes a ambientagdo de paredes dos setores
hospitalares.

Quanto ao Aspecto Operacional

Garantir o funcionamento ininterrupto da UTI NEONATAL

Garantir que a Unidade esteja devidamente cadastrada e atualizada no banco de dados do
SCNES, conforme legislacdo vigente.

O CNES devera ser atualizado mensalmente, até o 5° dia util do més. O arquivo devera ser
enviado para a area responsavel da Secretaria de saide de Angra dos Reis, pelo HMAR, assim
cabe a contratada passar o arquivo a Diregdo administrativa do HMAR;

Providenciar para a Unidade:

a) Profissionais para atuar na Recepgao, Acolhimento, Apoio Administrativo e Controle de Fluxo.

b) Uniformes no padrao e quantitativo validados pela Secretaria de Salde.

¢) Roupas hospitalares no padrio e quantitativo estabelecido por parametros de célculo, de acordo
com normatizacées atuais;

d) Identidade visual da unidade validada pela Secretaria de Saude de Angra dos Reis.

e) Nutricdo dos usuarios internados e dos acompanhantes, quando aplicavel, dentro de padrdes
adequados de qualidade, bem como incluem-se nutrigdo enteral e parenteral, quando indicadas.

f) Sistema de cameras de vigilancia com gravacio de video.

g) Servigo de lavanderia, incluindo a roupa de cama e uniforme utilizados pelos profissionais.

h) Gases Medicinais ( utilizar a rede de gases do HMAR)

i) Limpeza e Higienizagao.
j) Manutengdo Predial e Conforto Ambiental ( solicitar apoio a diregdo administrativa do HMAR
quando necessario)

k) Engenharia Clinica, manutencdo preventiva e corretiva de todos os equipamentos utilizados para
o funcionamento da unidade NEONATAL.

n) Acondicionamento, coleta, transporte e tratamento de residuos comuns e infectados,
obedecendo o PGRSS - Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude.

0) Servicos de Esterilizagdo dos Materiais Médicos, tanto de materiais termorresistentes quanto de
materiais termossensiveis.

p) Materiais médicos, insumos e instrumental adequado para o perfil do Hospital e Maternidade de

Angra dos Reis.
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Prover servico de nutricdo incluindo café da manha, colagéo, almogo, lanche da tarde, jantar e
ceia. Deve disponibilizar ao menos 2 opgdes de porgdo de proteina, sendo ovo somente como
terceira alternativa.

Apresentar periodicamente os indicadores referidos neste documento dentro dos parametros
determinados neste contrato.

Solicitar aos usuarios ou a seus representantes legais a documentagdo de identificacdo do
paciente e, se for o caso, a documentacdo de encaminhamento especificada no fluxo estabelecido
pela Coordenacgao de Regulagdo da Secretaria de Salide de Angra dos Reis.

O disposto no item 6.3.6 ndo deve comprometer o atendimento ao paciente, seja no conforto, alivio
da dor, prevencao de sequelas, garantia a vida, devendo a CONTRATADA buscar solugdo junto a
Secretaria de Saude de Angra dos Reis.

Emitir o cartdo SUS, preferencialmente, com o sistema de registro eletronico do paciente integrado
ao barramento CNS do DATASUS.

Realizar o monitoramento permanente da prestagdo dos servicos, especialmente nos itens
necessarios a apuragéo do cumprimento de suas obrigagoes.

Garantir os itens condicionantes para o correto preenchimento do processo de credenciamento e
de habilitacdo de servigos, e exames realizados junto ao SCNES, tais como: carga horaria, CBO,
equipamentos e demais requisitos necessarios.

Arcar com despesas de Concessiondria de telefone, energia elétrica e agua (caso devido)
mantendo os pagamentos em dia para evitar interrupgéo no fornecimento.

Dar conhecimento imediato ao Secretario de Salide e ao Hospital e Maternidade de Angra dos
Reis de todo e qualquer fato que altere de modo relevante o normal desenvolvimento do Contrato,
ou que, de algum modo, interrompa a correta prestagdo do atendimento aos usuarios da UTI
NEONATAL.

Os processos que requeiram autorizagdo/aprovacao prévia pela area responsavel da Secretaria de
Satide de Angra dos Reis pela gestdo dos Contratos de Prestagdo de Servico celebrados com o
Hospital e maternidade de Angra dos Reis e devem ser formalizados por meio de oficio (com
antecedéncia que respeitem os prazos de execugdo dos respectivos procedimentos na
administragdo municipal) e seguir o fluxo de comunicagéo que obedega a seguinte ordem:

A Contratada deve formalizar a solicitagdo de mudanca de procedimentos ou rotinas originalmente
nao previstos no Contrato e seus Anexos.

A Contratada deve formalizar a solicitagdo da execucdo de modo distinto de servigos ja previstos
em Contrato, devendo apresentar as razées do seu pleito, com demonstragdes das vantagens e
garantia do cumprimento do Contrato.

A Contratada deve formalizar qualquer proposta de alteragdo no quadro de direcdo geral e/ou
técnica da Unidade.

Caso haja aprovagao/autorizagio das formalizagOes, a area responsavel da Secretaria de Satde
de Angra dos Reis pela gestdo do Contrato de Prestacéo de Servico, a CONTRATADA devera dar

ciéncia a Secretaria de Satde de Angra dos Reis e Hospital Municipal de Angra dos Reis sobre
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todas as mudangas/alteragdes que impactam diretamente na prestagdo dos servicos da UTI
NEONATAL para que estas mudancas sejam formalizadas por meio de Termo Aditivo Contratual.
A Secretaria-Executiva de Satude de Angra dos Reis formalizara a ciéncia a Comissao Técnica de
Avaliagdo e a Comisséo de Fiscalizagdo do Contrato de Gestdo sobre as mudancas/alteragbes
contratuais, para que a fiscalizagcdo do Contrato de Gestdo ocorra de acordo com os novos padrées
estabelecidos e aprovados pela Secretaria de Salde de Angra dos Reis.

Comunicar de imediato a gestdo executiva do HMAR, para que a mesma comunique ao Secretario
de Satde quando houver possibilidade de exposicdo da Secretaria de Saude de Angra dos Reis
por qualquer veiculo de imprensa e/ou midia social (fotografia, filmagem, audio). A CONTRATADA
ou seus prepostos s6 poderao conceder entrevistas ou quaisquer informagdes a imprensa ou meios
de comunicagdo quando expressamente solicitadas ou autorizadas pela Secretaria de Saulde de
Angra dos Reis.

Acordar previamente com a Secretaria de Saude de Angra dos Reis qualquer proposta de
alteracdo no quadro de Direcdo ou Geréncia Técnica da UTI NEONATAL.

Garantir a manifestacao do cidadao divulgando amplamente as formas de contato com o sistema
de Ouvidoria do SUS, conforme diretrizes estabelecidas.

Adquirir e disponibilizar insumos para tratamento de caréncias nutricionais especificas de
pacientes internados.

Manter equipamentos e estrutura fisica da UTI NEONATAL para realizagao das acoes de vigilancia
alimentar e nutricional, de acordo com as legislagdes vigentes.

Criar e treinar, conforme legislagao vigente, equipe voluntaria de Brigada de Incéndio para atuacéo
na prevencgdo, no combate de incéndio, na prestagdo de primeiros socorros e na evacuagd@o de
ambientes:

a) Treinar periodicamente as equipes de cada unidade na prevengdo e combate ao incéndio,
garantindo que os profissionais estejam preparados para agir em caso de urgéncia;

b) Participar do Planc de Contingéncia e Plano de Evacuagdo com atualizagdo conforme legislacéo
vigente.

Requerer autorizagdo prévia a Secretaria de Saiude de Angra dos Reis em casos em que a
unidade hospitalar se dispuser a prestar servigo originalmente ndo previsto no Contrato e seus
Anexos ou se desejar executar de modo distinto, servigo ja previsto, apresentando as razbées do
seu pleito, com demonstragdes das vantagens e garantia do cumprimento do Contrato:

A alteragdo NAO podera resultar em padrdo inferior de desempenho efou modificar
substancialmente o objeto do Contrato de Gestéo.

Alteragdes quantitativas ou qualitativas deverdo ser realizadas por meio de aditivos.

Providenciar alimentacdo para acompanhantes dos usuarios, quando necessario, atendendo a
legislacao vigente.

Providenciar poltrona para acompanhantes dos usudrios, quando necessario, atendendo a
legislacdo vigente.
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Disponibilizar os resultados e documentagdo dos exames de emergéncia imediatamente apos a
realizagdo: até 02 horas para os exames de urgéncia e até 03 dias uteis para os exames de
reavaliacdo, acompanhamento ou eletivos. Os exames realizados em carater de emergéncia
deverao ter, seus laudos provisorios disponiveis, descrigdo sucinta das alteragbes encontradas,
assinatura, identificagdo do médico responsavel, data e hora.

Disponibilizar o resultado de exames laboratoriais de urgéncia no prazo maximo de 02 (duas)
horas. Este prazo se inicia no ato da solicitacdo do exame laboratorial.

Os exames realizados na unidade, deverdo estar disponiveis no mesmo ambiente do prontuario
eletronico, ou seja, devera haver interface dos resultados dos exames de imagem e laboratorial.

E vedado a CONTRATADA desmarcar qualquer procedimento/exame externo agendado sem o
acordo prévio da Coordenacgdo de Regulacdo da Secretaria de Saltde de Angra dos Reis, devendo
ser garantido o reagendamento para que nao haja prejuizo ao usuario.

A excegdo para o disposto no item 6.3.28 sdo as situagbes de caso fortuito ou forga maior que,
imediatamente, ao ter conhecimento do fato, a CONTRATADA devera comunicar imediatamente a
Coordenacdo de Regulacdo da Secretaria de Satde comunicando o fato e as medidas adotadas
para minimizar os transtornos causados aos pacientes e efetivar o reagendamento.

Contribuir para o fortalecimento do carater transversal do cuidado da rede municipal de sadde, a
critério técnico assistencial, em conjunto com a Secretaria Municipal de Saude, disponibilizando do
HMAR e UTI NEONATAL, recursos materiais e humanos para atuarem na linha de cuidado
materno, infantil e fetal em decorréncia de caso fortuito ou forga maior ou em atividades extramuros
de carater temporario.

Quanto a Gestdo de Pessoas
Apresentar ao HMAR para que o mesmo se reporte ao Secretario de Saude de Angra dos Reis,
nos termos do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 e demais normas correlatas, as diretrizes
que nortearéo os procedimentos de contratagdo de pessoal pela CONTRATADA.

As diretrizes que norteardo os procedimentos de contratagdo de pessoal pela CONTRATADA
deverao buscar ampla divulgacao local.

O quantitativo de profissionais diaristas e plantonistas deverdo estar de acordo com a
fundamentagao legal, preceitos éticos e determinagdes vigentes, pertinentes a cada categoria

profissional, bem como a carga de trabalho na assisténcia ao paciente, conforme portaria GM/MS

n° 930/2021, Subsecao |, artigo 13, Inciso VI, conforme tabela abaixo:

CERTIFICADO DE HABILITACAO
EM NEONATOLOGIA OU TITULO
o JMeoco | 41| PEDIATRIAFORNEGIDG PELA
MEDICO SBP OU RESIDENCIA MEDICA
EM NEONATOLOGIA OU
RESIDENCIA MEDICA EM
PEDIATRIA, RECONHECIDAS
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PELO MINISTERIO DA
EDUCACAO
HABILITACAO EM
NEONATOLOGIA OU TITULO DE
ESPECIALISTA EM PEDIATRIA
) FORNECIDO PELA SBP OU
MEDICO { 24H RESIDENCIA MEDICA EM
PLANTONISTA NEONATOLOGIA OU
RESIDENCIA MEDICA EM
PEDIATRIA, RECONHECIDAS
PELO MINISTERIO DA
EDUCACAO
HABILITACAO EM
ENFERMEIRO 1 AH NEONATOLOGIA OU NO MINIMO
COORDENADOR 2 ANOS DE EXERIENCIA
PROFISSIONAL COMPROVADA
ENFERMEIRO
ASSISTENTE ! 12H
TECNICO DE
ENFERMAGEM 6 12H
FONOAUDIOLOGO 1 30H
FISIOTERAPEUTA 1 30H

A alteragdo do quadro de pessoal (quantitativo) devera ter aprovacdo prévia da Secretaria de
Saude de Angra dos Reis e Hospital e maternidade de Angra dos Reis.

O quadro de pessoal proposto pela CONTRATADA devera ter os dimensionamentos das equipes
por setor e as respectivas memoérias de calculo com a citacdo das bases normativas, bem como a
definicdo de carga horaria e salario-base, conforme portaria do item anterior. Apresentar planilha de
Rh detalhada, escalas de servico.

Em caso do ndo cumprimento da proposta de dimensionamento das equipes, em quantitativo
minimo, categoria profissional, carga horaria e saldrio-base definidas, a CONTRATADA recebera
Notificagdo para apresentagio de justificativas, que serdo alvo de analise técnica pela Comissao
Técnica de Avaliagdo e Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato de Gestao;

Promover a adesdo de compromisso de todos os colaboradores com os principios e diretrizes do
SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizacgdo, integralidade e participagéao da
comunidade.

Utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e controle de recursos humanos, observando as
normas legais vigentes, em especial as trabalhistas e previdenciarias.

Elaborar acdes de valorizagdo do colaborador, agindo em seu desenvolvimento, integracéo,
promogao, remuneragéo e parceria na execugao das atividades.

Definir politica de seguranga ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar ambiente

de trabalho seguro e saudavel, inclusive Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional
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(PCMSO), Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (PPRA) e, se for o caso, Comissdo
Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA).

Garantir que a escala de médicos plantonistas da Unidade seja cumprida, através de plano de
contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso, para cobertura dos plantdes em caso de
faltas.

Garantir que todos os colaboradores que executem agbes ou servicos de satide na UTI
NEONATAL estejam cadastrados no SCNES, com sua atualizagdo mensal.

Adotar valores compativeis com os niveis de remuneragédo praticados no mercado para pagamento
de salarios e de vantagens de qualquer natureza a dirigentes e funcionarios da unidade,
respeitando o piso salarial de cada categoria profissional.

Manter os colaboradores permanentemente atualizados, considerando a Politica Nacional
Educacdo Permanente em Satde.

A Secretaria de Saude de Angra dos Reis podera solicitar vagas nas atividades de educagao
permanente da CONTRATADA para os profissionais da rede municipal de saude, normatizados
pela portaria de n° 930, de 10 de maio de 2012.

Garantir a contratacdo de profissionais qualificados que possam exercer o papel de supervisores e
preceptores de residentes e estagiarios de curso técnicos, de graduagcdo e pds-graduacdo, em
todas as areas que envolvem os servicos de saude, de forma a promover a formacgao profissional
em saude que responda as necessidades do SUS.

Os processos de formacgdo (estagios e residéncias) disposto no item 6.4.11 deverdo ter a
aprovacgao prévia, avaliada pela area de Educagido Permanente da Secretaria de Saltde de Angra
dos Reis e autorizada pelo seu Secretario de Saude.

Garantir a observancia das medidas de protecdo a saude e dos demais direitos fundamentais de
trabalhadores, observando as legislagbes e normas vigentes e as atualizagdes pertinentes que
venham a substituir, inclusive as Normas Técnicas do Ministério Publico do Trabalho.

Manter controle do ponto biométrico ou equivalente que garanta o controle de presenca individual
de todos os profissionais, inclusive substitutos, em servigo na UTI NEONATAL.

O ponto biométrico devera estar instalado e em funcionamento em até 30 dias a contar do inicio do
contrato. Em caso de profissionais contratados como prestadores de servico, a verificagcéo devera
ser por sistema a ser escolhido pela CONTRATADA.

Contratar e pagar o pessoal necessario a execugdo dos servigcos inerentes as atividades da UTI
NEONATAL, ficando a CONTRATADA como a tnica responsavel pelo pagamento dos encargos
sociais e obrigagoes trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou
fora dele;

Apresentar inicialmente & Comissdo Técnica de Avaliagdo e Comisséo de Fiscalizagao a relagao
dos profissionais da UTI NEONATAL responsaveis pela prestacdo dos servigos, incluindo sua

formagéo e titulagdo, e, mensalmente suas alteragdes.
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Compor equipe de faturamento devidamente qualificada e corretamente dimensionada para a
geracdo das informacbes que subsidiardo o preenchimento dos sistemas de informacéo nacionais
do DATASUS, e preenché-los adequadamente.

Implantar e manter, conforme Portarias do MS e Resolugdes da ANVISA e do Ministério do
Trabalho, normas de atendimento a Acidentes Biologicos e Programa de Protecdo de Riscos
Ambientais (PPRA), além de fornecer Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) e dosimetros aos
profissionais que manuseiam Raio-X.

Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usudrios, por eventual indenizagéo de danos
materiais e/ou morais decorrentes de agdo, omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncias,
decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados a empresa CONTRATADA, no
desenvolvimento de suas atividades.

Promover a alimentacdo aos funcionarios plantonistas e diaristas da unidade, respeitando o
disposto nas convengdes coletivas das categorias, quando existentes.

Disponibilizar local adequado para descanso para os profissionais, de acordo com as normas e leis
em vigéncia.

Apresentar ao Hospital e maternidade de Angra dos Reis a proposta de Organograma para a UTI
NEONATAL.

Os quantitativos totais de servidores da UTI NEONATAL, incluindo os administrativos, ndo poderdo
ser inferiores aos quantitativos determinados pelas Portaria Ministeriais e Conselhos, respeitando
as proporgdes do nimero de leitos e as atividades da Unidade de Saude.

A carga horaria maxima dos profissionais da satide, devera ser estabelecida de acordo com os
critérios estabelecidos pelos seus respectivos Conselhos e legislacoes vigentes.
Todos os empregados (independente do vinculo de trabalho) e terceiros contratados pela
CONTRATADA deverao portar identificagdo (crachas) e estar devidamente uniformizados quando
estiverem no exercicio de fungdes nas dependéncias da Unidade.

Quanto aos Bens Moveis e Iméveis

Adquirir, administrar, manter e reparar os bens imodveis e mdveis necessarios para o
funcionamento pleno da UTI NEONATAL, em conformidade com o disposto nos termos do
Contrato, até sua restituicdo a Secretaria de Saude de Angra dos Reis e Hospital e maternidade de
Angra dos Reis.

A CONTRATADA devera zelar para que todos os leitos tenham equipamentos e mobilidrios com
especificacées técnicas em conformidade com as legislacées vigentes: Portaria de Consolidacdo
N° 3, RDC N° 50 de 2002, RDC N°154 de 2004, RDC N° 11 de 2014, dentre outras de importancia
sanitaria.

Na hipotese de ndo haver previsdo contratual para recursos de investimento, podera haver a
necessidade de realizar aditivo contratual, desde que apresentada a justificativa técnica para
aquisicdo do bem.

Manter em perfeitas condi¢des os equipamentos e instrumentais adquiridos ou cedidos pelo
Hospital e maternidade de Angra dos Reis e Secretaria Municipal de Angra dos Reis, caso
ANGELAMARIA .. e forma digita por
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necessario, substitui-los por outros do mesmo padréo técnico (Manutengdo Preditiva, Preventiva e
Corretiva). Assim como a manutencdo corretiva dos equipamentos médicos serd de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

Manter uma ficha histérica com as intervengdes realizadas nos equipamentos da Secretaria de
Saude de Angra dos Reis ao longo do tempo, especificando o servico executado e as pecas
substituidas.

Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagdo ou base de dados para acesso
solicitado aos 6rgdos de controle do Poder Publico.

Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, sociais,
tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagdo em vigor, bem como com todos os gastos e
encargos com materiais.

Dar conhecimento imediato & Gestédo Executiva do HMAR e a Secretaria de Saiude de Angra dos
Reis de vicios ocultos, problemas nas estruturas ou funcionamento dos bens méveis e imoéveis da
UTI NEO NATAL, sob pena de responsabilizagido pelo dano e obrigatoriedade de reparacdo a
Secretaria de Saude de Angra dos Reis.

Informar & Secretaria de Satde de Angra dos Reis e o Hospital e Maternidade de Angra dos Reis

os bens, porventura, adquiridos na vigéncia do Contrato de Gestao para posterior
patrimonializacao.
Para a aquisi¢do de equipamentos, reforma ou ampliacdo das areas do Hospital e Maternidade de
Angra dos Reis havera necessidade de apresentar projeto técnico acompanhado de orgamentos,
confarme definido nos procedimentos da Secretaria de Satide de Angra dos Reis.
A contratada deverd encaminhar relatério analitico dos equipamentos (disponibilizados pela
CONTRATANTE ou, porventura, adquiridos na vigéncia do contrato de gestdo) para a Secretaria
de Saude de Angra dos Reis e Hospital e Maternidade de Angra dos Reis, no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar do inicio do contrato, e a cada 2 (dois) meses na hipétese de prorrogacao.
Apresentar 3 Comissao Técnica de Avaliagao e Comisséo de Fiscalizacdo Plano de Gerenciamento
de Equipamentos, que tem por objetivo o cadastramento, monitoragdo, acompanhamento e
controle de todos os equipamentos e sistemas para execucao do objeto ao longo do contrato.

Quanto a Tecnologia de Informacao
Operacionalizar, no inicio das atividades assistenciais do Hospital e Maternidade de Angra dos
Reis, os servicos de informatica com sistema para gestdo adequado ao perfil assistencial da
unidade. Importante utilizar o mesmo sistema de informatica do HMAR ou outro sistema que seja
compativel a interface.Destacam-se os seguintes itens:

1. Controle das consultas, classificagdo de risco e ordem de atendimento;

2. Registro eletronico do prontuario, admissdo e alta do usuario;
3. Prescricao médica;

4. Dispensacao de medicamentos;

5. Emissé&o dos laudos dos exames;

6. Solicitagdo, controle e dispensagao de insumos;
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7. Controle de estoques (almoxarifado e farmacia);

8. Banco de dados de RH;

9. Servicos de apoio e relatérios gerenciais.

Sé&o considerados como requisitos do sistema de gest&o e prontuario eletronico:

Geracdo de informag&o necessaria para o acompanhamento dos indicadores especificados no
Contrato de Gestao.

Fazer a interface com os sistemas oficiais do Ministério da Saude e da Secretaria de Saude de
Angra dos Reis, quer sejam de faturamento, quer sejam de acompanhamento de programas
especificos e regulacgéo, além de manter atualizado o SCNES.

Possuir ferramenta que permita a integragdo ao barramento do CNS do DATASUS.

Organizagdo de campos de registro especificos para as rotinas técnicas e os protocolos prioritarios
para o Hospital e Maternidade de Angra dos Reis.

As rotinas técnicas e os protocolos prioritarios para o Hospital e Maternidade de Angra dos Reis
deveréo ser validadas, quando necessario, pelas areas técnicas da Secretaria de Saude de Angra
dos Reis.

Alertar para agravos ou doengas de notificagdo compulsoéria a partir de ativacdo de CID e emitir
fichas do Sistema de Informagao de Agravos de Notificagao, conforme modelo vigente e orientacao
da Coordenag&o de Vigilancia Epidemiolégica da Secretaria de Satide de Angra dos Reis.

Gerar documentagdo de resumo de alta e de atendimento com dados relacionados ao episédio
para fornecimento aos usudrios no momento da alta e para envio a unidade envolvida na
continuidade do cuidado, de acordo com fluxo definido pela Secretaria de Satde.

Caso haja a impossibilidade de cumprimento de algum dos requisitos acima, a CONTRATADA
podera fazer o envio dos dados por meio eletrdnico ou fisico.

Implantar, operar e manter os sistemas de gerenciamento, arquivamento e distribuicdo de imagem
e sistema de informacdo da radiologia com programas (software), equipamentos de informatica
(hardware) e recursos humanos.
Alimentar e atualizar os sistemas de informacéo disponibilizados pelo Departamento de Informatica
do SUS (DATASUS) e pela Secretaria de Satide de Angra dos Reis com as informagdes completas
acerca dos servigos prestados e procedimentos realizados, de forma a evitar glosas do Sistema
Nacional de Auditoria do SUS.

Alimentar e atualizar os sistemas de informagio a serem adotados pela Secretaria de Satde de
Angra dos Reis.

Responsabilizar-se pela implantacdo e manutengdo de sistemas de transmissdo de dados e
componentes de informatica (computadores, impressoras e demais periféricos), adequado para
rodar o Prontuario Eletrénico do Paciente e outros sistemas de registro eletronico do Hospital e
Maternidade de Angra dos Reis.

Utilizar os sistemas oficiais de informagao do SUS devendo para tal viabilizar a documentagao para
o respectivo processo de credenciamento e habilitagdo. A documentacdo necessaria devera ser

entregue aos 6rgdos competentes e a Secretaria de Saude de Angra dos Reis.
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Utilizar os sistemas informatizados de gestdo e os demais sistemas indicados ou disponibilizados
pela Secretaria de Salde de Angra dos Reis e alimenta-los continuamente com as informacgdes
requeridas.

A contratada deve disponibilizar solugdo para permitir a migragdo de dados, importagido e
exportagdo, para outros Sistemas de Registro Eletrénico em Saltde com o controle adequado de
verificacdo de integridade do banco dados e documentacdo necessaria para fins de

interoperabilidade ou transigio de sistemas no término do contrato.

Quanto a Prestagdo de Contas

O acompanhamento orgamentario/financeiro/ técnico sera feito por meio de entrega mensal de
relatério técnico de atividades, onde devera esta relacionados todos os indicadores do TR
relacionados ao servigo de UTI NEO, bem como os que se apresentam no quadro neste contrato,
assim como um CD fisico juntamente com relatério do Sistema Estadual de Regulagdo a ser
entregue a Secretaria Municipal de Satde.

Quanto aos Servigos

- Fica a cargo da CONTRATADA, disponibilizar os servigos de limpeza, alimentago, lavanderia,
esterilizagao, laboratdério, lactario e engenharia clinica.

Assim como, a compra da grade de medicamentos necessarios ao funcionamento correto da UTI
NEONATAL, materiais de escritorio e insumos, este ultimo de acordo com a resolugédo 7 de 24 de
fevereiro de 2010, que dispde sobre os requisitos minimos para funcionamento de Unidades de

Terapia Intensiva e da outras providéncias.
5.2 - Para perfeita prestagdo dos servigos cabera 8 CONTRATADA:

5.2.1 - conduzir a prestagdo dos servigos com estrita observancia das especificagbes técnicas

dispostas no termo de referéncia, bem como disposi¢des contratuais;

5.2.2 - cumprir as instrugdes e normas trabalhistas; sanitarias; ambientais e de seguranca e
medicina do trabalho aplicaveis e vigentes no 8mbito das atividades do CONTRATANTE e em
nenhuma hipdtese podera alegar desconhecimento da legislagdo e exigéncia, ficando ainda
responsavel pelos seus atos e de seus empregados decorrentes da inobservancia da legislagao
mencionada, durante a execugdo dos servigos bem como com estrita observancia as normas do
Contrato de Gestao firmado enire o CONTRATANTE e a Prefeitura de Angra dos Reis;

5.2.3 - manter, durante toda a duracdo deste CONTRATO, compatibilidade com as obrigagGes

assumidas;

5.2.4 - nomear encarregados responsaveis pelos servicos e estabelecer a frequéncia/pontualidade

de seus empregados ou colaboradores, que deverdo reportar qualquer ocorréncia ao preposto da
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CONTRATANTE, que prejudiquem ou possam vir a prejudicar a qualidade dos servicos ou
comprometer a integridade do patrimdnio ptblico;

5.2.5 - exibir e disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que solicitada, toda documentagéo legal
e fiscal inerente a sua atividade empresarial, tais como, mas ndo somente, licengas expedidas por

6rgaos governamentais, contratos e alteragdes sociais, alvaras etc.;

5.2.6 - respeitar integralmente as normas de seguranga e higiene do CONTRATANTE;

5.2.7 - prestar esclarecimentos ao Instituto de Desenvolvimento Institucional e Agdo Social —
IDEIAS sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam,

independentemente de solicitacio;

5.2.8 - ndo podera a CONTRATADA suspender a prestagdo dos servigos, antes de findo o prazo
de vigéncia do contrato e tampouco alegar qualquer tipo de intercorréncia que resultem em

suspensao temporaria;

5.2.9 - manter seu pessoal devidamente unifarmizado e identificado por crachas;

5.2.10 - a CONTRATADA arcara com as despesas decorrentes da prestagdo de servicos, inclusive

salarios dos empregados e quaisquer outros;

5.2.11 — é expressamente vedada a contratagao pela CONTRATADA de funcionario pertencente ao
quadro pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado hd menos de 5 anos ou ocupante de
cargo em comissdo, assim como de seus conjuges, parentes ou afins, até o 3° grau, durante a
vigéncia do CONTRATO. ;

5.2.12 - assumir todos os possiveis danos fisicos e materiais causados ao patriménio do
CONTRATANTE ou a terceiros, advindo de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as

normas de seguranga, quando da execugao dos servigos, conforme disposi¢des anteriores;

5.2.13 - fornecer todo material, insumos, acessoérios, utensilios, aparelhos e equipamentos

necessarios para execugao do servico;

5.2.14 - fornecer mao-de-obra rigorosamente selecionada, qualificada e uniformizada, com pessoas
em bom estado fisico e mental, portadores de atestado de salde, tendo suas fungbes devidamente

registradas em suas carteiras de trabalho;
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5.2.15 - manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais, pormenores,
informacGes, documentos, que venha a ter conhecimento ou acesso, sejam eles de interesse da
propria. CONTRATADA ou de terceiros, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar,
reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros, sob as penas da lei.

5.2.16 — responder por danos morais, materiais ou fisicos causados por seus empregados

diretamente ao IDEIAS ou a terceiros, decorrentes de sua culpa, dolo ou negligéncia;

5.2.17 — responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se, igualmente, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigida por forca da Lei, ligadas ao
cumprimento do presente contrato;

5.2.18 — manter seus profissionais, quando em servicos nas dependéncias da contratante,
devidamente uniformizados, a fim de garantir a boa apresentacdo e porte adequados para o
desenvolvimento das atividades, e portando cartdes de identificagdao proprio da contratada,
utilizando os respectivos equipamentos de seguranga e protecdo individual — EPI, quando
necessarios, e deverdo observar todas as normas, regulamentos e procedimentos internos,

definidos pela contratante, sem qualquer 6nus para os prestadores;

5.2.19 — obriga-se a assumir a responsabilidade administrativa, civel e penal pelos atos que venham
causar prejuizos aos pacientes, diretores, funcionarios e visitantes da CONTRATANTE, assim como
os prejuizos causados a terceiros. Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a assumir
publicamente, judicial e/ou extrajudicialmente a responsabilidade por seus atos, caso venha a ser
imputada a8 CONTRATANTE;

Paragrafo Primeiro — A n3o entrega dos documentos citados na Clausula 5.2.5 acima podera
importar na retencéo dos valores a serem recebidos pela CONTRATADA até o atendimento da

solicitagéo de entrega.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DO PAGAMENTO

6.1 O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, o valor global de R$ 1.678.802,40, condicionado

a atender as metas de produgao, conforme quadros abaixo:
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Quadro 3 - Produgdo HMAR:

% PRODUCAO ] VOLUME MENSAL META MENSAL PESO
?Gm;ao 1: Produgdo Hospitalar (1ntemag:';§o),ww2154 AlHs obstétricas apresentadas

: 207AIHS UTI Adulto apresentadas z 75%
§ 208AIHSUTI NEO 169internacies

% hospitalares

Notas: Parz a defir

. Mediz

. Méadia mensal de AlMs UTI Adulte Tipo B {sére bis

Quadro 5. Indicadores Qualitativos do Hospital e Maternidade de Angra dos Reis- HMAR

G g THE PACIERTES DIA UT! NED HO FERIODC / -
1 EFICIENCOIA TAXA STt - NI 2 B 2 RELATOHIO 5 =
HEOUPRCRO G-l % BU% | terios pis OPERACIONAIS MO PERIODD) K J0g] METSAL | SIWRELATORIOSER| 18 i
2 PACIENTES DIAUTI NEG / {2 DE SAIDAS
2 ERCENGA MEDIA DE PERMANENCIA uti-nE0 | 2ioms | asbis | INTERNAS + He DE SADAS HOSPITALARES DA | MEnsmL | sivreisromioser| 10 338
UT! HEO O PERIODOY :
% DE RNS ACOMPANHADOS PELAS ACDMPANHANTE
3 | BESEMPENHO |PUERPERAS DURANTE 0 PERIODO D 100% 100% URENT RIODOSTOTALDE | MENSAL e 2
IHTERNACED HHTERNADOS NG MES X 100
7% DE ANS COM BOG E HEP B HEDE RS COM BCG £ OEF B APLICADES NA
2 | EFETVIDADE | APUCADAS fia UTI NED (ANTES BA 250% 100% | MATERNIDADE ANTES DA ATTANO FERIODD) | mEnsaL sipna 2
L PROGRAMA pre :
% DE RNS COM REGISTRO CVIL Lotk TEDE nwz oM E 10
s | erenvioaoe | semuzapo e pmtespa | AF 250% 100% 2
ATA
% DE BNS EXPOSTAS A0 HIV/SIFILS SISTEMA/REGISTRO
1 £ TAEH ST GISTRO 2
& EFETIVIDADE | EXAME DE C'::%‘\:‘REQL COLETADD 100% 100% MATERNIDADE NO FERIOD: ERSAL Do*
MNASCIDOS VYOS NO PER' 3
e TE RIS COM TRIAGEM AUDITA
” intmsmmbaspenpsg LIRIRE ok s EONATALREALIZADA ANTES DA ALTA NO x| SSTERAREGISTRD e
PR = oe Nescipos vivos o | M€ 80
b PERICDO) X100
Ty DR TR o SR
s - REALIZADO ANTES DA ALTA ND PERICOO! SISTEMA/RE
EMBADE | CORACAOTHIND REALZADO {ANTE s . 1005 T 7
e e m:'i vl o i ok TOTAL BE HASCIDOS ¥IVOS NO FERIDDO) X o
R R e T e
VERMELHO REALIZADO ANTES DA ALTA NG SISTEMA/RE
£TTVID: REALIZADO (ANTE: : MENSAL 187
2| PERmAGE | Ve o s e i . FERIDDO) TOTAL DE NASCIDOS YOS ND Bo
: T 5 77 (oM TE57% DA LAISURGE =
D% IS 7 .
5 con TEST s STEMAIRE
1w | eemansos |F "E&m ﬂ;g;;ﬁ‘g’m 100% 100% EEALZADO ANTES DA A1Ta nOPERICOD] | mewsar | ° 5T L 167
§ ToTAL DE HASCIDOS YivOS HO PERIDDO) K200]
TNE D RNG COM ALTA A PARTIR DO 32 DIA
% DE ANS COM ALTS A PARTIR DO 32 i :
5 COM REALIZACAD 5D TESTE DO FEZIRHG MO SISTEMA/REGISTRO
100% + o HSAL 167
oo FROae | St ": A 00 Yo b s i PERIODO/ TOTAL DE NASCIDOS ¥DS D | TT oo
N PERICDOI X100
3% DE KNS COM ALTA ATE O 22 DiA {NE DE ANS COM AUTA ATE D ZEDIA COR SISTERAREGISTRO
1 | erewansoe | com acenpamento DO TESTE DO 100% 100% | AGENDAMENTO DO TESTE DO PEziMHDY TOTAL| MENsaL [ 5L e 167
PEZINiHO DF NASCIDOS VIVDS) ¥ 100
REFERE‘QCPEIS

parie da triagem ‘imt‘l no Sisremna Unico de S;&sia -SUs.
éﬂ f*ﬁ ée junhio de 2001, Instinsl, no &mbito do Sistema Unico de Satde, o Programa Nacional de Triager Neonatal /
mneéade ﬂa rea.Laréo de exames de identificacdo de cataraia conge:
3o do Frémolo da Lingna em Bebés
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vos para & ciganizacde da stenclo integral e humanizada ao recém-nascido grave ou potencialmente grave e os
nodmbite do Sistems Unico de Sanide (SUS

Irera, acresce e revoga dispozitives da Portaria n° 530/GMAMS, j@ 10 maio de
1. Institui o Programa Essadual gue define incentivo financeimo para costeio e investimento de Rede Cegonha no Estado do Rip de

Resclucio §
Janetro.
Diirerrizes de Regulagio Asssistendal do Hospital Universitdrio Santa Maria - EBSERH 2017
Praguma de Connole de Qualidade Hospitalar (COH) - Assoriac3o Panlista de Medicina

do Mogreelra da es al Atenclo ac panto por enfermeira obsténica em maternidades vinculadas & Rede Cegonba, Brasil - 2017 . Cifnoia & Safide Coletiva
Acessado 10 Dezentby Bp. 915529 Bi:pm‘ el em <hups:doiorg 0 1580/1413-51232021263 78482020 Epub 15 Mar 2071 155N 1676~

ES n® 2346, de 12 de julho de &

h 13, 123 (2016). bups:/deiorg/10.11B6/512978-016-

Wizmmial de scoliimento e classi 2} £ da Sadde, Secrevaria de Atengdo & Sadde, Depar de Acfies Programiticas Esuasegicas
Deparaments de Atencio Hosy e Urgéncia — Beasilia - Ministério da Satude, 2018

OBSERV. kciﬁ 1: 05 VALCRES ESTABELECIDOS NA COLUNA "METAS INICIAIS” SE APLICARAD DURANTE O PERIODO DE 3¢ DIAS. AQ FIM DO QUAL
PASSARAC A SER CONSIDERADOS PARA O ALCANCE DOS INDICADORES OS VALORES DESCRITOS NA COLUNA "REFERENCIAL FINAL™

OBSERVACAO 2: 0S VALORES ESTIPULADOS COMO METAS NA COLUNA REFERENCIAL FINAL SERAC REVISADOS PERIODICAMENTE

Paragrafo Primeiro - No valor do contrato estéo inclusos todos os custos operacionais da atividade
e os tributos eventualmente incidentes, bem como todas as despesas diretas e indiretas, de modo a

constituir a Gnica contraprestagdo pela execugao dos servigos.

6.2 - O pagamento se dara ap6s a apresentacdo da Nota Fiscal, que devera ser apresentada pela
CONTRATADA no 1° (primeiro) dia util subsequente ao més em que foram prestados os servigos,
devidamente atestado pelo gerente da unidade de saltde responsavel, o que ndo excluira a

CONTRATADA de responsabilidades futuras sobre vicios e defeitos nos servigos.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento que
efetue, os documentos a seguir discriminados, para verificagdo pelo CONTRATANTE do
cumprimento dos deveres fiscais pela CONTRATADA:

a) Prova de Regularidade com a Fazenda Federal: Apresentagdo da Certiddo Negativa de
Débitos de Tributos e Contribuigdes Federais emitida pela Receita Federal. Esta certiddo apresenta
também informacdes sobre inscricdo na Divida Ativada Unido, na Procuradoria Geral da Fazenda

Nacional e se existem débitos previdenciarios;
b) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;
c) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal;

d) Prova de Regularidade com FGTS,;

e) Copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento
do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social, referente a competéncia imediatamente anterior a

emissao da Nota Fiscal, quando houver prestacao de servigos;

6.3. O pagamento do valor estabelecido na clausula 6.1 somente sera realizado ap6s o repasse,
pela Prefeitura de Angra dos Reis, dos valores decorrentes do Contrato de Gestao, ficando, desde
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ja, pactuado que o0 CONTRATADO se abstém fazer qualquer protesto em caso de ndo pagamento
motivado pela falta do respectivo repasse, bem como ndo serdo devidos multa e juros, pela
CONTRATANTE, em fung3o do eventual atraso de repasse.

CLAUSULA SETIMA - FONTE DE RECURSOS

7.1. OS recursos para a execugdo do objeto contratado decorrerdo do Contrato de Gestdo
N°056/2023/SSA,_celebrado_entre a Instituicdo e o Municipio de Angra dos Reis com vistas a
IMPLANTACAOQ, AO GERENCIAMENTO, A OPERACIONALIZACAO E A EXECUCAOQ DAS ACOES
E SERVICOS DE SAUDE, no Hospital e Maternidade de Angra dos Reis/HMAR, no espaco da
Irmandade da Santa Misericérdia de Angra dos Reis — HOSPITAL E MATERNIDADE CODRATO
DE VILHENA (HMCV).

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES CONTRATUAIS, REPROVAGAO DOS SERVICOS E
DEMAIS PENALIDADES

8.1 - A inexecugdo dos servigos, total ou parcial, execu¢cdo imperfeita, mora na execucdo ou
qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil, as seguintes penalidades:

8.1.1 - adverténcia e/ou suspensédo no pagamento;

8.1.2 - multa de até 5% (cinco por cento) sobre os valores pagos pelo CONTRATANTE durante a
vigéncia do CONTRATO, aplicada de acordo com a gravidade da infragdo. Nas reincidéncias

especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;
8.2 - A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

8.3 - A sangio prevista no subitem 8.1.2 desta Clausula podera ser aplicada cumulativamente a

outra.

8.4 - A aplicacéo de sangdo ndo exclui a possibilidade de rescisédo unilateral do CONTRATO.

8.5 - A multa contratual prevista no item 8.1.2 ndo tem carater compensatério, ndo eximindo com o
seu pagamento a CONTRATADA das perdas e danos das infragdes cometidas.

8.6 — Caso haja reprovacao dos servicos a CONTRATADA dever3, as suas expensas, substitui-los
em até 24 horas (vinte e quatro horas) por servicos que atendam as exigéncias contidas neste

contrato.
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8.7 — Caso nZo haja a regularizacdo dos servigos, sera facultado 3 CONTRATANTE realizar a

suspens&o do pagamento, até que os servicos reprovados atendam aos padrées de qualidade
exigidos, mediante notificacéo prévia.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERAGOES DO CONTRATO

9.1 - Este instrumento poderd ser alterado mediante concordancia das partes, através de
celebragdo de Termo Aditivo.

9.2 - O presente CONTRATO n3o podera ser objeto de cess&o ou transferéncia, no todo ou em
parte, a n&o ser com prévio e expresso consentimento do CONTRATANTE, e sempre mediante

instrumento proprio, devidamente motivado.

9.3 - Anuindo o CONTRATANTE com a cessdo ou a transferéncia, o cessionario ficara sub-rogado
em todos os direitos e obrigagbes do cedente e devera atender a todos os requisitos de habilitagao

estabelecidos no procedimento para contratagéo e na legislagdo especifica.

CLAUSULA DECIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL E DAS ACOES JUDICIAIS

10.1 — O presente contrato podera ser rescindido, a qualquer momento, sobretudo quando
justificadamente o IDEIAS entender haver a necessidade de realizagdo de um novo Processo
Seletivo, e caso haja a descontinuidade do Contrato de Gestdo, firmado entre o IDEIAS e o
Municipio de Angra dos Reis, bem como no caso de violagdo das cldusulas deste instrumento, pela
CONTRATANTE ou pela CONTRATADA, mediante denlncia imediata, sem prejuizo de eventual

indenizagao cabivel, sem qualquer énus para a instituicdo.

10.2 - As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou que a execugdo do CONTRATO tenha acarretado, que n3o comportam

cobranga amigavel, serdo cobrados em juizo.

10.3 - Caso o CONTRATANTE tenha de comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, a
CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de
10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo em 20% (vinte por

cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA ONZE - DOS CASOS OMISSOS

11.1. Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto no instrumento, os

chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto deste
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CONTRATO, a legislagdo e demais normas reguladoras da matéria e o Regulamento de Compras e
de Contratagdo de Obras e Servigos e suas modificagbes posteriores, aplicando-lhe quando for o

caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DOZE - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. As notificagbes e/ou comunicagdes a serem efetuadas em decorréncia deste Contrato serdo
consideradas como validas e eficazes quando feitas por escrito, entregue em maos ou enviadas por
carta registrada, telegrama ou e-mail.

12.2. A CONTRATADA niao utilizara trabalho infantil, nem trabalho de adolescentes, fora das

situagoes permitidas na legislag&o trabalhista em vigor ou na Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990 —
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA.

CLAUSULA TREZE - DO FORO

13.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, para admitir as questbes oriundas da

execugao deste instrumento, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apos lido e achado conforme, as partes, a
seguir, firmam o presente CONTRATO, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para

um s6 efeito, cujo instrumento ficara arquivado no Instituto de Desenvolvimento Institucional e
Acao Social - IDEIAS.

Rio de Janeiro, 11 de marco de 2023.
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