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CONTRATO / CCE / N2037/2022
CONTRATO DE FORNECIMENTO DE LINK DE
INTERNET DEDICADO E TELEFONIA VOIP QUE
ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAC
SOCIAL ~ IDEIAS E A EMPRESA 7LAN COMERCIO
E SERVICOS LTDA.

O INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - IDEIAS, pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
05696218/0001-46, com sede na Av. das Américas 3500, Bloco 7, Hong Kong 3000, Salas
703, 704, 705 e 706 - Ed. Le Monde Office - Bamra da Tijuca - Rio de Janeiro/RJ - CEP:
22640-102, neste ato representado pelo seu Diretor, Sr. Carlos Alberto Bohrer de Andrade
Figueira, portfador da carteira de identfidade n® 01139169 IFP, e inscrito no CPF/MF sob o
n°® 245.148.706-25, na qualidade de CONTRATANTE, e de outro lado a empresa 7LAN
COMERCIO E SERVICOS LTDA, com sede na Rodovia Ernani do Amaral Peixoto n® 27.315,
Loja 02, Lote D, Quadra 10, Itapeba, Marica/RJ, inscritfa no CNPJ sob o n°
07.355.957/0001-08, neste ato representada por sua sécia administradora, Sra. Juliana
Fernandes de Oliveira, brasileira, solfeira, empresdria, portadora da carteira de
idenfidade n° 10.433.248-1, expedida pelo DETRAN/RJ e inscrita no CPF sob o n°
072.282.857-86, doravante denominada CONTRATADA, e

Considerando a celebracéo do Termo de Colaboragdo n® 09/2022, firmado entre o
CONTRATANTE e o Municipio do Rio de Janeiro;

RESOLVEM firmar o presente CONTRATO, a fim de atender as necessidades do Termo de
Colaboracéo n° 09/2022, celebrado entre o CONTRATANTE e o Municipio do Rio de
Janeiro, conforme cldusula a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacoes e

responsabilidodes das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdo o fornecimento e solugdo de
telefonia voip, visando afendimento ao Termo de Colaboragdo n° 00%/2022
celebrado entre o CONTRATANTE e o Municipio do Rio de Janeiro.
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1.2. Os servigos ora CONTRATADOS serdio formecidos no endereco da Rua Dr. Rodrigues
de Santana n® 53, Bairro de Benfica.

1.3. Estd incluso no objeto do CONTRATO as seguintes atividades:
| TELEFONIA VOIP:

Servico: Central de telefonia com 21 ramais, das quais 16 ramais com
capacidade de ligagdes externas simultdneas, farifas ilimitadas para fixo e
mébvel.

Suporte Técnico: 12 a 24hs, apds a abertura do chamado.

Obrigacodes: Fornecimentos de todo material de viabilidade e instalagdo dos

equipamentos para a prestacdo de servico.

1.4. Fica estabelecido que as condicdes previstas na proposta apresentada e no
procedimento de contratacdo sdo partes integrantes do presente CONTRATO,

independentemente de sua transcricdo.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

2.1. O presente CONTRATO vigerd até 31 de maio de 2024, observada o vigéncia do

Termo de Colaboragdo n° 09/2022, celebrado com o Municipio do Rio de Janeiro.

Pardgrafo Primeiro — O presente CONTRATO poderd ser prorrogado, mediante a
celebracdo de termo aditivo entre as partes, se mantidas condi¢gdes vantajosas para o
CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGACOES DA CONTRATANTE
3.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANITE:

3.1.1 Efetuar o pagamento da CONTRATADA, conforme valor constante na Nota Fiscal
atestada pelo representante do CONTRATANTE e nas datas estabelecidas, salvo
em caso de atraso do repasse dos valores previstos no Termo de Colabora¢do,
pela Prefeitura do Rio de Janeiro.

3.1.2 Fornecer o CONTRATADA, informacdes e demais elementos necessdarios para o

execugdo do presente CONTRATO.
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Exercer a fiscalizagdo do CONIRATO, comunicando imediatamente qualquer
falha eventualmente verificada na sua execucdo.

Exigir a fiel observancia das especificagdes do servigo.

Permitir que os funciondrios da CONTRATADA, devidamente identificados,
encarregados da prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO, fenham
completo e livre acesso aos locais da execugdo dos servigos.

Comunicar go responsavel da CONTRATADA, eventudis imregularidades ocorridas

em decolréncia da prestacdo do servigo.

CLAUSULA QUARTA: OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA

4.1. Para perfeita prestacdo dos servicos caberd & CONTRATADA:

4.1.1.

Conduzir a prestacao dos servicos com estrita observéncia das especificacdes
técnicas dispostas na Proposta, no procedimento de contratacdo, bem como
disposicdes contratuais ora pactuadas.

Cumprir as normas das agéncias reguladoras envolvidas, bem como ds normas
sanitdria; frabalhistas; ambientais e de seguranca € medicina do trabalho
aplicaveis e vigentes no ambito das atividades da CONTRATANTE e, em
nenhuma hipdtese, poderd alegar desconhecimento da legislagdo e exigéncia,
ficando ainda responsdvel pelos seus atos e de seus prepostos, decorrentes da
inobservéncia da legislac@o mencionada, durante a execugdo dos servicos.
Manter, durante toda a duracdo deste CONTRATO, a qudlificagdo técnica, bem
como as condicdes juridicas e fiscais apresentadas no momento da
confratacdo.

Exibir e disponibilizar & CONTRATANTE, sempre que solicitada, no prazo méximo
de 5 (cinco) dias, toda documentagdo legal e fiscal inerente a sua atividade
empresarial, fais como, mas ndo somente, licengcas expedidas por Orgdos
Governamentais, contratos e alteracdes sociais, alvards, etc.

Assumir todos 03 possiveis danos fisicos e materiais causados ao patimonio da
CONTRATANTE ou a terceiros, advindo de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de segurancd, guando da execucdo dos servigos.
Observar, no curso da execucdo do objefo do CONTRATO, o fiel cumprimento
das hormas inerentes & atividade empresarial, sendo a CONTRATADA a Unica

responsdavel por eventuais infracoes.
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Pardgrafo Unico - A nd@o enfrega dos documentos citados no inciso 4.1.4 acima poderd
importar em retencdo dos valores a serem recebidos pela CONTRATADA até o
atendimento da solicitagcdo de entrega e, inclusive, rescisdo imediata do presente
CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA: OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes ESPECIFICAS da CONTRATADA:

5.1.1 Manter em seu quadro de pessodl, profissionais capacitados e habilitados,
tfreinados e de idoneidade comprovada, em conformidade com ds normas
determinacoes em vigor.

5.1.2 Comunicar imediatamente & CONTRATANIE toda e qualquer iregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucdo dos servigos confratados.

5.1.3 Responsabilizar-se, em todos os aspectos, pelos profissionais que designar para
prestar servicos nas dependéncias da Unidade de Saldde, fazendo com que seus
prepostos observem rigorosamente as normas internas do estabelecimento.

5.1.4 Comunicara CONTRATANTE, todo acontfecimento entendido como irregular e que
atende contra seu patrimonio.

5.1.5 Redlizar a instalacdo da conexdo com o cliente, disponibilzando ©s
equipamentos necessdrios para a prestagcdo do servigo.

5.1.6 Realizar as adaptacdes necessdrics.

5.1.7 Garantir que seja fornecidal00% da velocidade de internet contratada, tanfo
para download, guanto para upload.

5.1.8 Garantir o fornecimento de internet durante 24 horas por dia, 7 dias por semana,

5.1.9 Redlizar a manutencdo preventiva e corretiva dos servigos e equipamentos ora
CONTRATADOS, devendo os chamados emergencidis serem atendidos em afé 1
hora apds a solicitacdo e os chamados ordindrios em até 2 horas, inclusive nos
finais de semana e feriados.

5.1.10Garantir que as paradas para manufencdo emergenciais, inferrupgoes
preventivas ou programadas e a substituicdo de equipamentos sejom informadas
ao CONTRATANTE com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis e ocorram no
periodo entre 22:00 e 06:00 horas, ndo sendo nunca superior a 2 horas seguidas.

5.1.11Fomecer conectividade observando os padrdes de criptogrdfia necessdrios.

5.1.12 Redlizar o monitoramento do link de internet fornecido.

5.1.13 Fornecer a visualizacdo dos indices de disponibilidade do sistema, fornecendo

relatério de eventuais falhas ocorridas.
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5.1.14Providenciar as devidas atualizacdes sempre que houver langamento de nova
versdo de firmware que faca comecdes de seguranca dos servicos prestados.

5.1.15 Iniciar a execugdo dos servicos na data designada pelo CONTRATANTE.

5.1.16Retirar os equipamentos de sua propriedade ao final do presente CONTRATO.

5.1.170bservar as normas de LGPD aplicdveis.

CLAUSULA SEXTA: DO PRECO E DO PAGAMENTO

6.1. O CONTRATANTE pagord mensalmente & CONTRATADA, o valor de R$795.20
(setecentos e noventa e cinco reais e vinte centavos), conforme valores

discriminados abaixo:

ITEM CARACTERISTICAS QUANT. VALOR MENSAL
SOLUCAO VOIP - Central de telefonia

com 21 Ramais, dos quais 16 ramais

1 com capacidade de ligacoes externas 1 R$795,20
simulténeas tarifa ilimitada para fixo e

movel

Paragrafo Primeiro: No valor do CONTRATO estdo incluidos todos os custos operacionais
da atividade e 0s tributos incidentes sobre emissdo da Nota Fiscal correspondente, bem
como todaos as despesas diretas e indiretas, de modo a constituir a Unica

contraprestacdo pela execucdo dos servicos.

6.2. No momento da realizac@o do pagamento pelo CONTRATANTE ¢ CONTRATADA
deverd ser apresentada nota fiscal e o relatério da prestacdo fornecida
devidamente atestada pelo sefor competente, bem como as certiddes que
venham a ser solicitadas pelo CONTRATANTE.

6.3. O pagamento do valor estabelecido na cldusula 6.1 somente serd realizado apds o

repasse, pela Prefeitura do Rio de Janeiro, dos valores decorrentes do Termo de
Colagboracdo n°® 009/2022 ficando, desde @, pactuado que o CONTRATADO se
abstém fazer qualquer protesto em caso de ndo pagamento motivado pela falta
dorespectivorepasse, ficando estabelecido, ainda, gue nesta situacdo ndo haverd

a cobranca de qualguer multa, juros ou mesmo cldusula moratdéria.
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CLAUSULA SETIMA: DA FONTE DE RECURSOS

7.1. Os recursos para a execucdo do objeto a CONTRATADA decorrerdo do Termo de
Colaborac@o n°® 009/2022 firmado entre ¢ CONTRATANTE e o Prefeitura do Rio de
Janeiro, de modo que a CONTRATADA decliara ter ciéncia de que eventual atraso

no repasse poderd gerar atraso no pagamento do valor devido a CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA: DAS ALTERACOES DO CONTRATO

8.1. Este instrumento poderd ser alterado mediante concorddncia das partes, através
de celebracdo de Termo Aditivo.

8.2. O presente CONTRATO ndo poderd ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo
ou em parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE, e
sempre mediante instrumento préprio, devidamente motivado.

8.3. Anuindo a CONTRATANTE com a cessdo ou a transferéncia, o cessiondrio ficard sub-
rogado em todos os direitos e obrigacdes do cedente e deverd atender a todos os
requisitos de habilitfacdo estabelecidos no procedimento para contratacdo e na

legislacdo especifica.

CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

9.1. O presente CONTRATO poderd ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE,
pela inexecucdo total ou parcial de suas cldusulas e condicdes, sem gue caiba a
CONTRATADA direito a indenizacdes de qualquer espécie.

9.2. Na hipdtese de rescisdo do CONTRATO, na forma da Cldusula 9.1, além das demais
sancoes cabiveis, ficard a CONTRATADA sujeita  multa de até 10% (dez por cento]
sobre os valores a pagar pela CONTRATANTE, que poderd reter o pagamento da
Nota Fiscal para fins de garantia da execucdo, perdas € danos que forem
apurados, além de ficarimpedida de participar de procedimentos de contratagdo
e celebrar novos contfratos com a CONTRANTE.

9.3. O presente conirato poderd ser rescindido pelo CONTRATANTE a qualquer tempo,

por qualguer motivo, mediante prévia notificacdo com 30 (frinta) dias de

antecedéncio, hipdtese em que ndo haverd a cominacdo de nenhuma multa ou
indenizacdo, a nenhum titulo e sob nenhuma rubrica, com o que concordam
expressamente as parfes.

9.4. Em caso de rescisdo antecipada do Termo de Colaboracdo n® 009/2022, celebrado
entre o CONTRATANTE € o Municipio do Rio de Janeiro, o presente CONTRATO serd

automaticamente rescindido, independentemente de noftificacdo, ndo sendo
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devido qualquer tipo de multa ou indenizacdo, devendo ser pago apenas os

valores referentes aos servicos j& executados.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANGCOES CONTRATUAIS E DEMAIS PENALIDADES

10.1. A inexecucdo do fornecimento, total ou parcial, execugdo imperfeita, mora na
execucdo ou qualguer inadimplemento ou infrag@o confratual, sujeita a
CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil, as seguintes penalidades:

10.1.1. Adverténcia e/ou suspensdo ho pagamento;

10.1.2. Multa de até 5% [cinco por cento) sobre os valores pagos pelo CONTRATANTE
durante a vigéncia do CONTRATO, aplicada de acordo com a gravidade da
infrac@o. Nas reincidéncias especificas, a multa corresponderd ao dobro do valor

da que tiver sido inicialmente impostfa.

10.2. A imposicdo das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

10.3. A sancdo prevista no subitem 10.1.2 desta Clausula poderd ser aplicada
cumulativamente a outra.

10.4. A aplicacéo de sancdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo unilateral do
CONTRATO.

10.5. A multa contratual prevista no item 10.1.2 ndo tem cardter compensatdrio, ndo
eximindo com o seu pagamento a CONTRATADA das perdas e danos das infragcdes

cometidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO COMPLIANCE E ANTI CORRUPCAO

11.1. As Partes contratantes declaram conhecer as normas de prevencdo a cormrupcdo
previstas na legislac&o brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n® 8.429/1992) e a Lei Anticorrupgdo (Lei n® 12.846/2013), além do Programa de
Integridade e Cédigo de Conduta e Etica da CONTRATANTE, disponivel em seu sitio
eletrdnico e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios,
administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos

terceiros por elas confratados.

11.2. Os CONTRATANTES declaram que manterdo até o final da vigéncia deste
CONIRATO conduta étlica e mdaximo profissionalismo na execugdo do objeto do
presente instrumento.

11.3. A CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacoes previstos neste

CONTRATO: Y
. I
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I. N&o dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de
qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda
quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de
obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negocios
ilicitamente.

It Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagcdo do cumprimento
das leis anticomrupcdo. com o objetivo de prevenir atos de corrupgdo, fraude,
praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas confratados.

. Ndo empregar, direta ou mediante contrato de servigos ou qualgquer outro
instrumento, frabalho escravo ou infantil.

V. Obedecer e garantir que a prestacdo de servicos ora contratados se dard de
acordo com todas as normas internas da CONTRATANTE.

V. Zelar pelo bom nome comercial da CONTRATANTE e a abster-se ou omitir-se da
pratica de atos que possam prejudicar a reputacdo da CONTRATANTE. Em caso
de uso indevido do nome da CONTRATANTE, ou de qualguer outro nome, marca,
termo ou expressdo vinculados direta ou indiretamenfe @ CONTRATANTE,
responderd & CONTRATADA pelas perdas e danos dai decorrentes.

VI Participar de todos e quaisquer freinamentos eventualmente oferecidos pela
CONTRATANTE que sejam relativos a qualguer ospecto que consta da lei
anficorupcdo ou politicas internas da CONTRATANTE, bem como agueles

relativos ao Cédigo de Etica e Conduta desta.

11.4. O CONTRATADO declara que ndo esteve envolvido com qualguer alegagdo de
crime de lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades
licitas ou atos confra a Administracdo Publica, corrupcdo, fraude em licitagoes
ou suborno.

11.5. O CONTRATADO concorda em nofificar prontamente & CONTRATANTE, caso tfome
conhecimento de que algum pagamento improprio tenha sido realizado, direta
ou indiretamente, por um de seus colaboradores ou ferceiros por esta confratado.

11.6. A comprovada violacdo de qualquer das obrigacdes previstas nesta clausula €

causa para a rescisdo unilateral motivada deste CONTRATO, independentemente
de qualquer notificacdo, sem prejuizo da cobranca das perdas e danos causados

& parte inocente e das demais penalidades previstas no presente instrumento.



CxBt Ny
&) i

INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E
ACAD SOCIAL

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS AGOES JUDICIAIS

12.1. As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas & CONTRATADA,
inclusive as perdas e danos ou que a execucdo do CONTRATO tenha acarretado,
gue ndo comportam cobranca amigdvel, serdo cobrados em juizo.

12.2. Caso a CONTRATANTE fenha de comparecer a juizo para haver o que lhe for
devido, o CONTRATADO ficard sujeita co pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos
juros de mora de 1% (um por cento} ao més, despesas de processo e honordrios
de advogado, estes fixados, desde logo em 20% (vinte por cento} sobre o valor

em litigio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS CASOS OMISSOS

13.1. Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsfo no
instrumento, os chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as
partes, respeitados o objeto deste CONTRATO, a legislacdo e demais normas
reguladoras da matéria e o Regulamento de Compras e de Confratagcdo de Obras
e Servicos e suas modificacdes posteriores, aplicando-lhe quando for o caso,
suplefivamente, os principios da feoria geral dos contratos e as disposicées de

direifo privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. As nofificacdes e/ou comunicagdes a serem efetuadas em decorréncia deste
CONTRATO serdo consideradas como vdlidas e eficazes quando feitas por escrito,

entregue em maos ou enviadas por carta registrada, telegrama ou e-mail.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, para dirimir as questtes
oriundas da execucdo deste instrumento, renunciando as partes a qualguer outro,

por mais privilegiodo que seja.
E assim por estarem de acordo, gjustadas e contratadas, apds lido e achado conforme,

as partes, a seguir, firmam o presente CONTRATO, em 02 (duas) vias de igual feor e forma,

para um s6 efeito.
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Rio de Janeiro, 05 de outubro de 2022.
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