INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL £

ACAO SOCIAL

CONTRATO / CCE / N2019/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO DE INSTALACAO E
MANUTENCAO DE PRONTUARIO ELETRONICO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O INSTITUTO DE  DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL — IDEIAS E A EMPRESA THIAGO
M.M. DA SILVA SERVICOS DE INFORMATICA (LINKATI).

O INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL — IDEIAS, inscrito no
CNPIJ/MF sob o n® 05696218/0001-46, com sede na Av. das Américas 3500, Bloco 7, Hong Kong
3000, Salas 703, 704 e 705 — Ed. Le Monde Office — Barra da Tijuca - Rio de Janeiro - CEP. 22640-
102, neste ato representado pelo seu Diretor, Sr. Carlos Alberto Bohrer de Andrade Figueira,
portador da carteira de identidade n2 01139169 IFP, e inscrito no CPF/MF sob o n° 245.148.706-
25, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado como CONTRATADA a empresa
THIAGO M.M. DA SILVA SERVICOS DE INFORMATICA (LINKATI), pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n2 10.325.347/0001-68, com sede na Av. Guilherme Maxwell, n2
437, fundos, Bonsucesso, Rio de Janeiro/RJ, CEP 21.042-11, neste ato representada na forma do
seu contrato social pelo Sr. Thiago Moraes Braga da Silva, brasileiro, solteiro, portador da

carteira de identidade n2 210637047, CPF n? 114.117.007-83 e,

- Considerando que a Empresa CONTRATADA se sagrou vencedora do processo seletivo de

coleta de precos n2 008/2022 realizado pelo CONTRATANTE

Resolvem firmar o presente CONTRATO para atendimento as demandas do Termo de

Colaboracdo n2 013/2022, que se regerd pelas clausulas e condi¢des a seguir expressas.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Instituto de Desenvolvimento Institucional e A¢do Social - IDEIAS
Av. das Américas, 3500, Bloco 7, Si 704, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, RJ

CEP: 22.631-003 Site: www.ideiasrj.org.br E-mail: ideias@ideiasrj.org.br




1.1.

1.2,
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1.5.
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O presente CONTRATO tem por objeto a prestagdo de servicos de instalacdo da versao
atualizada da solucdo SARAH nos equipamentos disponibilizados pelo CONTRATANTE,
visando atendimento ac Termo de Colaboragdo n2 013/2022, celebrado entre o

CONTRATANTE e o Municipio do Rio de Janeiro.

O sistema fornecido deve possuir solu¢do de prontudrio eletrénico, solugdo de mobilidade
para os profissionais, solugdo de BI, dispensador de senhas e painel de chamadas, solug¢do
de agendamento online de consultas e autocuidado de paciente, solugdo de educacdo e

engajamento do paciente em habitos saudaveis.

Esta incluso no objeto do presente CONTRATO a prestacdo de servico de manutencdo

preventiva e corretiva, com suporte remoto de segundo nivel.

Os servicos ora CONTRATADOS serdo executados para atendimento as demandas do
Centro de Especialidades Carioca, na Rua Gustavo Cordeiro de Farias, n2 545, Benfica, Rio

de Janeiro/RJ.

Fica estabelecido que as condi¢des previstas na proposta apresentada e no procedimento
de contratagdo sdo partes integrantes do presente CONTRATO, independentemente de sua

transcrigcdo.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

2.1.

O presente CONTRATO vigerd até o dia 08/09/2023, observada a vigéncia do Termo de
Colaboragdo n? 013/2022 celebrado entre 0 CONTRATANTE e o Municipio do Rio de

Janeiro.

2.2. O prazo de vigéncia do presente CONTRATO podera ser prorrogado mediante a celebragdo

de TERMO ADITIVO entre as partes.
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2.3. O presente CONTRATO poderd ser rescindido por qualquer das partes, a qualquer
momento, mediante prévia notificagio com 30 (trinta) dias de antecedéncia, hipotese em
que n3o havera a aplicagdo de nenhuma multa, sendo devido apenas os valores referentes

aos servicos ja executados.

2.4. O presente CONTRATO serd rescindido automaticamente em caso de encerramento do
Termo de Colaboracdo n2 013/2022, celebrado entre 0 CONTRATANTE e o Municipio do

Rio de Janeiro, sendo que haja a aplicagdo de qualquer tipo de penalidade.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

3.1.1 Efetuar o pagamento da CONTRATADA, conforme valor constante na Nota Fiscal atestada
pelo representante do CONTRATANTE e nas datas estabelecidas, salvo em caso de atraso
do repasse dos valores previstos no Termo de Colaboragdo, pela Prefeitura do Rio de
Janeiro.

3.1.2 Fornecer a CONTRATADA, informacdes e demais elementos necessarios para a execu¢do
do presente CONTRATO.

3.1.3 Exercer a fiscalizagdo do CONTRATO, comunicando imediatamente qualquer falha
eventualmente verificada na sua execugdo.

3.1.4 Exigir a fiel observancia das especificagdes do servico.

3.1.5 Permitir que os funcionarios da CONTRATADA, devidamente identificados, encarregados
da prestagdo dos servicos objeto deste CONTRATO, tenham completo e livre acesso aos
locais da execugdo dos servigos.

3.1.6 Comunicar ao responsavel da CONTRATADA, eventuais irregularidades ocorridas em

decorréncia da prestacdo do servico.
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Fornecer os equipamentos em que serdo instalados a sistema fornecido pela

CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA: OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

4.1. Para perfeita prestagdo dos servigos caberd a CONTRATADA:

4.1.1.

4.1.2.

4.13.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

Conduzir a prestagdo dos servigos com estrita observancia das especificagdes técnicas
dispostas na Proposta, no procedimento de contratacdo (TR e seus anexos), bem como
disposi¢des contratuais ora pactuadas.

Cumprir as normas sanitdria; trabalhistas; ambientais e de seguranca e medicina do
trabalho aplicdveis e vigentes no dmbito das atividades do CONTRATANTE e da
CONTRATADA, sendo que, em nenhuma hipdtese, podera alegar desconhecimento da
legislagdo e exigéncia, ficando ainda responsavel pelos seus atos e de seus prepostos,
decorrentes da inobservancia da legislagdo mencionada, durante a execucao dos
Servigos.

Manter, durante toda a duragdo deste CONTRATO, a qualificacdo técnica, bem como as
condices juridicas, financeiras e fiscais apresentadas no momento da contratagdo.
Exibir e disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que solicitada, no prazo maximo de 5
(cinco) dias, toda documentacdo legal e fiscal inerente a sua atividade empresarial e aos
servicos executados, tais como, mas ndo somente, licencas expedidas por Orgdos
Governamentais, contratos e alteracbes sociais, alvaras, etc.

Assumir todos os possiveis danos fisicos e materiais causados ao patriménio do
CONTRATANTE ou a terceiros, advindo de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranga, quando da execugdo dos servicos.

Observar, no curso da execugdo do objeto do CONTRATO, o fiel cumprimento das
normas inerentes as atividades executados, sendo a CONTRATADA a Unica responsavel

por eventuais infragdes.
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4.1.7. Manter o CONTRATANTE livre de todas e quaisquer reclamagdes trabalhistas,
previdenciarias e ou reivindicacdes de ordem social decorrente do presente CONTRATO,
obrigando-se, ainda, a excepcionar o CONTRATANTE, em juizo ou fora dele, com relagdo
a qualquer pretendido vinculo com esta ultima.

4.1.8. Ressarcir o CONTRATANTE de todos os valores eventualmente desembolsados pelo
mesmo, em decorréncia do ajuizamento de agdo trabalhista que qualquer colaborador
da CONTRATADA venha a propor em seu desfavor.

4.1.9. Fornecer todos os Equipamentos de Protegdo Individuais e Coletivos adequados e
necessarios para a execugdo dos servigos CONTRATADOS, bem como garantir que os

profissionais envolvidos na execug¢do dos servicos utilizem os mesmos.

Paragrafo Primeiro — A ndo entrega dos documentos citados no inciso 4.1.4 acima podera
importar em retengdo dos valores a serem recebidos pela CONTRATADA até o atendimento da

solicitacdo de entrega.

Paragrafo Segundo — Havendo o ajuizamento de Reclamacdo Trabalhista de qualquer
colaborador da CONTRATADA em face do CONTRATANTE, esta obriga-se a requerer, em sua
preliminar de defesa, a exclusdo da CONTRATANTE da lide, assumindo inteira responsabilidade

por suas obrigagdes sociais, decorrentes do contrato de trabalho “sub judice”.

CLAUSULA QUINTA: OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

5.1. Constituem obrigacdes ESPECIFICAS da CONTRATADA:

5.1.1 Manter em seu quadro de pessoal profissionais capacitados, treinados e de idoneidade
comprovada.

5.1.2 Fornecer relagdo nominal dos profissionais que trabalhardo na sua execugdo, e nova
relacdo sempre que houver alteracdo no corpo dos colaboradores.

5.1.3 Substituir qualquer profissional, constatando-se qualquer irregularidade, mediante

simples comunicado do CONTRATANTE.
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5.1.4 Comunicar imediatamente & CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucdo dos servicos contratados.

5.1.5 Apresentar cronograma de manutencdo preventiva do sistema.

5.1.6 Realizar a manutencdo corretiva no prazo maximo de 2 horas ap6s a solicitagdo.

5.1.7 Garantir o suporte remoto do sistema 24 horas por dia durante 7 dias por semana,
inclusive feriados.

5.1.8 Realizar a instalacdo dos sistemas nos prazos estabelecidos pelo CONTRATANTE.

5.1.9 Fornecer os relatérios que sejam solicitados pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA: DO PREGO E DO PAGAMENTO

6.1. O CONTRATANTE pagara 3 CONTRATADA, pelos servicos objeto deste CONTRATO, o valor

mensal de R$ 90,00 (noventa reais) por usudrio/login cadastrado no sistema.

6.1.1. Para fins de medicdo do valor a ser pago, deverd ser fornecido relatorio mensal de
guantitativo de usuarios/logins cadastrados, a ser devidamente aprovado pelo
CONTRATANTE.

6.1.2. Os valores correspondentes a pacote de dados utilizados para o envio das mensagens para

os cidad3os agendados serdo custeados pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: No valor do CONTRATO estdo incluidos todos os custos operacionais da
atividade e os tributos incidentes sobre emissdo da Nota Fiscal correspondente, bem como
todas as despesas diretas e indiretas, de modo a constituir a Unica contraprestacdo pela

execucdo dos servigos.

6.2. No momento da realizacdo do pagamento pelo CONTRATANTE a CONTRATADA devera ser

apresentada nota fiscal e o relatdrio de execugdo dos servicos, devidamente atestado pelo
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setor competente, bem como as certiddes que venham a ser solicitadas pelo

CONTRATANTE.

6.3. O pagamento do valor estabelecido na clausula 6.1 somente sera realizado ap0s o repasse,
pela Prefeitura do Rio de Janeiro, dos valores decorrentes do Termo de Colaboragdo n?
013/2022 ficando, desde ji, pactuado que o CONTRATADO se abstém fazer qualquer
protesto em caso de ndo pagamento motivado pela falta do respectivo repasse, ficando
estabelecido, ainda, que nesta situagdo ndo haverd a cobranca de qualquer multa, juros ou

mesmo cldusula moratdria.

CLAUSULA SETIMA: DA FONTE DE RECURSOS

7.1. Os recursos para a execu¢do do objeto a CONTRATADA decorrerdio do Termo de
Colaboragdo n2 013/2022 firmado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura do Rio de Janeiro,
de modo que a CONTRATADA declara ter ciéncia de que eventual atraso no repasse poderd

gerar atraso no pagamento do valor devido a CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA: DAS ALTERACOES DO CONTRATO

8.1. Este instrumento poderd ser alterado mediante concordancia das partes, através de

celebracdo de Termo Aditivo.

8.2. O presente CONTRATO n3o podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em
parte, a ndo ser com prévio e expresso consentimento da CONTRATANTE, e sempre

mediante instrumento préprio, devidamente motivado.

8.3. Anuindo a CONTRATANTE com a cessdo ou a transferéncia, o cessionario ficara sub-rogado
em todos os direitos e obrigacdes do cedente e deverd atender a todos os requisitos de

habilitacdo estabelecidos no procedimento para contratagdo e na legislacdo especifica.
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CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

9.1. O presente CONTRATO podera ser rescindido por ato unilateral da CONTRATANTE, pela
inexecuc3o total ou parcial de suas clausulas e condi¢Bes, sem que caiba a CONTRATADA

direito a indeniza¢bes de qualquer espécie.

9.2. Na hipétese de rescisdo do CONTRATO, na forma da Clausula 9.1, além das demais san¢des
cabiveis, ficard a CONTRATADA sujeita a multa de até 10% (dez por cento) sobre os valores
a pagar pela CONTRATANTE, que podera reter o pagamento da Nota Fiscal para fins de
garantia da execugdo, perdas e danos que forem apurados, além de ficar impedida de

participar de procedimentos de contratacdo e celebrar novos contratos com a CONTRANTE.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES CONTRATUAIS E DEMAIS PENALIDADES

10.1. A inexecucdo do fornecimento, total ou parcial, execugdo imperfeita, mora na execugdo
ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem prejuizo

da responsabilidade civil, as seguintes penalidades:

10.1.1. Adverténcia e/ou suspensdo no pagamento;

10.1.2. Multa de até 5% (cinco por cento) sobre os valores pagos pelo CONTRATANTE durante
a vigéncia do CONTRATO, aplicada de acordo com a gravidade da infracdo. Nas
reincidéncias especificas, a multa corresponderd ao dobro do valor da que tiver sido

inicialmente imposta.

10.3. A imposicio das penalidades é de competéncia exclusiva do CONTRATANTE.

10.4. A sancdo prevista no subitem 10.1.2 desta Clausula podera ser aplicada cumulativamente

a outra.
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10.5. A aplicago de sangdo ndo exclui a possibilidade de rescisdo unilateral do CONTRATO.

10.6. A multa contratual prevista nesta cldusula ndo tem carater compensatoério, ndo eximindo

com o seu pagamento a CONTRATADA das perdas e danos das infracBes cometidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DO COMPLIANCE E ANTI CORRUPGAO

11.1. As Partes contratantes declaram conhecer as normas de preven¢do a corrupgdo previstas
na legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n®
8.429/1992) e a Lei Anticorrupgdo (Lei n? 12.846/2013), além do Programa de Integridade
e Cédigo de Conduta e Etica da CONTRATANTE, disponivel em seu sitio eletronico e se
comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e

colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

11.2. Os CONTRATANTES declaram que manterdo até o final da vigéncia deste CONTRATO

conduta ética e maximo profissionalismo na execug¢do do objeto do presente instrumento.

11.3. A CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacBes previstos neste
CONTRATO:

I N3o dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem
indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negécios ilicitamente.

IIl.  Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis
anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgdo, fraude, praticas ilicitas ou
lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por
elas contratados.

. N3ao empregar, direta ou mediante contrato de servigos ou qualquer outro instrumento,

trabalho escravo ou infantil.
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V. Obedecer e garantir que a prestagdo de servicos ora contratados se dara de acordo com
todas as normas internas da CONTRATANTE.

V.  Zelar pelo bom nome comercial da CONTRATANTE e a abster-se ou omitir-se da pratica
de atos que possam prejudicar a reputacdo da CONTRATANTE. Em caso de uso indevido
do nome da CONTRATANTE, ou de qualquer outro nome, marca, termo ou expressao
vinculados direta ou indiretamente 3 CONTRATANTE, responderd 8 CONTRATADA pelas
perdas e danos dai decorrentes.

VI.  Participar de todos e quaisquer treinamentos eventualmente oferecidos pela
CONTRATANTE que sejam relativos a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgao
ou politicas internas da CONTRATANTE, bem como aqueles relativos ao Cédigo de Etica

e Conduta desta.

11.4. O CONTRATADO declara que ndo esteve envolvido com qualquer alegacdo de crime de
lavagem de dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra

a Administracdo Publica, corrupgdo, fraude em licitagdes ou suborno.

11.5. O CONTRATADO concorda em notificar prontamente a CONTRATANTE, caso tome
conhecimento de que algum pagamento impréprio tenha sido realizado, direta ou

indiretamente, por um de seus colaboradores ou terceiros por esta contratado.

11.6. Comprovada violacdo de qualquer das cbrigacdes previstas nesta clausula é causa para a
rescisio unilateral motivada deste CONTRATO, independentemente de qualquer

notificacdo, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS ACOES JUDICIAIS

12.1. As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 2 CONTRATADA,

inclusive as perdas e danos ou que a execugdo do CONTRATO tenha acarretado, que ndo

comportam cobranga amigavel, serdo cobrados em juizo.
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12.2. Caso a CONTRATANTE tenha de comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, o
CONTRATADO ficard sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um
por cento) ao més, despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde

logo em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS CASOS OMISSOS

13.1. Fica estabelecido que, caso venha a ocorrer algum fato ndo previsto no instrumento, os
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto
deste CONTRATO, a legislacdo e demais normas reguladoras da matéria e o Regulamento
de Compras e de Contratagdo de Obras e Servicos e suas modificacGes posteriores,
aplicando-lhe quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos

e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. As notificagdes e/ou comunicagdes a serem efetuadas em decorréncia deste CONTRATO
serjo consideradas como validas e eficazes quando feitas por escrito, entregue em maos

ou enviadas por carta registrada, telegrama ou e-mail.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, para dirimir as questdes oriundas da

execucdo deste instrumento, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado

gue seja.
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E assim por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lidoe achado conforme, as partes,

a seguir, firmam o presente CONTRATO, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um s6

efeito.

Rio de Janeiro, 09 de setembra de 2022.

AN N1 Q.
)

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL - IDEIAS

N\
/\
L)
Folipe/Masgdo Arruda—,
2ontr mgyg,nf ’
: 088-6
1DENAS
- \
TESTEMUNHA TESTEMUNHA
CPF: CPF:
ID: ID:
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