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Relatério de execugdao do objeto do Termo de Parceria realizado no
periodo de 01 de dezembro de 2013 a 31 de janeiro de 2014, em
cumprimento ao Termo de Parceria n? 001/2013, celebrado entre a
Fundagdo Municipal de Saude de Niteréi e o Instituto de
Desenvolvimento Institucional e A¢ao Social - IDEIAS.

| g—

NITEROI

PREFEITURA




EQUIPE DE GESTAO

DIREGAO EXECUTIVA

Dr2 Patricia Neves Gomes

ASSESSORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Monica P. do Carmo

GERENCIA TECNICA ASSISTENCIAL

Dr2 Anna Esther Araujo e Silva

GERENCIA ADMINISTRATIVA

Marco Aurélio Arantes

GERENCIA DO CUIDADO

Débora Cristina Chaves

GERENCIA DO TRABALHO

Maria Lucia Moret Carvalho




SUMARIO

[ iTEM | pAG

| Apresentagio |

| Caracterizagdo da Unidade ||

| Acoes realizadas em respostas ndo conformidade ||

| 1. Dados de Producgdo ||

| 1.1 Produc¢do da Emergéncia ||

| 1.2 Producgao Equipe Multi Disciplinar ||

| 1.3 Internagao ||

| 1.4 Leitos ”

[ 1.5 SADT |

| 1.6 Saidas ||

| 1.7 Servigo de Orientagdo ao Usuario ||

1.8 Atividades de Educacdo Permanente

2. Demonstrativos de Indicadores de acompanhamento, avaliagao e metas da
Gestao do HGVF

| 2.1 Implantac¢do da Comissdo de Revisdo de prontuarios ||

| 2.2 Acompanhamento do cadastramento do CNES ||

| 2.3 Servigo de Atendimento ao usuario ||

| 2.4 Educagdo Permanente ||

| 2.5 Equipamentos para Sistema Informatizado ||

2.6 Relatério das Atividades Financeiras dentro dos prazos estabelecidos pela
FMS

2.7 Nivel de seguranga dos funcionarios através da andlise do numero de
acidentes ocorridos

| 2.8 Avaliar acesso ao setor de ouvidoria ||

| 2.9 Avaliar eficiéncia na coleta de informacgoes para registro de pacientes ||

| 2.10 Avaliar numero de prontudrios médicos revisados pela Comissio de Obitos ||

1.9 Medir quantidade de pacientes com indicacao de internagao inseridos no
sistema de regulagao

| 2.12 Medir nivel de satisfagdo do usuario através de questionarios padronizados ||

2.13 Medir indice de conformidade de adesdao aos protocolos de prevengdo de
infeccdo hospitalar da CCIH

| 2.14 Medir grau de organizac¢ao dos prontudrios || |




2 Demonstrativo de indicadores de monitoramento do setor de emergéncia do
HGVF

| 3.1 Tempo de espera para classificagdo de risco ||

| 3.2 Indice de desisténcia de atendimento ||

| 3.3 Taxa de ocupacgao da sala amarela ||

3.4 Taxa de ocupacgao da sala vermelha

3.5 Razdo exame de laboratdrio consulta

| 3.6 Razdo exame de imagem consulta ||

| 3.7 Numero de procedimentos ||

| 3.8 Taxa de reconsulta em 36 horas ||

| 3.9 Tempo de permanéncia da sala amarela ||

| 3.10 Tempo de permanéncia na sala vermelha ||

3.11 Distribuicao dos pacientes segundo tempo médio de permanéncia na sala de
estabilizacao amarela e vermelha

| 3.12 Taxa de remogao ||

| 4. Detalhamento da realizagdo de metas de produtividade ambulatorial ||

| 4.1 Proporgio de consulta de primeira vez I

| 4.2 Indice de faltosos ||

| 4.3 Produtividade médica ||

| 4.4 Produtividade multi profissional ||

5. Detalhamento da realizagao de metas de produtividade do setor de internagao
da clinica pediatrica

| 5.1 Numero de pacientes dia ||

| 5.2 Numero de internag6es pela emergéncia ||

| 5.3 Numero de internagdes eletivas ||

| 5.4 Numero de saidas ||

| 5.5 Numero total de 6bitos ||

| 5.6 Numero de altas ||

| 5.7 Numero de transferéncias ||

5.8 Taxa de ocupacao

| 5.9 Tempo médio de permanéncia ||

5.10 Rotatividade do leito

| 5.11 Intervalo de substitui¢do ||

| 5.12 Taxa de mortalidade hospitalar |

| 5.13 Taxa de mortalidade institucional (>48hs) || |




| 5.14 Percentual de internagdes sensiveis da aten¢ao primaria ||

| 5.15 Taxa de indisponibilidade de leitos na internagao ||

| 5.16 Tempo médio de espera para internagao ||

| 5.17 indice de pacientes internados orientados pela nutricionista ||

| 6. Detalhamento da realizacdo das metas de produtividade do SADT ||

| 6.1 Proporgao de exame segundo origem do paciente ||

| 6.2 Proporgao de exames segundo tipo de exame ||

| 6.3 Proporgao de exames de patologia clinica por tipo ||

| Acompanhamento das atividades conforme proposta técnica ||

| Consideragdes Finais ||

| ANEXOS

| Anexo | - Atas das Comissoes implantadas

| Anexo |l - Relatério de atividades de TI

| Anexo Ill - Relatério de Atividades de Educagio Permanente

| Anexo IV- Relatério do Servigo de Nutri¢do

| Anexo V - Relatério do Servico de Infraestrutura

| Anexo VI- Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos em Servicos de Satide- PGRSS

| Anexo VII- Relatério de atividades voltadas para assessoria de comunicagao




