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1 APRESENTACAO

Este relatorio destina-se a apresentacdo das principais a¢cdes na execucdo do Contrato de Gestdo n°
003/2020 para implantacdo, gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das acles e servicos de
saude dos Centros de Triagem Covid-19, celebrado entre o Instituto de Desenvolvimento Social e
Acéo Social — IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis, em atua¢do conjunta com 0s
demais equipamentos do Sistema Unico de Saude — SUS existentes no Municipio. Nele, estdo
compreendidas as realizac6es institucionais relativas ao periodo de 01 a 31 de Janeiro

Em seguida, serdo apresentados os resultados de cada indicador referente as metas pactuadas na
Avaliacdo de Desempenho do contrato supracitado resumidos nos quadros que retratam 0s
"Resultados dos Indicadores de Acompanhamento, Avaliacdo e Metas"™".

Este documento expde ainda, os fatos e as acfes mais relevantes que contribuiram para o desempenho

administrativo, financeiro e assistencial deste projeto.
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2 INTRODUCAO

Os Centros de Triagem COVID-19 tém por objetivo atender exclusivamente aos usuarios portadores
de sindrome gripal, por demanda espontanea ou encaminhados por outros pontos de atencdo a salde,
com suspeita ou confirmagdo de COVID-19 a fim de realizar pré-atendimento, atendimento médico e
dar seguimento para isolamento domiciliar/comunitario, se o quadro for leve, ou para o Centro de
Referéncia COVID-19, caso apresente quadro relativo a gravidade.

A estrutura fisica dos Centros de Triagem COVID-19 é de carater temporario, privativa, anexa as
Unidades de Pronto Atendimento 24 horas; Servicos de Pronto Atendimento e Hospitais da rede prdpria
e conveniada de atencdo a salde de Angra dos Reis, cuja localizacdo foi definida de acordo com
critérios de organizacao de servicos de saude, fluxos e epidemiologia local.

Os Centros de Triagem COVID-19 possuem um fluxo em separado, evitando contato entre 0s casos
suspeitos de COVID-19 e os demais usudrios do servico para pré-atendimento, atendimento médico e
transporte sanitario visando a garantia das referéncias aos servigos, contribuindo para reorganizacao
da rede de atendimento as Urgéncias e Emergéncias do Municipio no cenario da COVID-19, de acordo
Nota Técnica SGAIS/SES /RJ, de 23 de marco de 2020 e na Resolugdo SES/RJ N° 2.016, de 24 de
margo de2020.



INSTITUCIONAL EACAOSOCIAL
IDENTIFICA(;AO DOS CENTROS DE TRIAGEM

Aiigna IDEIAS
1

o| Averic Jiio Macia, S/, Centro, Argr
dosRes RJ - CEP. 13.900-560

7 Dign [Hospetat Mg Fan Japeeangn o 1700, Japuba, Anga .
Surntine dadpubs |48 s Res R - CEP 23934-055 Hosieed Gensd

Av Franasco Alves de Lim, abra do

; 5 KM 437-BR 101 -Jeguba, Argra do¢ | Promio Ateeekrrerto Poditnco 24 horas]
Ang DosRes | Reiz RJ - CEP. 13033005

Praga Doce Mar, SN, Jacuscang,
hoga osRes RI- CEPAIQ. Mg | Yo Atedmmeno M horas

Averwh Framaisoo Magatdesde Casro
SN, Perequé, Angn dosReis RJ -
CEP. 23953-020
I e
Informogtes da wadnde de vioes
Distim | Now Fantasia
Seadiial el CNES Endereco Tipo de Estabelecimerte
4" Dinrw | Hoepial ée Prais Rus O, SN, Praia Brave, Angrs dos .
Santin bam | Resz RJ. CEP: 23950.80 Hogimd Genad
oD Servigo de Proskd Rua Get@io Vargss, SN, Tha Graede,
3 ) Atesderesto do 2281047 Abado, Arga dos Res RJ- CEP. Prono Atesdererto 24 horas
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Observacédo: Por determinagéo da SMS, levando em consideragéo o Principio da economicidade, o
Centro de Triagem de Praia Brava foi desmobilizado.
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4. VOLUME DE ATIVIDADES DESEMPENHADAS

4.1 AVALIACAO QUANTITATIVA

Volume de atividades mensal de acordo com o Cenario determinado pela taxa de infeccéo disponivel
em https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-
hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-
do-covid-19.

O Cenario referente a taxa de infec¢éo pelo Covid-19 no periodo é C3.

4.2 METAS QUANTITATIVAS

% DE _
PRODUCAO | AVALIACAO

INDICADOR | FORMULA FONTE | META/MES ALCANCADA | ALCANGADO

Cl 2 3.404

C 2 3.465

C3 > 4.076 | Acolhimento +
consulta - 8796

N° de N° de 100%
ater)d_lmentos Atepd_lmentos SIA/SUS c4 > Somente
médicos no Médicos no 10.190 consulta
més més : médica
5488
Cs5 =
16.983
Cé6 =
30.568

Justificativa: Percentual baseado em cima do pactuado 30.569 usuarios atendidos


https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
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4.3 VOLUME DE ATENDIMENTOS POR CENTRO DE TRIAGEM

TOTAL DE ATENDIMENTOS -JANEIRO
HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL DO DIA
ACOLH [cons [AcoLH[cons JAcoLH [cons ACOLH[cONS [ACOLH[CONS | ACOLHIMENTO| CONSULTA
dia 1 41 32 59 0 40 35 37 25 22 17 242 128
dia 2 77 63 47 22 61 45 30 24 29 24 279 213
dia 3 107 87 77 19 55 2 31 20 40 37 357 186
dia 4 87 101 96 23 100 86 48 36 37 32 424 324
dia5 117 94 66 15 90 75 38 27 42 36 413 293
dia 6 107 | 100 72 4 75 62 41 27 40 38 370 259
dia7 84 79 93 26 110 %4 42 30 42 34 407 289
dia 8 109 69 75 0 70 64 43 31 45 39 385 236
dia 9 90 77 81 32 60 50 33 20 52 45 356 243
dia 10 62 55 86 30 50 42 23 17 30 26 289 181
dia 11 82 75 97 26 85 76 33 22 49 42 386 261
dia 12 82 61 79 16 95 69 21 16 24 17 336 201
dia 13 70 60 82 24 60 51 37 26 39 35 319 230
dia 14 75 63 93 26 64 46 38 28 33 28 328 209
dia 15 77 61 70 28 69 50 22 14 34 30 302 208
dia 16 54 49 68 19 48 39 16 11 20 16 235 148
dia 17 41 28 58 16 30 23 21 12 19 16 196 109
dia 18 67 67 98 23 68 45 29 22 35 29 334 210
dia 19 60 30 95 26 55 40 18 7 39 34 285 149
dia 20 43 34 84 19 60 42 32 15 27 23 275 156
dia 21 57 50 98 20 45 38 24 13 19 17 264 159
dia 22 53 44 86 26 52 41 12 9 22 13 256 158
dia 23 57 36 66 13 50 33 29 16 18 16 240 127
dia 24 31 24 61 15 24 20 15 7 14 11 157 86
dia 25 38 31 87 20 57 48 27 15 28 22 270 159
dia 26 41 31 86 26 51 35 27 12 20 17 252 143
dia 27 43 33 87 26 42 35 21 10 16 10 238 135
dia 28 19 16 88 20 38 32 18 10 15 11 203 109
dia 29 35 12 75 23 30 17 26 13 21 13 211 91
dia 30 25 16 90 22 25 20 23 10 14 10 187 88
dia 31 21 9 74 17 12 8 16 6 9 5 147 57
HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL
Total ACOLH | CONS |ACOLH| CONS | ACOLH | CONS ACOLH| CONS |ACOLH| CONS | Acolhimento Consulta
1931 | 1578 | 2400 | 605 1759 | 1355 | 966 | 667 | 855 | 545 | 885 | 738 8796 5488
4 N
Relatério de Janeiro 2021
450 421h13 207
385 386
400
357 370 356
350 b 336, 328 334
302
300 | 279 289 %75, 270
242 P h3 56 252,
250 B4 0 235 240 38
| Q
024 1P 196 - 203211187 B TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DO DIA
200 ) 1571ks ACOLHIMENTO
ng ndpe b3l 147
150 28 bg 2 I o B TOTAL DE ATENDIMENTOS TOTAL DO DIA CONSULTA
100 6 1gs
7
50
0

diadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadiadia
123456 7 8 910111213141516171819202122232425262728293031
Relatério de Atendimentos Janeiro 2020




INSTITUCIONAL EACAOSOCIAL

Instituto de Desenvolvimento

IDEIAS

s

i

4.4 VOLUME DE EXAMES LABORATORIAIS, RAIO X E TOMOGRAFIA

CONSOLIDADO EXAMES

TOTAL DO DIA

I JACUECANGA |

LAB_[ToMOG|RAIO X| LAB [TOMOG|RAIO X| LABORATORIAL [ TOMOGRAFIA [ RAIO X

FRADE

CENTRO

UPA

HMJ 24h

[Tomog[RrRAIO X

[TomoG[RrAIO X| LAB_[TOMOG[RAIO X[ LAB

LAB

TOTAL GERAL

RAIO X

TOMOG

LAB

14

95

18

JACU

18

FRADE

12

LAB |TOMOG|RAIO X| LAB |[TOMOG|RAIO X

CENTRO

TOMOGJ|RAIO X

32

LAB

UPA

HMJ 24h

TOMOG|RAIO X| LAB |TOMOG|RAIO X

21

LAB

dia 20

dial
dia 2
dia 3
dia 4
dia 5
dia 6
dia 7
dia 8
dia 9
dia 10
dia 11
dia 12
dia 13
dia 14
dia 15
dia 16
dia 17
dia 18
dia 19
dia 21
dia 22
dia 23
dia 24
dia 25
dia 26
dia 27
dia 28
dia 29
dia 30
dia 31

Total
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45 -TESTES RAPIDOS
TESTES RAPIDOS
HMJ 24h UPA CENTRO - FRADE JACU TOTAL DO DIA
POSIT [NEGAT|POSIT [NEGAT|[POSIT _[NEGAT POSIT [NEGAT[POSIT [NEGAT| POSITIVO [ NEGATIVO
dia 1 1 7 0 0 1 10 4 5 1 6 7 33
dia 2 2 19 0 1 2 22 3 4 2 5 14 56
dia 3 3 20 0 3 0 10 2 1 1 9 10 46
dia 4 2 19 2 3 3 14 4 11 4 12 20 68
dia5 5 22 0 1 16 7 1 11 3 5 25 49
dia 6 4 19 0 0 1 18 0 1 6 8 11 50
dia7 4 14 0 2 3 23 0 6 6 10 14 56
dia 8 3 12 1 1 5 20 1 5 2 9 13 50
dia 9 1 20 1 3 1 11 1 7 5 9 9 54
dia 10 0 6 2 4 3 13 3 5 1 7 9 36
dia 11 3 15 2 2 12 16 2 8 5 13 25 55
dia 12 2 14 1 1 9 7 3 0 3 5 19 29
dia 13 3 9 1 3 6 12 3 5 7 8 20 47
dia 14 8 14 2 3 5 10 3 11 7 5 25 48
dia 15 6 25 0 6 9 13 2 3 6 7 24 59
dia 16 3 4 0 3 8 8 0 4 6 3 17 27
dia 17 0 2 1 2 8 6 0 2 4 4 13 17
dia 18 4 3 0 1 5 7 3 8 2 12 15 34
dia 19 1 3 0 2 4 5 1 1 5 6 11 17
dia 20 4 2 1 1 7 9 5 3 6 1 23 18
dia 21 8 9 0 0 4 3 1 2 2 4 16 19
dia 22 9 5 0 1 8 9 0 3 2 2 20 28
dia 23 5 3 0 0 3 12 2 3 0 4 10 24
dia 24 2 4 1 5 5 3 0 2 2 0 10 14
dia 25 2 3 1 2 1 5 0 2 2 7 6 21
dia 26 2 6 0 0 1 4 1 3 2 2 6 16
dia 27 1 1 2 3 3 5 1 4 0 1 8 16
dia 28 1 3 0 1 3 6 0 1 0 1 4 15
dia 29 3 5 1 0 6 3 1 1 0 1 11 12
dia 30 3 2 0 0 1 1 0 7 1 3 14
dia 31 1 1 1 3 0 1 0 3 0 0 14
HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL GERAL
Total POSIT |NEGAT| POSIT |NEGAT| POSIT POSIT [NEGAT| POSIT [NEGAT| POSITVO  NEGATIVO
96 291 20 57 143 293 23 100 47 132 93 169 422 1042
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5. AVALIACAO QUALITATIVA
5.1 Meta Qualitativa - Eixo Assisténcia

5.1 Tempo de espera para o atendimento médico

= %
INDICADOR FORMULA | META/MES :FSAE)NUQ%DOA AVALIACAO
ALCANCADO
Somatorio dos
Tempo de tempos de espera
espera para o entre o pre-
atendimento atendlmento €o <60 .
médico (apos :jtte_ndlmento minutos 5 min 100%
0 pré- médico/Total de
) atendimentos
atendimento ) médicos
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5.2 META QUALITATIVA — EIXO DE GESTAO
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5.2.1 Risco de exposi¢ao do trabalhador de saude as diferentes cargas de trabalho no més

) META/ | PRODUCAO %
INDICADOR FORMULA META MES ALCANCAD | AVALIACAO
A ALCANCADO
Risco de N° de notificactes
exposi¢do do por tipo de cargas | NotificacOe
trabalhador de por categoria / sde
salde as namero total de afastamento | < 1,22 15,45% 100%
diferentes cargas trabalhadores laboral no
de trabalho no expostos X 100 més

més

iDEI S EMPRESA INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - IDEIAS

[CHAPA |

Atestados Entrogues

(novo)

'NOME FUNCAO

| smcio

To1as|

INICTO |

11
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5.3 NUumero de cursos/treinamentos realizados no més
. META/ | PRODUCAO A
INDICADOR | FORMULA FONTE MES ALCANCADA AVALIACAO
ALCANCADO
Listagem
, Total de .
NUmero de . nominal dos
: cursos/trein .
cursos/treina amentos partICIpantes
mentos . coma =21 4 0,36%
. realizados e
realizados no - especificacdo do
N no mes .
mes curso/treinament
0
'_ioo
E merrfrsa)\\?to\[?; "f gEE '!'%25000 REIS 4
N SECRETARIA DE SAUDE DE ANGRA DOS RETS ‘,9)14 +SUS:TT
=l T CENTRO DE REFERENCIA COVDD - 19
EDUCACAO PERMANENTE
TABELA DE CONTROLE MENSAL DOS CURSOS
s CURSO | N TURMA CARGA Ne TOTAL | TOTAL DE
[TRENAMENTD | NORAMA  pARTIOPANTES OF | PATICPANTES
PORCATEGORIA  PATICN | POR UNIDADE
PROFSIONLL PANT |
| ricew o || ey
JANEIRD/21 o6 [ 15 "isl'n’l'm’]mlul
T | ORIENTAGOES SOARE O 0% 2 o0 2 | 5 | 23
USO DOS EPis
HUMANIZACAD EM | 05 T2 T | 16 | 18| 16 | 02 |
AMBIENTE HOSPITALAR |
| FLUXOGRAMA DO 01 T3 [ o1 [0e34° | 25 | 15 | 00 |
PROCSSO DE
FATURAMENTO
| DIALISE PERITONEAL EM o1 72 T o4 [1an2* | 20 |20 | 00 |
PACIENTES COM COVID-
19
| 05 PROCESSOS DA CME | 01 3 [ ™| o7 |0 | 10| 0|
EM MEWQ A COVID-19
BALANCO HIDRICO | 02 | 02 | 03 |1341° | &7 | 17 | 00 |

[*) Outras L!t;g:mus Aux. Admnistrativo, Aszolen(c So(iiifthotaaocula, Svaemwr " Dilﬂo‘l

Educagio Permanente — IDEIAS

Enformeira Mana Cavalcanto da Silva jordio ~- COREN 3133762

12
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6.0 Preenchimento adequado das fichas SINAN em todos 0s casos previstos no més

%
PRODUCAO | AVALIACA
INDICADOR FORMULA FONTE META/MES | ALCANCAD (@)
A ALCANCA
DO
Ndmero de
fichas .
SINAN 5622 fichas
Preenchimento reenchidas /
adequado das pno acientes SINAN
fichas SINAN em atzndidos NuUmero de
todos os casos . 100% / 102,4%
orevistos no més com casos fichas SINAN
revistos
P 5488
para
notificacdo X .
atendimentos
100
NOTIFICADOS
HMJ 24h | UPA [ CENTRO FRADE JACU [ TOTAL

dia 1 24 0 35 25 22 127

dia 2 63 47 45 23 24 231

dia 3 87 19 55 20 37 239

dia 4 100 23 86 36 32 323

dia 5 94 15 75 27 36 293

dia 6 100 4 62 27 38 259

dia 7 79 26 94 30 34 289

dia 8 69 2 64 31 39 238

dia 9 77 32 50 20 45 243

dia 10 55 30 42 17 26 181

dia 11 75 26 76 22 42 261

dia 12 61 16 69 21 17 206

dia 13 60 24 51 26 35 224

dia 14 63 26 46 28 28 209

dia 15 61 28 50 22 30 216

dia 16 49 19 39 11 16 148

dia 17 28 16 23 10 16 107

dia 18 67 23 45 22 29 210

dia 19 30 26 40 7 34 149

dia 20 34 19 42 15 23 156

dia 21 50 20 38 13 17 159

dia 22 44 26 41 9 13 158

dia 23 36 13 33 16 16 127

dia 24 24 15 20 7 11 86

dia 25 31 20 48 15 22 159

dia 26 31 26 35 12 17 143

dia 27 33 26 35 10 10 135

dia 28 16 20 32 10 11 109

dia 29 26 23 17 13 0 92

dia 30 16 22 20 10 10 88

dia 31 9 17 8 6 5 57
T t | HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA | TOTAL GERAL

ota 1592 649 1416 561 735 5622

13
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7.0 Meta Qualitativa — Eixo Avaliacdo

7.1 Satisfac@o dos Usuarios no més

A qualidade enquanto adequacao ao uso visa garantir que o produto ou servigo em questdo atenda aos
anseios, expectativas e necessidades basicas dos clientes, promovendo assim sua satisfacdo em relacéo
ao produto ou servi¢o. Mas como saber 0 que satisfaz o cliente? A resposta para tal pergunta esta no
préprio cliente e é a partir de suas respostas que a organizacdo deve tomar decisdes e promover as
acOes necessarias para promover sua satisfacdo (PALADINI, 2000).

No Anexo 2 — apresentamos a Consolidagdo de ouvidorias dos Centros de Triagem de 10 usuarios
entrevistados aleatoriamente pela recepcédo do Centro de Triagem logo apds o atendimento, utilizando
critérios de: Muito Bom, Bom, Regular e Ruim, levando em consideracéo gaps de:

Tangibilidade - Instalacdes fisicas, equipamentos e aparéncia pessoal de quem atende

Confiabilidade - Capacidade de realizar o servi¢o prometido de forma confidvel e precisa.
Capacidade de resposta - Vontade de ajudar os clientes e fornecer um servico rapido

Garantia (incluindo competéncia, cortesia, credibilidade e seguranca) ‘Conhecimento e cortesia dos
empregados e sua habilidade para inspirar confianca e seguranca

Empatia (incluindo acesso, comunicacdo, compreensao do cliente) - Cuidado e atengéo individualizada
que a empresa preta aos seus clientes.

14
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A

8.0 RECURSOS HUMANOS

8.1 - Administrativos

400512 | DAYANA CARVALHO PIRES AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
400426 | ADRIANA MOREIRA GUIMARAES | GERENTE ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
1400370 | ROSA HELENA MACHADO CORREIA VITORIO | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
400363 | PAULA PRISCILLA SANTOS DA SILVA |AUXILIAR ADMINISTRATIVO 'ANGRA TENDAS DETO. ADMINISTRATIVO
400360 MARCIA CAROLLINE DO NASCIMENTO | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400359 | MARIA EDUARDA BRASILIENSE ROSA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400276 | SOUANGE MARA MARTINS 7Au>quAR ADMINISTRATIVO |4 |ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
\400371 |CREMILDA FERREIRA 'AUXIUAR ADMINISTRATIVD |ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
1400667 |LIGIA MARIA DA MATA OUIVEIRA BRAGA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DRTO. ADMINISTRATIVO
400372 |ALDA XEIXAS DOS SANTOS | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
1400365 | FERNANDA MOREIRA COSTA |AUXILIAR ADMINISTRATIVO | ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
40657?: .}\LExi SANDRO MARQUES CONSTANTIND | AwauAR 2 ADMINISTRATIVO | (ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO |
400664 |LILIANA AHIDEE PADILLA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DFTO. ADMINISTRATIVO
1400366 | GABRIELA MOREIRA MENEZES

‘AU)GUARADWNISIRATIVO ANGRA TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO

8.2 — Técnico de Enfermagem

 Chapa | Home

4(!)!02 ADRIANA DE ARALIO PIMENTA BARBOSA

4001 I2 ANA PMI.A lEANCRO Ll\ &I.VA

4(!)3-& ANmF?A CRISTINA DA COMFICAD GUIMARAES
-IMZ-‘) CR ISTINA GLALCE DA COSTA ALVES

‘KIJ! 10 (.Rlb TINA VIDAL DA SILVA SOARES LE ASS1S
4(!)'335 E(I‘JA MM!Y ﬂll VA

1@339 = AI'E DUTRA
rl(l)567 RIAIE VIEIRA PIRES DA SILYA

4&333 ER[CA SEIXAS

«msﬁ FERNANDA COUTO DOS SANTOS

4@33’ GABRIELA DIAS DE CERQUEIRA KOLCHRATBER
«mu GISELE CRISTINA SANTOS DE MELO

«m:z IRANEILE BRITO FERRE IR A

4(!3351 JOSTSANTOS PIMENTA DF AGUIAR

"m:)" JOYCE SOARES SANTANA

"100647 JULIA CAETANO DOS SANTOS DIONISIO

T100648 LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA

500331 LAUDCEA PACHECO ALVES
Two'r.vo LIVIN O£ OLIVEIRA VIEIRA RISS]
T100327 MARIA EDUARDIA BARBOSA SILVA
'aoo:uo bme COSTA DE OLIVEIRA
‘!(I)'UB MAYCOMN VIEIRA MONTEIRO
4@535 PRISCILA DA SILVA DANTAS

400374 ROSANA HIPOLITO (lf FREITAS

1(!)3‘08 ROSB.I BENTO D€ SOUZA
'l(h)?m TAIANI DE OLIVEIRA CHAGAS
4(”‘325 VB!A I'I)S‘ SANTOS PEREIRA

TECNICO DE ENFERMAGEM

TECNK 08 ENERIALEN |

TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE FNFERMAGEM
TECNICO L€ ENFERMAGEM

TECNICO [E ENFERMAGEM

TECNICO DF ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO CE EnFeRmAGE
TECNICO DF ENFERMAGEM
TECNICO DF ENFERMAGEM
IECNICO D ENFERMAGEM
TECNICO LF CNFERMAGEM
TECNICO [F ENEERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DF ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO [ ENFERMAGEM

TECNICO EM ENFERMAGEM DIARISTA

TECNICO DE LN ERMAGEM
TECNICO LE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM

TECNICO CE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO . TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

[ ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO . TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO . TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO . TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

CANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

| ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

TANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
(ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO, l|;CNICO

ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO |
ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANGRA - TENDAS DPTO, TECNICO
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Aiigna

8.3 — Enfermeiros

vnossséammcmnmm ENFERMERRD ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
400320 | ERUMNA BARROS TORRES BNFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400419 | ERIC MIRANDA DE SOUZA | COORDENADOR DE ENFERMAGEM RT  ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400313 | ERIKA DAVES DO NASCIMENTO ALVES BFERMERO  ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERTOR
/400314 | FABIOLA OLIVEIRA DE SOUZA ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400312 GISELLE OLIVEIRA DOS SANTOS  ENFERMEIRO | ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
1400075 | 1SADORA MACHADO | ENFERMEIRO |ANGRA - TENDAS DFTO. MULTIDISCIPUINAR SUPERIOR
400510 | JANAINA DANTAS MARQUES  ENFERMERO | AMIGRA - TENDAS OPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
1300054 | JOSIANE REIS DE JESUS BNFERMERO | ANIGRA - TENDAS DFTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400511 | LARYSSA ELIAS FORTES | ENFERMEIRO |ANGRA - TENOAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
400559 | MARCIA MUNIZ COSTA PITANGUL | ENFERMEIRD ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCILINAR SUPERIOR
100308 | maaixizn RIBEIRO DA SILVA BARBOSA | ENFERMERO | ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400307 | MARIA DA PENHA VIEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400050  MARIA DO CARMO RAMOS VIEIRA ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS CPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR. |
400096 | MILLENE DA SILVA PATROCINO ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400305 | HATHALIA PEREIRA DE MACEDO GOMES ENFERMERO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400304  PATRICIA BLAS! MARQUES ENFERMEIRO | ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERICR
400301 |PAULO CARDOSO DA COSTA JUNIOR ENFERMEIRO AMGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400566 THAYANE CORDEIRO BASTOS CASTRO BNFERMEIRO | ANGRA - TENDAS DFTO. MULTIDISCIFLINAR SUPERIOR
400069 | VIVIAN PRATES DE OLIVEIRA | ENFERMEIRO | ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400561 | YNGRID RAMOS MENDES DE ANORADE BORGES | ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DFTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
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8.4 Corpo Clinico

Escala [ Nome | carga Horéria
TENDA CENTRO CARLOS ALBERTO CUNHA DE MEDEIROS SEGUNDA
TENDA CENTRO LUMA LANES PINHEIRO DINIZ SEGUNDA
TENDA CENTRO MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA SEGUNDA
TENDA HMJ CARLA FREITAS COSTA SEGUNDA
TENDA HMJ (24H)  [RUAN JOTANHAN DE MELO VILACA DORNELLAS SEGUNDA
TENDA HMJ LEONARDO GUSMAO RAMOS SEGUNDA
UPA FERNANDA RIBEIRO MOREIRA SEGUNDA
JACUECANGA ALEX MALDONATO SEGUNDA
FRADE GABRIEL RODRIGUES REIS SEGUNDA
MAMBUCABA /ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA SEGUNDA

TENDA CENTRO LUMA LANES PINHEIRO DINIZ TERCA
TENDA CENTRO HELDER MOREIRA FILHO TERCA
TENDA CENTRO MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA TERCA
TENDA CENTRO PRISCILA CASTILHO TERGA
TENDA HMJ JOAO LUIZ LOPES LIMA TERCA
TENDA HMJ (24H) FABRICIO ALVES GUERREIRO TERCA
TENDA HMJ OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO TERCA
UPA ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA TERCA
JACUECANGA CHARBEM SAAD TERCA
FRADE LEONARDO GUSMAO RAMOS TERCA
MAMBUCABA NATHALIA CHAVES FERRER DE MOREIRA TERCA
s S |
TENDA CENTRO OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO QUARTA
TENDA CENTRO CARLA FREITAS COSTA QUARTA
TENDA CENTRO FELIPE BONI GUERRA QUARTA
TENDA HMJ FABRICIO ALVES GUERREIRO QUARTA
TENDA HMJ LEONARDO GUSMAQ QUARTA
TENDA HMJ (24H) LEONARDO MAGALHAES TINOCO QUARTA
UPA ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA QUARTA
JACUECANGA CHARBEM SAAD QUARTA
FRADE GABRIELLE DE ALMEIDA DIAS ROCHA QUARTA
MAMBUCABA NATHALIA CHAVES FERRER DE MOREIRA QUARTA

TENDA CENTRO LEONARDO MAGALHAES TINOCO QUINTA
TENDA CENTRO FRANCISCO CARLOS GOMES QUINTA
TENDA CENTRO FELIPE BONI GUERRA QUINTA
TENDA HMJ (24H)  [IBRAIM SAAD KALOUN QUINTA
TENDA HMJ OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO QUINTA
TENDA HMJ FABRICIO ALVES GUERREIRO QUINTA
UPA ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA QUINTA
JACUECANGA CARLA FREITAS COSTA QUINTA
FRADE LUMA LANES PINHEIRO DINIZ QUINTA
FRADE GABRIELLE DE ALMEIDA DIAS ROCHA QUINTA
MAMBUCABA NATHALIA CHAVES FERRER DE MOREIRA QUINTA
s o
TENDA CENTRO CARLA FREITAS COSTA SEXTA
TENDA CENTRO FRANCISCO CARLOS GOMES SEXTA
TENDA CENTRO COBERTURA EM EXTRA SEXTA
TENDA HMJ (24H)  [JOAO LUIZ LOPES LIMA SEXTA
TENDA HMJ PRISCILA CASTILHO SEXTA
TENDA HMJ FABRICIO ALVES GUERREIRO SEXTA
UPA CAIO ANTONIO MELLO SOUZA SEXTA
UPA COBERTURA EM EXTRA SEXTA
JACUECANGA ANA CRISTINA RESENDE SEXTA
FRADE VERA MARK ISSERLIN SEXTA
MAMBUCABA PAULO FERNANDES DE OLIVEIRA ROSA SEXTA
I T ——
TENDA CENTRO FRANCISCO CARLOS GOMES SABADO
TENDA CENTRO VERA MARK ISSERLIN SABADO
TENDA CENTRO MARCIA CRISTINA MIRANDA DE OLIVEIRA SABADO
TENDA HMJ PRISCILA CASTILHO SABADO
TENDA HMJ( 24H) OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO SABADO
TENDA HMJ CARLA FREITAS COSTA SABADO
UPA MAGDA BOMTEMPO SABADO
JACUECANGA LUMA LANES PINHEIRO DINIZ SABADO
FRADE COBERTURA EM EXTRA SABADO
MAMBUCABA PAULO FERNANDES DE OLIVEIRA ROSA SABADO

TENDA CENTRO LUMA LANES PINHEIRO DINIZ DOMINGO
TENDA CENTRO CARLA SPA DOMINGO
TENDA CENTRO MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA DOMINGO
TENDA HMJ (24H) IGOR BOGADO DOMINGO
TENDA HMJ ESTEVAO CEREJA RANGEL DOMINGO
TENDA HMJ IBRAHIM SAAD KALAOUN DOMINGO
UPA CAIO ANTONIO MELLO SOUZA DOMINGO
JACUECANGA FABRICIO ALVES GUERREIRO DOMINGO
FRADE LEONARDO GUSMAO RAMOS DOMINGO
MAMBUCABA ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA DOMINGO

IDEIAS

Instituto de Desenvolyimento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL
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8.5 Limpeza e Manutencgéo

9
,:s, CSM TENDAS ANGRA
MAMBUCABA JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|12|3|4|5|6|7]|8]|9([10]{11|12(13]|14|15|16]17|18[19]|20(21]| 22 |23|24|25]|26(27(28]|29(30
1 |EDJOILMA DOS ANJOS PINHEIRO X X X X X X X X X X X X X X X
2 |PAULO ROBERTO DA SILVA X X X X X X X X X X X X X X X
UPA PEDIATRICA JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|2(3|4|5|6|7|8]|9(10/11|12|13|14|15|16|17|18]|19|20 21| 22 |23|24|25|26|27|28|29(30
1 ADRIANA PEREIRA X X X X X X X X X X X X X X X
2 |VIVIANE BARBOSA BASTOS X X X X X X X X X X X X X X X
CENTRO JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|2(3|4|5|6|7|8]|9(10[11|12|13|14|15|16|17|18]|19|20 21| 22 |23|24|25|26|27|28]29(30
1 ROSELI| RIBEIRO X X X X X X X X X X X X X X X
2 |ELIANE ANGELICA VARETO X X X X X X X X X X X X X X X
FRADE JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|2(3|4|5|6|7|8]|9(10/11|12|13|14|15|16|17|18]|19|20 21| 22 |23|24|25|26|27|28|29(30
1 |PATRICIA FERREIRA DO N. ROQUE X X X X X X X X X X X X X X X
2 |RENATA ALMEIDA SOARES BRAGA X X X X X X X X X X X X X X X
HMJ JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|12|3|4|5|6|7]|8]|9([10]{11|12(13]|14|15|16]|17|18[19]|20(21]|22|23|24|25|26(27(28]|29(30
1 |PRISCILA AP. DE O. BENTO SILVA X X X X X X X X X X X X X X X
2 |ADRIANA CARDOSO X X X X X X X X X X X X X X X
19:00 AS 07:00 NOTURNO 1| 2| 3| 4| 5] 6] 7| 8] 9|10|11]|12]|13|14|15|16|17|18|19| 20|21| 22|23|24(25|26(27(28(29(30
1 [YURI couTo X X X X X X X X X X X X X X X
2 |JOAO VICTOR SARMENTO X X X X X X X X X X X X X X X
JACUECANGA JANEIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|2(3|4|5|6|7|8]|9(10[11|12|13|14|15|16|17]|18]|19]|20 21| 22 |23|24|25|26|27|28|29(30
1 |TATIANE ROBERTA X X X X X X X X X X X X X X X
2 |SIVONI DA SILVA GOMES X X X X X X X X X X X X X X X
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8.6 Vigilancia Patrimonial
POSTOS DE SERVICO ANGRA DOS REIS
SANTACASA
REG. VIGLANTE HORARIO| |REG. VIGILANTE HORARID
Lydiane dos Ssntas Timoteo Cored7 001800 <=4 Gicale Oa Meb Farera) ] 019 00|<=P
NOTURNO
Duber Alves Povea I?Q OGO?OOI(:II lC.&udmer Lourmngo dos itQ o007 00[<=P
SPACENTRO
DIURNO
REG. VIGLANTE HORARIO| |REG. Hi
Robson Rbero da Morses 07 0018 00test Rodrgode Lo w307 <=pP
NOTURNO
| |Eres Forgoss lr2000700/<=1| __lwandsonsSages 1190007 00l<=P
UPA PEDIATRICA / SPAJAPUIBA
DIURNC
REG. VIGLANTE HORARIO REG. VIGLANTE HORARID
Fahigno Felx Comdern 07 A1 900| <=t Antonmo Dornslies 07 0019 00| <=P
Aruna Svelan Fenera Lages 700/ 9.00|<=1 Bruna Farrars do Nascild7 /19 00|<=P
NOTURNO
Gesson Santos 190007 00|<=! Akxandre Camano 190007 00|<=P
Thizge de Siva Rodrgues 130007 00|<=i Afranio Sivade Asses  |1900407 00|<=P
SPAHMJ - JAPUIRA
DIURND
REG. VIGLANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Jorge 415 Ramuado 07 001 900] <=/ Dew i Santos 07 00419 00| <=P
NOTURNOC
[Robenison Barboss l19000700le=t] _ IMerceb Gomes [1a 0007 00]<=P
SPAJACUECANGA
DIURNOC
REG. VIGLANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Lucas Arthur Araupo da Siva 07 0041 9 00| <=t Marcos Paulo Antunes 107 O0V19.00|<=P
NOTURNO
| Cartos Atberto Dos Senks Farmez [t9000700|<=1| _ |Sandro Sive Divers dod19 0007 00|<=P
SPA FRADE
DY
REG. VIGLANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Felpe Henngue 07 001 9.00]<=] Féabwo Vians 07 (19 00|<=P
NOTURNO
| Renato de Olveva Farraira [r9000700|<=t]  |Rosson Aves Cardoss |180007.00[<=p
SPAPARQUE MAMBUCABA
DIURNO
£G. VIGLANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Payk Ramyo 07 0 500 <=t Roger Atherto 07 0019 00|<=P
NOTURNO
[Wn'.\an Sanlans Barehl 119 Q07 GO]<=1 lJoéo‘r’-fcf Andrade do CC{IQ Qa7 00[<=P
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8.7Carros Administrativos
e Alex Vander Ayres Lamego
e Guarnieri Mendes Affonso
e Lucas Carvalho de Oliveira
9 EQUIPAMENTOS MEDICO E MOBILIARIO
DESCRICAO QUANTIDADE
CADEIRAS 147
MESAS 21
MACAS 21
SUPORTE DE SORO 14
BIOMBO
CADEIRA DE RODAS
ESCADA E MESA DE MEDICAMENTOS
GLICOSIMETRO 24
ESFIGNOMANOMETRO 16
ESTETO 40
OXIMETRO 10
LARINGO E LAMINA 1
TERMOMETRO DIGITAL 1
TERMOMETRO AXIAL 24
CILINDRO DE 02 8
LIXEIRAS 21
COMPUTADOR 18
IMPRESSORA 6
TELEVISAO 7
BOLSA VALVULA MASCARA 2
BEBEDEOURO 7
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10 MEDICAMENTOS, INSUMOS E CORRELATOS -JANEIRO
NOME UNIDADE TIPO QUANTIDADE INICIAL |ENTRADA SAIDA
ABAIXADOR DE LINGUA PC/100 8 20 8
AFERIDOR DE PRESSAQ 3 3
AGUA INJECAO 1L 5 5
ALCOOL 70% LIQUIDO 1L FRASCO | ANTISSEPTICO 312 348 336
ALCOOL GEL 500ML FRASCO | ANTISSEPTICO 242 118
ALCOOL GEL GALAO 5L GALAO ANTISSEPTICO 120 45
ALGODAO 21 10 8
ALMOTOLIA 0
ARQUIVO MORTO ESCRITORIO 5
CANETA AZUL ESCRITORIO 10 10
CAPOTE SACOS EPI 2660 2000 4860
CATETER TIPO OCULOS 69 100 69
CLIPS ESCRITORIO 13 20 23
COPO DESCARTAVEL FARDO 200 UN 14 261 55
CUBA RIM 8
DESCARPAC 20 40 50
DIPIRONA GOTAS
ESPARADRAPO 13 70 9
GASE SACO 500UN. 3
GLICOSE 5% 500ML 20 3
GRAMPO GALVANIZADO ESCRITORIO 11 0
LABSEPTIC CX COM 8 UM [ ANTISSEPTICO 70 2
LABSEPTIC GALAO 5L ANTISSEPTICO 0
LENCOL DE MACA 0 500 500
LUVA G UN EPI 60 70 18
LUVAM UN EPI 110 70 63
LUVA P UN EPI 150 20 130
MACROGOTAS SACO 1UN EQUIPO 100 50
MASCARA DESCARTAVEL SACO C 50UN EPI 4440 0 850
MASCARA NR95 CX 100UN EPI 286 246
OXIMETRO 3 3
PAPEL A4 CX 10RESMAS | ESCRITORIO 40 152 192
PAPEL HIGIENICO 21 14 7
PAPEL TOALHA 32 100 10
PARACETAMOL GOTAS 0 0
PASTA CATALOGO ESCRITORIO 5
RINGER 500ML 14 2
SABONETE LIQ 5L 13
SCALP 18G 100
SCALP 19G 200
SCALP 21G 100
SCALP 25G 150
SERINGA 3ML 0
SERINGA 5ML 0
SORO 250ML 0
SORO 500ML 0 0
SORO GLICOSE 500ML 0
TOUCA SACO 100UN EPI 7400 5000 4400
DIPIRONA AMPOLA 0 100 100
SERINGA 10ML 0 100 50
AGUA INJEGAO 250ML 13 6
AGUA INJEGAO 500ML 1
AGULHA 25X7 0 300 200
LANCETAS 0 6000 2000
TIRA GLICEMIA 0 24
AGULHA13X4,5 0 100 100
AGULHA 20X5,5 0 100 100
CATETER INTRAV 24 0 300 200
CATETER INTRAV 20 0 100 50
CATETER INTRA V 22 0 100 50
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11 CONCLUSAO

Aberto ao publico desde o dia 01 de Abril, o Centro de Triagem da Covid-19 completa oito meses de
funcionamento em Dezembro de 2020 As unidades tem auxiliado a Atencdo Béasica do municipio de
Angra no enfrentamento a pandemia, por meio do tratamento precoce da doenca.

Apos a alta procura por atendimento em Dezembro de 2020, com incremente de 44,06% em relacéo
ao més anterior, 0 numero de atendimento dos Centros de Triagem teve uma reducdo consideravel em
Janeiro.

A humanizacédo também tornou o atendimento mais eficaz, pois um paciente bem informado responde
mais rapidamente e de forma mais correta as solicitagbes medicas de isolamento domiciliar,

favorecendo a diminuigédo da concentracdo de pacientes e a transmisséo da doenga.

Permanecemos com o atendimento nas seis (6) unidades: CT Mambucaba, CT UPAI, CT Jacuecanga,
CT Frade, todas com periodo de 12 diaria com os devidos profissionais 1 médico 1 técnico de
enfermagem, 1 enfermeiro e 1 administrativo. Destacamos que a Unidade CT Centro permanece com
quadro de 3 médicos e 2 técnicos 12h/dia e a Unidade HMJ com 3 médicos e 2 técnicos 12h +1 médico

e 1 técnico 24horas.

Vale destacar que a feliz parceria entre a Secretaria Municipal de Saude de Angra dos Reis e o IDEIAS,
permite minimizar as dificuldades de implementacdo do servigo, uma vez que testemunhamos todo
esforco e dedicacdo desta Secretaria e assim, asseguramos nossa aptidao em ajudar na promocao da
salide publica neste Municipio, apesar deste cenario de pandemia.

Ja dizia José Saramago “A viagem n&o acaba nunca... E preciso voltar ao passo que foram dados,

para repetir e para tragcar caminhos novos ao lado deles. E preciso recomecar a viagem. Sempre”.

Por oportuno, renovamos votos de estima e consideragao.

Declaramos, para os devidos fins, que sdo veridicas todas as informagdes contidas neste relatério.
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ANEXO 1 - RELATORIO DE TREINAMENTO - PARTICIPANTES TENDAS

=05
ESTADO DORIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS -
SECRETARIA DE SAUDE DE ANGRA DOSREIS [z’ Q SUSE
A CENTRO DE REFERENCIA COVID - 19

ANGRA DOS REIS, 31/01/2021.

DE: Coordenagao de Educagao Permanente
Para; Diregdo Executiva/Diregao de Enfermagem/RH/Direcio Técnica/Coordenagao Infraestrutura
Assunto: TREINAMENTOS MES DE JANEIRO DE 2021

RELATORIO

AEducagio Permanente do IDEIAS, desenvolveu no més de janeira, sels (06) Cursos livres sendo aplicados
em 15 turmas /treinamentos. No total foram capacitados cento e cinco (105) profissionais de satide tendo
0§ seguintes temas:

» BALANGO HIDRICO

« HUMANIZACAO £ ORIENTACOES SOBRE O USO DOS EPls
» HUMANIZAGAO EM AMBIENTE HOSPITALAR
 FLUXOGRAMA DO PROCSSO DE FATURAMENTO

« DIALISE PERITONEAL EM PACIENTES COM COVID-19

» 05 PROCESSOS DA CME EM MEIO A COVID-19

As stividades ocorreram no Auditdrio do Centro de Referéncia COVID-19 - Santa Casa de Angra dos Rels
e também em setores distintos do hospital. Os TREINAMENTOS foram realizados com os colaboradores e
novos contratados com o objetive de capacitar os profissionais de enfermagem que atuam na linha de
frente em combate ao novo Corona Virus.

Valendo-se da metodologia ativa, foram utllizados equipamentos dudio visuals, ofidnas e exposi¢do de
materiais, dinamica em grupo, respeitando as medidas de seguranga para prevencaoc de contaminagao
pela COVID-19,

Também, neste més, fol realizado atividades com temas natalinos com o objetivo de enfatizar s
importancia da humanizagio dentro do ambiente hospitalar,

Segue abaixo apresentacdo das atividades aoma citadas:
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BALANCO HIDRICO

0 Balango hidrico é fundamental ao controle do tratamento do paciente, pois € o pracesso que envolve
a mensuragdo e registro do total de liquidos infundidos, ingeridos e eliminados pelo paciente em um
periodo de 24 horas, com o objetivo de verificar perdas efou ganhos de liquidos e eletrdlitos. £ de
responsabilidade do profissional de enfermagem a realizagdo desse controle.

Devido a contratagd@o de novos colaboradores, foi observado a necessidade de uma atividade para
atualizagdo/capacitacdo desses profissionais, no que se refere ao balango hidrico. A Educagdo Permanente
realizou um treinamento especifico para essa finalidade.

Esse treinamento foi realizado em 02 turmas, sendo uma no dia 14/01 e a outra no dia 27/01, no
Auditério do Centro de Referéncia para COVID-19 - Santa Casa de Angra dos Reis. Teve como orientadora a
Enfermeira Maria Cavalcante da S. Jord3o. Participaram desse treinamento 17 profissionais.

Contetido programatico:

Definicao de Balanco Hidrico

A importancia dos registros no Balango Hidrico

Papel do profissional de enfermagem frente ao Balango Hidrico
0 que é considerado como GANHO e PERDAS

Como preencher o formulario de Balango Hidrico

Como calcular o Balango Hidrico

Metodologia:

Usada a metodologia ativa, aula dindmica com teoria e pratica.

Aplicagdo da pratica:
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H 0O E ORIENTACOE REO U S EPIs

Dia 11, 12, 13, 18 e 15/01, em hordrio diversos, no Auditdrio do Centro de Referéncia COVID-19 — Santa
Casa de Angra dos Reis, realizado Integracdo de novos contratados com TREINAMENTOS para uso dos EPls,
para 0s mesmos, e aberto para todos os profissionais da Instituigdo.

No total, tivemos a participacdo de 44 (quarenta e quatro) profissionais.
Contetdo programatico:
Foram abordados os seguintes assuntos:

* Historia sobre o Corona virus

* Ogqueé COVID-19

* Sinais e sintomas

* Meio de transmissao

¢ Como se proteger

* Aimportdncia da higienizagdo das m3os - realizag3o da técnica

* Os 5 momentos da higienizagdo das mdos

* Colocagdo e Retirada segura dos EPIs - teoria e pratica

* Politica Nacional de Humanizagao (PNH)

e Humanizagado na assisténcia ao paciente e no trabalho em equipe

Metodologia:

Aulas teoricas com praticas e discursdo em grupo sobre a importancia do trabalho em equipe para uma
assisténcia humanizada.

Utilizado material audio visual, com apresentacdo dos EPls em slides (seguindo os protocolos da
ANVISA), exposicdo dos EPIs e dindmicas em grupo realizando a pratica. Fol solicitado aos novos
colaboradores para realizar a colocagdo e retirada dos Equipamentos de Protecdo Individual, sendo
orientados sobre a forma correta dando énfase para a RETIRADA/DESPARAMENTAGAO.

Aplicagdo da prética:
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FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE FATURAMENTO

Para um hospital, a assisténcia ao paciente é a sua principal tarefa. Porém, o faturamento hospitalar é uma

das fungdes mais importantes na gestao financeira, sendo ele publico ou privado. Um faturamento correto é
imprescindivel para manter o hospital em funcionamento. Compete ao Faturamento apresentar ao Sistema
Unico de Salde (SUS), informagoes relacionadas a atendimento e procedimentos realizados no dmbito da
internag3o Hospitalar e ambulatorial, utilizando-se do sistema de Informagbes Hospitalares {SIH) e o Sistema
de InformagGes ambulatoriais {SAl) do Sistema Unico de Salide para gerenciar tais informagdes, como também
outras atividades. (MAURIZ, 2012, pg.38-44).
Quando ha gargalos no processo de faturamento, além de moroso, também demanda pessoas, tornando-
o lento e caro. E muito importante a melhoria do processo de faturamento para diminuir as perdas
financeiras, otimizando prazos e melhorando processos. Excesso de burocracias, evolugoes meédicas
incompletas, como falta de assinatura e/ou dados, e delonga na entrega do prontudrio do setor de
faturamento, € uma das possiveis causas que geram atraso ou glosas.

Pensando em melhorias nos processos de faturamento da Instituicdo, foi realizado um treinamento para
os profissionais envolvidos, Atividade realizada no Auditorio do Centro de Referéncia COVID-19 - Santa
Casa de Angra dos Reis, no dia 13/01, as 15:00h, tendo como preceptora a Enfermeira Glenda Cristina de
C. Ferreira.

A atividade contou com a participacdo de 15 (quinze) profissionais,

Contetido programatico:

* Fluxo de AIH (Autorizag@o de Internagao Hospitalar)

e Fluxo de Prontuario (montagem no fisico)

e Check list de prontuario (fisico e sistema de rede ~ Sarah)

* Aimportancia do cumprimento no prazo de entrega do Prontudrio ao setor de Faturamento.
* Revisao do fluxo de alta vigente

e Sistema CadSUS

Metodologia

Utilizada a metodologia ativa, feito apresenta¢do de materiais utilizados.

Aplicagdo da pratica:
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DIALISE PERITONEAL EM PACIENTES COM COVID-19

Uma das opgoes de tratamento disponiveis no tratamento da Insuficiéncia Renal Cronica Terminal é a
Dialise Peritoneal, E uma técnica fisiologica que utiliza a membrana peritoneal (membrana que envolve os
6rgaos abdominais), atua come um filtro do sangue, removendo excesso de dgua e toxinas do corpo. Euma
técnica também denominada "auto didlise”, porque é realizada por si ou por um familiar préximo,

A unidade de Centro de Referéncia pra covi-19, tem recebido alguns pacientes renais cronico que, em sua
rotina, realizam dialise peritoneal. Com a interna¢do essa rotina precisa ser mantida para dar continuidade
no processo de manuteng3o da estabilizacdo hemodindmica do paciente.

Pensando na seguranga do paciente, a Educacao Permanente se preocupou em capacitar as equipes para
assistir esse paciente, realizando a dialise peritoneal, de modo que o padiente nao seja prejudicado. Para
tal atividade, foi realizado uma aula no dia 20/01/21, as 15:00h no Auditorio da Santa Casa de Angra dos
Reis = Centro de Referéncia pra COVID-19, ministrada pela Enfermeira Sarah da Silva O, De Araujo, pos
graduada em Nefrologia e em Centro Cirlrgico. Contou com a participa¢ao de 20 (vinte) profissionais,

Contetdo Programatico:

e Definigao de Didlise Peritoneal;

* Opgoes de Dialise Peritoneal;

* DPCA - Dialise Peritoneal Continua Ambulatdria (manual);
¢ Sistema por Gravidade;

e Drenagem;

IDEIAS
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e Infusdo;

e Permanéncia;

e DPA- Dilise Peritoneal Automatica;
* Acesso para Dialise;

e Possiveis complicagbes;

e Definicdo de Peritonite

¢ Sinais de infecgdo do osteo.

Metodologia:

Utilizada a metodologia ativa, feito apresentagdo em powerpoint

Aplicagao da pratica:

IDEIAS
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0S PROCESSOS DA CME EM MEIO A COVID-19

Preocupada com a seguranca do paciente, foi realizado curso de atualizagdo sobre “A IMPORTANCIA DOS
PROCESSOS DA CENTRAL DE MATERIAL E ESTERILIZAGAO, com énfase no paciente acometido pela covid-
19. A atividade foi realizada, no dia 21/01, as 14:30h no Auditdrio da Santa Casa de Angra dos Reis — Centro
de Referéncia pra COVID-19, ministrada pela Enfermeira Ana Lucia P. dos S. Matos teve a participacdo de
51 profissionais.

Contetido programatico:

¢ Significado de CME

* Importancia da CME

e Processos da CME

e Definigdo de artigos criticos, semicriticos e ndo criticos.
* Identificacdo de material esterilizado

e Transporte/fluxos dos artigos para a CME

* Meios de validagdo da autoclave Humanizagdo
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Metodologia:

Usada a metodologia ativa, feito apresentacdo em powerpoint.

Aplicacdo da pratica:
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HUMANIZACAO EM AMBIENTE HOSPITALAR — JANEIRO BRANCO

A campanha Janeiro Branco foi idealizada para o primeiro més do ano a fim de aproveitar esse momento
de reflexdo e de planejamento atrelado a simbologia de recomego. Assim, o principal objetivo da campanha
& discutir a relevancia da satde mental e do cuidado com as emogdes.

Dificil ndo lembrar dos profissionais da salde gue est3o atuando na linha de frente no combate a covid-19.
Estes, estdo entre os grupos mais vulnerdveis as consequéncias emocionais e psicologicas da pandemia.
Eles encaram rotinas exaustivas, onde o foco é dar tudo de si para cuidar dos pacientes infectados. Neste
cendrio, 0 amparo a satide mental desses profissionais se faz muito necessario.

Com o objetivo de promover uma reflexdo sobre a importancia de cuidar da saide mental, a Educacdo
Permanente preparou algumas atividades para Cuidar de Quem Cuida.

Uma das atividades foi criar um cendrio que estimulasse uma reflexdo sobre as emocdes e
consequentemente sobre a importancia de cuidar da satde mental.

ANCO% DA SAUDE EM COMBATE A COVID-1

{ | ‘pim CUIDE DA SUA

200172021 01:43PM

33



Instituto de Desenvolyimento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

"’3}7“ IDEIAS

A outra atividade foi uma pesquisa sobre as emogdes dos profissionais que atuam na linha de frente, Para
essa dinamica, a Educagdo Permanente contou com a contribui¢do e participagdo da Psicologa Lohana
Tavares, Junto com a psicologa foi visitado todos os setores, afim de convida-los a participar da atividade,
Para tal, todos deveriam escrever seus sentimentos em dois pedagos de papel, Em um, descrever
exatamente o que estava sentindo em tempo real, um sentimento bom, no qual sentia vontade de colocar
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em uma mala e levar para vida toda; em outro pedago de papel, deveria descrever um sentimento que
estava fazendo mal, e este sentia a vontade e necessidade de tirar de dentro de si e jogar no lixo. Feito isto,
esses papeis, com o0s sentimentos seriam depositados em caixas que, estrategicamente, foi colocada
proximo a entrada do auditério e corredor para o refeitério. Assim, todos teriam a oportunidade de
participar. No final do més, juntamente com a psicologa, sera feita uma andlise sobre essa dindmica de
TRANSPORTE DAS EMOCOES e, de acordo com os resultados, essa Coordenacdo, juntamente com a
psicologia, organizara atividades para ajudar na superagao e ressignificacdo diante das emogdes negativas.

A

B T —

DEPOSITE
AQU1 O SEU
SENTIMENTO

Também fol organizado uma palestra sobre Transtornos de Ansledade Generalizada (TAG). Convidado uma
especialista em Psiquiatria para discorrer sobre o assunto. Contudo, a médica especialista, Dr* Ana Paula
Vicente, por motivo de ter sofrido um acidente automobilistico, ndo pode ser realizada, sendo esta, adiada
para o més de fevereiro.

Educac¢do Permanente — IDEIAS

Enfermeira Maria Cavalcante da Silva Jorddo -~ COREN 333762
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ANEXO 2- RELATORIO DE LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITALAR

Limpeza Unidade de Saude 6: ? CSM

Limpeza e Desinfecgdo de Superficies em Servigos de Saude

EQUIPAMENTO

Papeleiras

Bancadas & prateleiras

TECNICA

Limpeza &fou Desinfecgdo

Limpeza afou Desinfeccdo
Limpeza e/ou Desinfeccso

Limpeza
Varredura Gmida

Limpeza efou Desinfeccdo

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfec¢lo

Limpeza efou Desinfeccso

Uimpeza e/ou Desinfeccao

Lampeza efou Desinfeccdo

Reallzar a hmpeza com 3gua e sab3o ou detergente.
Friccionar com alcool 3 70% ou outro desinfetante
Indicado pelo SCIH, apas alta do paciente.
Recomenda-se a utiizacao de cores diferentes de fuvas
para a reallzacao da impeza de pisos & mobilidrios

Reslizar a hmpeza com agua e sab3o ou detergente,
Utilizar movimento unidirecional (de cima para baixo).

Realizar a limpeza com &gua e sab3o ou detergente.
Realizar 3 mpeza com agua e sab3o ou detergente.
Utilizar 0 pano Umido para retirada de po

Diarlamente — varredura Umida, ensaboar, enxaguar
secar (sempre iniciando pelos cantos e conduzindo de
forma que n3o atrapalhe o transito)

Semanaimente - lavar com maguina utilizando-se
s3b3o ou detergente. Encerar com cera acrilica e polir,
conforme necessidade.

Notas:

Na presenca de maténa organica, retirar 0 8xcesso com
paped toalha ou com aulio de rodo e pa; realizar 3
limpeza & proceder 3 t&cnica de desinfecgso

Mascara e Oculos de protagio devem ser utilizados
Realizar a impeza com agua e sabdo ou detergente

Na presenca de sufidade, limpar com pano Gmido em
agua fimpa e secat. Fricdionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelc SCIH.

Interior e exterior — Realizar a Wmpeza com dgua e
sabao ou detergente. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH, Trocar
refil sempre que nacessanio.

Realizar a kmpeza com agua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar,

Friccionar com 3icool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH. Abastecer sempre que
NECBsSAno.

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Erxaguar e secar.

Friccionar com akool 3 70% ou utilizar outro
desinfatante definido pelo SCIH.

Av. Das Américas, n® 4200, BI 09 Sala 116 A— Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza Unidade de Saude c CSM

Expurgo Limpeza efou Desinfecgdo  Lavar no final do expediente com 3gua e sabdo ou
detergente; enxaguar, secar e finalizar com solugao
desinfetante. Manter organizado.

Armarios e escaninhos Limpeza e/ou Desinfeccdo  Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.
Enxaquar e secar.
Friccionar com alcool a3 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Geladeiras Limpeza Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e 53bao ou detergente. Secar bem com pano
limpo.

Bergo acrilico e berco fixo  Limpeza efou Desinfeccdo  Realizar a limpeza com agua e 5abao ou detergente.
(utilizar a técnica de Enxaguar e secar.
limpeza e/ou desinfecgao) Friccionar com alcool @ 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.
N3o utilizar alcool ne acrilico.

Incubadora Limpezs efou Desinfeccdo  Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaquar e secar.
Friccionar parte metalica e o revestimento do colchdo
com alcool a 70% ou utilizar outro desinfetante
definido pelo SCIH.
Notas:
Outras acbes deverao ser realizadas pela enfermagem.
Nao utilizar alcool no acrilico.

Protec3o bate maca Limpeza Realizar a limpeza com agua e sab3o ou detergente,
Enxaguar e secar.

Lavaténios/pias Limpeza Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Contéiner Limpeza e/ou Desinfecgdo  Levar o contéiner para uma area externa propria para
lavagem de contéiner.
Lavar interna e externamente com agua e sabao ou

detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccdo.

Abrigo de lixo Limpeza e/ou Desinfeccdo Lavar interna e externamente com agua e sabdo ou
detergente.
Enxaguar e realizar desinfecgdo.

Tanque Limpeza e/fou Desinfecc3o  Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Elevador Limpeza Paredes - realizar impeza com agua & sabao ou
detergente, utilizando movimento unidirecional, de
cima para baixo. Enxaguar e secar.

Piso — Realizar limpeza com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e secar.

Foco de luz Limpeza Realizar limpeza com pano damido.

Av. Das Ameéricas, n® 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102



A

IDEIAS

Instituto de Desenvolyimento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

Mesa cirirgica
(utilizar a técnica de
limpeza e/ou desinfeccao)

Limpeza e/ou Desinfecgao

Limpeza de banheiros e vestiarios

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Paredes, boxe e azulejos

Portas e Portais

Limpeza de Espelhos
Armarios e escaninhos

Lougas sanitarias e
descarga

Lavatorios/pias e torneiras

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza
Limpeza efou Desinfeccdo

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccdo

Retirar excesso de secrecdes com papel toatha ou pano
velho, Acondicionar no lixo conforme PGRSS.

Realizar a limpeza com 4gua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar parte metalica e o colchdo com alcool a3 70%
ou utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Limpeza e/ou Desinfecgdo  Realizar a limpeza com agua e sab3o ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro

desinfetante definido pelo SCIH.

Lavar com agua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionats, de cima para baixo.

Enxaguar e realizar desinfeccao.
Se necessano, utilizar escova para remover crostas dos

rejuntes.

Limpar com agua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cdma para baixo.
Evitar a utilizagdo de produtos abrasivos.

Lavar com agua e sabao ou detergente
Enxaguar e secar

Notas:

Na presenca de matéria organica, retirar © excesso com
papel toalha ou com auxllio de rodo e pa; realizar a
limpeza e proceder & técnica de desinfeccdo.

Méscara e oculos de protecao devemn ser utilizados.
Limpar com pano umido ou limpa-vidros e secar,

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabdo ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Vaso sanitano: tampar, acionar a descarga, Lavar com
aqua e sabdo ou detergente, com auxilio de escovinha.
Enxaguar e realizar desinfeccio.

Descarga: lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavar com 4gua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Av. Das Américas, n® 4200, Bl 09 Sala 116 A— Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza Unidade de Satde 6? BSM
Limpeza de superficies de areas sinfecgdo de superficies em servigos de satde,
externas as dreas internas envolvem, dentre outras: pd-

tios, jardins, estacionamentos, garagens e cal-
A fim de facilitar o processo de limpeza e de-  ¢adas.

Limpeza das Areas Externas

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Portoes de ferro e grades  Limpeza Limpar com pano Gmido.
Lavar com 3gua & sabao ou detergente.
Ralos e calhas Limpeza Retirar todos os detritos existentes.
Lavar com agua e sabdo ou detergente, utilizando EP
apropriado
Pisas Varredura Varrer com pano Umido ou mop Umido.
Pisos Lavagem por processo Ensaboar e enxaguar
mecanico
Placas de sinalizagao, Limpeza Limpar com pano amido e secar.
extintoras e caixas de
incéndio

Av. Das Ameéricas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A— Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza Unidade de Saude

Conjunto Mop

Ha vérios tipos de mops no mercado que aten-
dem as diferentes necessidades do Servigo de
Limpeza e Desinfecgiao em Servigos de Saude.
O conjunto MOP ¢ formado por cabo, arma-
¢d0 ou haste ou suporte e luva ou refil.

Cabo

O cabo devera ser de aluminio ou PVC com
o comprimento minimo de 1,40 cm de forma
a garantir a postura ergondomica correta para
o profissional. Os cabos de madeira ndo siao
recomendados por serem porosos e dificil hi-
gienizagao podendo propiciar a proliferagio

de microrganismos.

Luva do tipo cabeleira
Pode-se encontrar no mercado, luvas do tipo
cabeleira, fabricadas em microfibra, algodio,
rayon ou sintético (misto), nos modelos ponta
cortada ou ponta dobrada. Sao indicadas para
ensaboar superficies.

A cabeleira do conjunto MOP pode ser adap-
tada em armagao ou suporte ou haste articu-
lada que permite a realizagdo de manobras de
limpeza com agilidade e maior facilidade, de-
vendo estar presa em cabo de aluminio ou de
PVC, de no minimo 1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira deverd ser utilizada
somente para retengio e absorgio de liquidos.
Nio deverd ser utilizada na realizagdo de téc-
nicas de limpeza que exigem agio mecinica,
pois nio demonstra eficicia nessas atividades.

A durabilidade da cabeleira do mop depende-
ra da devida conservagao, apos utilizagio.

Luva do tipo cabeleira plana - Funcao
Umida

As luvas do tipo cabeleira plana (fungio ami-
da) podem ser fabricadas em microfibra, algo-
dao, rayon ou sintético (misto), nos modelos
ponta cortada ou ponta dobrada.

A cabeleira plana pode ser adaptada em arma-
¢io ou suporte ou haste articulada que permi-
te realizar manobras de limpeza com agihida-
de e maior facilidade, devendo estar presa em
cabo de aluminio ou de PVC, de no minimo
1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira plana (fungdo timida)
¢ indicada para utilizagdo nas técnicas de lim-
peza de pisos e paredes, proporcionando redu-
¢do de tempo nas atividades. Apresenta agio
eficaz em atividades nas quais a a¢do mecinica
€ necessdria.

Luva do tipo cabeleira plana - Fungao po

E indicada na remogao de sujidade e detritos
que nido estejam aderidos ao piso. Recomen-
da-se que tenha a fungdo eletrostitica para
que ndo haja levantamento ou espalhamento
de p6 durante a limpeza.

Conjunto mop x pano para limpeza de
piso e rodo; vantagens e desvantagens

Vantagens

* Substitui o pano de limpeza de pisos.

* Elimina o contato manual do profissional
durante a tor¢io dos fios de cabeleira pela
compressio no balde espremedor.
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* Pode reduzir o risco de acidentes ocupacio-
nais com perfurocortantes.

Pode aumentar a produtividade quando
comparado ao pano para limpeza de piso,
proporcionando postura ergondmica cor-
reta do profissional de limpeza, evitando
movimentos repetitivos de esforgo e des-
gaste de energia pela flexdo do tronco e tor-
¢do do pano de limpeza (YAMAUSHI et al.,
2000).

’

:
L

‘T

10

5

Desvantagens

* Possui uma a¢do mecdnica reduzida que
ndo garante a qualidade da limpeza, se
comparado com a agdo das fibras abrasivas
ou esfregoes.

Dificulta a secagem do piso, deixando-o
umido com risco de queda dos transeuntes.
Requer contato manual do profissional na
sua substitui¢do.

* Tempo e custo do reprocessamento da ca-
beleira na lavanderia.

* Desperdicio de produtos saneantes (nem
toda a solugio é utilizada) e seu descarte na
rede de esgoto.

* Alteragio da concentragio de produtos sa-
neantes da solugido apés o primeiro enxa-
gue.

* A dgua do enxdgue ndo é mais considerada
limpa apds o primeiro enxigue do mop.

* Dificuldade de manuseio acarretando es-
forgo fisico na utilizagdo do espremedor e
do equipamento e do mop molhado devido
ao peso, podendo gerar afastamentos por
problemas ergondmicos.

Rodos

Os rodos devem ser do tipo profissional, apre-
sentando cabos (minimo 1,60 cm) e base com
lamina de maior extensio (minimo 0,60 cm),
que permitem maior abrangéncia da drea a ser
limpa, possibilitando maior produtividade com
menor tempo e desgaste fisico diminuido.
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As novas laminas de borracha permitem que,
simultaneamente, os liquidos sejam puxados e
a drea fique seca, além de possuirem borracha
esponjosa dupla que se acomoda as irregulari-
dades do piso.

Panos para limpeza de mobilia e pisos

Os panos devem ser exclusivos do setor e se-
parados para mobilia, piso e parede. Ainda,
devem estar sempre limpos e alvejados.

Baldes

Recomenda-se o uso de baldes de cores di-
ferentes. Devem ser utilizados, preferencial-
mente, os confeccionados por materiais que
ndo corroam no decorrer do tempo ou que

provoquem ruidos.

Kits para limpeza de vidros e tetos

Sdo compostos por cabos metdlicos reguldveis
com laminas de borracha substituiveis e cabos
para lavagem com luvas, também substitui-
veis.

A luva do tipo cabeleira plana (fun¢io imida)
ou rodo com pano de limpeza de pisos pode
executar a mesma fungdo.

Escadas

Devem possuir plataforma de apoio para ga-
rantir maior seguran¢a ao usudrio e dispositi-
vos laterais para suporte de materiais.

Av. Das Ameéricas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A— Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102

42



INSTITUCIONAL EACAOSOCIAL

Limpeza Unidade de Saude

Discos abrasivos para enceradeira

H4 no mercado uma variedade de discos, de-
senhados e construidos com o intuito de for-
necer um continuo e apropriado contato com
a superficie do piso.

Sdo utilizados na limpeza e polimento de ceras
e acabamentos acrilicos. A cor do disco define
o nivel de abrasividade e a indicagdo de uso, de
acordo com o grau de dificuldade da limpeza.
Por exemplo, os mais escuros sio mais abrasi-
vos, sendo utilizados para remogédo de ceras.

Escova de cerdas duras com cabo longo

Deve apresentar cabo (minimo 1,60 cm), sen-

do utilizadas exclusivamente na limpeza pesa-
da de pisos de banheiros. E qtil na retirada de
sujidades, lodo e crostas de azulejos.

Assim, todo material de limpeza e desinfecgio
de superficies deve ser transportado em carros
funcionais, facilitando a seguranga do trans-
porte. Deve-se atentar para a limpeza e orga-
niza¢do do carro funcional.

Em locais de pouco acesso pode ser utilizado o
Carro funcional balde espremedor.
A finalidade do carro funcional é reunir, trans-
portar e estar abastecido de materiais necessa-
rios & limpeza, desinfecglio e conservagio de
um determinado espago.

Sdo carros com rodizios, revestidos de borracha
ou material similar, constando de espremedor
para cabeleira dos mops, estando adaptivel a
baldes (cores diferentes) ou balde modular com
divisor de dguas. Pode ainda possuir suporte
para rodos, conjunto MOP, placa de sinaliza-
0, pa coletora e local para transporte de ma-
terial de limpeza necessirio ao servigo.
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Carros para transporte de residuos
Podem ser confeccionados em ago inoxidavel,

pldstico e fibra de vidro.

1A

Os carros que realizam o armazenamento e o
transporte dos residuos gerados nos setores
devem ser de facil manuseio, impermeivel, de
facil lavagem e de uso exclusivo para a fungio.

O tamanho do carro a ser utilizado pelo servi-
go de saiude dependera do volume de residuos
gerados.

Placa de sinalizacao

Apresentam desenhos ou inscrigdes que per-
mitem aos transeuntes identificar a situagao
da drea delimitada (piso escorregadio, drea in-
terditada para reforma e outros).
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TRATAMENTO DE RESIDUOS

De acordo com o que se sabe até o momento, o novo coronavirus pode ser enquadrado
como agente biologico classe de risco 3, seguindo a Classificacao de Risco dos Agentes
Biologicos, publicada em 2017, pelo Ministério da Saude
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_3e
d.pdf, sendo sua transmissao de alto risco individual e moderado risco para a
comunidade.

Portanto, todos os residuos provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou
confirmados de infecgao pelo novo coronavirus (COVID-19) devem ser enquadrados
na categoria A1, conforme Resolugao RDC/Anvisa n® 222, de 28 de margo de 2018.

Os residuos devem ser acondicionados, em sacos vermelhos, que devem ser
substituidos quando atingirem 2/3 de sua capacidade ou pelo menos 1 vez a cada 48
horas, independentemente do volume e identificados pelo simbolo de substancia
infectante.

Os sacos devemn estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura, vazamento e tombamento, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados.

Estes residuos devem ser tratados antes da disposi¢ao final ambientalmente adequada
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TENDA SPA JACUECANGA
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ANEXO 1 - RELATORIO DE MANUTENCAO DE UNIDADE HOSPITALAR

& CSM

RELATORIO GERENCIAL MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA

Relatério de execugdo do objeto do Contrato n® 22/2020, celebrado entre o Instituto de
Desenvolvimento Institucional e Agdo Social - IDEIAS e a CSM Construgdes Ltda. Contrato
emergencial de prestacdo de servigos de Manutengao Preventiva e Corretiva das
instalagoes fisicas de 7 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessdo de mao de
obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do servigo.

NF n2 1267 - Periodo 21/12/2020 & 19/01/2021

{ IANCE
A
NIVEL A %
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PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO N”"“&ggg:"’za
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Cata & Hora de Emiss&o
i NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-¢ 211012021 11:11:13
‘ Codigo de Verificagdo
e AR - NOTA CARIOCA - XRS9-4IBZ
PRESTADOR DE SERVICOS
C CRFICNED 06.123.076/0001-28 Inscngdo Municipsl 0.326.025-3 Inscrigdo Estadual —
— Nome/Razao Social CSM CONSTRUCOES LTDA
~ Nome Fartasia CSM CONSTRUGOES Tel (21) 22336967
N1 Enderago AVN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TWUCA - CEP: 22640-807
’ Municipio. RIO DE JANEIRO UF RJ E-mall financeiro@csmconstrutora.com,br
TOMADOR DE SERVICOS
CPFICNF) 05.696.218/0001-46 Inscngéo Muricipal 0.342.822-2 Inscngéo Estadual ——
Nome/Razao Social INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL IDEIAS
5 AVN DAS AMERICAS 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TWUUCA
Encerego CEP: 22640-102 Tel 021-2609-3844
Murecipio: RIO DE JANEIRO UF RJ E-mall inanceiro@Idelasrj.org.br
DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

PRESTAGAO DE SERVIQOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DAS INSTALAGOES FISICAS DE 05
(CINCO) CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 08:00 AS 20:00 HS E 01 (UMj} CENTRO DE
TRIAGEM COVID-19 DURANTE 24HS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS NECESSARIAS A EXECUGAO, NO
MUNICIPIO DE ANGRA D03 REIS, CONFORME CONTRATO N° 22/2020.

PERIODO: 21/12/2020 A 19/01/2021.

PAGAMENTO:
BRADESCO

AG. 0471
c/C. 72972-8

Retengio de COFINS  Reteng$o de CSLL Reteng d0 de INSS Retengdo de RPJ Reteng o de PS5 Outras Retengdes
RE 47572 R$ 158,57 =% 0,00 R$ 237 86 R$ 10307 R$ 000
VALOR DA NOTA = R$ 15.857,37
Servigo Prestado
07.10.02 - manutengio ou conservagdo de imoveis
Dedugdes (RE) Desconto Incend (R$) |Base ¢ Cakculo (R) | Aliquota (%) Valor do 15S (RS) Crédto p/ IPTU (RE)
0,00 0,00 16.867,37 5,00% 792,86 0,00}

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NFS-e for emiide com respaldo na Let n? 5 088 de 15/10/2009 & no Decreto r® 32 250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ: Ay. Ric Branco r 25, 5° andar, t&d 151 vaww procon rj gov.br
- O ISS desta NFS-e serd RETIDO pelo Tomacor da Semigo
- ISS dewdo no Municiplo de ANGRA DOS REIS - RJ.
- Vabor Liquido a Pagar R$ 14 089,29
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SUMARIO

Introducao
Escopo dos servigos
Ordem de servigo “OS"

Manutencoes realizadas
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ESCOPO DOS SERVICOS

Prestacao de servigo de manutengao preventiva e corretivo das instalagées fisicas de 8
tendas, para atendimento de 8 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessao de
mao de obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugdo do servigo.

ORDEM DE SERVICO “0S”

A Ordem de Servigo tipica € documentada, em impresso proprio; sempre que possivel
antes da realizagao do servigo.

O correto preenchimento de todos os campos do formulario assegura a adequacao de todo
o processo. A eventual realizagao de trabalhos sem OS, formalizada ou verbal, deve ser
comunicada e justificada tao logo possivel ac Supervisor, cabendo a este aceitar ou nao.

LOCAIS

SPA CENTRO - Rua Julio Maria s/n Centro

UPA PEDIATRICA — Av. Francisco Alves de Lima — alt do km 487 Rio — Santos
HMJ — Rua Japoranga s/n

SPA FRADE - Av. Beira Rio s/n

SPA JACUECANGA - Rua Doce Angra s/n

SPA PQ MAMBUCABA - Travessa lvan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba
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TENDA SPA CENTRO

(:? CSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL ‘-m 298

UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: /21 04 1 g0t
DESCRIGAO SERVICD: (0 ap o

ched  FLOtRico € MAG  Anpaddas

/LI € L2

DESCRICAO MATERIAL
STOR g (e TRO
nesronsaver: XAy

UNCIONARIO CSM: /%’.ééﬂn///?ﬂ«//f]

b.‘
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UNIDADE: Covid-19/Tendas
DATA: ZC 107127
vescgho: ALY 1A A Do etcol (DA /MA

1+ CIntrD
sor Loyl e nteo

RESPONSAVEL: %o_ogﬂlfﬁ ‘f’ N Ak

— s

—
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¢ :?ESM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL \uos = ;

UNIDADE:  Cowid-19/Tendss

DATA: 05 1oy 12¢

DESCRICAD:  _ARQicar K Km_m Lrerire £ _azhs ATmapas IV e i)

SETOR: _ﬁ@/A ¢ M?ﬂ
Ville & ey
RESPONSAVEL:  _ CORENRS2603ENF
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UNIDADE: COVID - 19 /tendas

fF

DATA: (2 101 1 202¢
DESCRICAQ SERVIGD: Taeea & [ JM&MM——
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: Toreln ol LV PA

pespornshve:  Thouanu 6.0 &aan8

FUNCIONARIO CSM: /x@@z;un

ssavmmmmb&su l:llﬂo
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UNIDADE: COVID - 19 Jtendas

w291/ 125

DESCRICAO SERVICD: "J(/7f4/'/u./ DE fTortgpprs F(va/// \

£ ((/’Mr”() & /71'? (04/01 CLONAD O \
MATERIAL \
SETOR: V0 TP/DA v EPA \
RESPONSAVEL: mh  Chlagon
.! :'_.“‘ {‘5 i

P

FUNCIONARIO CSM: (/;,_’/'(;-é‘ / ,X//C/
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UNIDADE: COVID - 19 ftendas

DATA: 17 1o/ 120

DESCRICAQ SERVICO: > A/l 7[

DESCRICAD MATERIAL I
SETOR: Tenda. cle VPA

FUNCIONARIO CSM: /Z@;W,

seavicoconawipo: [ < | sm [ | who
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UNIDADE:  Covid-19/Tendas
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NOS
(\«/}; CSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL \ A

DATA:

COVID - 19 ftendas

OF 1o/ 12/

DESCRICAO SERVICO: /f/l/r'x/c/r(‘m(,-f 12" fpdan YA r’ﬂ/afa

Lhluwze & AR LoDitip /0L

DESCRIGAO MATERIAL
.o [ ale v
RESPONSAVEL: G‘wﬁm
3, AREN
o,
FUNCIONARIO CSM:
evicoconcwiioo: | | sm [ | who
{
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UNIDADE:  Covid-19/Tendas

DATA: eSlol1Zy¢

bescaugio: /;&/5 K Ao Wl Lowid PF [z

sETOR: & A _&an,
Willwe & sincind i
RESPONSAVEL: CORENAR 603 ENF

.
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ANEXO 3 - CONSOLIDACAO DE PESQUISA DE SATISFACAO
TOTAL 70 PERGUNTAS
"
PESQUISA DE SATISFACAO -JANEIRO 2021

Nome Compieto: Dala TENDA Fergunia 1 |Pergunta 2 |Pelgunia 3 |Pergunia 4 |Pemgunia & |Pergunia s |Pergunia v

ulio CEsar Cormeia Borges 12/01/2021|MAMBUCABEA |Mulo Bom__[Musto Bom__ [Muito Bom___ |Multo Som__|Multo Bom | Mwto Bom | Musio Bam
[Ana Paula Siva Cassemim Tiago 2501/2021|FRADE Mullo Bom_ [Muito Bom |MuizBom  |MultoBom  |Mullo Som_|Muto Bom | Muiio Bom
Davi Brandinl Gongalvas 2501/2021|FRADE Multo Bom__|Misto Bom__|Musto Bom__ |Multo Bom | Muits Som__|Muto Bom | Muito Bam

ACIAN MOREND SOUZA 27/01/2021|CENTRO Eom Bom 5om Eom Eom Bom Bom
REBECA HELENA DA SILVA ALVES 2701/2021| CENTRO Regular Requiar Requiar Reguiar Regular Requiar Requiar
RAFAELA MALA AMARD 27/01/2021|CENTRO Eom Bom 5om Eom Eom Bom Bom
SEDINEI DOS SANTOS DA CRUZ 2701/2021|CENTRO Bom Bom 5om Eom Regular Bom Bom
CARLIN DE MORAES 27/01/2021|CENTRO Eom Bom Eom Eom Eom Bom Bom
SUZAMA TADEU FERREIRA DE CARVALHD 27/01/2021|CENTRO Mullo Bom_ [Muito Bom |MuizBom  |MultoBom  |Mullo Som_|Muto Bom | Muiio Bom
RICO DAVID DE SENA 27/01/2021|CENTRO Regular Regular Reguiar Reguiar Regular Reguiar Regquiar

PERGUNTAS:

1) Como vocd avalla a atengSo recebida pelos profisslonals dos Centros de Triagem COVID-197
) Comp vocd avalla a recepgdo, apresentagdo e rapldez no seu cadastramento?

3) Os funcloNAros G2MONETAram coNNecimenins NECEESANDS & SEQUIENCa &M responder SU3s duvidas?
4) Comp vocd avala as orlentagples recebidas sobre o COVID-1% & como & culdar quando for para casa?
5) Comp vocd avalla as Instalagles: organizagdo e Impeza dos Centros de Triagem COVID-19

&) Como vocd availa o tempo total entre su3 chegada a0 Centro de Triagem e seu atendimento médico?
T) Coma wocd avalla 08 s2rvigos dos Centros de Tragem COVID-197

CONSOLIDAGAQ DE PESQUISA DE SATISFAGAD

TOTAL DE
PERGUNTAS MUITD BOM BOM REGULAR RUIM
T 0% 9% 21% e

PESOUISA DE ShTISFh;EO CENTRO
DE TRIAGEM COVID-19

40

1%
I 21%
— . =
BOM
REZULAR

MLITO BOM “

RLAM
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ANEXO 4 - RELATORIO DE FORNECIMENTO DE REFEICAO

) NutrneRi Langumentas G Refi

ot Casn- Tenda

2021

17 |18 |19 |20 | 21 |22 | 23 |24 |25 |26 |27 | 28 | 29 | 30 | 31 | TOTAL
Almogo 61 | 61 | 61 | 64 [ 64 | 61 | 64 | 64 | 61 | 61 | 64 | 64 | 64 | 64 | 64 | 61 | 61 | 64 | 64 | 64 | 64 | 64 | 61 | 61 | 64 | 64 | 64 | 64 | 64 | 62 | 62 1.950
Lanche 81
aaaaaa 248
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ANEXO 5 RELATORIO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE BANHEIROS

e

DE ANGRA

=

Relatério mensal da operagao de fornecimentos de grades, limpeza,
higienizagao e desinfecgcao dos banheiros quimicos instalados nas
tendas de pré atendimento para o COVID-19 nos bairros de Angra dos

Reis — Més de Referéncia: janeiro de 2021

No més de janeiro de 2021, A LIMPA FOSSA DE ANGRA LTDA — ME continuou
mantendo instalado 315 gradis com 2 metros cada para organizagdo e controle de
espaco de trabalho nas tendas de combate ao Corona Virus.

Sem nenhuma alteragdo com relagdo ao més anterior (dezembro de 2020), a
LIMPA FOSSA continuou prestando normalmente o servico de higienizagao e
desinfecgdo dos banheiros quimicos, sempre buscando atender aoc maximo as
demandas da cidade e da sociedade como um todo no que tange aos padroes de
qualidade e limpeza para a mitigagao da propagagao do virus.

A prestagdo do servigo de limpeza, higienizagao e desinfecgdo dos banheiros
quimicos é executado nos locais como mostra o quadro a seguir.

Local Bairro Ne de Banheiros
Unidade HGJ Japuiba 3
Unidade UPA Japuiba 2
Unidade Frade Frade 2

Unidade Mambucaba | Parque Mambucaba 2
Unidade Centro Centro 2
Unidade Jacuecanga Jacuecanga 2
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NPJ: 04.286.140/0001-29

A LIMPA FOSSA continua com o trabalho em paralelo de orientagdo de seus
funcionarios sobre a importancia do trabalho de higienizacéo e desinfec¢ao nos locais
de atendimento ao combato de novo corona virus com o objetivo de trazer mais
seguranca aos usuarios da tenda, bem como a seguranca do colaborador que presta
servico nas unidades.

O uso de EPIs continua intensificado, pela preocupagdo da empresa com, além
dos usuarios, com seus colaboradores. A empresa exige a utilizagdo de mascara, bota
e roupa de protegao e das novas viseiras de protegao, como mostra imagem a seguir.

A execugao da limpeza dos banheiros continuou sendo executada de forma diaria
e com os mais altos padrdes de atenc&o e qualidade, conforme etapas relatadas nos
relatérios anteriores, sdo elas: suc¢do dos efluentes sanitarios utilizando caminh&o de
auto vacuo, lavagem e a higienizagao (externa e interna) dos banheiros quimicos, adigao
de desodorizantes nos tanques de armazenamento de excretas auxiliando no controle
da emanagao de maus odores e por fim desinfec¢do aplicando Compostos de Amdnia
Quaternaria (CAQs).




IDEIAS

Instituto de Desenvolyimento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

A sequir, relatdrio fotografico da LIMPA FOSSA em todos os locais de servigo.

UNIDADE HGJ JAPUIBA

Z— J A
I F(.!.L"u PA FOSSS
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A LIMPA FOSSA continua cobrando de seus colaboradores atengao e qualidade
durante a execugao do servigo, sabendo do seu importante papel de suporte as unidades
de pré atendimento e combate ao Corona Virus.

HILTON PRATES FILHO
GERENTE COMERCIAL

I LIMP,
€ ANSRA
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Angra dos Reis, 15 de Fevereiro\ de 2020.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AC;AO SOCIAL - IDEIAS
Adriana Moreira Guimaraes

Gerente Administrativo

Fiscal do Contrato

Matricula
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