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2. APRESENTACAO

Este relatorio destina-se a apresentacdo das principais agdes na execu¢do do Contrato de Gestao n°
003/2020 para implantagdo, gerenciamento, operacionalizacdo e execugdo das acdes e servicos de
saude dos Centros de Triagem Covid-19, celebrado entre o Instituto de Desenvolvimento Social e
Acdo Social — IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis, em atua¢do conjunta com os
demais equipamentos do Sistema Unico de Saude — SUS existentes no Municipio. Nele, estdo
compreendidas as realiza¢des institucionais relativas ao periodo de 01 a 31 de Janeiro

Em seguida, serdo apresentados os resultados de cada indicador referente as metas pactuadas na
Avaliagdo de Desempenho do contrato supracitado resumidos nos quadros que retratam os
""Resultados dos Indicadores de Acompanhamento, Avaliacio e Metas''.

Este documento expde ainda, os fatos e as acdes mais relevantes que contribuiram para o

desempenho administrativo, financeiro e assistencial deste projeto.
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3. INTRODUCAO

Os Centros de Triagem COVID-19 tém por objetivo atender exclusivamente aos usuarios portadores
de sindrome gripal, por demanda espontanea ou encaminhados por outros pontos de aten¢do a saude,
com suspeita ou confirmacdo de COVID-19 a fim de realizar pré-atendimento, atendimento médico e
dar seguimento para isolamento domiciliar/comunitario, se o quadro for leve, ou para o Centro de
Referéncia COVID-19, caso apresente quadro relativo a gravidade.

A estrutura fisica dos Centros de Triagem COVID-19 ¢ de carater temporario, privativa, anexa as
Unidades de Pronto Atendimento 24 horas; Servigos de Pronto Atendimento e Hospitais da rede
propria e conveniada de atengdo a saide de Angra dos Reis, cuja localizagao foi definida de acordo
com critérios de organizagdo de servigos de saude, fluxos e epidemiologia local.

Os Centros de Triagem COVID-19 possuem um fluxo em separado, evitando contato entre 0s casos
suspeitos de COVID-19 e os demais usudrios do servigo para pré-atendimento, atendimento médico e
transporte sanitario visando a garantia das referéncias aos servigos, contribuindo para reorganizacao
da rede de atendimento as Urgéncias e Emergéncias do Municipio no cendrio da COVID-19, de
acordo Nota Técnica SGAIS/SES /RJ, de 23 de margo de 2020 e na Resolugao SES/RJ N° 2.016, de
24 de margo de2020.
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4. IDENTIFICACAO DOS CENTROS DE TRIAGEM

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servito de Pronio Atendimento do Centro

Infonmacdes da unidade de vinculo
Distrito Nome Fantasia n o
Samitar da mi CNES Endereco Tipo de Estabelecimento
1° Distrito Averida Jiio Mara, 3f N, Centro, Angra
Sanifirio 3PA Centro 3003035 dosRes R - CEP- 23, 000-560 Pronto Atendimento 24 horas

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19.Fundacéo Hospital Municipal da Japuiba
Infonmacies da unidade de vinculo

Distrito Nome Fantasia

Sanitari da umidadk CNES Endereco Tipo de Estabelecimenio

2* Disinto  |Hospital IMuricipall 1354746 Rua Japoranga n® 1.700, Japuba, Angra

Satitirio da Japuiba dos Reis. RJ - CEP 23934-055 Hospital Geral

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ UPA 24 Horas Angra dos Reis
Informacies da wnidade de vinculo

Distrito Nome Fantasia

Sanitario da i CNES Endereco Tipo de Estabelecimento

Aw Francisco Alves deLiva, alhra do
6559565 KM 457-BR 101-Japutba, Angra dos |Protto Atendirrento Pedidtico 24 hotas)
Reis. BT — CEP: 23.933-005

2 Distnto | UPA 24 Homas
Saritirio Angra Dios Reds

CENTRO DE TRIAGFM COVID-19/ Servico de Prontn Atendimenio de Jacuecanga
Informagies da wnidade de vinculn

Distrito Nome Fantasia

Sanitario da midad CNES Endereco Tipo de Estabelecimento

Servigo dePronto
Atendimento de | 2281082
Jacuecang

3* Distrito
Sanitario

Praga Doce Mar, 5/, Jacuecanga,

Fronto Atendimento 24 ho
Anga dos Reis. RJ— CEP:23014-340 ° s

CENTRO DE TRIAGFM COVID-19/ Ceniro de Satide do Frade
Informagies da unidade de vinculn

Distrito Nome Fantasia

Sanitario da mi CNES Endereco Tipo de Estabelecimento

Rodovia Matio Covas I 508, S,
2280825 (Frade, Angra dos Reis. RT- CEP: 23044
160

4° Distrito | Cenfro de Satide
Sanittio do Frade

Centro de Satde/Unidade
Bésica/Prontn Atendimento 24 horas

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronto Atendimento do Perequé
Informagies da unidade de vinculo

Distrito Nome Fantasia

Sanitario da midad CNES Endereco Tipo de Estabelecimenio

Servigo dePronto

4 Disteito | Atend o do Awenida Francisco Magahdesde Castro

2281120 S/, Perequé, Anga dosReis RI- Prorto Atendirmentn 24 horas

Saritario Parque
M CFP. 23953-020
CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Hospital de Praia Brava
Informacies da unidade de vinculy
Disuito | Nome Famtasta | (. p Enderego Tipo de Estabelecimenio

4 Distrito | Hospital de Praia 2781384 Rum Oito, SM, Praia Brava, Angra dos

Saritirio Brawa ReisRJ- CEP: 23.950-80 Hospiial Gezal

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronio Atendimento do Abradio

Infonmacdes da unidade de vinculo
Distrito Nome Fantasia n a
Samitari da umidadk CNES Endereco Tipo de Estabelecimenio
% Diglsito Servigo de Pronto Rua Getihio Vargas, 5N, Ia Grande,
L Atendimento do (2281147 Abrado, Angm dos Rels RJ- CEP: Frocto Atendimento 24 horas
Sanitario .
Ahbrado 23.900-10

Observacao: Por determinacdo da SMS, levando em consideracao o Principio da economicidade, o
Centro de Triagem de Praia Brava foi desmobilizado.
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S. VOLUME DE ATIVIDADES DESEMPENHADAS

5.1 AVALIACAO QUANTITATIVA

Volume de atividades mensal de acordo com o Cendrio determinado pela taxa de infecg¢do disponivel
em

https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hos

italares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covi
d-19.

O Cenario referente a taxa de infecgao pelo Covid-19 no periodo ¢ C3.

5.2 METAS QUANTITATIVAS
% DE
. -~ PRODUCAO | AVALIACAO
INDICADOR | FORMULA FONTE | META/MES ALCANCADA | ALCANCADO
Cl1>3.404
C2>3.465
Acolhimento +
NC de NC de C3>4076 |consulta -5028
ategd}mentos Atef141ment0s SIA/SUS Somente 100%
médicos no Médicos no consulta médica °
més meés C4>10.190
2946
C5> 16.983
C6>30.568

Justificativa: Percentual baseado em cima do pactuado 30.569 usudrios atendidos


https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
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5.3 - VOLUME DE ATENDIMENTOS POR CENTRO DE TRIAGEM

TOTAL DE ATENDIMENTOS -FEVEREIRO

HMJ 24h UPA CENTRO MBC FRADE JACUECANGA TOTAL DO DIA
ACOLH [CONS |ACOLH[CONS |ACOLH [CONS |ACOLH|CONS [ACOLH[CONS |ACOLH|CONS | ACOLHIMENTO| CONSULTA
dia 1 25 22 108 19 50 35 20 14 24 9 32 28 257 127
dia 2 53 38 84 12 39 29 15 9 12 5 15 10 218 103
dia 3 25 24 95 35 25 0 27 25 12 5 19 15 209 104
dia 4 25 31 32 32 40 24 22 13 23 g 14 10 219 118
dia 5 75 21 a1 20 35 29 20 14 13 7 12 10 189 101
dia 6 34 20 92 25 15 14 21 16 19 10 13 11 194 95
dia 7 30 20 | 102 31 25 17 10 E 11 B 10 7 188 89
dia 8 30 74 g 22 e 31 25 18 32 23 25 17 238 136
dia 9 31 29 83 32 24 20 30 22 21 15 g 4 197 122
dia 10 30 33 128 35 50 34 28 15 26 11 18 17 289 145
dia 11 47 75 76 14 29 24 23 18 17 11 16 12 203 107
dia 12 43 37 5] 19 30 30 34 22 21 14 24 20 220 142
dia 13 24 17 30 26 20 14 14 13 23 10 16 14 187 94
dia 14 165 15 &) 21 20 15 22 13 g 4 10 7 148 76
dia 15 21 15 | 119 25 30 7 15 10 18 10 17 14 220 102
dia 16 7 74 83 24 25 16 13 g 18 10 12 g 178 52
dia 17 43 33 116 24 32 ¥l 20 20 22 14 12 9 245 127
dia 18 47 35 | 103 29 38 38 34 23 28 17 g 5 254 150
dia 19 35 76 54 16 45 30 30 25 28 18 19 19 211 134
dia 20 37 36 0 0 16 11 25 17 0 0 10 B g8 70
dia 21 18 15 0 0 16 16 33 19 0 0 5 2 72 53
dia 22 35 27 0 0 37 37 39 28 0 0 21 19 132 111
dia 23 36 25 0 0 36 28 32 31 0 0 25 15 129 100
dia 24 s 24 0 0 38 38 37 28 0 0 26 25 127 115
dia 25 40 37 0 ] 40 34 28 26 0 0 20 14 128 106
dia 26 75 20 0 0 28 28 26 17 O O 23 15 105 80
dia 27 35 31 0 0 23 23 25 16 0 0 20 14 103 84
dia 28 30 15 0 0 22 17 20 18 ] ] 10 10 g2 B3
HMJ 24h uPA CENTRO MBC FRADE JACUECANGA TOTAL
Total ACOLH | COMS [ACOLH| COMS | ACOLH | CONS |ACOLH| CONS |ACOLH| CONS [ACOLH| CONS| Acolhimento Consulta
904 727 | 1732 | 461 866 686 | 688 | 507 | 377 | 207 | 461 | 358 5028 2946
904 7271732 461 EEE BB6 B8 507 377 07 461 358
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4.3 VOLUME DE EXAMES LABORATORIAIS, RAIO X E TOMOGRAFIA

CONSOLIDADO EXAMES FEVEREIRO

CEHTRO

TOTAL DO DIA

JACUECEHGA |

TOMOG[RAIO X| LAB [TOMOGRAIO X| LAB [TOMOG[RAIO X| LAB [TOMOG[RAIO X| LAB [TOMOGRAIO X| LAB [TOMOG|RAIO X|LABORATORIAL [ TOMOGRAFIA] RAID X

FRADE

MEC

UPA

HMI 24h

LAB

TOTAL GERAL

RAIO X

TOMOG

LAB

19

10

JACU

FRADE

MEC

CENTRO

[TOMOG|RAIO X | LAE [TOMOG|RAIO X| LAE |[TOMOGRAIOX| LAE (TOMOG|IRAIO X

LAE

UPA

TOMOG |RAIO X| LAB (TOMOG|RAIO X

(=

HMJ 24h

LAE

dia 1

dia 2
dia 3

dia 4
dia §
dia b
dia 7
dia §
dia 9
dia 10

dia 11

dia 12

dia 13

dia 14

dia 15

dia 16

dia 17

dia 18

dia 19

dia 20

dia 21

dia 22

dia 23

dia 24

dia 25

dia 26

dia 27

dia 28

Total
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TESTES RAPIDOS
HM. 24h UPA CENTRO MBC FRADE JACU TOTAL DO DIA
POSIT |NEGAT|POSIT |[NEGAT|POSIT _|NEGAT [POSIT [NEGAT|POSIT [NEGAT |POSIT [NEGAT| POSITIVO | NEGATIVO
dia 1 1 4 0 i 4 8 0 1 0 4 B 4 11 22
dia 2 5 5 0 3 2 4 2 1 1 0 1 2 11 15
dia 3 1 0 0 3 4 4 3 1 0 0 2 2 10 10
dia 4 & 1 0 2 0 3 0 3 0 5 [ 0 B 14
dia 5 0 3 2 1 2 1 o 2 2 1 2 3 g8 11
dia 6 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 2 0 5 3
dia 7 1 1 0 2 O 4 0 0 0 1 0 0 1 8
dia 8 1 1 0 2 1 1 o 3 4 G 0 1 E 14
dia 9 0 2 3 a 1 3 3 13 5 4 0 1 12 31
dia 10 8 15 5 G g 33 5 12 0 i 2 12 28 82
dia 11 5 22 1 1 5 24 5 18 1 4 1 11 18 50
dia 12 12 73 1 5 4 24 5 18 1 3 1 11 25 B4
dia 13 7 5 [ 1 3 11 1 13 0 2 0 12 11 a4
dia 14 1 3 0 G 4 G 1 11 0 0 0 4 5 30
dia 15 2 14 1 3 4 22 0 10 4 2 0 B 11 57
dia 16 3 14 3 a 7 10 3 5 0 5 2 3 18 16
dia 17 & 24 0 5 g 15 2 16 o G 1 O 17 BE
dia 18 8 23 2 a8 g 32 7 17 2 13 0 0 25 93
dia 19 12 15 ] a8 5 22 4 15 3 13 3 15 27 91
dia 20 & 30 ] 0 2 ] 2 21 0 1] 2 3 12 B3
dia 21 4 8 ] ] 2 14 5 15 0 1] 0 2 11 42
dia 22 2 24 0 0 g a0 g 23 o 1] 4 15 18 92
dia 23 3 15 0 ] g 19 g 25 0 1] 3 g9 21 71
dia 24 4 17 0 ] g 29 g 19 0 1] 4 22 24 87
dia 25 5 27 ] 0 4 33 5 20 0 1] 3 10 17 50
dia 26 3 14 0 i} 1 7 2 17 0 1] 3 3 g9 B1
dia 27 & 21 0 i} 4 18 1 14 ] 1] 3 7 14 &0
dia 28 3 15 ] 0 2 15 g 13 ] 1] 2 5 12 18
HMJ 24h UPA CENTRO MBC FRADE JACUECANGA TOTAL GERAL
Total POSIT |NEGAT| POSIT |NEGAT| POSIT |NEGAT| POSIT |NEGAT| POSIT |NEGAT | POSIT [NEGAT| POSITVO  NEGATIVO
115 357 19 84 107 427 82 330 24 69 47 163 394 1425
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AVALIACAO QUALITATIVA

6.1 Meta Qualitativa - Eixo Assisténcia

6.2.1 Tempo de espera para o atendimento médico

. %
INDICADOR | FORMULA | META/MES ;SCOEI\IIJCC:SA AVALIACAO
ALCANCADO

Somatorio dos
tempos de espera
Tempo de p P

espera para o entre o
pera p pré-atendimento
atendimento

Py , e o atendimento | < 60 minutos
médico (apds o

5 min 100%
pré-atendiment médicq/Total de
0) atendlmentos
médicos

10
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6.2 - META QUALITATIVA - EIXO DE GESTAO

6.2.1 Risco de exposicao do trabalhador de saude as diferentes cargas de
trabalho no més

PRODUCAO x
. META/ % AVALIACAO

INDICADOR FORMULA META MES ALCAECAD ALCANCADO

R1sg0~de N¢ de notificagoes . ~
exposi¢ao do or tipo de careas hor Notificagdes
trabalhador de | P ca tep oria /1 1’1gmer€> de

saude as g afastamento | < 1,22 0,63% 100%
. total de trabalhadores

diferentes cargas expostos X 100 laboral no
de trabalho no P mes
mes

TDEI 1 S EMPRESA INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMNAL EﬁQAD SOCIAL - IDEIAS

Atestados Entregues (nowvo)

CHAPA HOME HOME FUNCAD INICIO
400664 | LILIANA AHIDEE PADILLA AUXILTAR ADMINISTRATIVO 10/02/2021
400363 | PAULA PRISCILLA SANTOE DA SILVA AUXILTAR ADMINIETRATIVO 05/02/2021 | 0
400064 | JOSIANE R DE JESUS ENFERMEIRO 22/02/2021 | 2
400355| FERKAKDA FARTAS PEREIRA A TECNICO DE ENFERMAGEM 11/02/2021
400BB0| FERKANDA FARTAS PEREIRA A TECNICO DE ENFERMAGEM 11/02/2021
400351| JOEI SANTOS PIMENTA DE A TECNICO DE ENFERMAGEM 16/02/2021
400648 | LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA TECNICO DE ENFERMAGEM 14/02/2021

11
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6.3 - Numero de cursos/treinamentos realizados no més

INDICADOR

FORMULA

FONTE

META/M

PRODUCAO

%
AVALIACAO

E ALCANCADA
> LA ALCANCADO
Listagem
, Total de . g
Numero de : nominal dos
. cursos/treina ..
cursos/treina mentos participantes com
mentos . a especificagao >1 37 34%
) realizados no
realizados no N do
n més .
mes curso/treinament
0

ESTADO DORIO DE TANEIRO
FREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS
SECRETARIA DE SAUDE DE ANGRA DOSREIS
CENTRO DE REFERENCIA COVID - 10

EDUCA;E\CI PERMANENTE

TABELA DE CONTROLE MENSAL DOS CURSDS

14&{{,}7(4 +sus.

CURSD NE TURMA CARGA NE TOTAL TOTAL DE
STREINAMENTD | HORARSA | pagTICiFANTES DE PATICIPANTES
FOR CATEGORIA | PATIO | POR UNEDADE
PROFISIONAL | PANT
ES
e R
FEVEREIRO o7 12 14 a5 117 162 | 125 37
f21
ORIENTACOES SOBRE O Fl 2 5 541 11 g F
Us0 DOs EPIS
HIGIEMIZACAD DAS MADS 2 2 141 | 11 13 13 1
=05 5 MOMENTOS
BLITZ HIGINIZAGAD DAS 2 2 &+5 | 10+10 32 [ 3z
MECS + SAUDE
EMOCCIONAL -
TRAMSPORTE DAS
EMOGOES
CUIDADOS NO PREPARC E 2 3 3 24+1 30 30 a
ADMIMISTRACAD DE
MDIE.\'AI;E)E El PACIENTES
COM COVID-13
SALDE EMOCIONAL — 1 2 244 | 11+5 22 21 1
TRAMSPORTE DAS
EMOGOES
JAMEIRD BRAMCO — SALDE 1 3 S+8 | 13+7 33 3z 1
MENTAL: COMO LIDAR
COR 05 TRANSTORNOS DE
ANSIEDADE
GEMERALIZADO [TAG) EM
TEMPOS DE PANDERIA
BALANCO HIDRICO 2 2 3 17 20 20 a
[*} Cutras catsgorias: Aux. Administrativo, Assistenta Socizl, Fisioterapeuts, supervisor & Dirstor & MEadico.

12
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7. Preenchimento adequado das fichas SINAN em todos os casos previstos no més
~ %
. o || FLLOIDIUGAD AVALIACAO
INDICADOR FORMULA FONTE META/MES | ALCANCAD
A ALCANCAD
0)
Numero de
2975 fichas
. fichas SINAN
Preenchimento ceenchidas /
adequado das pno acientes SINAN
fichas SINAN em | " P2 ,
todos os casos atendidos Numero de 100% / 99%
0 0
. R com casos fichas SINAN
previstos no mes .
previstos para 2946
notificacao X
100 .
atendimentos
NOTIFICADOS
HVJ 24h | UPA [ centRo [WMBEN FRADE | JACU | TOTAL
dia 1 22 18 g g 2B 127
dia 2 38 12 29 5] 10 103
dia 3 24 35 28 5] 15 129
dia 4 26 &2 24 8 10 113
dia 5§ 21 20 24 7 10 101
dia 6 20 25 14 q 11 a5
dia 7 20 i 17 & 7 feie]
dia 8 25 22 31 23 17 136
dia 9 28 &2 20 18 4 121
dia 10 33 B8] 34 10 17 146
dia 11 28 14 24 10 12 111
dia 12 37 19 30 14 20 142
dia 13 17 26 14 g 14 94
dia 14 16 21 15 4 7 75
dia 156 16 25 a7 g 14 101
dia 16 24 24 16 10 2] a5
dia 17 33 24 27 14 q 127
dia 18 38 29 38 17 & 150
dia 19 26 16 30 17 19 133
dia 20 36 0 11 0 5] 70
dia 21 16 0 16 0 2 57
dia 22 27 0 37 0 14 111
dia 23 26 i} 28 0 15 100
dia24 24 1] 38 0 25 115
dia 25 32 1] 34 0 14 106
dia 26 20 a 28 0 15 a0
dia 27 31 a 23 0 14 84
dia 28 18 1] 17 0 10 63
Total HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA | TOTAL GERAL
ota 722 461 711 522 2M 358 2975

13
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8. Meta Qualitativa — Eixo Avaliacao
8.1 Satisfacao dos Usuarios no més

A qualidade enquanto adequagdo ao uso visa garantir que o produto ou servi¢o em questdo atenda
aos anseios, expectativas ¢ necessidades basicas dos clientes, promovendo assim sua satisfacdo em
relacdo ao produto ou servico. Mas como saber o que satisfaz o cliente? A resposta para tal pergunta
estd no proprio cliente e ¢ a partir de suas respostas que a organizagdo deve tomar decisdes e
promover as agdes necessarias para promover sua satisfagdo (PALADINI, 2000).

No Anexo 2 — apresentamos a Consolidacdo de ouvidorias dos Centros de Triagem de 19 usudrios
entrevistados aleatoriamente pela recep¢do do Centro de Triagem logo apds o atendimento,
utilizando critérios de: Muito Bom, Bom, Regular e Ruim, levando em consideragdo gaps de:
Tangibilidade - Instalacdes fisicas, equipamentos e aparéncia pessoal de quem atende

Confiabilidade - Capacidade de realizar o servigo prometido de forma confidvel e precisa.
Capacidade de resposta - Vontade de ajudar os clientes e fornecer um servigo rapido

Garantia (incluindo competéncia, cortesia, credibilidade e seguranca) ‘Conhecimento e cortesia dos
empregados e sua habilidade para inspirar confianca e seguranca

Empatia (incluindo acesso, comunicagdo, compreensdo do cliente) - Cuidado e atengdo
individualizada que a empresa preta aos seus clientes.

14



Instituto de Desenvolvimento

I/{VM IDEIAS

INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

9. RECURSOS HUMANOS

9.1 — Administrativos - Reducdo de efetivo dia 22/02

400512 | DAYANA CARVALHO PIRES AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400426 |ADRIANA MOREIRA GUIMARAES GERENTE ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400370 | ROSA HELENA MACHADO CORREIA VITORIO | AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400363 | PAULA PRISCILLA SANTOS DA SILVA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400360 | MARCIA CAROLLINE DO NASCIMENTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400359 | MARIA EDUARDA BRASILIENSE ROSA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400276 | SOLANGE MARA MARTINS AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400371 | CREMILDA FERREIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400667 |LIGIA MARIA DA MATA OLIVEIRA BRAGA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400372 | ALDA XEIXAS DOS SANTOS AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400365 | FERNANDA MOREIRA COSTA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400373 | ALEX SANDRO MARQUES CONSTANTINO AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400664 | LILIANA AHIDEE PADILLA AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
400366 | GABRIELA MOREIRA MENEZES AUXILIAR ADMINISTRATIVO |ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO

9.2 — Técnico de Enfermagem — Reducao de efetivo dia 22/02

Chapa Nome Nome Funcao Descrigao Secao
E100102 ADRIANA DE ARAUIO PIMENTA BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
5100112 ANA PAULA LEANDRO DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
.:100346 ANDREZA CRISTINA DA CONCEICAO GUIMARAES | TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
E100342 CRISTINA GLAUCE DA COSTA ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
5]00416 CRISTINA VIDAL DA SILVA SOARES DE ASSIS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
.‘?00335 EDMNA MARY SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
Z100339 ELAINE DUTRA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTOQ. TECNICO
.4']00567 ELIANE VIEIRA PIRES DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
-‘?00333 ERICA SEIXAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
T100356 FERNANDA COUTCO DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTOQ. TECNICO
.4']00332 GABRIELA DIAS DE CERQUEIRA KOLCHRAIBER TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
-‘?00517 GISHE CRISTINA SANTCGS DE MELO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
T100137 IRANEIDE BRITO FERREIR A TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTOQ. TECNICO
5][:ll:l351 JOSI SANTOS PIMENTA DE AGUIAR TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
E100353 JOYCE SOARES SANTANA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
cICI0647 JULIA CAETANO DOS SANTOS DIONISIO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
5][:ll:l648 LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
E100331 LAUDCEA PACHEC O ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
-200330 LIVIN DE OLIVEIRA VIEIRA RISSI TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
5]00327 MAR A EDUARDA BARBOSA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
"-100349 MAXIE COSTA DE OLIVEIRA TECNICO EM ENFERMAGEM DIARISTA | ANGRA - TENDAS DPTQ. TECNICO
-4']00458 MAYCON VIEIRA MONTEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
5100535 PRISCILA DA SILVA DANTAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
"'100374 ROSANA HIPOLITC DE FREITAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTOQ. TECNICO
-4'100348 ROSELI BENTO DE SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
Tl[:ll:l326 TAIANI DE OLIVEIRA CHAGAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

r P
400325 | VERA DOS SANTOS PEREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
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9.3 — Enfermeiros - Reduc¢ao de efetivo dia 22/02

400655 | ANGELA ROCHA PEREIRA ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400320 | BRUNA BARROS TORRES ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400419 | ERIC MIRANDA DE SOUZA COORDENADOR DE ENFERMAGEM RT | ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400319 |ERIKA DAVES DO NASCIMENTO ALVES ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400314 | FABIOLA OLIVEIRA DE SOUZA ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400312 | GISELLE OLIVEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400075 | ISADORA MACHADO ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400510 | JANAINA DANTAS MARQUES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400064 | JOSIANE REIS DE JESUS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400511 LARYSSA ELIAS FORTES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400659 | MARCIA MUNIZ COSTA PITANGUL ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400308  MARENILZA RIBEIRO DA SILVA BARBOSA ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400307 | MARIA DA PENHA VIEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400090 | MARIA DO CARMO RAMOS VIEIRA ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400096 | MILLENE DA SILVA PATROCINIO ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400305 | NATHALTA PEREIRA DE MACEDO GOMES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400304 | PATRICIA BLASI MARQUES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400301 | PAULO CARDOSO DA COSTA JUNIOR ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400666 | THAYANE CORDEIRO BASTOS CASTRO ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400089 | VIVIAN PRATES DE OLIVEIRA ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
400661 | YNGRID RAMOS MENDES DE ANDRADE BORGES | ENFERMEIRQ ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR SUPERIOR
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IEscala ‘ Nome | Carga Horaria
TENDA CENTRO CARIOS AIPERTO CUNHA DFE MEDEIRODS SEGUNDA
TENDA CENTRO LUMA LANES PINHEIRQDINIZ SEGUNDA
TEND & CENTRO MARCELLS DIAS S ACEANMENTO VLANNA SEGUMDA
TEND A HMIT CAFLA FREITAS COSTA SESUNDA
TENDA HBAT(24H7  |RUANJOTANHAN DEMELOVILACA DOBNELLAS SEGUNDA
TEND & HEAT LEJNARDO GUE MAO BANOE SEGUNDA
UBA FERMANDA RIEEIRO MOREIRA SEGUNDA
JACUECANGA ALEY MALDONATO SEGUNDA
FRADE GABRIEL RODRIGUES RELS SEGUNDA
IMANRUCAR A ALINE MESQUIT A CORFES DESIQUERA SESUNDA
TENDA CENTRO LIS L& NES FINHEIRQ DINLZ TERCA
TEND A CENTEO HELDEF. MOREIR.A FILHO TERC A
TENDA CENTRO MAPCEILS DIAS 3ACEAMENTO VIANNA TERCA
TENDA CENTRO PRISCILA CASTILHO TERCA
TEND & HEAT JOAO LULE LOPES LIMA TERCA
TEND:A HMI (24HY  |FABRICIO ALVES (UERREIRD TERC A
TEND A HIAT CEVALDD DOMINGUES S&NTIAGO TERCA
P& Ads CRIS TINGS RESENDEDE LINLA TERG &
JACUEC ANGA CHAFEEM 8880 TERC &
FRADE LEONARDO GUS MAQ BAMOS TERCA
IMANMBUCABA NATHALLA CHAVES FERREF DEMORFIRS TERCA
TEND A CENTRO 5 VALDO DOMINGUES SANTLAGO JUARTA
TENDA CENTRO CARLA FREITAS COSTA QUARTA
TEMND & CEMNTRO FELIFE BONI GUERRA QUARTA
TEND A HMT FABRICI] ALVES CRTERREIRD QUARTA
TEND & HMJ LEONARDO GISMAQ QUARTA
TEND & HMT (24H) LEJNARDO MAGATHAFES TINOCO QUARTA
UBA AHA CRISTINA PESENDEDE LIMLA QUARTA
JACUECANGA CHARBFM 544D OUARTA
FRADE GABRIEITEDE AINMEIDA DISS ROCHA QUARTA
MANMBUCABA NATHALLA CHAVES FERREF. DE MOREIRA U AR TA
TEMND A CEMNTRO LEONARDO MAGATHAES TINOCO QU INTA
TEND A CENTRO FRANCISCO CARLOS GOMES QUINTA
TEND A CENTRO FELIFE BONI GUEFRA QUINTA
TEND.A HIT (24H) IBRAIM S AAD KALOUN QUINTA
TEND & HRAT CEVALDO DOMINGUES SANTLAGD QUINTA
TEND A HMT FABRICI] ALVES CRTERREIRD QUINTA
UBA ANL CRISTINA FESENDEDELIMA QUINTA
JACUECANGA, CARLA FREITAS COSTA QUINTA
FRADE LUMA LANES PFINHEIRQ DINIZ QUINTA
FRADE GABRIELLE DE ALMEIDA DI&S BOCHA QUINTA
TAANBU CAR & HATHALLS CHAVES FERRER DE MOPEIRA 1 TA
TEND A CENTRO CARL FREITAS COSTA SEWTA
TENDA CENTRO FRAMCISCO CARLDS GOMES SEXTA
TEND A CENTRO COBERTLRAEM EXTRA SEXTA
TENDA HRT(24H3  |10AD LUIZ LOPES LIMA SEXTA
TEND A HIAT PRISCILA CASTILHO SEXTA
TEND & HIAT FABRICIO ALVES GUERREIRO SEXTA
UBA CAHOAMTONIO MELLD SOLEA SEHTA
UBA COBERTURA EM EXTRA SEXTA
JACUECANGA b CRISTI N RESENDE SEXTA
IRADE VERA M ARK ISSERLIN SEXTA
MANMBUCABA PALILO FERMAMDES DE OLIVE| R RO S SEXTA
T
TEND A CENTRO FRAMCISCO CARLOS GOMES SABADQ
TEMDA CENTRQ WERA M ARK ISSERLIN SABADQ
TENDA CENTRO MARCLA CRISTIMS MIRANDA DE OLVEIRA SARADO
TEND A HIAT PRISCILA CASTILHO SARADO
TEND A HIK 24HY 0SWALDD DOMINGLES SANTIA50 SARADO
TEND.A HIAT CARLA FREITAS 05T SABADOQ
UpA JMAGDA BOMTEMPOD S4RADO
JACURCANGA LUIRA LANES PINHEIRD DINIZ SABADQ
FRADE COBERTURA EM EXTRA SABADOQ
IAANBUCAR A P4ILD FERMAMDES DE OLIVE Ré RO 54 S4B ADO
—
TENDA CENTRO LUNA LARES PINHEIRD DINIZ DOMINGO
TEMND A CEMNTRO CARLA SP& DOMINGO
TEND A CENTRO IMARCELLS, DIAS SACRANMENT O W1ANMA DOMINGD
TENDA HMI (34H) | IG0R BOZADO DOMINGO
TEND A HIAT ESTEWAQ CEREIA RANCEL DORINGO
TEND & HRAT IERAHIM S AMD KALACUN DAOMINGA
UBA CAOANTONIO MELLD SOLES DOMINGD
JACUECANGA FABRICIO AIVES GUERREIRO DORINGO
FRADE LEOH4RDO GUSMAD ReM 05 DORINGO
MANMBUCABA ALUME MESOQUITA CORREA DE S10LUEIRS, DOMINGO

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
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% CSM

TOHETRLIOTS

TENDAS ANGRA

MAMBUCABA FEVEREIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 9 (10)11({12/13|14(15|16(17|18(19 20 |21| 22 (23| 24|25 (26|27 28|29|30|31
1 |EDJOILMA DOS ANJOS PINHEIRG X X X X X X X X X X X X
2 |PAULO ROBERTO DA SILVA X X X X X X X X X X X
CENTRO FEVEREIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 9(10|11(12/13|14|15|16|17|18|19| 20 | 21| 22 |23|24(25 26|27|28|29 (3031
1 |ROSELI RIBEIRO X X X X X X X X X X X
2 | ELIANE ANGELICA VARETO X X X X X X X X X X X X
HM.J FEVEREIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 9(10|11(12/13|14|15|16|17|18|19| 20 | 21| 22 |23|24(25 26|27|28|29(30 31
1 |PRISCILA AP. DE O. BENTO SILVA X X X X X X X X X X X
2 |ADRIANA PEREIRA X X X X X X X X X X X X
JACUECANGA FEVEREIRO
07:00 AS 19:00 DIURNO 9 (10)11({12|13|14(15|16(17|18(19 20 |21| 22 (23| 24|25 (26|27 28)|29|30|31
1 |TATIANE ROBERTA X X X X X X X X X 4 X X
2 |SIDNEIA TEODORO X x X X X X X b8 X X X
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9.6 Vigilancia Patrimonial

POSTOS DE SERVICO ANGRA DOS REIS
SANTA CASA
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Lydiane dog Santos Timoteo Corrgl07 00/ 9:00|<=] Gilcelle De Meb Farreiral07 00/78.00|<=P
NOTURNO

Duiller Alves Povoa 18 OO/DTOO‘<=I|

|Cfaudfnef Lourenco dos 511’9. 000700 <=P

SPACENTRO
DIURNO
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARIOD
Bobsan Rifeio de Moraes 07001800 <= Rodrigo de L ima da Sdval 7 00719 00| <=P
NOTURNO

|Erick Formosa [15:000700]<=1

[Wandson Santas 19 0007 00[<=P

UPAPEDIATRICA{ SPA JAPUIBA

DIURNQ
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Fabiano Felx Cordeiro 07 00/78:00|=<=i Antonio Dorneles 07001800 ==P
Bruna Suelen Ferraira Lages 07 007 9:00 =] Bruna Ferreirg do Nascind7.00/18.00|<=P

NOTURNO

Gadeon Sanfos 18:000700|==i

Alexandrs Camargo 780007 00

Thiago da Siva Rodrigues 18:000700|==i

i
T

<
Afranio Silva de Assis T8 00407 00| =

SPA HMJ - JAPUIBA

DIURNO
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARID
Jorge ks Raimundo 07007900 ==i Deivid Sanfos 07 007800 ==P
NOTURNO

Robeniison Barbosa 15:0007-00] <=i]

|Marcefo Gomes 180007 00| ==P

SPAJACUECANGA
DIURNO
REG. VIGLANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARIO
Lucas Arthur Aravjo da Silva 07007 8:00) <= Marcos Paulo Anfunes 07 .00/18.00|<=P

NOTURNO

Carfns Alberto Dos Sanlos Ferraz |10 OO/OTOO‘ <=I|

| sandro Siva Otiveira dodi9:00/07.00<=P

SPAFRADE
DIU
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARIOD
Felipe Henrigue 0700/ 78:00 «=i Fabio Viana 07007800 ==P
NOTURNO
|Renafo de Olveira Ferreira |79'OG/O?'OG\<=I| |Robson Alves Cardoso |19. G007 OO|<=P
SPAPARQUE MAMBUCABA
DIURNQ
REG. VIGILANTE HORARIO REG. VIGILANTE HORARD
Paulo Ramiro 07 00/718:00 <= Roger Albarto 07001800 ==P
NOTURNO

Willan Santana Barrsto |19'OO/D?'OO‘<=I|

|Jo§on'for Andrade do CCJTQ 0007 OO| <=P
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9.7 - Carros Administrativos

® Alex Vander Ayres Lamego
e Guarnieri Mendes Affonso

e Lucas Carvalho de Oliveira

10. EQUIPAMENTOS MEDICO E MOBILIARIO

INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento

DESCRICAO

QUANTIDADE

CADEIRAS

147

MESAS

21

MACAS

21

SUPORTE DE SORO

14

BIOMBO

CADEIRA DE RODAS

ESCADA E MESA DE MEDICAMENTOS

GLICOSIMETRO

ESFIGNOMANOMETRO

ESTETO

OXIMETRO

LARINGO E LAMINA

TERMOMETRO DIGITAL

TERMOMETRO AXIAL

CILINDRO DE 02

LIXEIRAS

COMPUTADOR

IMPRESSORA

TELEVISAQ

BOLSA VALVULA MASCARA

BEBEDEOURO

RN [\S R DN fo N (o]
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11. MEDICAMENTOS, INSUMOS E CORRELATOS - FEVEREIRO
MOME UNIDADE TIPO QUANTIDADE IMICIAL |EMNTRADS saiDa ESTOQUE
ABAKADOR DE LINGUA PC/100 8 20 8 20
AFERIDOR DE PRESSAQ 3 3 1]
AGUAINJECAD 11 5 5 1]
ALCODL 70% LIQUIDO 1L FRASCO ANTISSEPTICO 32 348 348 312
ALCOOL GEL 500ML FRASCO ANTISSEPTICO 242 118 124
ALCOOL GEL GALAC 5L GALAD ANTISSEPTICO 120 45 Fi]
ALGODAOD 21 10 ] 23
ALMOTOLIA 1] 1]
ARQUND MORTO ESCRITORIO 5 5
CAMNETA AZLIL ESCRITORIO 10 50 16 44
CAPCOTE SACOS EFI 2660 2000 4960 -300
CATETER TIPO OCULOS 69 100 69 100
CLIPS ESCRITORIO 13 20 23 10
COPO DESCARTAVEL FARDO 200 UM 14 386 0 330
CUBARIM 8 8
DESCARPAC 20 40 50 10
DIPIROMA GOTAS 1]
ESPARADRARPO 13 70 9 74
GASE SACO S00UR. 3 3
GLICOSE 5% S00ML 20 3 17
GRAMPO GALWVANIZADO ESCRITORIO 1n 1] 1
LABSEPTIC ¢ CON 8 U | ANTISSEPTICO 0 2 68
LABSEPTIC GALAQ 5L ANTISSEPTICO 1] 1]
LEMCOL DE MACA 1] 500 500 1]
LUWa G Ur EFI 60 70 18 112
LU 1A Ur EFI 10 0 63 117
LW P Ur EFI 150 20 130 40
MACROGOTAS SACO 1UN EQUIPO 100 50 150
MASCARAS DESCARTANWEL SAC0 Co0UN EFI 4440 1] 1200 3240
MASCARA MRS CH100UM EFI 286 246 40
OXIMETRO 3 3 1]
PAPEL &4 CH{10RESMAS | ESCRITORIO 40 302 202 140
PAPEL HIGIEMICO 21 14 ¥ 28
PAPEL TOALHA 32 100 30 102
PARACETAMOL GOTAS 1] 1] 1]
PASTA CATALOGO ESCRITORIO 5 5
RIMGER 500ML 14 2 12
SABOMETE LIQSL 13 10 23
SCALP 18G 100 100
SCALP 193G 200 200
SCALP 21G 100 100
SCALP 256G 150 150
SERIMGA 3L 1] 1]
SERIMGA ShAL 1] 1]
SORC 250ML 1] 1]
SORC S00ML 1] 1] 1]
SORQ GLICOSE 500mAL 1] 1]
TOUCA SAC0 100UM EFI 7400 5000 4400 8.000
DIPIROMA AMPOLA 1] 100 100 1]
SERITGA 10ML 1] 100 50 50
AGUAII\IJE(;&O 25000 13 [i] ¥
AGUAINIECAD 500ML 1 1
AGULHA 25K7 1] 300 200 100
LAMCETAS 1] 6000 2000 4000
TIRA GLICERILA 1] 24 2 22
AGULHALIXA S 1] 100 100 1]
AGULHA 20%5,5 1] 100 100 1]
CATETER IMTRAW 24 1] 300 200 100
CATETER IMTRAN 20 1] 100 50 50
CATETER IMTRAN 22 1] 100 50 50
PILHA DURACELL 1] 10 1 9
FALTA

ESTOCQUE BAXO

21



Instituto de Desenvolvimento

i IDEIAS

12. CONCLUSAO

Aberto ao publico desde o dia 01 de Abril, o Centro de Triagem da Covid-19 completa 12 meses de
funcionamento em Abril de 2021. As unidades tem auxiliado a Atengao Bésica do municipio de
Angra no enfrentamento a pandemia, por meio do tratamento precoce da doenca.

Tivemos um aumento na curva de Maio a Julho e Agosto uma baixa, que fez com desmobilizassemos
2 Centros de Triagem (Praia Brava e Abrado). Reduzimos nosso RH também de 2 médicos para 1,
bem como 2 Técnicos de Enfermagem também para 1.

Em Novembro tivemos novamente um aumento da curva que ocorreu até Final de Dezembro.

Com a redugdo de Atendimentos em Janeiro e seguindo o principio da economicidade
desmobilizamos mais 2 Centros de Triagem UPA E FRADE, ficando somente 4: CT Centro, HMJ,
Jacuencanga e Mambucaba

Nesses Doze (12) meses tivemos Oitenta e seis mil duzentos e dezessete ( 86.217) acolhimentos,
com Sessenta Mil Se setecentos e sessenta e oito (60.768) consultas medicas notificadas por
sindrome gripal.

A humanizagao tornou o atendimento mais eficaz, pois um paciente bem informado responde

mais rapidamente e de forma mais correta as solicitagdes médicas de isolamento domiciliar,
favorecendo a diminuicao da concentragao de pacientes e a transmissao da doenca.

Vale destacar que a feliz parceria entre a Secretaria Municipal de Saude de Angra dos Reis e o
IDEIAS, permite minimizar as dificuldades de implementacdo do servico, uma vez que
testemunhamos todo esfor¢o e dedicagdo desta Secretaria e assim, asseguramos nossa aptidao em

ajudar na promoc¢ao da saude publica neste Municipio, apesar deste cenario de pandemia.

Ja dizia José Saramago “A viagem ndao acaba nunca... E preciso voltar ao passo que foram dados,

para repetir e para tragar caminhos novos ao lado deles. E preciso recomegar a viagem. Sempre”.
Por oportuno, renovamos votos de estima e consideracao.
Declaramos, para os devidos fins, que sdo veridicas todas as informacdes contidas neste relatdrio.

Vale destacar que a feliz parceria entre a Secretaria Municipal de Saude de Angra dos Reis e o
IDEIAS, permite minimizar as dificuldades de implementacdio do servico, uma vez que
testemunhamos todo esforco e dedicagdo desta Secretaria e assim, asseguramos nossa aptiddo em

ajudar na promog¢ao da saude publica neste Municipio, apesar deste cenario de pandemia.
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Ja dizia José Saramago “A viagem ndo acaba nunca... E preciso voltar ao passo que foram dados,

para repetir e para tragar caminhos novos ao lado deles. E preciso recomegar a viagem. Sempre”.

Por oportuno, renovamos votos de estima e consideracao.

Declaramos, para os devidos fins, que sdo veridicas todas as informagdes contidas neste relatorio.
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ANEXO 1 - RELATORIO DE TREINAMENTO — PARTICIPANTES TENDAS

ESTADO DORIO DE JANERO

PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS

SECRETARIA DE SAUDE DE ANGRA DOS REIS l/f )lq SUSEE
CENTRO DE REFERENCIA COVID - 19

ANGRA DOS REIS, 28/02/2021.

DE: Coordenag3o de Educacio Permanente
Para: Direcdo Executiva/Diregdo de Enfermagem/RH/Direcdo Técnica/Coordenacdo Infraestrutura

Assunto: TREINAMENTOS MES DE FEVEREIRO DE 2021

RELATORIO

A Educacdo Permanente do IDEIAS, desenvolveu no més de fevereiro, seis (06) Cursos livres sendo
aplicados em 12 turmas/treinamentos. No total foram capacitados cento e sessenta e dois (162)
profissionais de satde tendo os seguintes temas:

s HUMANIZAGAO E ORIENTACOES SOBRE O USO DOS EPIs

e HIGIENIZAGAO DAS MAOS — 0S 5 MOMENTOS

s CUIDADOS NO PREPARO E ADMINISTRAGAO DE MDICAGOES EM PACIENTES COM COVID-19

s SAUDE EMOCIONAL — TRANSPORTE DAS EMOGOES

e JANEIRO BRANCO — SAUDE MENTAL: COMO LIDAR COM OS TRANSTORNOS DE ANSIEDADE
GENERALIZADO (TAG) EM TEMPOS DE PANDEMIA

e BALANCO HIDRICO

As atividades ocorreram no Auditorio do Centro de Referéncia COVID-19 — Santa Casa de Angra dos Reis
e também em setores distintos do hospital. Os TREINAMENTOS foram realizados com os colaboradores e
novos contratados com o objetivo de capacitar os profissionais de enfermagem que atuam na linha de
frente em combate ao novo Corona Virus.

Valendo-se da metodologia ativa, foram utilizados equipamentos dudio visuais, oficinas e exposi¢do de
materiais, dindmica em grupo, respeitando as medidas de seguranga para prevengdo de contaminagdo
pela COVID-19.

Também, neste més, foi realizado atividades com temas natalinos com o objetivo de enfatizar a
importancia da humanizagdo dentro do ambiente hospitalar,

Segue abaixo apresentagdo das atividades acima citadas:

HUMANIACAO E ORIENTACOES SOBRE O USO DOS EPIs
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Dias 10 e 11 de fevereiro, as 15:00h e 19h:30min respectivamente, no Auditorio do Centro de Referéncia
COVID-19 — Santa Casa de Angra dos Reis, realizado ATUALIZAGAO/TREINAMENTOS para uso dos EPIs e
humanizagdo. Ao todo, tive a participacdo de 11 (onze) profissionais.

Contetido programatico:

Foram abordados os seguintes assuntos:

Historia sobre o Corona virus

O que é COVID-19

Sinais e sintomas

Meio de transmissao

Como se proteger

A importéncia da higienizacdo das méos — realizacdo da técnica
0Os 5 momentos da higienizagdo das maos

Colocagdo e Retirada segura dos EPIs — teoria e pratica

Politica Nacional de Humanizagdo (PNH)

Humanizagdo na assisténcia ao paciente e no trabalho em equipe

Metodologia:

Aulas tedricas com praticas e discursdo em grupo sobre a importancia do trabalho em equipe para uma
assisténcia humanizada.

Utilizado material dudio visual, com apresentacdo dos EPIs em slides (seguindo os protocolos da ANVISA),
exposi¢do dos EPIs e dindmicas em grupo realizando a pratica.

Aplicacao da pratica:
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HIGIENIZACAO DAS MAQOS — 0OS 5 MOMENTOS

Embora a higiene das m3os seja uma medida simples, infec¢bes relacionadas a assisténcia a satide (IRAS)
afetam centenas de milhdes de pessoas no mundo. “Isso ocorre porque a contaminacdo das maos dos
profissionais de salide se da durante a assisténcia, por meio do contato com o paciente e com superficies,
que pode ocorrer de forma direta ou indireta”, afirma a médica Glaucia Varkulja, infectologista pelo
Instituto de Infectologia Emilio Ribas e membro do IBSP — Instituto para Seguranca do Paciente.

Em tempos de Pandemia os profissionais de salde, principalmente, ndo podem abaixar a guarda desse
cuidado crucial para prevengéo de contaminacéo pela covid-19.

N&o s6 a covid-19, mas também diversos microrganismos, inclusive bactérias multirresistentes podem
passar a fazer parte da flora transitdria das méaos dos profissionais, e quando a higienizagdo das méaos néo
é feita, ou é feita de forma inadequada, as mdos permanecem contaminadas, podendo transmitir esses
microrganismos para outros pacientes e superficies, causando propagacdo da doenca.

A Educagdo Permanente entende a necessidade de estar atualizando os profissionais e realizou uma
atividade de atualizagdo, com o tema acima citado, a fim de estar relembrando sobre a importancia da
adesdo a pratica de higiene das mé&os para a seguranca dos pacientes e dos proprios profissionais. O curso
ocorreu nos dias dia 03 e 09 de fevereiro de 2020, as 15:00h e 19h:30min no Auditério do Centro de
Referéncia COVID-19 — Santa Casa de Angra dos Reis, foi ministrado pela enfermeira Coordenadora da
educagdo Permanente Maria Cavalcante da S. Jorddo. Teve a participacdo de
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Além de saber como fazer a higienizagdo das mdos, € preciso estar atento a quando fazer o procedimento.
A OMS — Organizagdo Mundial de Saude recomenda os 05 momentos para higiene de maos.

Contetido programatico:

e Definicdo de higienizacdo das maos;

e Objetivo;

* Higiene antisséptica das maos

e 0 cddigo de ética dos profissionais a respeito da higienizagdo das méos
* (05 momentos para higiene de mos:

Momento 1: antes de contato com o paciente;

Momento 2: antes da realizagdo de procedimento;

Momento 3: apds risco de exposicao a fluidos bioldgicos;

Momento 4: apds contato com o paciente;

Momento 5: ap0s contato com areas proximas ao paciente, mesmo que néo tenha tocado o
paciente. Cuidando direta ou indiretamente do paciente.

%R R KK

Metodologia:

Aulas tedricas, com praticas da higienizagdo das maos. Atividade ludica, utilizando a “caixa preta” para
identificacdo da pratica adequada dessa pratica.

Aplicacdo da pratica:
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08/D2/2021 0828 PM

BLITZ HIGINIZACAO DAS MAOS + SAUDE EMOCIONAL — TRANSPORTE DAS EMOCOES

Pensando na Seguran¢a do Paciente e, dos proprios profissionais de saude, a Educacdo Permanente
procurou uma forma de elucidar a importancia dessa técnica na pratica assistencial. Assim, surgiu a ideia
de fazer uma “BLITZ da HIGIENIZAGAO DAS MAQS”, com foco na Seguranca do Paciente. Foi montada a
“caixa da preta” utilizando uma caixa arquivo de plastico na cor preta, luz negra, alcool 70% e luminol.
Foram fixadas duas ldmpadas de luz negra dentro da caixa, feito duas aberturas nos fundos para
introducdo das maos e na parte superior uma placa de vidro transparente para que pudesse serobservada
as maos apos a higienizagdo com o alcool preparado.

A dindmica tem como objetivo mostrar as falhas da higienizagdo das maos e, de uma forma ludica e
divertida, levar informagdo e orientacdo aos profissionais.

Valendo-se dessa metodologia ativa, a Educagdo Permanente, nos dias 17 e 18 de fevereiro, percorreu
algumas Tendas do Centro de Triagem para Covid-19, a fim de ressaltar a importancia da higienizagdo das
maos para seguranca dos pacientes e dos proprios profissionais. Contou com a participagdo ao todo de
trinta e dois (32) profissionais.

Acompanhada pela psicdloga Lohana Tavares, aproveitado o momento para interagdo com a mesma,
falando sobre a pesquisa a respeito das emogdes dos profissionais que atuam na linha de frente. Todos
os profissionais tiveram a oportunidade de manifestar suas emogdes e participar da pesquisa.
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CUIDADOS NO PREPARO E ADMINISTRACAO DE MDICACOES EM PACIENTES COM COVID-19

No dia 04 e 11 de fevereiro de 2020, as 14:00h, no Auditorio do Centro de Referéncia COVID-19 — Santa
Casa de Angra dos Reis, foi ministrado o curso acima citado voltado para a equipe de enfermeiros e
técnicos em enfermagem. O curso tem o objetivo de atualizar os profissionais no cuidado de prevencéo
de eventos adversos e iatrogenias causadas por erros no preparo e administragdo de medicamentos.
Considerando que o paciente contaminado pela COVID-19 em estado grave faz uso de muitas drogas
vasoativas em sistema de dripping, foi realizado uma dindmica, uma espécie de TESTE DO
CONHECIMENTO para que todos tivessem acesso a informagdo e dobrassem a atencdo nos cuidados dos

pacientes em uso dessas substancias.

Contetido programatico:

Caracteristicas do paciente com covid-19;

Preparo de medicagdes

Administragdo de medicagdes — nove certos

Monitoramento

Calculo e diluicdes de medicamentos

Administrago de medicamentos por via venosa;

Medicagdes vasoativas

O que significa dripping e os cuidados de enfermagem-definicdo de erro de medicagdes
Nucleo de

Seguranga do Paciente

Eventos adversos

Técnicas assépticas no ambiente hospitalar

Medidas de prevengdo

Higienizacdo das maos

O que é contaminar — como evitar ocorréncia de contaminagdo
Responsabilidades e Legislacdo

Humanizagdo

Metodologia:

Usada a metodologia ativa, aula dindmica com teria, pratica e atividade em grupo. Apos a teoria os

profissionais foram estimulados a particpar da nindmica para aprimorar os conhecimentos.

Aplicagdo da pratica:
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BALANCO HIDRICO

O Balango hidrico é fundamental ao controle do tratamento do paciente, pois € o processo que envolve a
mensuracdo e registro do total de liquidos infundidos, ingeridos e eliminados pelo paciente em um
periodo de 24 horas, com o objetivo de verificar perdas efou ganhos de liquidos e eletrélitos. E de
responsabilidade do profissional de enfermagem a realizacdo desse controle.

A Educagdo Permanente, reconhece a necessidade de uma atividade para atualizagdo/capacitagdo dos
profissionais nessa pratica e realizou um treinamento especifico para essa finalidade.

Esse treinamento foi realizado em 02 turmas, sendo uma no dia 01/02 e a outra no dia 10/02, no Auditdrio
do Centro de Referéncia para COVID-19 - Santa Casa de Angra dos Reis. Teve como orientadora a
Enfermeira Maria Cavalcante da S. Jord3o. Participaram desse treinamento vinte (20) profissionais.

Contetido programatico:

Definigdo de Balango Hidrico

A importancia dos registros no Balanco Hidrico

Papel do profissional de enfermagem frente ao Balango Hidrico
O que é considerado como GANHO e PERDAS

Como preencher o formulario de Balango Hidrico

Como calcular o Balango Hidrico
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Metodologia:

Usada a metodologia ativa, aula dindmica com teoria e pratica.

Aplicagdo da pratica:
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JANEIRO BRANCO - SAUDE MENTAL: COMO LIDAR COM OS TRANSTORNOS DE ANSIEDADE
GENERALIZADO (TAG) EM TEMPOS DE PANDEMIA

A campanha Janeiro Branco foi idealizada para o primeiro més do ano a fim de aproveitar esse momento
de reflexdo e de planejamento atrelado a simbologia de recomego. Assim, o principal objetivo da
campanha é discutir a relevancia da saide mental e do cuidado com as emogGes.

Com o objetivo de promover uma reflexdo sobre a importancia de cuidar da sa(ide mental, no més de
janeiro, a Educagdo Permanente preparou algumas atividades para Cuidar de Quem Cuida. Uma delas foi
uma palestra sobre Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG), com a médica especialista em Saude
Mental, Dra. Ana Paula Caetano Pereira. Conforme relatério do més de janeiro, por motivos pessoais, a
mesma ndo pode comparecer para realizar essa atividade, sendo transferida para o més de fevereiro.

Sendo assim, essa atividade aconteceu no dia 09/02, as 15:00h, no Auditério do Centro de Referéncia
COVID-19 —Santa Casa de Angra dos Reis. Houve a participacdo, com muita interagdo, de trinta e trés (33)
profissionais. Todos tiveram a oportunidade de expressar suas emogdes.

Aplicacdo da pratica:
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RODA DE CONVERSA - SAUDE EMOCIONAL: TRANSPORTE DAS EMOCGOES

Dando continuidade ao Projeto “Cuidando de Quem Cuida” voltado para a atengdo a Saude dos
profissionais que atuam na linha de frente em combate ao novo Corona virus, a Educagdo Permanente
promoveu um encontro que se realizou no dia 02/02 e 08/02, as 15:00 e 19:00 horas, no auditério do
Centro de Referéncia para COVID-19, Santa Casa de Angra dos Reis. Teve como e facilitadora do encontro,
a Psicologa Lohana Tavares.

Essa atividade teve como objetivo ajudar os profissionais a expressar suas emogoes vividas nesse periodo
de pandemia. Também, falar sobre a pesquisa a ser realizada na instituicdo, a cerca dessas emocgoes. a
psicologa enfatizou a importancia de encontrar um estimulo para se permitirem a transformar suas dores,
dificuldades, medos, anseios e decepgdes em motivacdo, aprendizado, evolugio pessoal e profissional, e
que, apesar dos problemas encontrados no dia-a-dia, lindando com uma doenga muitas vezes letal, cada
um possa continuar acreditando em si mesmo e em seus sonhos para vencer esse periodo dificil.
Participaram ao todo vinte e dois (22) profissionais de diversas categorias e setores do hospital e Centro
de Triagem.

Sobre a pesquisa:

Para a pesquisa sobre as emogdes dos profissionais que atuam na linha de frente, a Educacdo Permanente
contou com a contribuicdo e participagdo da Psicdloga Lohana Tavares. Junto com a psicologa foi visitado
todos os setores, inclusive as Tendas — Centro de triagem, a fim de convida-los a participar da atividade.
Para tal, todos deveriam escrever seus sentimentos em dois pedagos de papel. Em um, descrever
exatamente o que estava sentindo em tempo real, um sentimento bom, no qual sentia vontade de colocar
em uma mala e levar para vida toda; em outro pedago de papel, deveria descrever um sentimento que
estava fazendo mal, e este sentia & vontade e necessidade de tirar de dentro de si e jogar no lixo. Feito
isto, esses papeis, com os sentimentos seriam depositados em caixas que, estrategicamente, foi colocada
proximo a entrada do auditorio e corredor para o refeitorio. Assim, todos teriam a oportunidade de
participar. No final do més, juntamente com a psicologa, sera feita uma analise sobre essa dinamica de
TRANSPORTE DAS EMOCf)ES e, de acordo com os resultados, essa Coordenagdo, juntamente com a
psicologia e Servigo Social, organizara atividades para ajudar na superacdo e ressignificacdo diante das
emogdes negativas.

Aplicagdo da Pratica:
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DEPOSITE
AQUI 0 SEU

HUMANIZACAO — PROJETO CUIDANDO DE QUEM CUIDA:

Em relacdo a pesquisa realizada a respeito das emocgdes dos profissionais que atuam na linha de frente,
foi identificada que o sentimento que mais estd presente no dia-a-dia dos profissionais, & a TRISTEZA.
Tendo uma porcentagem de 68% das respostas obtidas depositadas nas caixas de “TRANSPORTE DAS
EMOCOES”, exposta em lugar estratégico do hospital.

Diante desse resultado, a Educagdo Permanente, juntamente com Psicdloga Lohana Tavares e apoio do
servico Social, pensou em uma atividade com o objetivo de levar alegria para dentro do hospital onde
todos, profissionais e pacientes descobrissem que a alegria esta dentro de cada um e pode ser encontrado
em pequenos gestos.

Diante desse desafio, a Coordenacdo da Educagdo Permanente procurou o Secretario de Cultura do
Municipio, Andrei Lara, para que o mesmo as ajudassem a encontrar profissionais, artistas de artes
cénicas para trazer humor, de forma segura e responsavel, para dentro do hospital. 0 mesmo se mostrou
muito solicito e pediu para o Gestor dos Espacos Culturais, Maykom Renam C. A. da Paixdo, para que o
mesmo encontrasse os atores adequados para o evento. Foi entdo, nos apresentado os atores Jefferson
de Sousa e Karla Dutra.

Ao mesmo tempo, pensou-se em estar agregando a musicoterapia na atividade, entendendo que a
musica, também, é uma forma de externar a alegria. Para tal, foram convidados dois profissionais da
propria instituicBo que sdo musicos. Encorajado a compositora e interprete, Gilcelle Mello (aux.
Administrativa), para elaborar uma musica autoral que pudesse ser utilizada para a dindmica. Com muito
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carinho a mesma compos a musica: “EU SOBREVIVI” (em anexo), e contou com a participacdo especial do
CAVAQUINISTA: David G. S. Da Cruz (Vigia). Ambos abragaram a ideia e ficou tudo muito lindo!

Convidado todos os profissionais envolvidos para treinamento com o uso dos EPIs e cuidados para
prevenir riscos de contaminagdo durante essa atividade ludica.

Atividade foi colocada em pratica nos dias 24 e 25 de fevereiro de 2021. Foi percorrido todos os setores
do hospital, para que maior parte dos profissionais e pacientes fossem contemplados com um poco de
humor e alegria. Em meio a musicoterapia e “teatro mudo” (artistas ndo tocavam nos pacientes ou
profissionais) a alegria ia sendo transmitida por todo o hospital. No dia 25, além dos atores e musicos,
teve participacdo especial do Secretério de Cultura e do Gestor dos Espagos Culturais.

Aplicagdo da Pratica:

o

-
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Consideracgdes finais:

Contudo, considera-se que estas atividades trouxeram muitos reflexos positivos para o hospital, pois os
profissionais foram acolhidos e tiveram a oportunidade de refletir sobre o processo de trabalho e avaliar
as necessidades de mudancgas a fim de melhorar a assisténcia, aumentar o nivel de satisfacdo e
recuperacdo dos pacientes, tendo em vista que, a proposta da Educacdo Permanente em saude & uma
estrategia que possibilita transformagoes nas praticas assistenciais.

Educacdo Permanente — IDEIAS

Enfermeira Maria Cavalcante da SilvaJorddo — COREN 333762
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ANEXO 2- RELATORIO DE LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITAL

RELATORIO GERENCIAL
LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITALAR

Relatério de execuciao do objeto do Contrato n221/2020, celebrado entre o Instituto
de Desenvolvimento Institucional e Ac¢do Social - IDEIAS e a CSM Construgées Ltda.
Contrato emergencial de prestacdo de servigos de Limpeza de 7 tendas do Centro de
Triagem COVID-19, com disponibilizagcdo de mao de obra, equipamentos e materiais.

NF n2 1296 - Periodo 20/01/2021 a 18/02/2020

NIVEL A
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CLIENTE

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
Institucional e Ac¢ao Social

Av. Das Américas, n® 4200, BI 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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CSM

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO ““meggggﬁﬁzgs
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Data e Hora de Emisséo
il NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e s e
123075000128105123076000128 - NOTA CARIOCA - wWu9g-JMDW
PRESTADOR DE SERVICOS
C CPF/CNPJ: 06.123.076/0001-28  Inscrigao Municipal: 0.326.026-3 Inscrigao Estadual: ===
— Nome/Razéao Social. CSM CONSTRUCOES LTDA
=~ Nome Fantasia. CSM CONSTRUGOES Tel.: (21) 22336967
v Enderego; AVN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TIWUCA - CEP: 22640-907
Municipio: RIO DE JANEIRD UF: RJ E-mail: financeiro@csmconstrutora.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ: 065.696.218/0001-46 Inscrig&o Municipal, 0.342.822-2 Inscrigao Estadual: -—--
Nome/Razéo Social INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL IDEIAS
Enderego g\élpﬂﬂzs;g ‘SﬂE;lICAS 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TIJUCA Tel - 021-2509-3844
Municipio: RIO DE JANEIRO UF RJ E-mail financeiro@ideiasrj.org.br

DISCRIMINACAO DOS SERVIGOS

PRESTAGAC DE SERVIGOS DE LIMPEZA HOSPITALAR SUPERVISIONADA, PARA ATENDIMENTO DE 05 (CINCO)
CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 08:00 AS 20:00 HS E 01(UM) DURANTE 24HS, COM

APLICAGAO DE EQUIPAMENTOS E INSUMOS NO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, CONFORME CONTRATO N°

21/2020.
PERIODO: 20/01/2021 A 18/02/2021.

PAGAMENTO:
BRADESCO

AG. 0471
c/c. 72972-8

Retencéo de COFINS  Retencéo de CSLL Retencéo de INSS Retengéo de IRPJ Retencéo de PIS QOutras Retengoe
R$2.114,18 R$ 704,73 R$ 0,00 R$ 1.057,08 R$ 458,07 R$ 0,00

s

VALOR DA NOTA = R$ 70.473,31

Servigo Prestado
07.10.02 - manutengéo ou conservagdo de imoéveis

Dedugtes (R$)
35.236,65 0,00 35.236,66 5,00% 1.761,83

Desconto Incond. (R$) |Base de Calculo (R$) Allquora (%) Valor do 1SS (R$) Credito pf IPTU (R$)

0,00

OUTRAS INFORMAGCOES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n°® 5.088 de 15/10/2009 e no Decreto n® 32.250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ: Av. Rio Branco n® 25, 5§° andar, tel 151. www.procon.rj.gov.br
- O IS5 desta NFS-e sera RETIDO pelo Tomador de Servigo.
- 1SS devido no Municipio de ANGRA DOS REIS - RJ.
- Valor Liquido a Pagar: R$ 64.377 .40

Av. Das Américas, n® 4200, BI 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102

47



Instituto de Desenvolvimento

[ ]
l/ffﬂ 4 IDEIAS
é. INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

Limpeza Unidade de Saude '\2& CSM

ESCOPO DOS SERVICOS

Prestagio de servico de limpeza hospitalar supervisionada, para atendimento de oito
tendas de Triagem COVID-19, com aplicacdo de equipamentos e insumos para atender as
necessidades do Contrato.

LOCAIS

SPA CENTRO - Rua Julio Maria s/n Centro

UPA PEDIATRICA — Av. Francisco Alves de Lima — alt do km 487 Rio — Santos
HMJ — Rua Japoranga s/n

SPA FRADE — Av. Beira Rio s/n

SPA ABRAAO — Rua Getulio Vargas s/n

SPA JACUECANGA — Rua Doce Angra s/n

FEAM — Rua 8 s/n Praia Brava

SPA PQ MAMBUCABA — Travessa Ivan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba
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Limpeza e Desinfeccao de Superficies em Servigcos de Saude

EQUIPAMENTO

Unidade do paciente:
cama (colchao, pés e
cabeceira), mesa, suporte
de soro, lixeira, escada,
biombos, bracadeira
colchao e cabeceira

Paredes
Lixeiras
Escada

Teto

Piso

Janelas, vidracas, portas e
luminarias

Telefone

Saboneteira

Papeleiras

Bancadas e prateleiras

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao
Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza
Varredura amida

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

TECNICA ATUACAO

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Friccionar com alcool a 70% ou outro desinfetante
indicado pelo SCIH, apos alta do paciente.
Recomenda-se z utilizacdo de cores diferentes de luvas
para a realizacao da limpeza de pisos e mobilirios.

Realizar a limpeza com 4qua e sabao ou detergente.
Utilizar movimento unidirecional (de cima para baixo).

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Realizar a limpeza com 4gua e sabdo ou detergente.

Utilizar o pano umido para retirada de pé

Diariamente — varredura Umida, ensaboar, enxaguar e
secar (sempre iniciando pelos cantos e conduzindo de
forma que nao atrapalhe o transito).

Semanalmente — lavar com maquina utilizando-se
sabao ou detergente. Encerar com cera acrilica e polir,
conforme necessidade.

Notas:

Na presenca de matéria organica, retirar o excesso com
papel toalha ou com auxilio de rodo e pa; realizar a
limpeza e proceder a técnica de desinfeccao.

Mascara e oculos de protecao devem ser utilizados.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente

Na presenca de sujidade, limpar com pano Gmido em
agua limpa e secar. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Interior e exterior — Realizar a limpeza com agua e
sabao ou detergente. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH. Trocar
refil sempre que necessario.

Realizar a limpeza com 4gua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH. Abastecer sempre gque
necessario.

Realizar a limpeza com &gua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.
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Expurgo

Armarios e escaninhos

Geladeiras

Berco acrilico e berco fixo
(utilizar a técnica de
limpeza e/ou desinfeccao)

Incubadora

Protecao bate maca

Lavatorios/pias

Contéiner

Abrigo de lixo

Tanque

Elevador

Foco de luz

Limpeza e/ou Desinfeccio

Limpeza e/ou Desinfeccdo

Limpeza

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza

Limpeza

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza

Limpeza

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento

Lavar no final do expediente com agua e sabdo ou
detergente; enxaguar, secar e finalizar com solucao
desinfetante. Manter organizado.

INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sab&o ou detergente. Secar bem com pano
limpo.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Nao utilizar alcool no acrilico.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar parte metalica e o revestimento do colchao
com &lcool a 70% ou utilizar outro desinfetante
definido pelo SCIH.

Notas:

Qutras acbes deverao ser realizadas pela enfermagem.
Nao utilizar alcool no acrilico.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Lavar com agua e sabio ou detergente.
Enxaguar e secar.

Levar o contéiner para uma area externa propria para
lavagem de conté&iner.

Lavar interna e externamente com &gua e sabdo ou
detergente.

Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavar interna e externamente com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavar com dgua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Paredes — realizar limpeza com agua e sabao ou
detergente, utilizando movimento unidirecional, de
cima para baixo. Enxaguar e secar.

Piso — Realizar limpeza com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e secar.

Realizar limpeza com pano Gmido.
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Mesa cirtrgica Limpeza e/ou Desinfeccao  Retirar excesso de secrecoes com papel toalha ou pano
(utilizar a técnica de velho. Acondicionar no lixo conforme PGRSS.
limpeza e/ou desinfeccao) Realizar a limpeza com dgua e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar parte metalica e o colchao com alcool a 70%
ou utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Bebedouros Limpeza efou Desinfeccao  Realizar a limpeza com &gua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Limpeza de banheiros e vestiarios

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Paredes, boxe e azulejos Limpeza e/ou Desinfeccao  Lavar com agua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cima para baixo.
Enxaguar e realizar desinfeccao.
Se necessario, utilizar escova para remover crostas dos
rejuntes.

Portas e Portais Limpeza Limpar com dgua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cima para baixo.
Evitar a utilizagdo de produtos abrasivos.

Piso Limpeza e/ou Desinfeccdo  Lavar com agua e sabdo ou detergente
Enxaguar e secar
Notas:
Na presenca de matéria organica, retirar o excesso com
papel toalha ou com auxilio de rodo e p4; realizar a
limpeza e proceder a técnica de desinfeccao.

Maéscara e oculos de protecao devem ser utilizados.

Limpeza de Espelhos Limpeza Limpar com pano Umido ou limpa-vidros e secar.
Armarios e escaninhos Limpeza efou Desinfeccao  Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.
Loucas sanitarias e Limpeza e/ou Desinfeccao  Vaso sanitario: tampar, acionar a descarga. Lavar com
descarga agua e sabao ou detergente, com auxilio de escovinha.

Enxaguar e realizar desinfeccao.

Descarga: lavar com 4gua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavatorios/pias e torneiras  Limpeza e/ou Desinfeccado  Lavar com agua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar.
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Limpeza de superficies de areas sinfecgdo de superficies em servigos de saude,

externas

as dreas internas envolvem, dentre outras: pa-
tios, jardins, estacionamentos, garagens e cal-

A fim de facilitar o processo de limpeza e de- ¢adas.

Limpeza das Areas Externas

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Portoes de ferro e grades

Ralos e calhas

Pisos
Pisos
Placas de sinalizacao,

extintores e caixas de
incéndio

Limpeza Limpar com pano Umido.
Lavar com agua e sabdo ou detergente.

Limpeza Retirar todos os detritos existentes.
Lavar com agua e sabao ou detergente, utilizando EPI
apropriado

Varredura Varrer com pano Umido ou mop umido.

Lavagem por processo Ensaboar e enxaguar

mecanico

Limpeza Limpar com pano imido e secar.
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Conjunto Mop

Ha vérios tipos de mops no mercado que aten-
dem as diferentes necessidades do Servico de
Limpeza e Desinfec¢do em Servigos de Satde.
O conjunto MOP ¢ formado por cabo, arma-
¢do ou haste ou suporte e luva ou refil.

Cabo

O cabo deverd ser de aluminio ou PVC com
o comprimento minimo de 1,40 cm de forma
a garantir a postura ergondmica correta para
o profissional. Os cabos de madeira nao sao
recomendados por serem porosos e dificil hi-
gienizagdo podendo propiciar a proliferagao
de microrganismos.

” o4

Luva do tipo cabeleira

Pode-se encontrar no mercado, luvas do tipo
cabeleira, fabricadas em microfibra, algodao,
rayon ou sintético (misto), nos modelos ponta
cortada ou ponta dobrada. Sao indicadas para
ensaboar superficies.

A cabeleira do conjunto MOP pode ser adap-
tada em armac¢do ou suporte ou haste articu-
lada que permite a realizacdo de manobras de
limpeza com agilidade e maior facilidade, de-
vendo estar presa em cabo de aluminio ou de
PVC, de no minimo 1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira devera ser utilizada
somente para retencio e absorc¢ao de liquidos.
Nao devera ser utilizada na realizacdo de téc-
nicas de limpeza que exigem a¢do mecéinica,
pois ndo demonstra eficdcia nessas atividades.

$

A durabilidade da cabeleira do mop depende-
ra da devida conservacgio, apds utilizagao.

Luva do tipo cabeleira plana - Fungio
umida
As luvas do tipo cabeleira plana (fungao ami-
da) podem ser fabricadas em microfibra, algo-

dao, rayon ou sintético (misto), nos modelos
ponta cortada ou ponta dobrada.

A cabeleira plana pode ser adaptada em arma-
¢do ou suporte ou haste articulada que permi-
te realizar manobras de limpeza com agilida-
de e maior facilidade, devendo estar presa em
cabo de aluminio ou de PVC, de no minimo
1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira plana (funcao amida)
¢ indicada para utilizagao nas técnicas de lim-
peza de pisos e paredes, proporcionando redu-
¢do de tempo nas atividades. Apresenta agiao
eficaz em atividades nas quais a agdo mecinica
é necessdria.

Luva do tipo cabeleira plana — Fungao po

E indicada na remogao de sujidade e detritos
que ndo estejam aderidos ao piso. Recomen-
da-se que tenha a fun¢do eletrostitica para
que nao haja levantamento ou espalhamento
de p6 durante a limpeza.

Conjunto mop X pano para limpeza de
piso e rodo; vantagens e desvantagens

Vantagens

=  Substitui o pano de limpeza de pisos.

= Elimina o contato manual do profissional
durante a tor¢io dos fios de cabeleira pela
compressio no balde espremedor.
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* Pode reduzir o risco de acidentes ocupacio-
nais com perfurocortantes.

Pode aumentar a produtividade quando
comparado ao pano para limpeza de piso,
proporcionando postura ergonémica cor-
reta do profissional de limpeza, evitando
movimentos repetitivos de esfor¢o e des-
gaste de energia pela flexdo do tronco e tor-
¢ao do pano de limpeza (YAMAUSHI et al.,
2000).

= — -~
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Desvantagens

* Possui uma a¢do mecénica reduzida que
nio garante a qualidade da limpeza, se
comparado com a agdo das fibras abrasivas
ou esfregoes.

Dificulta a secagem do piso, deixando-o
umido com risco de queda dos transeuntes.
Requer contato manual do profissional na
sua substituicao.

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento

INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

& LM

NSTRUGOES

Tempo e custo do reprocessamento da ca-
beleira na lavanderia.

Desperdicio de produtos saneantes (nem
toda a solugdo é utilizada) e seu descarte na
rede de esgoto.

Alteragdo da concentragao de produtos sa-
neantes da solugdo apds o primeiro enxa-
gue.

A dgua do enxague ndo é mais considerada
limpa apés o primeiro enxdgue do mop.
Dificuldade de manuseio acarretando es-
forgo fisico na utilizagdo do espremedor e
do equipamento e do mop molhado devido
ao peso, podendo gerar afastamentos por
problemas ergonémicos.

Rodos

Os rodos devem ser do tipo profissional, apre-
sentando cabos (minimo 1,60 cm) e base com
lamina de maior extensio (minimo 0,60 cm),
que permitem maior abrangéncia da drea a ser
limpa, possibilitando maior produtividade com
menor tempo e desgaste fisico diminuido.
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As novas laminas de borracha permitem que,
simultaneamente, os liquidos sejam puxados e
a drea fique seca, além de possuirem borracha
esponjosa dupla que se acomoda as irregulari-
dades do piso.

Panos para limpeza de mobilia e pisos

Os panos devem ser exclusivos do setor e se-
parados para mobilia, piso e parede. Ainda,
devem estar sempre limpos e alvejados.

Baldes

Recomenda-se o uso de baldes de cores di-

ferentes. Devem ser utilizados, preferencial-
mente, os confeccionados por materiais que
ndo corroam no decorrer do tempo ou que
provoquem ruidos.

Kits para limpeza de vidros e tetos

Sdo compostos por cabos metalicos reguldveis
com laminas de borracha substituiveis e cabos
para lavagem com luvas, também substitui-
veis.

A luva do tipo cabeleira plana (fun¢io umida)
ou rodo com pano de limpeza de pisos pode
executar a mesma fungao.

Escadas

Devem possuir plataforma de apoio para ga-
rantir maior segurancga ao usuario e dispositi-
vos laterais para suporte de materiais.
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Discos abrasivos para enceradeira

H4 no mercado uma variedade de discos, de-
senhados e construidos com o intuito de for-
necer um continuo e apropriado contato com
a superficie do piso.

Sao utilizados na limpeza e polimento de ceras
e acabamentos acrilicos. A cor do disco define
o nivel de abrasividade e a indica¢ao de uso, de
acordo com o grau de dificuldade da limpeza.
Por exemplo, os mais escuros sido mais abrasi-
vos, sendo utilizados para remocio de ceras.

Escova de cerdas duras com cabo longo

Deve apresentar cabo (minimo 1,60 cm), sen-
do utilizadas exclusivamente na limpeza pesa-
da de pisos de banheiros. E 1til na retirada de
sujidades, lodo e crostas de azulejos.

Assim, todo material de limpeza e desinfec¢io
de superficies deve ser transportado em carros
funcionais, facilitando a seguranga do trans-
porte. Deve-se atentar para a limpeza e orga-
nizagdo do carro funcional.

Em locais de pouco acesso pode ser utilizado o
Carro funcional balde espremedor.
A finalidade do carro funcional é reunir, trans-
portar e estar abastecido de materiais necessa-
rios a limpeza, desinfec¢do e conservagao de
um determinado espago.

Sdo carros com rodizios, revestidos de borracha
ou material similar, constando de espremedor
para cabeleira dos mops, estando adaptavel a
baldes (cores diferentes) ou balde modular com
divisor de aguas. Pode ainda possuir suporte
para rodos, conjunto MOP, placa de sinaliza-
¢do, pa coletora e local para transporte de ma-
terial de limpeza necessario ao servigo.
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CONSTRUGOES

Carros para transporte de residuos
Podem ser confeccionados em aco inoxidével,

plastico e fibra de vidro.

! | ™8

Os carros que realizam o armazenamento e o
transporte dos residuos gerados nos setores
devem ser de facil manuseio, impermeavel, de
facil lavagem e de uso exclusivo para a fungio.

O tamanho do carro a ser utilizado pelo servi-
¢o de satide dependera do volume de residuos
gerados.

& (M

Placa de sinalizacao

Apresentam desenhos ou inscrigdes que per-
mitem aos transeuntes identificar a situagio
da drea delimitada (piso escorregadio, drea in-
terditada para reforma e outros).
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TRATAMENTO DE RESIDUOS

De acordo com o que se sabe até o momento, o novo coronavirus pode ser enquadrado
como agente biologico classe de risco 3, seguindo a Classificacdo de Risco dos Agentes
Bioldgicos, publicada em 2017, pelo Ministério da Saude
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos 3e
d.pdf, sendo sua transmissdo de alto risco individual e moderado risco para a
comunidade.

Portanto, todos os residuos provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou
confirmados de infecgdo pelo novo coronavirus (COVID-19) devem ser enquadrados
na categoria A1, conforme Resolugdo RDC/Anvisa n® 222, de 28 de margo de 2018.

Os residuos devem ser acondicionados, em sacos vermelhos, que devem ser
substituidos quando atingirem 2/3 de sua capacidade ou pelo menos 1 vez a cada 48
horas, independentemente do volume e identificados pelo simbolo de substancia
infectante.

Os sacos devem estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura, vazamento e tombamento, com tampa provida de sistema de abertura sem

contato manual, com cantos arredondados.

Estes residuos devem ser tratados antes da disposicdo final ambientalmente adequada
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TENDA SPA CENTRO
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CONSTRUCOES

TENDA UPA PEDIATRICA
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TENDA HMJ
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CONSTRUGOES

TENDA SPA FRADE
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TENDA SPA JACUECANGA
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CONSTRUCOES

TENDA SPA MAMBUCABA
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ANEXO 2- RELATORIO DE MANUTENCAO DE UNIDADE HOSPITAL

#

RELATORIO GERENCIAL MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA

Relatério de execugdo do objeto do Contrato n2 22/2020, celebrado entre o Instituto de
Desenvolvimento Institucional e A¢dao Social - IDEIAS e a CSM Construgoes Ltda. Contrato
emergencial de prestacdo de servios de Manutencdo Preventiva e Corretiva das
instalagoes fisicas de 7 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessdo de mao de
obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do servigo.

NF n21295 — Periodo 20/01/2021 a 18/02/2021

NIVEL A
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oW

CLIENTE

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
Institucional e Ac¢ao Social
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CSM

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO ““meggggf;%
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Data & Hora de Emisséo
A 22/02/2021 13:51:54
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Cadigo do Verificago
u051230760001 281051 23076000128 - NOTA CARIOCA - YGZI-HQSD
PRESTADOR DE SERVICOS
C CPF/CNPJ: 05.123.076/0001-28  Inscrigdéo Municipal: 0.326.025-3 Inscrigao Estadual: ---
e et Mome/Razdo Sociall CSM CONSTRUCOES LTDA
i Nome Fantasia: CSM CONSTRUGOES Tel.: (21) 22336967
\1 Endereco: AYN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TIJUCA - CEP: 22640-907
: Municipio: RIO DE JANEIRO UF:RJ E-mail: financeiro@csmconstrutora.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ: 05.696.218/0001-46 Inscrigéo Municipal: 0.342.822-2 Inscrigao Estadual: —-—-
Nome/Razéo Social: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL IDEIAS
. AVN DAS AMERICAS 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TIJUCA 2
Enderego CEP: 22640.102 Tel - 021-2509-3844
Municipio: RIO DE JANEIRO UF:RJ E-mail: financeiro@ideiasrj.org.br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS
PRESTAQiO DE SERVICCS DE MANUTEN'(;}_\O PREVENTIVA E CORRETIVA DAS INSTALR(;@ES FisICAS DE 05
(CINCOQ) CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 0B8:00 AS 20:00 HS E 01 (UM) CENTRO DE
TRIAGEM COVID-19 DURANTE 24HS, INCLUINDO EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS NECESSARIAS A EXECUCAO,NO
MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, CONFCRME CONTRATO N° 22/2020.

PERIODO: 20/01/2021 A 18/02/2021.

PAGAMENTO:
BRADESCO

AG. 0471
g/c. 729728

Retengao de COFINS  Retengao de C5LL Retencao de INSS Retengao de IRP. Retengao de PIS Outras Retengies
R$ 475,72 R$ 158,57 R$ 0,00 R$ 237,686 R$ 103,07 R$ 0,00

VALOR DA NOTA = R$ 15.857,37

Servigo Prestado
07.10.02 - manutengdo ou conservagédo de imoveis

Dedugdes (R$) Desconta Incond. (R§) |Base de Calculo (R$) Aliguota (%) Valor do 1S5 (R$) Crédito p/ IPTU (R$)
0,00 0,00 16.857,37 5,00% 792,86 0,00

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n°® 5 098 de 15/10/2008 & no Decreto n® 32 250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ: Av. Rio Branco n® 25, 5% andar, tel 151 www. procon.rj.gov.br
- O ISS desta NFS-e sera RETIDO pelo Tomador de Servigo
- 1SS devido no Municipio de ANGRA DOS REIS - RJ.
- Valor Liquido a Pagar: R$ 14.089,29

Av. Das Ameéricas, n°® 4200, BI 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Manutencao Preventiva e Corretiva v? CSM

SUMARIO

Introducao
Escopo dos servigos
Ordem de servigo “OS”

Manutencgdes realizadas
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ESCOPO DOS SERVICOS

Prestacdo de servico de manutengao preventiva e corretivo das instalagdes fisicas de 8
tendas, para atendimento de 8 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessao de
mao de obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do servigo.

ORDEM DE SERVICO “0S”

A Ordem de Servico tipica € documentada, em impresso proprio; sempre que possivel
antes da realizacdo do servico.

O correto preenchimento de todos os campos do formulario assegura a adequagio de todo
o processo. A eventual realizagao de trabalhos sem OS, formalizada ou verbal, deve ser
comunicada e justificada tdo logo possivel ao Supervisor, cabendo a este aceitar ou ndo.

LOCAIS

SPA CENTRO - Rua Julio Maria s/n Centro

UPA PEDIATRICA — Av. Francisco Alves de Lima — alt do km 487 Rio — Santos
HMJ — Rua Japoranga s/n

SPA FRADE — Av. Beira Rio s/n

SPA JACUECANGA — Rua Doce Angra s/n

SPA PQ MAMBUCABA — Travessa Ivan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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TENDA SPA CENTRO

ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL =

CONSTRUCOES

UNIDADE: COVID - 19 /tendas
oate: 7 G 197177
DESCRICAO SERVIGO: -;;é% SLFAE o 2o &Zf{z&a@” L2&8 / T
‘ L Nezip it P
DESCRICAQ MATERIAL
SETOR: TENDA DO CEAMTEO
RESPONSAVEL: HAQni o o Ludielag 1 . QW

FUNCIONARIO CSM:

SERVICO CONCLUIIDO: sm [___] nwko

T
7
&

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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AQqasias - 422 e 20

: N OS
ﬁSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL —3RF
CONSTRUCOES g
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: I2) 02 ) 2o2s
DESCRICAO SERVICO:  (X.£ /0% 4pr Y Carred L2e9Bco C RS

DESCRICAO MATERIAL
SETOR: AGrps Cen TR0
Bruna Baizbs Torres
RESPONSAVEL: ' .'% ENE

servicoconciuibo: [ X | sm [ ] who

FUNCIONARIO CSM: {{/g[,ég;;/f / [ZV{?«/ f Uy,

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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TENDA UPA PEDIATRICA

,% NOS
€6 B QSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL 545
\Vﬁ CONSTRUCHES )

UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: 281 01 14040

DESCRICAO SERVICO: _FAFMJ‘M?) no Pl LRG0 & nSAS
Ao mpops 291 ¢ 270/

DESCRICAO MATERIAL B |
SETOR: Aapiln Vel AT A

RESPONSAVEL: &~

F—
FUNCIONARIO CSM: ,f{p[,/ﬂ//
SERVICO CONCLUIIDO: sm  [___| nio

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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N

0s
A 315

q“’i"w CONSTRUCOES
UNIDADE: COVID- 19 /tendas

| DATA: 59/04 124

ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL

DESCRICAO SERVICO: ‘///;,;,—,; 04 Q%%.A,Jén o Do 1?/ =

DESCRIGAQ MATERIAL

SETOR: TEND A A/(//PA .
. & . Y
RESPONSAVEL: ﬂf’(‘fmw ot-EF
/
. U/
FUNCIONARIO CSM: %%Wo

SERVIGO CONCLUIIDO: sm | wAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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& CSM

CONSTHUGOES

ESM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL

NOs

374

UNIDADE: COVID - 19 /tendas

DATA: Q"-? oo 194

DESCRIGAO SERVICO:
DESCRICAO MATERIAL
SETOR: Tevpler (VFA
: ne de 0. ires
RESPONSAVEL: Mmﬁé@mu.m.
LUn J‘\
; &
FUNCIONARIO CSM: /@)@:ﬂm

SERvigo conctulipo: [ _p | sim

[ 1 nwAo
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: N OS
SSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGCAO PREDIAL _5@32__
CONSTHUCOES '
UNIDADE: COVID- 19 /tendas
DATA: 071 02 1 2t

DESCRICAO SERVIGO: lﬁ%fﬁ D ,/xi/'xv c/l g’,c;//?,’ér co d ASAAS
' Appois Lz 2 7 LS
DESCRICAQ MATERIAL

SETOR: Ao noh LA R A

RESPONSAVEL: &M——*
7

—/
Hilior
FUNCIONARIO CSM: /27 /07’
seRvico conctuiioo: | ] sm [ | wAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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N OS

QSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL DK

CONSTRUGOES

UNIDADE: COVID - 19 /tendas

" pata: oLy 202l

DESCRICAO SERVICO: ﬁg’ﬁ 5a0 A0 Soarandly  Ele TEitd ol
WA Toppond 1221 ¢ Lo
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: APNGA A NIR (A
RESPONSAVEL f\ Fm:au Defuorulp- me-g-m,

FUNCIONARIO CSM: /%'244/
SERVICO CONCLUIIDO: sm  [__] wdo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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NOS .
ﬂSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL _23L
CONSTRUGRES ) L
UNIDADE: COVID- 19 /tendas
DATA: Lo [ 92 102/

DESCRICAO SERVICO: __ ¢ Uf'ﬁ'gﬂ; v ﬁ&;ﬁé LLetRrro & A5
ABMaplns L2217 2 2o

DESCRICEO MATERIAL
SETOR: Aesnts P [rdizcticA

RESPONSAVEL: W

FUNCIONARIO Csm: 2 / /A~

SERVICO CONCLUIIDO: sm [___] nAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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TENDA HMJ
ﬁ — ; = I q NOS
{? BSM . ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL Kok
CONSTRUCOES
UNIDADE: COVID- 19 ftendas
DATA: 451021 Zoay

DESCRICROSERVICO: [27,// 540 400 Panzd L1917 co £ ___ASAS
AbvAHs /22 & ZnS

IDESGHI;EDMATEIIIAL
SETOR: A erpin e s

RESPONSAVEL: ,?@amua Aon £ €l g/ ole

FUNCIONARIO CSM: /%’Z/Aﬂ/
SERVICO CONCLUIIDO: sm [ | wio -

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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UNIDADE: COVID-19 ftendas

DATA: Q81 QL 12020 g

DESCRICROSERVCO: AT 2K/Ch0  ~vO  Ja nirl  BloTiro Z A As
Aputeaths  f2I) o LZoc/

JDBCRICEO MATEF
e Aentl SALT

RESPONSA "? veJhiveira UO_S TTLE

& Q rrmalls

T HORENIRI DO AEIRE ©

FUNCIONARIO CSM: el bar’

servigoconawiibo: [ X | sm [ | wAo . s iy

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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' os

$ "* 2=
&@ CSM ORDEM DE SERVIGO - MANUTENGAO PREDIAL —==
' CONSTRUCOES .
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: 0% 7 02 | Roz!
DESCRIGAO SERVICO: £ 2/5 6,40 ari) LA miff 2 257R 100 z ___ALAS

Agpiad - p23 £ Lo |

DESCRIGAQ MATERIAL oS
SETOR: AenfptA A T &8 A

RESPONSAVEL: wé’a@(%mo ;

e A (;\@Q
FUNCIONARIO CSM: _/grz,éea ~
servico conawnipo: | A sm [ who

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Manutencao Preventiva e Corretiva

CONSTRUCDES

(& ESM ORDEM DE SERVIGO - MANUTENGAO PREDIAL

N OS

& LM

T .

UNIDADE: COVID- 19 /tendas

 paTa: ez wojtas

pescricRoservigo: XA CA LD 9 CEALE DA FEDS Fgﬂﬁ’ﬂy;fr?&"/e

oA
DESCRICAQ MATERIAL
SETOR: TEMDE A A
RESPONSAVEL: Thavs ™ 4 basios Castr  Thayane Co 05 Castro
wunciv-R) 649 ORER
FUNCIONARIO CSM:
SERVICO CONCLUIIDO: sm [ ] nAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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NOS
: ) ESM ORDEM DE SERVICO - MAN-UTENC&O PREDIAL = § g‘L‘
& ConsrRuCOES )
UNIDADE: COVID - 19 ftendas
DATA: Lo/ 202 | Zok)
DESCRICAO SERVICO: R 21/ d"b AD V anNe/ £ e4Rtn g _n/4¢

AamAcLs  J22 ¢ 2o/

DESCRICAO MATERIAL

SETOR: Aopfoda _HMT

RESPONSAVEL: X

FUNCIONARIO CSM: ,l/eZJ.qu

SERvIco concLutio: [ _X_| sm  [__] wko
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TENDA JACUECANGA

NOS

GSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL _EL/L

CONSTHLEOES

UNIDADE: COVID - 19 /tendas

" DATA: 28, ot 12000

DESCRICROSERVICO: A[ZR (AD M) JANEL LdrdRico £ AAS

Apuwasdns- 221 ¢ Loy
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: AzapA _ TACUL [ AN/ (2

RESPONSAVEL: X \JQufma~

FUNCIONARIO csM: A/ Linr” . Gy, 1%,

servicoconcwiivo: | <] sm [ ] wAo

yn B
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INos

t\%} GSM ?RDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL -

CONSTRUCDES

345

UNIDADE: COVID - 19 /tendas

' DATA: D)%/ 0L | Lokl

DESCRICRO SERVICO: _RAL/ 75/ pip  Fainkl, LRLIRICH 2
| ' AAs dnumhs /221 & Ldpt”
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: AEN _TACUL(AN (A

RESPONSAVEL: X yﬂmd @Yﬂﬁ) MA W

FUNcloNARIO esm: ./ an"
SERVICO CONCLUIIDO: IX] sm [ ] wio  Arizun Gt

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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NOS .

ﬁSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL —

CONSTRUCDES

UNIDADE: COVID-19 /tendas

pata: ALy 08 ) o2t

DESCRICROSERVICO: _(CCLL 5 A/ Fh'ase) Al 77, ¢ =
‘ AAS  Towppths 12217 & 2201/
DESCRIGAQ MATERIAL

SETOR: ALAA AL L Ll o
RESPONSAVEL: X‘? CLW'& IDMCJ e, O, da<Slse

FUNCIONARIO CSM: /%;Jf.ar/
SERVICO CONCLUIIDO: |Z| Sim I:] NAO

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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3 N QS
ESM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL L S
CONSTRUGOES o
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: 20 | pL | 20.2¢

DESCRIGAO SERVICO: /2~ (/, G'A%/ A9 %4;}1/(’4', L/ 1R o € A4S
' LGRS 122 e DA

DESCRICAO MATERIAL
SETOR: ACA/B _TAr (€A BA

RESPONSAVEL: ¢/

FUNCIONARIOCSM: A7 [l an

servigo concuiioo: | | sm [ | wo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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TENDA SPA MAMBUCABA

| N QS
SSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL _?'/i_

CONSTRULAES

UNIDADE: COVID - 19 /tendas

DATA: LEI Q) 1 Lot®

DESCRICAO SERVICO: Asfe.pu"gié AJD) ﬁ\?u@i ya Xﬁiﬁ’fm ¢ AJAS
Aowipdts 122/ ¢ 10/
DESCRIGCAO MATERIAL

SETOR: Lesddh  §0. npmbuCaps

RESPONSAVEL: 7\6@3\?\ \(944 %\rhd M

FUNCIONARIO CSM: ’H’ Linr

SERVICO CONCLUIIDO: Sim |:| NAQ ~ ; ;

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL R

CONSTRUCOES

UNIDADE:  COVID-19 /tendas

DATA: Q%1 021 oZall

DESCRIGROSERVICO: _ KZ2L/00%5a0 i Farn el L 75 co Z
: ASAS  TatgodS S22y P LF0. S

DESCRICAO MATERIAL
SETOR: gt Flo. AMAMNT O A S

RESPONSAVEL: W?M WW{;’ ég‘)&ﬁ 2&’514671/[4

FUNCIONARIO CsM: A/ a #~
SERVICO CONCLUIIDO: [Z] SIM ]:! NAO

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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4 NOS 3,05
@@ ESM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL _ L2
g CONSTRUCOES ;
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: 44 102 gexd

DESCRICAQ SERVICO: ﬂg%ﬁﬂﬂé

Vi) firet 2o e LIAS

222" & 28BS

A DIAILAS
|DESCRIC§0 MATERIAL
SETOR: A7 AN

HLa . 2d Ap/2 CALA

ngrid Ramos M. A, Borges

wvonsn: &m0 mgn M A, Brges — rrene

Lunch-te 91U

FUNCIONARIO CSM: _é{;{,&m/

SERVICO CONCLUIIDO: Iz] SIM

[ wio
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: N
£ ' =
¢ SM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL —230.
‘ %édr CONSTRUCOES
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
DATA: 20 ! 021 20ld

DESCRIGAO SERVIGO: fo/?a,% »0 g]fr\/é’d LteARieo e ASAS
' Abmacks - 120" ¢ 20/
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: Avapn LU MapBucaiba

ResPonsAvEL: K

FUNCIONARIOCSM: 2L/ or"

SERVICO CONCLUIIDO: sm  [__] wio.
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TENDA SPA FRADE
N OS5
ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL —3—@—
CONSTRUCDES
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
 pATA: KZ1 04 1 R0

DESCRICRO SERVICO: A (2R CAD A/ ﬂ;,«/zc ZedRico & AAS

Aapppas 22/ & L0
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: AZAA ﬁ%ﬂ/ﬂf / !7

RESPONSAVEL: XMWM/}VML Wf’jbm =

| runcionkriocsm: Ze Ll
SERVICO CONCLUIIDO: X] sm [ wio

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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N OS g'{f

ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL

CONSTRUCOES

UNIDADE: COVID - 18 /tendas

DATA: Z81 9f 1 Zozp

vescrichoservico: _ £ fsaca0  po  KLF[PI0A  A/D ?ﬂ?mf’réﬂ

DESCRICAO MATERIAL

SETOR: ALAA  FRAE ﬁ

RESPONSAVEL: X@’f/{f\/\f: q %ﬂé\ /?':(/]/(/(;J'i/ﬂ\

runcionArio csv: A/
servicoconctunipo: [X | sm [ ] wAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Manutencao Preventiva e Corretiva (,‘? CSM

I' P ~;§’ v : '
& GSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL V.o R
f} CONSTRUCAES L
UNIDADE: - COVID- 19 /tendas
DATA: 02102 1Re(

Dl-:scalr;ﬂosemnco- Rr1/v 9’,4} ASD ﬂu WL Fle AR o & ALAZS
AorAodds S2.F 1 7 LI

DESCRICAO MATERIAL
SETOR: AL NAA Fﬁf

RESPONSAVEL: ,(’ %/VI/‘C(,’W'LI
FUNCIONARIO CsM:  A/2/ /n ./

servigo conctuiibo: | | sm [ | wko

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Manutengao Preventiva e Corretiva 6? GSM

3 N OS
@ F”‘ GSM ORDEM DE SERVICO - MANWEN!:AO PREDIAL 2.
’ "W’ CONSTRUCAES .
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
" DaTA: Moz j20id

DESCRICAO SERVICO: JZ,;‘%?A"E ASQ 4:/)1/&:’, féé”//f{ A, &
' AAS Aaumaphs 122" ¢ 2o
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: Azssin__ FRAD

RESPONSAVEL:  .Q l

runcionArio csm: Az 2L’
servico conctutioo: [ ] sm ] no

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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)
Manutencao Preventiva e Corretiva \,? CSM

NOS .
= .. B33
SM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL ‘
CONSTRUGDES .
UNIDADE: COVID - 19 /tendas
| DATA: Lo | 021 @zr

DESCRICAO SERVICO: (22177 540 AO d‘?fzfue& LLeTR o & ASLAS
AQdotas 122 @ 280"
|DESCRICAQ MATERIAL

SETOR: Agr/4 - R40E

RESPONSAVEL: _v/

FUNCIONARIO CSM: é/([/,f,./ _ s
SERVICO CONCLUIDO: sm [___] nAo

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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ANEXO 4 - CONSOLIDACAO DE PESQUISA DE SATISFACAO

PESQUISA DE SATISFACAO - FEVEREIRO DE 2021

Nome Completo: Data TENDA F’aguma 1 [Pergunts 2 F‘eiguma 3 |Pergunta4  |Pergunta 5 [Pergunta 6 |T’eagunla 7
MOACIR DANIEL 08/0212021 [FRADE |Muito Bom  [Muito Bom _ |Muito Bom _ [Muito Bom __ [Bom |Bom |Muito Bom
[DAIANE GONCALVES DE ALMEIDA 08/02/2021 |FRADE Muito Bom__|Muito Bom__|Muito Bom __|Muito Bom __|Bom Muito Bom __|Muiso Bom
|PR|5C|LA TEIXEIRA DA SILVA 1710212021 |FRADE Muito Bom___ |Muito Bom__|Muito Bom__|Bom Bom Muits Bom __|Blom
J0AQ PEDRO DEANG 171022021 |FRADE tm.ulu Bom _|MuitoBom |Muito Bom _|Muito Bom _|Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom
|REGENILDA CARVALHO DOS SANTOS 1B022021 |CENTRO Bom Bom Hom Bam Bom Bom Bom
|ROSA MARIA DA NOEREGA SOBRA 18/02/2021 |CENTRO [Muito Bom _ |Muito Bom __ |Muito Bom __ |Muito Bom __ |Muito Bom __ |Muito Bom | Muita Bom
[GEAN LEONE RIBEIRD 181022021 |CENTRO Bom ulas Hom Bam Reguiar ular Bom
|SAMMTA GENTIL DE OLIVEIRA 28/02/2021 MAMBUCABA |Muito Bom __ |Muito Bom __|Muito Bom __ |Muito Bom __ |Muita Bom | Muito Bom | Muito Bom
|SiLViA BERNARDES DE SOUZA DINIZ 28/02/2021 MAMBUCABA_|Muito Bom___|Muito Bom __|Bom Muito Bom __|Bom Bom Muito Bom
GABRIELADE ARALLIO SANTANA SILVA 06/02/2021 [MAMBUCABA_|Muito Bom___|Muito Bom __|Muito Bom__|Bom Muito Bom __|Mute Bom__|Bom
FRANCISCA SILVA NERY LISBOA 01/02/2021 MAMBUCABA_|Muito Bom___|Muito Bom__|Muito Bom__|Muito Bom __|Bom Bam Muito Bom
HUDSON FERREIRA COSTA 180272021 [MAMBUCABA |Muito Bom__ |Muito Bom | Muita Bom | Muito Bom __|Regular Regular Bom
GENIVALDO DE SOUZA 10/02/2021 [MAMBUCABA [Muito Bom __|Muito Bom __ |Muito Bom | Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom
[MARIA DE FATIMA SOUZA 1000212021 [MAMBUCABA |Muito Bom __|Muito Bom | Muita Bom | Bam Bom Bom Muito Bom
HELIO NERY DO CARMO 25/02/2021 [MAMBUCABA, tMulln Bom _ |Muito Bom _ |Muito Bom | Muito Bom }Ww Bam }Wa Bom _|Muitc Bom
|MARCIA DE OLIVEIRA 25/03/2021 MAMBUCABA_|Muito Bom__|Muito Bom__|Muito Bom__|Bom Bom Bom Bom
[CRISTINA MARIA FIRES MARTINS 21/02/2021 |MAMBUCABA, iMuilu Bom _|Muito Bom _|Muito Bom | Muito Bom ﬁmﬁ Bom }Fﬁa Bom }i‘ﬁo Bom
RACY TORRES DA SILVA 23/02/2021 MAMBUCABA_|Muito Bom__|Muito Bom__|Bom Muito Bom __|Muito Bom__|Bom) Muito Bom
[MARIA ANGELICA SANTOS FERREIRA 27/02/2021 MAMBUCABA_|Muito Bom__|Muito Bom__|Muito Bom__|Nhuito Bom__|Regular Reguiar Bom
PERGLNTAS:

1) Coma vocé avalia a atengéo recebida pelos profissionais dos Cantros de Triagem COVID-197

2) Como vocé avalia a recepgéo, apresentagio & rapidez no seu cadastramento?

3} Os funcionarios demonstraram conhecimeantos oS 8 em suas dividas?
4) Como vocé avalia as orientagbes recebidas sobre o COVID-19 & como se cusdar quando for para casa?
5) Como vocé avalia as instalagies: organizagio e limpaza dos Centros de Triagem COVID-19

&) Como vocé avalia o tempo total entre sua chegada ao Centro de Triagem e seu atendiments médica?
7} Comao vocé avalia os servigos dos Centros de Triagem COVID-197

CONSOLIDAS DE PESQUISA DE SATISFACAD

TOTAL DE
PERGUNTAS MUITO BOM BOM REGULAR RUIM
133 6% 26% 5% 0%

PESQUISA DE SATISFACAD CENTRO
DE TRIAGEM COVID-19

MUITD BOM
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ANEXO 5 - RELATORIO DE REFEICAO

IDEIAS
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D NutrimedRio s e
Santa Casa- Tenda

021
z::alcvnl-unnusunuuuana TOTAL
Mmoo 6a | 6o | 6a | 62| 62| sa | 6a|6a| 65| 6a)ss &2 64 ) 65 | 48| &) 50| 52 51| 51| & | a8 1661
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ANEXO 6 RELATORIO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE BANHEIROS

LE:=

P[:‘!uﬂ:‘ i!-ﬁ”;,

Relatério mensal da operagao de fornecimentos de grades, limpeza,
higienizagao e desinfeccdo dos banheiros quimicos instalados nas

tendas de pré atendimento para o COVID-19 nos bairros de Angra dos

Reis — Més de Referéncia: margo de 2021

No més de marco de 2021, A LIMPA FOSSA DE ANGRA LTDA — ME continuou
mantendo instalado 315 gradis com 2 metros cada para organizacio e controle de
espaco de trabalho nas tendas de combate ao Corona Virus.

Sem nenhuma alteragdo com relagdo ao més anterior (fevereiro de 2021), a
LIMPA FOSSA continuou prestando normalmente o servico de higienizacao e
desinfeccdo dos banheiros quimicos, sempre buscando atender ao maximo as
demandas da cidade e da sociedade como um todo no que tange aos padroes de
qualidade e limpeza para a mitigagdo da propagacéo do virus.

A prestacao do servico de limpeza, higienizagdo e desinfecgdo dos banheiros

quimicos € executado nos locais como mostra o quadro a seguir.

Local Bairro Ne de Banheiros
Unidade HGJ Japuiba 3
Unidade UPA Japuiba 2

Unidade Frade Frade 2
Unidade Mambucaba |Parque Mambucaba 2
Unidade Centro Centro 2
Unidade Jacuecanga Jacuecanga 2
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R f’

LIMPA FOS:

DE ANGRA

CNPJ: 04.286.140/0001-29

A LIMPA FOSSA continua com o trabalho em paralelo de orientacdo de seus
funcionarios sobre a importancia do trabalho de higienizagédo e desinfec¢do nos locais
de atendimento ao combato de novo corona virus com o objetivo de trazer mais
seguran¢a aos usuarios da tenda, bem como a seguranga do colaborador que presta
servico nas unidades.

O uso de EPIs continua intensificado, pela preocupacido da empresa com, além
dos usuarios, com seus colaboradores. A empresa exige a utilizagdo de mascara, bota

e roupa de protecao e das novas viseiras de protegao, como mostra imagem a seguir.

A execucao da limpeza dos banheiros continuou sendo executada de forma diaria
e com os mais altos padrées de atencdo e qualidade, conforme etapas relatadas nos
relatorios anteriores, sdo elas: succdo dos efluentes sanitarios utilizando caminhao de
auto vacuo, lavagem e a higienizacado (externa e interna) dos banheiros quimicos, adi¢éo
de desodorizantes nos tanques de armazenamento de excretas auxiliando no controle
da emanagéo de maus odores e por fim desinfeccao aplicando Compostos de Amoénia
Quaternaria (CAQs).
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CNPJ: 04.286.140/0001-29

A seguir, relatério fotografico da LIMPA FOSSA em todos os locais de servico.

UNIDADE HGJ JAPUIBA
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E ANGRA

CNPJ: 04.286.140/0001-29

UNIDADE UPA JAPUIBA
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CNPJ: 04.286.140/0001-29
UNIDADE FRADE

—

LIMP:

DE ANGRA
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LIMPA FOS:
DE ANGRA

CNPJ: 04.286.140/0001-29
UNIDADE PARQUE MAMBUCABA
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UNIDADE CENTRO

_—

\
I LIMP.
DE ANGRA
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CNPJ: 04.286.140/0001-29
UNIDADE JACUECANGA

—

LIMP:

DE ANGRA
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LIDE ANG

CNPJ: 04.286.140/0001-29

A LIMPA FOSSA continua cobrando de seus colaboradores atengéo e qualidade
durante a execucdo do servico, sabendo do seu importante papel de suporte as unidades

de pré atendimento e combate ao Corona Virus.

HILTON PRATES FILHO
GERENTE COMERCIAL

— /:

L lm? ANGRA,
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