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1 APRESENTACAO

Este relatorio destina-se a apresentagdo das principais acdes na execugdo do Contrato de Gestao n°
003/2020 para implantagcdo, gerenciamento, operacionalizagdo e execucdo das acdes e servigos de
saude dos Centros de Triagem Covid-19, celebrado entre o Instituto de Desenvolvimento Social e
Acdo Social — IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis, em atuagdo conjunta com o0s
demais equipamentos do Sistema Unico de Satde — SUS existentes no Municipio. Nele, estio
compreendidas as realizagdes institucionais relativas ao periodo de 01 a 30 de Maio.

Em seguida, serdo apresentados os resultados de cada indicador referente as metas pactuadas na
Avaliagao de Desempenho do contrato supracitado resumidos nos quadros que retratam os
""Resultados dos Indicadores de Acompanhamento, Avaliacio e Metas''.

Este documento expde ainda, os fatos e as acdes mais relevantes que contribuiram para o desempenho

administrativo, financeiro e assistencial deste projeto.
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2 INTRODUCAO

Os Centros de Triagem COVID-19 tém por objetivo atender exclusivamente aos usuarios portadores
de sindrome gripal, por demanda espontanea ou encaminhados por outros pontos de aten¢do a satde,
com suspeita ou confirmacdo de COVID-19 a fim de realizar pré-atendimento, atendimento médico e
dar seguimento para isolamento domiciliar/comunitario, se o quadro for leve, ou para o Centro de
Referéncia COVID-19, caso apresente quadro relativo a gravidade.

A estrutura fisica dos Centros de Triagem COVID-19 ¢ de carater temporario, privativa, anexa as
Unidades de Pronto Atendimento 24 horas; Servicos de Pronto Atendimento e Hospitais da rede propria
e conveniada de aten¢do a satide de Angra dos Reis, cuja localizagcdo foi definida de acordo com
critérios de organizagdo de servigos de saude, fluxos e epidemiologia local.

Os Centros de Triagem COVID-19 possuem um fluxo em separado, evitando contato entre os casos
suspeitos de COVID-19 e os demais usudrios do servico para pré-atendimento, atendimento médico e
transporte sanitario visando a garantia das referéncias aos servicos, contribuindo para reorganizacao
da rede de atendimento as Urgéncias e Emergéncias do Municipio no cendrio da COVID-19, de acordo
Nota Técnica SGAIS/SES /RJ, de 23 de marco de 2020 ¢ na Resolugdao SES/RJ N° 2.016, de 24 de
marco de 2020.
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3. IDENTIFICACAO DOS CENTROS DE TRIAGEM

CENTR O DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronto Atendinento do Centro

Informacdes da uridade de vinculo
Distritn Nome Fantasia n o
Samitari da i CNES Endereco Tipo de Estahelecimerto
1* Distrito Averida Tilio Mara, 5/ M, Centro, Angral .
Saritario SPA Centro  [3003035 dasRes RJ - EP 23.000-540 Pronto Atendimento 24 horas

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19Fundacio Hospital Municipal da Japuiha
Informacdes da uridade de vinculo

Distritn Nome Fantasia

Sanitario da wmidad CNES Endereco Tipo de Estahelecimerto

2* Distrito  |Hospital Murdeipal 7384746 Rum Japorang o 1.700, Japuba, Anga

Saritirio da Japuiba dos Res. RJ - CEF 23034055 Hospital Gerel

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ UPA 24 Horas Angra dos Reis
Informacies da uridade de vinculo

Distritn Nome Fantasia

Sanitari dawmi CNES Endereco Tipo de Estabelecimerio

Av Francisco Alves deLara, alhra do
6550565 KM 487-BR 101-Japuiba, Angra dos | Pronto Atendimento Pedistico 24 homs
Reis. RJ - CEP: 23.033-0035

2 Distito | UPA 24 Horas
Saritario Angra DosRets

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronto Atendimento de Jacuecanga
Informacées da uridade de vinculo

Distritn Nome Fantasia

Saritari da unidad CNES Endereco Tipo de Estabelecimerio

Servico de Pronto
3® Distrito Praa Doce Mar, 3/M, Jacuecang, .

Atendimento de | 2281082 Pronto Atendimento 24 hol
Saritirio Jamm;a © Angra dosReis RJ - CEP23914-340 " i

CENTRO DE TRIAGEM COVID-1%/ Centro de Savide do Frade
Informacées da uridade de vinculo

Distritn Nome Fantasia

Samitario da i CNES Endereco Tipo de Estahelecimerto

4° Distto | Centro de Saide Fodovia Mado Covas KM 503, 51, Certro de SaideUnidade

Saritirio doFmde | 00825 Fmde'm@"d“ﬁg' RI- CEP: 239361 b ciea/Procto Atendimerto 24 boras

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronto Atendimento do Perequé
Informacies da unidade de ¥inculo

Distritn Nome Fantasia

Sanitari da umidadk CNES Endereco Tipo de Estabelecimenio

Servico de Pronta

4 Distdta | A1 o do Averida Francisco Ia gattfesde Castro

2281120 5/, Peregué, Anga dosReis BRI - Protto Atendimento 24 horas

Saritdrio Pariue
Marrhicaba CEP. 23953-020
CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Hospital de Praia Brava
Informacdes da uridade de vinculo
Distritn Nome Fantasia n n
Samitari da i CNES Endereco Tipo de Estahelecimerto
4 Digtrito | Hospital de Prais 2231384 Rua Oito, 3M, Praia Brava, Angra dos Hospital (el

Sanitatio Brava ReisRJ- CEP: 23.850-80

CENTRO DE TRIAGEM COVID-19/ Servico de Pronto Atendimento do Abraéo

Informacdes da wridade de vinculo
Distritn Nome Fantasia n n
Sanitari da midad CNES Endereco Tipo de Estahelecimerto
5 Didito Servico de Prosto Rum Gebilio Vargas, 5N, Iha Grande,
. Atendmmento do | 2281147 Ahrado, Angra dos Reis RI- CEP: Pronto Atendmmento 24 horas
Ganitano =
Abrado 23.900-10

Observacao: Por determinacao da SMS, levando em consideragao o Principio da economicidade,
atualmente em funcionamento CT Mambucaba, CT HMJ, CT Centro e CT Jacuecanga.
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4. VOLUME DE ATIVIDADES DESEMPENHADAS

4.1 AVALIACAO QUANTITATIVA

Volume de atividades mensal de acordo com o Cenario determinado pela taxa de infec¢ao disponivel
em https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-
hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-
do-covid-19.

O Cenario referente a taxa de infecg¢ao pelo Covid-19 no periodo ¢ C3.

4.2 METAS QUANTITATIVAS

% DE
PRODUCAO AVALIACAO

INDICADOR | FORMULA FONTE | META/MES ALCANCADA | ALCANCADO

Cl = 3.404

CR2 2 3.465

C3 > 4.076 | Acolhimento +
consulta -5512

N° de N° de 100%
ater,ld}mentos Atefld‘lmentos SIA/SUS c4 > Somente
médicos no Médicos no consulta
N N 10.190 L e
meés meés médica
4408
C5 =2
16.983
Cé6 2
30.568

Foram realizados 4408 atendimentos médicos no meés, dentro do pardmetro exigido no cenario C3.


https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
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4.3 VOLUME DE ATENDIMENTOS POR CENTRO DE TRIAGEM

TESTES RAPIDOS

HMJ 24h UPA CENTRO - FRADE JACU TOTAL DO DIA
POSIT [NEGAT|POSIT [NEGAT [POSIT _ [NEGAT POSIT [NEGAT|POSIT [NEGAT| POSITIVO [ NEGATIVO
dia 1 3 10 0 0 1 20 0 0 1 10 8 47
dia 2 5 9 0 0 1 3 0 0 5 13 12 28
dia 3 6 13 0 0 1 7 0 0 1 8 10 37
dia 4 5 8 0 0 5 29 0 0 1 4 11 41
dia 5 9 31 0 0 2 12 0 0 2 6 15 55
dia 6 3 8 0 0 3 7 0 0 1 5 8 25
dia 7 1 9 0 0 2 10 0 0 5 5 11 33
dia 8 1 5 0 0 4 12 0 0 1 7 6 30
dia 9 1 1 0 0 1 0 0 0 2 3 4 7
dia 10 3 15 0 0 3 2 0 0 1 3 8 28
dia 11 [ 1 0 0 0 12 0 0 1 1 4 24
dia 12 1 2 0 0 6 12 0 0 3 16 10 36
dia 13 3 13 0 0 2 2 0 0 3 5 8 30
dia 14 1 1 0 0 0 16 0 0 2 11 6 30
dia 15 2 12 0 0 2 8 0 0 0 4 7 36
dia 16 3 4 0 0 1 3 0 0 3 5 8 18
dia 17 6 10 0 0 2 9 0 0 1 6 12 28
dia 18 3 9 0 0 7 11 0 0 1 3 13 29
dia 19 1 14 0 0 4 19 0 0 1 5 6 46
dia 20 4 13 0 0 2 10 0 0 0 11 11 44
dia 21 1 5 0 0 2 17 0 0 2 14 8 43
dia 22 ) 8 0 0 1 9 0 0 2 7 6 28
dia 23 2 6 0 0 0 7 0 0 2 6 8 22
dia 24 5 11 0 0 4 6 0 0 2 9 13 40
dia 25 3 11 0 0 2 10 0 0 2 8 10 32
dia 26 1 12 0 0 3 19 0 0 0 5 7 43
dia 27 1 16 0 0 2 9 0 0 0 4 8 48
dia 28 2 9 0 0 4 10 0 0 2 8 8 37
dia 29 2 5 0 0 6 14 0 0 0 3 14 34
dia 30 5 2 0 0 1 10 0 0 0 3 8 25
dia 31 2 14 0 0 3 6 0 0 3 3 8 37
HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL GERAL
Total POSIT |NEGAT| POSIT [NEGAT| POSIT |NEGAT POSIT [NEGAT| POSIT [NEGAT| POSITVO  NEGATIVO
85 287 0 0 77 321 64 232 0 0 50 201 276 1041
e ™
Relatoério de Atendimentos Maio 2021
60 55
so |47 a 46 44 43 20 43 °
40 37 3 36 36 - 37 .37
30 28 » 30 55 . 30 30 28 29 28 - »
18 @ TESTES RAPIDOS TOTAL DO DIA POSITIVO
20 1112 19[2 ! B 1 {10 . IER 11 114 1l ! 1. ETESTES RAPIDOS TOTAL DO DIA NEGATIVO
0 |8 g q| 4| | ¢ kP
0
dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia
1 23 456 7 8 91011121314151617 18 19 20 21 22 23 24 252627 28 2930 31
N J
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4.4 VOLUME DE EXAMES LABORATORIAIS, RAIO X E TOMOGRAFIA

CONSOLIDADO EXAMES

RAIO X
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4.5 - TESTES RAPIDOS

TESTES RAPIDOS

HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACU TOTAL DO DIA
POSIT [NEGAT[POSIT [NEGAT [POSIT [NEGAT POSIT [NEGAT [POSIT [NEGAT| POSITIVO | NEGATIVO
dia 1 3 10 0 0 1 20 0 0 1 10 8 47
dia 2 5 9 0 0 1 3 0 0 5 13 12 28
dia 3 6 13 0 0 1 7 0 0 1 8 10 37
dia 4 5 8 0 0 5 29 0 0 1 4 11 41
dia 5 9 31 0 0 2 12 0 0 2 6 15 55
dia 6 3 3 0 0 3 7 0 0 1 5 8 25
dia 7 1 9 0 0 2 10 0 0 5 5 11 33
dia 8 1 5 0 0 4 12 0 0 1 7 6 30
dia 9 1 1 0 0 1 0 0 0 2 3 4 7
dia 10 3 15 0 0 3 2 0 0 1 3 8 28
dia 11 0 1 0 0 0 12 0 0 1 1 4 24
dia 12 1 2 0 0 6 12 0 0 3 16 10 36
dia 13 3 13 0 0 2 2 0 0 3 5 8 30
dia 14 1 1 0 0 0 16 0 0 2 11 6 30
dia 15 2 12 0 0 2 8 0 0 0 4 7 36
dia 16 3 4 0 0 1 3 0 0 3 5 8 18
dia 17 6 10 0 0 2 9 0 0 1 6 12 28
dia 18 3 9 0 0 7 11 0 0 1 3 13 29
dia 19 1 14 0 0 4 19 0 0 1 5 6 46
dia 20 4 13 0 0 2 10 0 0 0 11 11 44
dia 21 1 5 0 0 2 17 0 0 2 14 8 43
dia 22 0 8 0 0 1 9 0 0 2 7 6 28
dia 23 2 6 0 0 0 7 0 0 2 6 8 22
dia 24 5 1 0 0 4 6 0 0 2 9 13 40
dia 25 3 1 0 0 2 10 0 0 2 8 10 32
dia 26 1 12 0 0 3 19 0 0 0 5 7 43
dia 27 1 16 0 0 2 9 0 0 0 4 8 48
dia 28 2 9 0 0 4 10 0 0 2 8 8 37
dia 29 2 5 0 0 6 14 0 0 0 3 14 34
dia 30 5 2 0 0 1 10 0 0 0 3 8 25
dia 31 2 14 0 0 3 6 0 0 3 3 8 37
HMJ 24h UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL GERAL
Total POSIT |NEGAT| POSIT [NEGAT| POSIT |NEGAT POSIT |NEGAT| POSIT [NEGAT| POSITVO  NEGATIVO
85 287 0 0 77 321 64 232 0 0 50 201 276 1041
N
Relatoério de Atendimentos Maio 2021
60 55
50 |47 a6 48
“ 44 43 20 43
37 37 37
40 33 36 36 . 34
28 30 8 3030 2829 28
30 25 24 2 25
18 W TESTES RAPIDOS TOTAL DO DIA POSITIVO
20 1
111 10/ 11 ] 10| Ik 1 1 13, 1l . 1 1 . D TESTES RAPIDOS TOTAL DO DIA NEGATIVO
0 |8 d| | 7| 8 K|
0
dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia
1 2 3 45 6 7 8 9 1011121314151617 18 19 20 21 22 23 24 2526 27 28 29 30 31
)
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5. AVALIACAO QUALITATIVA

5.1 Meta Qualitativa - Eixo Assisténcia

5.1.2 Tempo de espera para o atendimento médico

= %
INDICADOR FORMULA | META/MES :LRCOEI\%G)OA AVALIACAO
ALCANCADO
Somatorio dos
Tempo de tempos de espera
entre o pré-
espera para o )
atendimento atendimento e o <60
médico ( apés atendimento minutos 6 min 100%
> p médico/Total de
0 pré- )
. atendimentos
atendimento ) L o
médicos

Célculo feito a partir do acolhimento, ap6s realizagdo de testes rapidos e swabs.
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5.2 META QUALITATIVA - EIXO DE GESTAO

5.2.1 Risco de exposicao do trabalhador de satide as diferentes cargas de trabalho no més

META/ PRODUCAO %
INDICADOR FORMULA META MES ALCANCAD | AVALIACAO
A ALCANCADO
Risco de N° de notificagdes
exposi¢ao do por tipo de cargas | Notificagde
trabalhador de por categoria / sde
saude as numero total de afastamento | < 1,22 NA 100%
diferentes cargas trabalhadores laboral no
de trabalho no expostos X 100 més
mes
125 colaboradores
TDE ] A S EMPRESA INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - IDEIAS
Atestados Entregues (nove)

NOME FUNCAO

INICIO | FIM

A justificativa do absenteismo dos profissionais relacionados ao risco de exposicdo do trabalho de saude, no
caso dos Centros de Triagem, atuacdo na linha de frente diretamente ligado ao COVID-19, é reforcada pelo
relato de médicos da prépria instituicdo sobre a indisponibilidade na rede de método eficaz no inicio dos
sintomas para fechar o diagndstico, afirmagdo se o profissional estd positivado ou ndo (exemplo: pesquisa de
antigenos), seguindo somente a histdria e quadro clinico ( sinais e sintomas) apresentados na hora do
atendimento.

Diante desse cenario, é dificil estimar o nimero real de casos, visto que o resultado do exame de RT PCR
disponivel nas unidades so sai em 7 dias e o teste rapido sé nos fornece um resultado mais real apds o 10°
dia de sintomas, entdo por ser reconhecida a subnotificacdo e afastamento pela vigilancia epidemioldgica do
ministério da salde, o afastamento se da por apresentarem sintomas de infec¢do respiratéria aguda, sem
sabermos se de fato haviam sido infectados pelo sars cov 2.
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5.3 Numero de cursos/treinamentos realizados no més

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

%
w 0
INDICADOR | FORMULA FONTE MBIEESA / APIE{CO /&U(SG)OA AVALIACAO
ALCANCADO
Listagem
, Total de 1ag 19
Numero de ) nominal dos .
. cursos/trein .. Treinamentos
cursos/treina participantes . .
amentos internos (vide o
mentos . com a =21 15,2%
. realizados . ~ ata)
realizados no o especifica¢do do
R no més .
més curso/treinament
o

Total de 125 colaboradores
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Wﬁ% IDEIAS

6.0 Preenchimento adequado das fichas SINAN em todos os casos previstos no més

% %

INDICADOR | FORMULA | FONTE | META/MES ;&?EI\IIJ&’;DOA AVALIACAO

ALCANCADO
Numero de

Preenchimento fichas 4408 fichas

adequado das preigjlﬁ?as / SINAN

ﬁclillatsoigjé? n° pacientes | Numero de

c ; 508 brevistos atendidos fichas 100% / 100,65%

n p e com casos SINAN
O thes previstos para 4437
notificacao X
100 atendimentos

7.0 Meta Qualitativa — Eixo Avaliacao

7.1 Satisfacao dos Usuarios no més

A qualidade enquanto adequagdo ao uso visa garantir que o produto ou servigo em questdo atenda aos
anseios, expectativas ¢ necessidades basicas dos clientes, promovendo assim sua satisfagao em relagao
ao produto ou servico. Mas como saber o que satisfaz o cliente? A resposta para tal pergunta esta no
proprio cliente e € a partir de suas respostas que a organizacdo deve tomar decisdes e promover as
acOes necessarias para promover sua satisfacao (PALADINI, 2000).

No Anexo 2 — apresentamos a Consolidacdo de ouvidorias dos Centros de Triagem de 82 usuarios
entrevistados aleatoriamente pela recepcao do Centro de Triagem logo ap6s o atendimento, utilizando
critérios de: Muito Bom, Bom, Regular e Ruim, levando em consideracao gaps de:

Tangibilidade - Instalacdes fisicas, equipamentos e aparéncia pessoal de quem atende

Confiabilidade - Capacidade de realizar o servigo prometido de forma confiavel e precisa.
Capacidade de resposta - Vontade de ajudar os clientes e fornecer um servigo rapido

Garantia (incluindo competéncia, cortesia, credibilidade e seguranca) ‘Conhecimento e cortesia dos
empregados ¢ sua habilidade para inspirar confianga e seguranga

Empatia (incluindo acesso, comunicagdo, compreensao do cliente) - Cuidado e aten¢do individualizada
que a empresa preta aos seus clientes.

13
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8.0 RECURSOS HUMANOS

8.1 - Administrativos -

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

Nome Nome Funcao Descricdo Secao
SOLANGE MARA MARTINS AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
PAULA PRISCILLA SANTOS DA SILVA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
CREMILDA FERREIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
ALEX SANDRO MARQUES CONSTANTINO AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
ADRIANA MOREIRA GUIMARAES GERENTE ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
DAYANA CARVALHO PIRES AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
LILTANA AHIDEE PADILLA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
BRUNO SOARES DE SOUZA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
CRISTIANE FERREIRA SACRAMENTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO
GLAUCIA CAETANO POUBEL AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO. ADMINISTRATIVO

8.2 — Técnico de Enfermagem

ADRIANA DE ARAUJO PIMENTA BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
ANA PAULA LEANDRO DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

JULIA OLIVEIRA MORAIS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

TAIANI DE OLIVEIRA CHAGAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

MARIA EDUARDA BARBOSA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
LAUDCEA PACHECO ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
GABRIELA DIAS DE CERQUEIRA KOLCHRAIBER TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO
ERICA SEIXAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

ANDREZA CRIST A re CONCEICAO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TECNICO

MAXIE COSTA DE OLIVEIRA

TECNICO EM ENFERMAGEM
DIARISTA

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

JOSI SANTOS PIMENTA DE AGUIAR

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

JOYCE SOARES SANTANA

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

CRISTINA VIDAL DA SILVA SOARES DE ASSIS

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

MAYCON VIEIRA MONTEIRO

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

ELIANE VIEIRA PIRES DA SILVA

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

DEBORA PAIVA MONTEIRO

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

ANTONIO RUFFI NETO

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

JULIANA SCUOTEGUAZZA DA ROCHA

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANGRA - TENDAS DPTO.

TECNICO

14




PREFEITURA

0@‘7&@

8.3 — Enfermeiros

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

JOSIANE REIS DE JESUS

ENFERMEIRO

ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR

HERON MORAES DE OLIVEIRA COORDENADOR DE ENFERVAGE! ANGRA - TENDASE%{TE(E.EZULTIDISCIPLINAR
MILLENE DA SILVA PATROCINIO ENFERMEIRO AR = TS O o DIoCIPLINAR
NATHALIA PEREIRA DE MACEDO GOMES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DEFO. MULTIDISCIPLINAR
MARIA DA PENHA VIEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO AR = TS D o DIoCIPLINAR
GISELLE OLIVEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DETO. MULTIDISCIPLINAR
FABIOLA OLIVEIRA DE SOUZA ENFERMEIRO AR = TS D o DIoCIPLINAR
ERIKA DAVES DO NASCIMENTO ALVES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DETO. MULTIDISCIPLINAR
BRUNA BARROS TORRES ENFERMEIRO AR = TS D o DIoCIPLINAR
LARYSSA ELIAS FORTES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DEFO. MULTIDISCIPLINAR
MARCIA MUNIZ COSTA PITANGUI ENFERMEIRO AR = TS D o DIoCIPLINAR
YNGRID RAMOS MENDES DE ANDRADE BORGES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DETO. MULTIDISCIPLINAR
ELIZABETH MAIA DOS SANTOS ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. JULTIDISCIPLINAR
TAIZA APARECIDA MONTEIRO GAMA ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DEFO. MULTIDISCIPLINAR
ADRIELE AMERIANE DE OLIVEIRA PIRES ENFERMEIRO ANGRA - TENDAS DPTO. MULTIDISCIPLINAR

SUPERIOR

8.4 — Ambulancia

ALEXANDRE PEDROSO CEZAR MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
VALDINEI GUILHERME DE SOUZA MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
CARLA SANCHES DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA

MARIA AUXILIADORA MARTINS DE SOUSA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
ALEXANDRE BARAL XIMENES DE SOUZA PINTO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
ANA CLAUDIA DE ALMEIDA SANTANNA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
LUCAS DA COSTA JORDAO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA

DENESY ALVES DE OLIVEIRA MARTINS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
VALDIRENE DE CARVALHO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA

LUANA GOMES DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
GESIANE DE OLIVEIRA MESQUITA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
PRISCILLA PEREIRA DE ALMEIDA SPECHT TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
MARILZA SILVA VERNER TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
FERNANDA FARIAS PEREIRA FERREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
PAULO HENRIQUE DOS SANTOS MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
DAVID BRITO COUTINHO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
HUNALDO RAMOS JUNIOR MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO. AMBULANCIA
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8.5Corpo Clinico
Escala | Nome Carga Hordria
TENDA CENTRO (12H) FERNANDA RIBEIRO SEGUNDA
TENDA CENTRO (12H) LUMA LANES PINHEIRO DINIZ SEGUNDA
TENDA CENTRO (12H) MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA SEGUNDA
TENDA HMJ (12H) JOAO LUIZ LOPES LIMA SEGUNDA
TENDA HMJ (12H) CARLOS ALBERTO CUNHA DE MEDEIROS SEGUNDA
TENDA HMJ (12H) ESTEVAO CEREJA RANGEL SEGUNDA
JACUECANGA (12H) ALEX MALDONATO SEGUNDA
MAMBUCABA (12H) ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA SEGUNDA
I
TENDA CENTRO (12H) HELDER MOREIRA FILHO TERCA
TENDA CENTRO (12H) JOAO LUIZ LOPES LIMA TERCA
TENDA CENTRO (12H) ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA TERCA
TENDA HMJ (12H) ERICA APOCALIPSE TERCA
TENDA HMJ (12H) FABRICIO ALVES GUERREIRO TERCA
TENDA HMJ (12H) OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO TERCA
JACUECANGA (12H) CHARBEM SAAD TERCA
MAMBUCABA (12H) NATHALIA CHA VES FERRER DE MOREIRA TERCA
I
TENDA CENTRO (12H) CAROLINE FONTOUNA QUARTA
TENDA CENTRO (12H) CARLA FREITAS COSTA QUARTA
TENDA CENTRO (12H) FELIPE BONI GUERRA QUARTA
TENDA HMJ (12H) FABRICIO ALVES GUERREIRO QUARTA
TENDA HMIJ (12H) CAIO ANTONIO MELLO SOUZA QUARTA
TENDA HMJ (12H) LEONARDO MAGALHAES TINOCO QUARTA
JACUECANGA (12H) CHARBEM SAAD QUARTA
MAMBUCABA (12H) GABRIELLE DE ALMEIDA DIAS ROCHA QUARTA
I
TENDA CENTRO (12H) LEONARDO MAGALHAES TINOCO QUINTA
TENDA CENTRO (12H) FRANCISCO CARLOS GOMES QUINTA
TENDA CENTRO (12H) FELIPE BONI GUERRA QUINTA
TENDA HMJ (12H) CAROLINE FONTOUNA QUINTA
TENDA HMJ (12H) CARLOS ALBERTO CUNHA DE MEDEIROS QUINTA
TENDA HMJ (12H) NATHALIA CHA VES FERRER DE MOREIRA QUINTA
JACUECANGA (12H) CARLA FREITAS COSTA QUINTA
MAMBUCABA (12H) GABRIELLE DE ALMEIDA DIAS ROCHA QUINTA

TENDA CENTRO (12H) FRANCISCO CARLOS GOMES SEXTA
TENDA CENTRO (12H) MARCIA CRISTINA MIRANDA DE OLIVEIRA SEXTA
TENDA CENTRO (12H) CYNARA LIMA SALOES MENDES SEXTA
TENDA HMJ (12H) VERA MARK ISSERLIN SEXTA
TENDA HMJ (12H) CAIO ANTONIO MELLO SOUZA SEXTA
TENDA HMJ (12H) PRISCILA CASTILHO SEXTA
JACUECANGA (12H) ANA CRISTINA RESENDE SEXTA
MAMBUCABA (12H) PAULO FERNANDES DE OLIVEIRA ROSA SEXTA

TENDA CENTRO (12H) ERICA MOREIRA APOCALYPSE SABADO
TENDA CENTRO (12H) ALESSANDRA MOSCHEN SABADO
TENDA CENTRO (12H) MARCIA CRISTINA MIRANDA DE OLIVEIRA SABADO
TENDA HMJ (12H) PRISCILA CASTILHO SABADO
TENDA HMJ (12H) VERA MARK ISSERLIN SABADO
TENDA HMJ (12H) GLORIA MARIA DE OLIVEIRA ADNET SABADO
TENDA HMJ (12H) CYNARA LIMA SALOES MENDES SABADO
JACUECANGA (12H) CARLA ABREU SABADO
MAMBUCABA (12H) PAULO FERNANDES DE OLIVEIRA ROSA SABADO

TENDA CENTRO (12H) LUMA LANES PINHEIRO DINIZ DOMINGO
TENDA CENTRO (12H) CARLA ABREU DOMINGO
TENDA CENTRO (12H) MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA DOMINGO
TENDA HMJ (12H) IGOR BOGADO DOMINGO
TENDA HMJ (12H) ESTEVAO CEREJA RANGEL DOMINGO
TENDA HMJ (12H) IBRAHIM SAAD KALAOUN DOMINGO
JACUECANGA (12H) ALEX MALDONATO DOMINGO
MAMBUCABA (12H) ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA DOMINGO

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL
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8.6 Limpeza e Manutencio

TENDAS ANGRA
MAMBUCABA MAIO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|23 |a|5|e|7|8]9|10[11]12]13|14|15|16]|17|18] 19| 20| 21| 22 | 23| 24| 25|26 | 27 |28 29| 30
1 | epuoiLma X x| [x] |x x| [x X X X X X X X X X
2 | JENIFER x| x| [x| [x| [x]| [x X X X X X X X X X
CENTRO MAIO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|23 |a|s|8|7|8]9[10/11]12]13|14|15|16]|17|18] 19| 20| 21| 22 | 23| 24| 25|26 | 27 |28| 29| 30
1 |ROSELI RIBEIRD X X X X X X X X X X X X X X X
2 |ELIANE ANGELICA VARETO X x| [x X X X X X X X X x| x| x| |x
HMJ MAIO
mis15:lllm T Z |3 (4|56 7|8 |9 1011|1213 |14 15|16|17 |18| 19| 20 | 21| Z2Z |23 |24 |25 |26 | 2T |28 | 29| 30 |
PRISCILA AP. DE O. BENTO SILVA x X x| |[X X X X X X X X X X X X
2 | ADRIANA PEREIRA X x| [x]| [x x| |x X X X X X X X X X
JACUECANGA MAIO
07:00 AS 19:00 DIURNO 1|23 |4|5|6| 7|89 |10/11]12|13|14|15|16|17|18| 19| 20| 21| 22 | 23| 24| 25|26 | 27 |28| 29| 30
SIDNEIA TEODORO X x| [x] [x x| |x X X X X X X X X X
2 | TATIANE ROBERTA x| |x x| |x| Ix X X X X X X X X X X
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8.7 Vigilancia Patrimonial

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

POSTOS DE SERVICO ANGRA DOS REIS
SAMNTA CASA
DHLRHO
REG. | VIGILANTE | womdmo | |res. ] VIGIANTE [ Howamio |
[ Gocess om tomic Fameis [oroorono|car | | Rameia i mamos ge ameiss [ orooreoo | e
HOTL
[ Duiter Arves Fovea | 19000700 [ < | | Ciawtnel Lourmnes dos Santes | 100000700 [ —p
P& CENTRO
DHLFRND
REG. | VIGILANTE | wordmo | [res. | VIGILANTE | Hordrio |
| Fotison R de Moraes |oroorooe|em | | Fodnge de Lima da Sha | oraoarteean | <=p
NOTLA
[ setson Doz zams [ 190000700 [ <=t | [wearcerson b coveirs [ #o-0007:00| <=
UPE PEDIATRICA | 3P4 JAPLNBA
DIURND
REG. VIGILANTE HORARIC REG. VIGILANTE HORARIO
07000200 | i om0 00 | <
07001000 | <mi 0700700 | <
NOTURNO |
100000700 | <mi 102000700 | <=
10000700 | <mf 19000700 | <=
SPA HM - JAPUIBA
DILRND
REG. VIGILANTE wordrio | |Rea. VIGILANTE HORARIO
Faplang Feliv Corgeirn orootgoofemi | [oewi sanos 070700 |
WOTURNG |
[srinio za [ 1poonvor00 | <ar | [ Renats Permica. [ 000700 | =p
SPE JACUECANGA
DR
REG. VIGILANTE wordaro | |res. VIGILANTE HORARID
Lucas Astur Arauks oa Shva orootono [em | |marens Paun antines 07000000 | cmp
NOTURNG |
[ wanoreon Destamn [ 1oo0o7:00 | cur | [ sancim Sma civeirs gos Sanms | fo000700 | <
SPA FRADE
[T
REG. VIGILANTE HORARIC REG. VIGILANTE HORARID
o700 1900 | <mt 7001000 | <mp
WOTURNOD |
19:00:07:00 | <=t | [ 10:0007:00 | <=
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8.8 Carros Administrativos

e Alex Vander Ayres Lamego
e Guarnieri Mendes Affonso

e Lucas Carvalho de Oliveira

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL
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9 EQUIPAMENTOS MEDICO E MOBILIARIO

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL

DESCRICAO

QUANTIDADE

CADEIRAS

84

MESAS

21

MACAS

12

SUPORTE DE SORO

12

BIOMBO

CADEIRA DE RODAS

ESCADA E MESA DE MEDICAMENTOS

GLICOSIMETRO

ESFIGNOMANOMETRO

10

ESTETO

15

OXIMETRO

LARINGO E LAMINA

TERMOMETRO DIGITAL

TERMOMETRO AXIAL

CILINDRO DE 02

xR |—= |~ |= |0

LIXEIRAS

12

COMPUTADOR

15

IMPRESSORA

TELEVISAO

BEBEDEOURO ( 3 em estoque)
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10 MEDICAMENTOS, INSUMOS E CORRELATOS - MAIO

NOME UNIDADE TIPO QUANTIDADE INICIAL|ENTRADA SAIDA ESTOQUE
ABAIXADOR DE LINGUA PC/100 8 40 25 23
AFERIDOR DE PRESSAO 3 5 4 4
AGUA INJECAO 1L 5 5 0
ALCOOL 70% LIQUIDO 1L FRASCO ANTISSEPTICO 312 1068 684 696
ALCOOL GEL 500ML FRASCO ANTISSEPTICO 242 152 20
ALCOOL GEL GALAO 5L GALAO ANTISSEPTICO 120 50 70
ALGODAO 21 10 20 11
ALMOTOLIA 0 0
ARQUIVO MORTO ESCRITORIO 5 5
CANETA AZUL ESCRITORIO 10 350 38 322
CAPOTE SACOS EPI 2660 4820 6610 870
CATETER TIPO OCULOS 69 600 369 300
CLIPS ESCRITORIO 13 20 33 0
COPO DESCARTAVEL FARDO 200 UN 14 436 225 225
CUBA RIM 8 8
DESCARPAC 20 64 60 24
DIPIRONA GOTAS 0
ESPARADRAPO 13 310 289 34
GASE SACO. 3 3400 2170 1233
GLICOSE 5% 500ML 20 10 10
GRAMPO GALVANIZADO ESCRITORIO 11 11 0
LABSEPTIC CX COM 8 UM | ANTISSEPTICO 70 38 32
LABSEPTIC GALAO 5L ANTISSEPTICO 0 0
LENCOL DE MACA 0 582 542 40
LUVA G UN EPI 60 70 112 18
LUVAM UN EPI 110 139 249 0
LUVA P UN EPI 150 100 250 0
MACROGOTAS SACO 1UN EQUIPO 100 50 100 50
MASCARA DESCARTAVEL SACO C 50UN EPI 4440 39500 14200 29740
MASCARA NR95 CX 100UN EPI 286 100 336 50
OXIMETRO ] 5 3 5
PAPEL A4 CX 10RESMAS | ESCRITORIO 40 792 612 220
PAPEL HIGIENICO 21 19 32 8
PAPELTOALHA 32 300 257 75
PARACETAMOL GOTAS 0 0 0
PASTA CATALOGO ESCRITORIO 5 5
RINGER 500ML 14 6 8
SABONETE LIQ 5L 13 30 28 15
SCALP 18G 100 100 0
SCALP 19G 200 130 70
SCALP 21G 100 100 0
SCALP 25G 150 100 50
SERINGA 3ML 0 0
SERINGA 5ML 100 400 200 300
SORO 250ML 0 30 30
SORO 500ML 0 0 0
SORO GLICOSE 500ML 0 0
TOUCA SACO 100UN EPI 7400 32500 26000 13.900
DIPIRONA AMPOLA 0 150 100 50
SERINGA 10ML 0 500 400 100
AGUA INJECAO 250ML 13 10 3
AGUA INJECAO 500ML 4 2 2
LANCETAS 0 17000 12900 4100
CATETER INTRAV 24 0 500 400 100
CATETER INTRAV 20 0 250 200 50
CATETERINTRAV 22 0 300 200 100
PILHA DURACELL 0 10 10 0
EXTENSAO NEBULIZADOR 51 50 101 0
FITA HGT 12 12
AGULHA DESCARTAVEL 22 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 24 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 26 0 100 100
PILHA ALCALINA 50 50
SERINGA 20ML 400 300 100
SUPORTE DESCARPAK 4 0
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11 CONCLUSAO

Aberto ao publico desde o dia 01 de Abril, o Centro de Triagem da Covid-19 o projeto tendas tem
auxiliado a Aten¢do Bésica do municipio de Angra no enfrentamento a pandemia, por meio do

tratamento precoce da doenca, a ideia € nao misturar as pessoas com sindrome respiratoria

com outros pacientes dos hospitais

De Margo de 2020 a Maio de 2021 tivemos 99.724 (Noventa e nove mil setecentos e vinte e quatro)
atendimentos gerais nos Centros de Triagem, denominados como acolhimentos, com 69.947 (Sessenta
e Nove mil, novecentos e quarenta e sete ) consultas medicas notificadas por sindrome gripal.

Devido ao desgaste de sol e chuva o instituto Ideias optou por trocar todas as estruturas de tendas por

novas, bem como troca de alguns mobiliérios.

A humanizagdo tornou o atendimento mais eficaz, pois um paciente bem informado responde
mais rapidamente e de forma mais correta as solicitagdes médicas de isolamento domiciliar,

favorecendo a diminuicao da concentragdo de pacientes ¢ a transmissao da doenga.

Vale destacar que a feliz parceria entre a Secretaria Municipal de Saude de Angra dos Reis e o IDEIAS,
permite minimizar as dificuldades de implementagdo do servi¢o, uma vez que testemunhamos todo
esforco e dedicagao desta Secretaria e assim, asseguramos nossa aptidio em ajudar na promocgao da

saude publica neste Municipio, apesar deste cenario de pandemia.

J& dizia José Saramago “A viagem ndo acaba nunca... E preciso voltar ao passo que foram dados,

para repetir e para tragar caminhos novos ao lado deles. E preciso recomegar a viagem. Sempre”.
Por oportuno, renovamos votos de estima e consideragao.

Declaramos, para os devidos fins, que sdo veridicas todas as informacgdes contidas neste relatorio.
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ANEXO 1 - RELATORIO DE TREINAMENTO — PARTICIPANTES

A coordenagdo de Enfermagem do C.T. Covid-19 de Angra dos Reis , desenvolveu no més de
Abril, Capacitacao aos colaboradores profissionais de enfermagem das quatro tendas assim
distribuidas:

Japuiba/HMJ
Parque Mambucaba
Centro

Jacuecanga

Capacitacao em Triagem Qualitativa Para Detec¢ao de Anticorpos SARS-COV-2

e Condi¢des de armazenamento e transporte;
e Principio de funcionamento;

e Tipos de amostras;

e Condigdes para a coleta;

e Manuseio do teste e reagente;

e Preparo para coleta e realizacdo do teste;

e Obtencao de resultados;

e Descarte dos produtos.

As atividades ocorreram in loco nos Centro de Triagem Covid-19 de Angra dos Reis. As
capacitagdes foram realizados comoscolaboradores e novos contratados com o objetivo de capacitar
os profissionais de enfermagem que atuam na linha de frente em combate ao novo Corona Virus.

Valendo-se da metodologia ativa, foram utilizados materiais e dispositivos reais, exposicao
demateriais, dindmica em grupo, respeitando as medidas de seguranga para prevencdo de
contaminagao pela COVID-19.

Em conjunto, foram realizadas atividades voltadas paraa seguranga no trabalho, trabalhando a
conscientizacao sobre a seguranca e saude no trabalho.Também foi realizado uma roda de conversa
sobre humaniza¢ao valendo-se da necessidade da melhora no atendimento humanizado oferecido.Todas
as atividade sforam realizadas com o objetivo de cuidar da saude fisica e mental dos profissionais
que atuam na linhade frente, como também, levar carinho e conforto aos pacientes, contribuindo
para sua seguranga ,tratamento e recuperagdo. Com isso damos continuidade ao Proposto
“Atencao,cuidado e tratamento dignino ao usudrio “ e segurancga aos colaboradores.
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Utilizada a metodologia ativa,feito apresentacdo de materiais utilizados.
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Consideracoes finais:

Todavia, consideramos que estas atividades desenvolvidas trouxeram reflexos satisfatorios
para o hospital, pois os profissionais, além de adquirirem conhecimento em relagdo as
atividades técnicas,foram acolhidos e tiveram a oportunida de de refletir  sobre o processo de
trabalho e avaliar as necessidades de mudancas a fim de melhorar o atendimento assisténcial,
aumentar o nivel de satisfagdo e recuperagdo dos pacientes,tendo em vista que, a proposta das
capacitagdes em saude ¢ uma estratégia que possibilita transformacdes nas assistenciais.
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ANEXO 2- RELATORIO DE LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITAL

& CSM

ONSTR

RELATORIO GERENCIAL
LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITALAR

Relatério de execucdo do objeto do Contrato n2 21/2020, celebrado entre o Instituto
de Desenvolvimento Institucional e Ag¢do Social - IDEIAS e a CSM Construgdes Ltda.
Contrato emergencial de prestacao de servicos de Limpeza de 7 tendas do Centro de
Triagem COVID-19, com disponibilizacdo de mao de obra, equipamentos e materiais.

NF n2 1331 — Periodo 21/05/2021 a 19/06/2021

\
CﬂM
ﬁmmm 1 ‘

NIVEL A
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CLIENTE
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Av. Das Américas, n® 4200, BI 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO 001331
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Data e Hora de Emisséo
1 A 23/06/2021 17:35:18
‘@ N NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Codigo de Verficagdo
202106730051230760001 28105 123076000128 - NOTA CARIOCA - ACME-VNPS
PRESTADOR DE SERVICOS
C CPF/CNPJ: 06.123.076/0001-28  Inscrigao Municipal: 0.325.026-3 Inscrigdo Estadual. ---
FANASRE Nome/Razao Social CSM CONSTRUCOES LTDA
g"-\ Mome Fantasia: CSM CONSTRUGOES Tel.: (21) 22336967
1-\")1 Endereco. AVN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TWUCA - CEP: 22640-807
Municipio: RIO DE JANEIRO UF RJ E-mail financeiro@csmconstrutora.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ. 05.696.218/0001-46 Inscrigao Municipal: 0.342.822-2 Inscrigao Estadual’ -
Nome/Razdo Social: INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SQCIAL IDEIAS
. AVN DAS AMERICAS 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TWUCA - 091
Enderego CEP: 22640.102 Tel - 021-2509-3844
Municipio: RIO DE JANEIRO UF:RJ E-mail-financeiro@ideiasrj.org.br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA HOSPITALAR SUPERVISIONADA, PARA ATENDIMENTO DE 04 {QUATRO)
CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 08:00 AS 20:00 HS, COM APLICAGAO DE EQUIPAMENTOS E
INSUMOS NO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, CONFORME CONTRATO N° 21/2020.

OBS.: VALOR CONTRATUAL REAJUSTADO CONFORME ACUMULADO DO INDICE IRCA.
PERIODO: 21/05/2021 A 19/06/2021.

PAGAMENTO:

BRADESCO

AG. 0471
c/c. 72972-8

Retencédo de COFINS  Retencéo de CSLL Retencéo de INSS Retencéo de IRPJ Retencéo de PIS Qutras Retengtes
R$ 128530 R$ 42843 R$ 0,00 R$ 642 65 R$ 27948 R$ 0,00

VALOR DA NOTA = R$ 42.843,41

Servigo Prestado
07.10.02 - manuten¢do ou conservagéo de imoveis

Dedugdes (R$) Desconto Incond. (R$) |Base de Calculo (R$) | Aliquota (%) ‘Yalor do ISS (R$) Credito p/ IPTU (R$)
21.421,71 0,00 21.421,70 5,00% 1.071,08 0,00
OUTRAS INFORMAGOES

- Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n® 5.098 de 15/10/2009 e no Decreto n® 32.250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ: Av. Rio Branco n° 25, 5° andar, tel 151: www procon rj gov.br

- O ISS desta NFS-e sera RETIDO pelo Tomador de Senigo.

- 1SS devido no Municipio de ANGRA DOS REIS - RJ

- Valor Liquido a Pagar: R$ 39.137.47

Av. Das Américas, n® 4200, BI 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza Unidade de Saude ’ f? CSM

ESCOPO DOS SERVICOS

Prestacdo de servico de limpeza hospitalar supervisionada, para atendimento de oito
tendas de Triagem COVID-19, com aplicagdo de equipamentos e insumos para atender as
necessidades do Contrato.

LOCAIS

SPA CENTRO — Rua Julio Maria s/n Centro

SPA JACUECANGA — Rua Doce Angra s/n

HMJ - Rua Japorangas/n

SPA PQ MAMBUCABA — Travessa Ivan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza e Desinfeccao de Superficies em Servicos de Saude

EQUIPAMENTO

Unidade do paciente:
cama (colchao, pés e
cabeceira), mesa, suporte
de soro, lixeira, escada,
biombos, bracadeira
colchao e cabeceira

Paredes

Lixeiras
Escada

Teto

Piso

Janelas, vidracas, portas e
luminarias

Telefone

Saboneteira

Papeleiras

Bancadas e prateleiras

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao
Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza
Varredura umida

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfecgao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

TECNICA ATUACAO

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Friccionar com alcool a 70% ou outro desinfetante
indicado pelo SCIH, apés alta do paciente.
Recomenda-se a utilizagao de cores diferentes de luvas
para a realizacao da limpeza de pisos e mobiliarios.

Realizar a limpeza com dgua e sabao ou detergente.
Utilizar movimento unidirecional (de cima para baixo).

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Realizar a limpeza com dgua e sabao ou detergente.

Utilizar o pano Umido para retirada de po

Diariamente — varredura Gmida, ensaboar, enxaguar e
secar (sempre iniciando pelos cantos e conduzindo de
forma que nao atrapalhe o transito).

Semanalmente — lavar com maquina utilizando-se
sabao ou detergente. Encerar com cera acrilica e polir,
conforme necessidade.

Notas:

Na presenca de matéria organica, retirar o excesso com
papel toalha ou com auxilio de rodo e p3; realizar a
limpeza e proceder a técnica de desinfeccao.

Mascara e oculos de protecao devem ser utilizados.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente

Na presenca de sujidade, limpar com pano Gmido em
agua limpa e secar. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Interior e exterior — Realizar a limpeza com agua e
sabao ou detergente. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH. Trocar
refil sempre que necessario.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH. Abastecer sempre que
Necessario.

Realizar a limpeza com agua e sabaoc ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Expurgo Limpeza e/ou Desinfec¢ao

Armaérios e escaninhos Limpeza e/ou Desinfec¢ao

Geladeiras Limpeza

Berco acrilico e berco fixo ~ Limpeza e/ou Desinfeccao

(utilizar a técnica de

limpeza e/ou desinfeccao)

Incubadora Limpeza e/ou Desinfec¢ao
Protecao bate maca Limpeza

Lavatorios/pias Limpeza

Contéiner Limpeza e/ou Desinfeccao
Abrigo de lixo Limpeza e/ou Desinfec¢ao
Tanque Limpeza e/ou Desinfeccao
Elevador Limpeza

Foco de luz Limpeza

Lavar no final do expediente com &gua e sabao ou
detergente; enxaguar, secar e finalizar com solucao
desinfetante. Manter organizado.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sab&o ou detergente. Secar bem com pano
limpo.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Nao utilizar alcool no acrilico.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar parte metalica e o revestimento do colchao
com alcool a 70% ou utilizar outro desinfetante
definido pelo SCIH.

Notas:

Outras a¢oes deverao ser realizadas pela enfermagem.
Nao utilizar alcool no acrilico.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Levar o contéiner para uma area externa propria para
lavagem de contéiner.

Lavar interna e externamente com &gua e sabao ou
detergente.

Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavar interna e externamente com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Paredes — realizar limpeza com agua e sab&o ou
detergente, utilizando movimento unidirecional, de
cima para baixo. Enxaguar e secar.

Piso — Realizar limpeza com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e secar.

Realizar limpeza com pano Umido.

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Mesa cirdrgica Limpeza e/ou Desinfeccido  Retirar excesso de secreces com papel toalha ou pano
(utilizar a técnica de velho. Acondicionar no lixo conforme PGRSS.
limpeza e/ou desinfeccao) Realizar a limpeza com &gua e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar parte metélica e o colchdo com alcool a 70%
ou utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Bebedouros Limpeza e/ou Desinfeccao  Realizar a limpeza com agua e sab3o ou detergente.
Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Limpeza de banheiros e vestiarios

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Paredes, boxe e azulejos Limpeza efou Desinfeccao  Lavar com 4gua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cima para baixo.
Enxaguar e realizar desinfeccao.
Se necessario, utilizar escova para remover crostas dos
rejuntes.

Portas e Portais Limpeza Limpar com 4gua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cima para baixo.
Evitar a utilizacdo de produtos abrasivos.

Piso Limpeza e/ou Desinfeccdo  Lavar com &gua e sabao ou detergente
Enxaguar e secar
Notas:
Na presenca de matéria organica, retirar o excesso com
papel toalha ou com auxilio de rodo e p3; realizar a
limpeza e proceder a técnica de desinfeccao.

Mascara e 6culos de protecao devem ser utilizados.
Limpeza de Espelhos Limpeza Limpar com pano tmido ou limpa-vidros e secar.

Armarios e escaninhos Limpeza e/ou Desinfeccao  Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Loucas sanitarias e Limpeza e/ou Desinfeccdo  Vaso sanitario: tampar, acionar a descarga. Lavar com
descarga agua e sabao ou detergente, com auxilio de escovinha.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Descarga: lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavatérios/pias e torneiras  Limpeza e/ou Desinfeccao  Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza de superficies de areas sinfecgdo de superficies em servigos de sauide,
externas as dreas internas envolvem, dentre outras: pa-

tios, jardins, estacionamentos, garagens e cal-
A fim de facilitar o processo de limpeza e de- ¢adas.

Limpeza das Areas Externas

EQUIPAMENTO TECNICA ATUACAO

Portoes de ferro e grades  Limpeza Limpar com pano umido.
Lavar com agua e sabao ou detergente.

Ralos e calhas Limpeza Retirar todos os detritos existentes.
Lavar com &gua e sabao ou detergente, utilizando EPI
apropriado
Pisos Varredura Varrer com pano Umido ou mop Umido.
Pisos Lavagem por processo Ensaboar e enxaguar
mecanico
Placas de sinalizacao, Limpeza Limpar com pano umido e secar.
extintores e caixas de
incéndio

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Conjunto Mop

Ha varios tipos de mops no mercado que aten-
dem as diferentes necessidades do Servico de
Limpeza e Desinfec¢ao em Servigos de Saude.
O conjunto MOP ¢ formado por cabo, arma-
¢do ou haste ou suporte e luva ou refil.

Cabo

O cabo devera ser de aluminio ou PVC com
o comprimento minimo de 1,40 cm de forma
a garantir a postura ergondmica correta para
o profissional. Os cabos de madeira nao sao
recomendados por serem porosos e dificil hi-
gienizagdo podendo propiciar a proliferagiao
de microrganismos.

//

Luva do tipo cabeleira

Pode-se encontrar no mercado, luvas do tipo
cabeleira, fabricadas em microfibra, algodao,
rayon ou sintético (misto), nos modelos ponta
cortada ou ponta dobrada. Sdao indicadas para
ensaboar superficies.

A cabeleira do conjunto MOP pode ser adap-
tada em armacao ou suporte ou haste articu-
lada que permite a realizacdo de manobras de
limpeza com agilidade e maior facilidade, de-
vendo estar presa em cabo de aluminio ou de
PVC, de no minimo 1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira devera ser utilizada
somente para retencio e absorcao de liquidos.
Naio devera ser utilizada na realizacao de téc-
nicas de limpeza que exigem a¢ao mecanica,
pois ndo demonstra eficdcia nessas atividades.

A durabilidade da cabeleira do mop depende-
ra da devida conservagcio, apos utilizagao.

Luva do tipo cabeleira plana — Fungao
umida
As luvas do tipo cabeleira plana (fungao ami-
da) podem ser fabricadas em microfibra, algo-

dio, rayon ou sintético (misto), nos modelos
ponta cortada ou ponta dobrada.

A cabeleira plana pode ser adaptada em arma-
¢ao ou suporte ou haste articulada que permi-
te realizar manobras de limpeza com agilida-
de e maior facilidade, devendo estar presa em
cabo de aluminio ou de PVC, de no minimo
1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira plana (fun¢dao iumida)
¢ indicada para utilizagdo nas técnicas de lim-
peza de pisos e paredes, proporcionando redu-
¢do de tempo nas atividades. Apresenta acido
eficaz em atividades nas quais a acdo mecinica
é necessdria.

Luva do tipo cabeleira plana — Fungdo po6

E indicada na remogio de sujidade e detritos
que ndo estejam aderidos ao piso. Recomen-
da-se que tenha a func¢do eletrostatica para
que nio haja levantamento ou espalhamento
de p6 durante a limpeza.

Conjunto mop X pano para limpeza de
piso e rodo; vantagens e desvantagens

Vantagens

= Substitui o pano de limpeza de pisos.

= Elimina o contato manual do profissional
durante a torgdo dos fios de cabeleira pela
compressdo no balde espremedor.

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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* Pode reduzir o risco de acidentes ocupacio-
nais com perfurocortantes.

Pode aumentar a produtividade quando
comparado ao pano para limpeza de piso,
proporcionando postura ergondémica cor-
reta do profissional de limpeza, evitando
movimentos repetitivos de esforgo e des-
gaste de energia pela flexdo do tronco e tor-
¢do do pano de limpeza (YAMAUSHI et al.,
2000).
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Desvantagens

* Possui uma agdo mecéinica reduzida que
nao garante a qualidade da limpeza, se
comparado com a agdo das fibras abrasivas
ou esfregdes.

Dificulta a secagem do piso, deixando-o
umido com risco de queda dos transeuntes.
Requer contato manual do profissional na
sua substitui¢do.

* Tempo e custo do reprocessamento da ca-
beleira na lavanderia.

* Desperdicio de produtos saneantes (nem
toda a solugao é utilizada) e seu descarte na
rede de esgoto.

* Alteragao da concentragao de produtos sa-
neantes da solugdo apos o primeiro enxa-
gue.

* A dgua do enxdgue ndo é mais considerada
limpa apés o primeiro enxague do mop.

* Dificuldade de manuseio acarretando es-
forgo fisico na utiliza¢do do espremedor e
do equipamento e do mop molhado devido
ao peso, podendo gerar afastamentos por
problemas ergonémicos.

Rodos

Os rodos devem ser do tipo profissional, apre-
sentando cabos (minimo 1,60 cm) e base com
lamina de maior extensio (minimo 0,60 cm),
que permitem maior abrangéncia da drea a ser
limpa, possibilitando maior produtividade com
menor tempo e desgaste fisico diminuido.
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As novas laminas de borracha permitem que,
simultaneamente, os liquidos sejam puxados e
a area fique seca, além de possuirem borracha
esponjosa dupla que se acomoda as irregulari-
dades do piso.

Panos para limpeza de mobilia e pisos

Os panos devem ser exclusivos do setor e se-
parados para mobilia, piso e parede. Ainda,
devem estar sempre limpos e alvejados.

Baldes

Recomenda-se o uso de baldes de cores di-
ferentes. Devem ser utilizados, preferencial-

mente, os confeccionados por materiais que
nao corroam no decorrer do tempo ou que
provoquem ruidos.

Kits para limpeza de vidros e tetos

Sao compostos por cabos metalicos reguldveis
com laminas de borracha substituiveis e cabos
para lavagem com luvas, também substitui-
veis.

A luva do tipo cabeleira plana (fun¢ao iimida)

ou rodo com pano de limpeza de pisos pode
executar a mesma fungdo.

Escadas

Devem possuir plataforma de apoio para ga-
rantir maior seguranga ao usudrio e dispositi-
vos laterais para suporte de materiais.
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Discos abrasivos para enceradeira

H4 no mercado uma variedade de discos, de-
senhados e construidos com o intuito de for-
necer um continuo e apropriado contato com
a superficie do piso.

Sdo utilizados na limpeza e polimento de ceras
e acabamentos acrilicos. A cor do disco define
o nivel de abrasividade e a indicagao de uso, de
acordo com o grau de dificuldade da limpeza.
Por exemplo, os mais escuros sdo mais abrasi-
vos, sendo utilizados para remogao de ceras.

Escova de cerdas duras com cabo longo

Deve apresentar cabo (minimo 1,60 cm), sen-
do utilizadas exclusivamente na limpeza pesa-
da de pisos de banheiros. E 1til na retirada de
sujidades, lodo e crostas de azulejos.

Assim, todo material de limpeza e desinfecgdo
de superficies deve ser transportado em carros
funcionais, facilitando a seguranga do trans-
porte. Deve-se atentar para a limpeza e orga-
nizag¢do do carro funcional.

Em locais de pouco acesso pode ser utilizado o
Carro funcional balde espremedor.
A finalidade do carro funcional é reunir, trans-
portar e estar abastecido de materiais necessa-
rios a limpeza, desinfec¢do e conservagao de
um determinado espago.

Séo carros com rodizios, revestidos de borracha
ou material similar, constando de espremedor
para cabeleira dos mops, estando adaptavel a
baldes (cores diferentes) ou balde modular com
divisor de dguas. Pode ainda possuir suporte
para rodos, conjunto MOP, placa de sinaliza-
¢do, pa coletora e local para transporte de ma-

terial de limpeza necessario ao servigo.
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Carros para transporte de residuos
Podem ser confeccionados em ago inoxidavel,

plastico e fibra de vidro.

Os carros que realizam o armazenamento e o
transporte dos residuos gerados nos setores
devem ser de facil manuseio, impermeével, de
facil lavagem e de uso exclusivo para a fungao.

O tamanho do carro a ser utilizado pelo servi-
¢o de satide dependera do volume de residuos

gerados.

Placa de sinalizacao

Apresentam desenhos ou inscricdes que per-
mitem aos transeuntes identificar a situagao
da drea delimitada (piso escorregadio, drea in-
terditada para reforma e outros).

|

1
1

-

f
I

!
L' |
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TRATAMENTO DE RESIDUOS

De acordo com o que se sabe até o momento, o novo coronavirus pode ser enquadrado
como agente biologico classe de risco 3, seguindo a Classificagdo de Risco dos Agentes
Biologicos, publicada em 2017, pelo Ministerio da Saude
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacac_risco_agentes_biologicos_3e
d.pdf, sendo sua transmissdo de alto risco individual e moderado risco para a
comunidade.

Portanto, todos os residuos provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou
confirmados de infecgdo pelo novo coronavirus (COVID-19) devem ser enquadrados
na categoria A1, conforme Resolugao RDC/Anvisa n°® 222, de 28 de margo de 2018.

Os residuos devem ser acondicionados, em sacos vermelhos, que devem ser
substituidos quando atingirem 2/3 de sua capacidade ou pelo menos 1 vez a cada 48
horas, independentemente do volume e identificados pelo simbolo de substéncia
infectante.

Os sacos devem estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura, vazamento e tombamento, com tampa provida de sistema de abertura sem

contato manual, com cantos arredondados.

Estes residuos devem ser tratados antes da disposi¢ao final ambientalmente adequada
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‘ TENDA SPA CENTRO
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TENDA HMI
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TENDA SPA JACUECANGA
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ANEXO 4 CONSOLIDACAO DE PESQUISA DE SATISFACAO

PESQUISA DE SATISFACAO - MAIO DE 2021
NOME COMPLETO DATA TENDA Perguntai |Pergunta2 |Pergunta3 |Perguntad |Perguntas |Pergunta |Pergunta 7
[ALICE CORREIAPINTG 1|MAMBUCABA |Multo Bom _ |Muito Bom __ |Multo Bom __|Muilo Bom | Muito Bom __|Muito Bom | Muito Bom
THAINAN DIAS GOMES 1|MAMBUCABA |MutoBom  |Muto Bom  |MutoBom  |Mulo Bom  |Muils Bom  |Mufto Bom | Muilo Bom
ELISANA CARIOCA DA COSTA 1|MAMBUCABA |MutoBom  |Muto Bom _ |MutoBom _ |Mulo Bom _ |Muilo Bom __ |Muto Bom | Muilo Bom
[PAULO ROBERTO CARRILHO DE AZEVEDO 1|MAMBUCABA_|Bom Muilo Bom __|Muto Bom__|Bom Bom Bom Muito Bom
[ANTONIO CARLOS DOS SANTOS 1|MAMBUCABA_|Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[JOICIANE DUARTE TEIXEIRA 1|MAMBUCABA |MutoBom  |Muto Bom  |MutoBom _|Muilo Bom | Muito Bom _ |Muto Bom | Muito Bom
[WANDERSON SOUZA DA SILVA 1|MAMBUCABA |MutoBom _ |Muito Bom __|Bom Bom Bom Bom Bom
MARCELO DA COSTA CALIXTO 1|MAMBUCABA |MutoBom  |Muto Bom  |MutoBom  |Mulo Bom  |Bom Bom Bom
EDUARDO BORGES DA SILVA 1|cENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
ADEMIR DO AMARAL REIS 07/05/2021|CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[WILLIAM RUBEM SANTOS JUNIOR 07/05/2021 |CENTRO Bam |Bom |Bom Bom Bom Bam |Bom
MARIA CRISTINA ROSA 07/05/2021|CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
PRICILA PEREIRA 121052021 [MAMBUCABA |Muto Bom __ |Muto Bom _ |MutoBom __ |Muilo Bom __ |Bom Bom Muits Bom
PEDRO LUCAS AZEVEDO ALVES 12/05/2021|MAMBUCABA |Muito Bom __ |Muito Bom __|Bom Bom Muito Bom __|Muto Bom | Muits Bom
[JULIA INGRID NOVAES SILVA 121052021 MAMBUCABA |Muto Bom __|Muito Bom __|Muito Bom__|Bom Reguiar Muito Bom | Muito Bom
JSHIRLEN LIMA DOS SANTOS 12/05/2021|MAMBUCABA |Muito Bom __ |Muto Bom __|Muto Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __| Muito Bom
|EDSON CANDIDO DA SILVA 12/05/2021|MAMBUCABA |Muito Bom __|Bom Bom Bom Bom Bom Muito Bom
JULIO CESAR FRAGA BARNARDO 12/05/2021 | MAMBUCABA._|Bom Muito Bom __|MutoBom __|Muito Bom __|Muilo Bom | Multo Bom | Muito Bom
[ALAN FABRICIO DA CLINHA CLALDING 13/05/2021 |CENTRO Bom Bom MutoBom  |Mulo Bom _ |Muils Bom __|Bom Bom
CAROLINE DE MIRANDA CORTE REAL 1310572021 |CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
THAYNAN MAXIMIANO BORGES 13/05/2021 |CENTRO Bom Reguiar Bom Bom Bom Bom [Bom
THAIS SANTOS ANDRADE 17/05/2021|CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[ANTONIO CARLOS DE OLIVEIRA 17/05/2021 |CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[ANTONIO CARLOS DE OLIVEIRA 17/05/2021|CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
| JORGE EDUARDO GERALDO 17/05/2021 |CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
YAGO VIDAL CAMPOS 17/05/2021 |CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom |Bom
RENATA DE ANDRADE MUNIZ 18052021 |CENTRO Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __| Multo Bom __|Muito Bom _| Muito Bom
MAICON PERES REIS 18/05/2021 |[CENTRO Muito Bom __|Muito Bom __|Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom __|Muito Bom __| Muito Bom
LUIS FERNANDO DA SILVA FIRMINO Muto Bom
CAROLINA VITORIA DA CRUZ FREITAS Bom
LAURA DIAS PESSANHA LEAL Muito Bom
RAIMUNDA CHAVES IZIDIO
[JULIANA LOPES CECILIO
PRISCILA ESTEVES LAVINA
CARMEN VALERIA ESTEVES LAVINAS
FABIANG ALEXANDRE RIBEIRO
RODOLFO NERI SLVA
28/05/2021
28/05/2021 Muito Bom
29/05/2021 | MAMBUCABA Bom [Bom
Mulo Bom __|Bom Bom
Muito Bom __[Bom Muito Born
Bom Bom
Bom
Bom Bom
[ALANA BEATRIZ DE SOUZA BEAZUSSI 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muito Bom__|Muito Bom__|Multo Bom_|Bom Bom Bom
[ALESSANDRA LOPES DE ALMEIDA SANTOS 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muito Bom__|Multo Bom__|Muito Bom___[Muilo Bom__|Muilo Bom_[Bom
[ANTONIO CARLOGS DOS SANTOS MAMBUCABA [Muto Bom __|Mulo Bom __|[Muto Bom __|Muilo Bom_|Bom Bom
[ANDREA PEREIRA DA SILVA 1|MAMBUCABA |Muito Bom __ |Muito Bom __|Muito Bom | Milo Bom | Bom Bom
[ANDERSON DA SILVA CAMPOS 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muito Bom__|Muto Bom__|Muito Bom __[Muilo Bom __[Bom Bom
[ANA MARIA CRUZ DE ALMEIDA 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muito Bom__|Muto Bom __|Multo Bom__[Muilo Bom __|Bom Bom
[ANTONIA MINERVINA DE SOUSA ALVES 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muto Bom__|Muito Bom__|Muito Bom__|Muilo Bom __|Bom Bom
|REGINA DOS SANTOS sILVA 1|MAMBUCABA |Multo Bom __ |Multo Bom __|Muto Bom___|Muilo Bom __|Bom Bom
VAN COSTA ARALLIO 1|MAMBUCABA |Muito Bom __[Muito Bom __|Mulo Bom __[Bom Bom Bom
[AGIBIO VIEIRA DA SILVA 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muito Bom __|Muito Bom __ |Multo Bom __|Muilo Bom __|Bom Bom
[ALEX ROSA VALE 29/05/2021 [MAMBUCABA |Muto Bom__|Muito Bom __ |Muto Bom __[Muilo Bom __|Bom FRag.lal
[ALINE DA SILVANUNES 20/05/2021 [MAMBUCABA |Muto Bom __|Muto Bom __ |Multo Bom __[Muilo Bom __|Bom Reguiar
Alexandre Queroz Femandes 291052021 [ JACUECANGA |Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[Raquel dos Santos Fana 1[JACUECANGA [Bom Bom |:Brm Bom Bom Bom
Cristina de Souza Lima Henrique 29/05/2021 [ JACUECANGA |Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[Juiana Marla da Costa Siva 29/05/2021 [JACUECANGA [Multo Bom __|Muito Bom | Bom Bom Muto Bom __|Bom
Tatiane de Alencar Avelino 29/05/2021 [ JACUECANGA |Bom Muito Bom __ |Multo Bom __|Bom Bom Bom Muito Bom
Rogério Padiha Pnheiro 29/05/2021 [ JACUECANGA |Bom Bom Bom Mulo Bom __ |Muilo Bom __|Bom Bom
vana Pereira Dias 1[JACUECANGA [MutoBom __ [Multo Bom __ |MuloBom __|Muilo Bom __ |Mullo Bom __[Bom Muito Bom
Melssa da Silva Patrocinio 1[JACUECANGA |Bom Muilo Bom __|Muito Bom__ [Bom MultoBom __|Bom Muito Bom
Leticia Maria da Costa 29/05/2021 [ JACUECANGA |Muito Bom __|Bom Bom Mulo Bom __|Bom Bom Bom
[André Torres Cezano 29/05/2021 [ JACUECANGA |Bom Bom Bom Bom Bom Bom [Bom
[André:a dos Santos 29/05/2021 [JACUECANGA |[Mulo Bom___|Muito Bom __ |Multo Bom__|Bom Bom Bom Muito Bom
Beatriz Coelho Ferreira [JACUECANGA [Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
[CLAUDIO DE OLIVEIRA NOVAES 1|MAMBUCABA |Muto Bom __|Muito Bom __|Muito Bom __|Bom Bom Bom Bom
[JOSE CARLOS ROSA DA SILVA 30052021 [MAMBUCABA |MutoBom __|Muto Bom _ |MutoBom __|Muilo Bom __|Bom Bom Bom
SAMARA FERREIRA DA SLVA 30052021 [MAMBUCABA |Muito Bom __ |Multo Bom _ |MutoBom __ |Muilo Bom _ |Mullo Bom | Muito Bom | Muito Bom
CIBELY MENEGHETTI LORENZONI ALVES SOUZA 30/05/2021 [MAMBUCABA |MutoBom __|Muito Bom | Bom Muito Bom | Muito Bom __|Muito Bom | Muito Bom
MARCELA NEVES GONGALVES 30052021 [MAMBUCABA |Muto Bom __ |Multo Bom __ |MutoBom __ |Bom Muito Bom __|Multo Bom | Muits Bom
[ANTONIO RYAN SILVESTRE RODRIGUES 1|MAMBUCABA |Muto Bom __|Muito Bom __|Bom Muilo Bom | Reguiar Muto Bom __|Bom
[WANDERSON SOUZA DA SILVA 301052021 [MAMBUCABA |MutoBom __ |MutoBom _ |MutoBom _ |Muilo Bom _ |MutoBom __|Multo Bom | Muito Bom
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WANDERSON SOUZA DA SILVA 30/05/2021 |MAMBUCABA _[Bom Muito Bom __[Bom Bom Muito Bom___|Muito Bom ___|Bom
LEONARDO CARNEIRO TENORIO 31/05/2021|CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
ANTHONY MARCIO COSTA CUNHA 31/05/2021 |CENTRO Bom Bom Bom Bom Bom Bom Bom
JOVACI COSTA DE SOUZA 31/05/2021|CENTRO Regular Regular Regular Regular Regular rRoguIar Regular

PERGUNTAS:

1) Como vocé avalia a atengao recebida pelos profissionals dos Centros de Triagem COVID-187
2) Como vocé avalla a recepcio, apreseniacado @ rapldez no seu cadastramento?

3) Os funciondrios de conh

em der suas dividas?

4) Como vocé avalla as orlentagtes recebldas sobre o COVID-19 & como se culdar quando for para casa?
5) Como vocd avalla as Instalagdes: organizagao e limpeza dos Centros de Tragem COVID-19

) Como vocé avalla o tempo lotal entre sua chegada ao Centro de Triagem @ seu atendimenta médica?
7) Come vecé avalia os servicos des Centros de Triagem COVID-197

CONSOLIDAGAO DE PESQUISA DE SATISFACAQ

TOTAL DE
PERGUNTAS MUITO BOM BOM REGULAR RUIM
574 48,3% A48,3% 3,5% 0,0%

MUITO BOM

PESQUISA DE SATISFACAO
CENTRO DE TRIAGEM COVID-19

BOM . “

REGULAR

RUIM
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ANEXO 5 - RELATORIO DE FORNECIMENTO DE REFEICAO

) NurimedRi Lmguentonde Refegs

ot Casa.-Tend

Almogo 46 | 46 | 49 | 49 | 48 | 48 | 48 | 46 | 46 | 48 | 48 | 48 | 46 | 46 | 46 | 46 | 48 | 48 | 48 | 48 | 48 | 49 | 48 | 48 | 48 | 48 | 48 | 48 | 46 | 45 | 47

1.469

Agua Extra 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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ANEXO 6 RELATORIO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE BANHEIROS

. P

I LIMPA FO

Relatério mensal da operagao de fornecimentos de grades, limpeza,
higienizacao e desinfecgao dos banheiros quimicos instalados nas
tendas de pré atendimento para o COVID-19 nos bairros de Angra dos

Reis — Més de Referéncia: maio de 2021

No més de maio de 2021, A LIMPA FOSSA DE ANGRA LTDA — ME continuou
mantendo instalado gradis com 2 metros cada para organizagéo e controle de espaco de
trabalho nas tendas de combate ao Corona Virus.

A LIMPA FOSSA continuou prestando normalmente o servico de higienizagdo e
desinfeccdo dos banheiros quimicos, sempre buscando atender ao maximo as
demandas da cidade e da sociedade como um todo no que tange aos padroes de
qualidade e limpeza para a mitigagéo da propagacao do virus.

A prestacao do servigo de limpeza, higienizacdo e desinfecgéo dos banheiros
quimicos & executado nos locais como mostra o quadro a seguir.

Local Bairro | N2 de Banheiros
Unidade HGJ Japuiba 3
Unidade UPA Japuiba 2

Unidade Frade Frade 2
Unidade Centro Centro 2
Unidade Jacuecanga |Jacuecanga 2

A LIMPA FOSSA continua com o trabalho em paralelo de orientacdo de seus
funcionarios sobre a importancia do trabalho de higienizacédo e desinfec¢cdo nos locais

de atendimento ao combato de novo corona virus com o objetivo de trazer mais

I F{!:.‘u ...i;.-&-. S A
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seguranga aos usuarios da tenda, bem como a seguranc¢a do colaborador que presta

servico nas unidades.
O uso de EPIs continua intensificado, pela preocupagido da empresa com, além
dos usuarios, com seus colaboradores. A empresa exige a utilizacdo de mascara, bota

e roupa de protecdo e das novas viseiras de protegdo, como mostra imagem a seguir.

A execucgao da limpeza dos banheiros continuou sendo executada de forma diaria
e com os mais altos padrdes de atengdo e qualidade, conforme etapas relatadas nos
relatorios anteriores, sdo elas: sucgao dos efluentes sanitarios utilizando caminhao de
auto vacuo, lavagem e a higienizacéo (externa e interna) dos banheiros quimicos, adigao
de desodorizantes nos tanques de armazenamento de excretas auxiliando no controle
da emanagao de maus odores e por fim desinfeccdo aplicando Compostos de Amoénia
Quaternaria (CAQs).

A seguir, relatorio fotografico da LIMPA FOSSA em todos os locais de servigo.

SR ' 4

LIMPA FOS

DE ANGRA

L
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A LIMPA FOSSA continua cobrando de seus colaboradores atengao e qualidade
durante a execuc¢do do servigo, sabendo do seu importante papel de suporte as unidades

de pré atendimento e combate ao Corona Virus.

HILTON PRATES FILHO
GERENTE COMERCIAL

DE ANGRA,
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Angra dos Reis, 10 de Junho 2021.

<
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Adriana Moreira Guimaraes

Gerente Administrativo

Fiscal do Contrato
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