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1 APRESENTACAO

Este relatdrio destina-se a apresentacdao das principais a¢cdes na execucdo do Contrato de Gestdo n°
003/2020 para implantacdo, gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das acdes e servigos de
saude dos Centros de Triagem Covid-19, celebrado entre o Instituto de Desenvolvimento Social e
Acdo Social — IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis, em atuacao conjunta com 0s
demais equipamentos do Sistema Unico de Salide — SUS existentes no Municipio. Nele, estdo
compreendidas as realizag6es institucionais relativas ao periodo de 01 a 30 de Junho

Em seguida, serdo apresentados os resultados de cada indicador referente as metas pactuadas na
Avaliacdo de Desempenho do contrato supracitado resumidos nos quadros que retratam 0s
"Resultados dos Indicadores de Acompanhamento, Avaliacdo e Metas"".

Este documento expde ainda, os fatos e as acdes mais relevantes que contribuiram para o desempenho

administrativo, financeiro e assistencial deste projeto.
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2 INTRODUCAO

Os Centros de Triagem COVID-19 tém por objetivo atender exclusivamente aos usuarios portadores
de sindrome gripal, por demanda espontanea ou encaminhados por outros pontos de atencdo a saude,
com suspeita ou confirmagdo de COVID-19 a fim de realizar pré-atendimento, atendimento médico e
dar seguimento para isolamento domiciliar/comunitario, se o quadro for leve, ou para o Centro de
Referéncia COVID-19, caso apresente quadro relativo a gravidade.

A estrutura fisica dos Centros de Triagem COVID-19 é de carater temporario, privativa, anexa as
Unidades de Pronto Atendimento 24 horas; Servicos de Pronto Atendimento e Hospitais da rede prépria
e conveniada de atencdo a salde de Angra dos Reis, cuja localizacdo foi definida de acordo com
critérios de organizacao de servicos de saude, fluxos e epidemiologia local.

Os Centros de Triagem COVID-19 possuem um fluxo em separado, evitando contato entre 0s casos
suspeitos de COVID-19 e os demais usudrios do servico para pré-atendimento, atendimento médico e
transporte sanitario visando a garantia das referéncias aos servicos, contribuindo para reorganizacéo
da rede de atendimento as Urgéncias e Emergéncias do Municipio no cenario da COVID-19, de acordo
Nota Técnica SGAIS/SES /RJ, de 23 de marco de 2020 e na Resolugdo SES/RJ N° 2.016, de 24 de
margo de 2020.
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3. IDENTIFICACAO DOS CENTROS DE TRIAGEM

o] Averids Jilio Marw, SN, Coentro, Ange
dosRes RJ - CEP. 13.900-560

¥ Dmmo  |Hospetal Mirxcy R Japocangn o* 1.700, Japuba, Anga ;
Suitirio | daisputs | o8 s Res RI- CEP 23934-055 Hogied Gend

UPA 24 Hoss Av Franasco Alves de L, abuaa do

KM 437-BR 101 -Jepuha, Argra $o¢ | Promio Ateeekrrerto Poditnco 24 horas]
Angra DosRes | Reiz RJ - CEP. 23933005

Praga Doce Mar, SN, Jacuecang,
Amdreto de (281082 |\ o s Res R - CEPA39IA. 10 Frosks Mesdenerto 1 horas

Averwhy Framaisco Magtdesde Castro
“SM Aemdieita do | 501 o SN, Perequé, Anga dos Rais RJ - Prono Aterderento M horas
Pacgue CEP. 23953-020
Mantecahs
de
Informmgtes da wdade de vincsh
Distim | Now Fantasia
Seadtia ek CNES Enkereco Tipo de Estabelecimerte
4" Dinr | Hospial ée Pras Rus O, SN, Praia Brave, Angrs dos .
Santino brm | T Ry cEP: 2395080 Hogimd Genad
oD Servigo de Proskd Rus Getlio Vargss, SN, Tha Grande,
s Atesderesto do | 2281147 Aveado, Arga dos Res RJ- CEP. Pronto Atesdevento 2 horas
Abnio 23.900-10

Observagédo: Por determinagéo da SMS, levando em considerag&o o Principio da economicidade,
atualmente em funcionamento CT Mambucaba, CT HMJ, CT Centro e CT Jacuecanga.
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4. VOLUME DE ATIVIDADES DESEMPENHADAS

4.1 AVALIACAO QUANTITATIVA

Volume de atividades mensal de acordo com o Cenario determinado pela taxa de infeccdo disponivel
em https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-
hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-
do-covid-19.

O Cenario referente a taxa de infec¢éo pelo Covid-19 no periodo é C3.

6.0 4.2 METAS QUANTITATIVAS

% DE _
PRODUCAO | AVALIACAO

INDICADOR | FORMULA FONTE | META/MES ALCANCADA | ALCANGADO

Cl = 3.404

C2 2 3.465

C3 2 4.076 | Acolhimento +

NC de NC de consulta - 4649 100%
atendimentos | Atendimentos
. Y o C4 =
médicosno | Medicosno | SIASYS 10.190 conssuc:;ger?ql;fedica
més més :
3610
C5 2
16.983
C6 =
30.568

Foram realizados 3610 atendimentos médicos no més, dentro do parametro exigido no cenario C3


https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19

4.3 VOLUME DE ATENDIMENTOS POR CENTRO DE TRIAGEM

PREFEITURA

Vigha
P
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TOTAL DE ATENDIMENTOS - JUNHO

HMJ UPA CENTRO - FRADE JACUECANGA TOTAL DO DIA
ACOLH [coNs [AcoLH[coNs [AcoLH [cons ACOLH[CONS [ACOLH[CONS [ACOLHIMENTO] CONSULTA
dia 1 65 53 0 0 67 61 0 0 24 17 191 160
dia 2 82 71 0 0 68 63 0 0 21 15 205 171
dia 3 60 53 0 0 50 44 0 0 20 12 165 133
dia 4 62 48 0 0 63 51 0 0 22 17 178 142
dia 5 55 46 0 0 42 32 0 0 15 11 163 130
dia 6 43 38 0 0 30 28 0 0 19 12 123 100
dia 7 65 50 0 0 64 64 0 0 32 26 213 181
dia 8 62 55 0 0 70 59 0 0 32 26 196 170
dia 9 65 52 0 0 62 52 0 0 40 30 217 174
dia 10 58 46 0 0 52 50 0 0 30 24 174 151
dia 11 47 36 0 0 48 35 0 0 30 22 181 141
dia 12 45 34 0 0 28 28 0 0 24 16 118 92
dia 13 22 12 0 0 26 19 0 0 20 14 78 49
dia 14 51 40 0 0 60 53 0 0 29 23 177 145
dia 15 55 42 0 0 69 56 0 0 28 22 184 139
dia 16 65 52 0 0 73 51 0 0 30 23 206 155
dia 17 37 26 0 0 48 37 0 0 29 21 139 102
dia 18 44 34 0 0 55 42 0 0 36 28 158 119
dia 19 41 36 0 0 27 21 0 0 30 21 130 99
dia 20 31 17 0 0 25 18 0 0 24 19 96 64
dia 21 47 35 0 0 70 64 0 0 28 23 191 157
dia 22 49 35 0 0 47 1 0 0 20 16 150 77
dia 23 58 44 0 0 38 18 0 0 18 10 161 109
dia 24 37 25 0 0 31 31 0 0 20 14 121 94
dia 25 36 26 0 0 37 37 0 0 25 18 133 110
dia 26 36 27 0 0 18 18 0 0 15 8 91 64
dia 27 28 17 0 0 21 21 0 0 23 15 89 61
dia 28 58 44 0 0 42 35 0 0 27 20 175 138
dia 29 35 29 0 0 39 29 0 0 18 11 128 92
dia 30 32 24 0 0 35 35 0 0 15 8 118 91
HMJ UPA CENTRO FRADE JACUECANGA TOTAL
Total ACOLH | CONS |ACOLH| CONS | ACOLH | Cons ACOLH| CONS [ACOLH| CONS | Acolhimento Consulta
1471 | 1147 | 0 0 1405 | 1153 | 1029 | 768 0 0 744 | 542 4649 3610
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4.4 VOLUME DE EXAMES LABORATORIAIS, RAIO X E TOMOGRAFIA

CONSOLIDADO EXAMES

HMJ 24h | UPA | CENTRO
LAB__[ToMOG[RAIO X| LAB [ToMOG[RAIO X| LAB _[TOMOG[RAIO X

TOTAL DO DIA
LABORATORIAL [ TOMOGRAFIA[ RAIO X

dia 1
dia 2
dia 3
dia 4
dia 5
dia 6
dia 7
dia 8
dia 9
dia 10
dia 11
dia 12
dia 13
dia 14
dia 15
dia 16
dia 17
dia 18
dia 19
dia 20
dia 21
dia 22
dia 23
dia 24
dia 25
dia 26
dia 27
dia 28
dia 29
dia 30
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HMJ 24h UPA CENTRO
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TOTAL GERAL
LAB [ Tomoc [raiox
8 [ 100 | s

Relatério de Atendimentos Junho 2021

16

B CONSOLIDADO EXAMES TOTAL DO DIA LABORATORIAL

E CONSOLIDADO EXAMES TOTAL DO DIA TOMOGRAFIA
E CONSOLIDADO EXAMES TOTAL DO DIA RAIO X

dia1dia2dia3 diaddia5dia6dia7diag8dia9 dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia
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4.5 - TESTES RAPIDOS

TESTES RAPIDOS

HMJ 24h | UPA [ CENTRO TOTAL DO DIA
POSIT [NEGAT[POSIT [NEGAT [POSIT _ [NEGAT POSITIVO | NEGATIV
dia 1 5 12 0 0 4 17 12 41
dia 2 6 16 0 0 6 8 14 40
dia 3 1 12 0 0 3 15 6 35
dia 4 1 10 0 0 3 11 12 32
dia 5 2 2 0 0 0 10 2 17
dia 6 1 6 0 0 1 7 3 19
dia7 3 5 0 0 1 17 11 33
dia 8 5 8 0 0 1 6 8 22
dia 9 2 11 0 0 3 9 7 31
dia 10 2 10 0 0 3 15 11 37
dia 11 3 7 0 0 1 5 6 33
dia 12 1 11 0 0 0 7 8 22
dia 13 2 1 0 0 1 2 4 6
dia 14 2 2 0 0 2 13 6 22
dia 15 0 8 0 0 3 9 7 29
dia 16 4 8 0 0 1 11 10 27
dia 17 2 1 0 0 3 8 6 17
dia 18 3 7 0 0 7 4 11 17
dia 19 1 6 0 0 0 2 3 13
dia 20 2 3 0 0 1 2 3 12
dia 21 1 6 0 0 2 13 4 25
dia 22 1 9 0 0 3 8 6 22
dia 23 3 8 0 0 1 3 8 21
dia 24 1 6 0 0 2 5 7 15
dia 25 2 7 0 0 0 6 7 17
dia 26 2 6 0 0 1 4 4 16
dia 27 2 4 0 0 1 2 5 9
dia 28 2 7 0 0 2 7 8 20
dia 29 1 5 0 0 1 8 3 18
dia 30 3 7 0 0 1 7 7 18
HMJ 24h UPA CENTRO TOTAL GERAL
Total POSIT |NEGAT|POSIT [NEGAT| POSIT POSITVO  NEGATIV
66 211 0 0 58 209 686
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5. AVALIACAO QUALITATIVA
5.1 Meta Qualitativa - Eixo Assisténcia

5.1.2 Tempo de espera para o atendimento médico

x %
INDICADOR FORMULA | META/MES :ngE)NUC%DOA AVALIACAO
ALCANCADO
Somatdrio dos
Tempo de tempos de espera
espera para o entre o pre-
atendimento atendimentoe o
atendimento < 60 minutos 9 min 100%

médico (apos o
pré-
atendimento )

médico/Total de
atendimentos
médicos

Caélculo feito a partir do acolhimento, ap0s realizacdo de testes rapidos e swabs.

10
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5.2 META QUALITATIVA - EIXO DE GESTAO

5.2.1 Risco de exposicao do trabalhador de saude as diferentes cargas de trabalho no més

) META/ PRODUCAO %
INDICADOR FORMULA META MES ALCANCAD | AVALIACAO
A ALCANCADO

R|S(_:o~de N° de notificagbes e
exposicdo do or tino de caraas por Notificagcdes
trabalhador de pcateporia / nt]gmer% de

salde as g afastamento | <1,22 NA 100%
. total de trabalhadores

diferentes cargas laboral no
expostos X 100 A
de trabalho no més
més

TDEI S EMPRESA INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AGAO SOCIAL - IDEIAS

Atestados Entregues (nove)

MONIQUE HNUHES b O TECHICO DE EN

A justificativa do absenteismo dos profissionais relacionados ao risco de exposicao do trabalho de
saude, no caso dos Centros de Triagem, atuacao na linha de frente diretamente ligado ao COVID-19, é
reforcada pelo relato de médicos da prépria instituicdo sobre a indisponibilidade na rede de método
eficaz no inicio dos sintomas para fechar o diagnéstico, afirmacéo se o profissional esta positivado ou
nao (exemplo: pesquisa de antigenos), seguindo somente a histéria e quadro clinico ( sinais e
sintomas) apresentados na hora do atendimento.

Diante desse cenario, é dificil estimar o nimero real de casos, visto que o resultado do exame de RT
PCR disponivel nas unidades sé sai em 7 dias e o teste rapido sé nos fornece um resultado mais real
apos o 10° dia de sintomas, entdo por ser reconhecida a subnotificacéo e afastamento pela vigilancia
epidemioldgica do ministério da salde, o afastamento se da por apresentarem sintomas de infecgéo
respiratoria aguda, sem sabermos se de fato haviam sido infectados pelo sars cov 2.

11
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5.3 Numero de cursos/treinamentos realizados no més
- META/M | PRODUCAO no
INDICADOR | FORMULA FONTE ES ALCANCADA AVALIACAO
ALCANCADO
, Total de Lls_tagem
NuUmero de . nominal dos
. cursos/treina o
cursos/treina participantes com
mentos e
mentos . a especificagéo 21 1 0,8%
. realizados no
realizados no - do
n més .
més curso/treinament
0

Total de 125 colaboradores

12
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INDICADOR

FORMULA

FONTE

META/MES

%
AVALIACA
0]
ALCANCAD
0]

PRODUCAO
ALCANCAD
A

Preenchimento
adequado das
fichas SINAN em
todos 0s casos
previstos no més

NUmero de
fichas SINAN
preenchidas /

n° pacientes

atendidos
com casos
previstos para
notificacdo X
100

NuUmero de
fichas SINAN

100%

3630 fichas
SINAN
/ 100,55%

3610

atendimentos
NOTIFICADOS
HMI24h | UPA | CENTRO [ MBGL |  FRADE | JACU | TOTAL
dia 1 53 0 61 0 17 160
dia 2 71 0 63 0 15 183
dia 3 53 0 44 0 12 133
dia 4 48 0 51 0 17 147
dia 5 46 0 32 0 11 130
dia 6 38 0 28 0 12 103
dia 7 50 0 64 0 26 181
dia 8 55 0 59 0 26 172
dia 9 52 0 52 0 30 174
dia 10 46 0 50 0 24 154
dia 11 36 0 35 0 22 141
dia 12 34 0 28 0 16 93
dia 13 12 0 19 0 14 49
dia 14 40 0 53 0 23 145
dia 15 42 0 56 0 22 139
dia 16 52 0 51 0 23 155
dia 17 26 0 37 0 21 102
dia 18 34 0 42 0 28 123
dia 19 36 0 21 0 21 99
dia 20 17 0 18 0 19 64
dia 21 35 0 64 0 23 157
dia 22 35 0 35 0 16 111
dia 23 44 0 18 0 10 109
dia 24 25 0 3L 0 14 94
dia 25 26 0 37 0 18 110
dia 26 27 0 18 0 8 64
dia 27 17 0 21 0 15 61
dia 28 0 0 35 0 20 94
dia 29 29 0 29 0 11 92
dia 30 24 0 35 0 8 o1
Total [ Hmi2an [ upa | cENTRO FRADE | JACUECANGA | TOTAL GERAL
[ 108 | 0 [ 17 798 0 [ 542 [ 3630
Relatdrio de Atendimentos Junho 2021
200 103 51
180 172174
154 155 157
160
i 141 185 139
140 130 12
111
120 103 102 | o log 110
100 93 94 94 92 g1
80
64 64 1
60 9
40
20
0

dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia dia
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
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6.0 Meta Qualitativa — Eixo Avaliacdo

iicha IDEIAS

6.1 Satisfacdo dos Usuarios no més

A qualidade enquanto adequacéo ao uso visa garantir que o produto ou servi¢co em questdo atenda aos
anseios, expectativas e necessidades basicas dos clientes, promovendo assim sua satisfacdo em relacao
ao produto ou servi¢o. Mas como saber 0 que satisfaz o cliente? A resposta para tal pergunta esta no
préprio cliente e é a partir de suas respostas que a organizacdo deve tomar decisGes e promover as
acOes necessarias para promover sua satisfacdo (PALADINI, 2000).

No Anexo 2 — apresentamos a Consolidacao de ouvidorias dos Centros de Triagem de 125

usuarios entrevistados aleatoriamente pela recepcdo do Centro de Triagem logo ap6s o atendimento,
utilizando critérios de: Muito Bom, Bom, Regular e Ruim, levando em consideracao gaps de:
Tangibilidade - Instalacdes fisicas, equipamentos e aparéncia pessoal de quem atende

Confiabilidade - Capacidade de realizar o servigo prometido de forma confiavel e precisa.
Capacidade de resposta - Vontade de ajudar os clientes e fornecer um servico rapido

Garantia (incluindo competéncia, cortesia, credibilidade ¢ seguranca) ‘Conhecimento ¢ cortesia dos
empregados e sua habilidade para inspirar confianca e seguranca

Empatia (incluindo acesso, comunicacéo, compreenséo do cliente) - Cuidado e atencdo individualizada
que a empresa preta aos seus clientes.

14
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7.0 RECURSOS HUMANOS

7.1. Administrativos

SOLANGE MARA MARTINS AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA MAMBUCABA
PAULA PRISCILLA SANTOS DA SILVA AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA JACUECANGA
CREMILDA FERREIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA JACUECANGA
ALEX SANDRO MARQUES CONSTANTINO AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA CENTRO
ADRIANA MOREIRA GUIMARAES GERENTE ADMINISTRATIVO GERAL

DAYANA CARVALHO PIRES AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA MAMBUCABA
LILTANA AHIDEE PADILLA AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA HMJ

BRUNO SOARES DE SOUZA AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA HMJ

GLAUCIA CAETANO POUBEL AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA CENTRO
BRUNA VIANA FONTES AUXILIAR ADMINISTRATIVO TENDA JACUECANGA

7.2.Técnico de Enfermagem

ADRIANA DE ARAUJO PIMENTA BARBOSA
ANA PAULA LEANDRO DA SILVA

JULIA OLIVEIRA MORAIS

TAIANI DE OLIVEIRA CHAGAS

MARIA EDUARDA BARBOSA SILVA

LAUDCEA PACHECO ALVES

GABRIELA DIAS DE CERQUEIRA KOLCHRAIBER
ERICA SEIXAS

ANDREZA CRISTINA DA CONCEICAO GUIMARAES
JOYCE SOARES SANTANA

MAXIE COSTA DE OLIVEIRA

CRISTINA VIDAL DA SILVA SOARES DE ASSIS
MAYCON VIEIRA MONTEIRO

LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA

DEBORA PAIVA MONTEIRO

ANTONIO RUFFI NETO

JULTIANA SCUOTEGUAZZA DA ROCHA
MONIQUE NUNES MELO

EMANOELA CHAGAS DE OLIVEIRA

TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
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HERON MORAES DE OLIVEIRA

COORDENADOR DE ENFERMAGEM RT

MILLENE DA SILVA PATROCINIO ENFERMEIRO

NATHALIA PEREIRA DE MACEDO GOMES ENFERMEIRO

MARIA DA PENHA VIEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO

GISELLE OLIVEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO

FABIOLA OLIVEIRA DE SOUZA ENFERMEIRO

ERIKA DAVES DO NASCIMENTO ALVES ENFERMEIRO

BRUNA BARROS TORRES ENFERMEIRO

LARYSSA ELIAS FORTES ENFERMEIRO

YNGRID RAMOS MENDES DE ANDRADE BORGES ENFERMEIRO

ELIZABETH MAIA DOS SANTOS ENFERMEIRO

TAIZA APARECIDA MONTEIRO GAMA ENFERMEIRO

ADRIELE AMERIANE DE OLIVEIRA PIRES ENFERMEIRO

THAINA DE MESQUITA BRAGA ENFERMEIRO

JULIANA SILVA ENFERMEIRO
7.4. Ambulancia

ALEXANDRE PEDROSO CEZAR MOTORISTA DE AMBULANCIA

VALDINEI GUILHERME DE SOUZA

ANA CLAUDIA DE ALMEIDA SANTANNA
CARLA SANCHES DA SILVA

ALEXANDRE BARAL XIMENES DE SOUZA PINTO
DENESY ALVES DE OLIVEIRA MARTINS
VALDIRENE DE CARVALHO

GESIANE DE OLIVEIRA MESQUITA DA SILVA
PRISCILLA PEREIRA DE ALMEIDA SPECHT
FERNANDA FARIAS PEREIRA FERREIRA
MARILZA SILVA VERNER

PAULO HENRIQUE DOS SANTOS

DAVID BRITO COUTINHO

MOTORISTA DE AMBULANCIA
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
MOTORISTA DE AMBULANCIA
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
TECNICO DE ENFERMAGEM
MOTORISTA DE AMBULANCIA
MOTORISTA DE AMBULANCIA
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7.5 Corpo Clinico
¢ i Nome  Cusga Ay
ITEND ENTE: °B FERNANDA RBERO SEGTNDA
TEND A CE bz LUMA LANES PRHERODNIZ SEGINDA
TEND A CENTR A RCELLA DIA § 54 CRA MENTO VTANNA SEGINDA
ITEND . J0A O LUIE LOPES LIMA SEGINDA
[TEND A . | CARLOS ALBERTO CIRHA DENMEDREROS SECGTINDA.
TEND A HMJ (12H ESTEVA O CEREJA RANGEL SEGINDA
ACTUTECANGA 3 ALEX MALDONATO SEGINDA
DAMBUCAEA ALINE MESQUITA CORREA DE SICUEIRA SEGINDA
TEND A CENTH HELDER MCREIRA FILHO TERCA
ITENDA CENTERO (1. JOA O LUL LOPES LIMA TERCA
TENDA CENTRO ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA TERCA
TENDA HM) (12H) ERICA APOCALISE [ERCA
ITEND A HMI (12H) FABRICIO ALVES GUERRERRO TERCA
TEND A HMJ (12B OSVALDO DOMBNGIES SANTIAGO TERCA
ACTUECANGS |CHARBEM SAAD IERCA
hMAME : NA THALIA CHA VES FERRER DE MORERA TERCA
[TEND A CENTH CAROLINE FONTOUNA QUARTA
TENDA CENT] CARLA FREITASCOSTA QUARTA
TEND A CENTR FELPE BONI GJERRA OUARTA
TENDA HMJ (12H FABRICHD ALVES GUERFEIRO QUARTA
TEND A HJ (12H) CA D ANTONIO MELLD 80UZA QUARTA
ITENDA HM 'H) LECHARDOMA CGALHAES TRIOCO QUARTA
TECANGA (12H) CHARBEM SAAD OUARTA
AMBUCARA (12H) CABRIELLEDE ALMEDA DiAS ROCHA RT4
TEND A CENTRO (12H) LEONARDOMA CALHAES TRNOCO QUINTA
ITEND A G OUINTA
[TENDA CENTRO (12H) FELFFEBOMNI GJERRA QUINTA
ITENDA HMI (12H) CAROLINE FONTOUNA QUINTA
[TENDA HMI (12H) CARLOS ALBERTO CLRHA DE MEDEIROS QUINTA
ITEND A HMI (12H) N& THALLA CHA VES FERRER. DEMORERA QUINTA
ACURCANGA (J2H) CARLA FREITAECOSTA OUINTA
MAMBUCARA (12H) (4 BRIFLLE DE ALMEDA DIAS RUCHS Q A
TENDA CENTEO (12H) FRANCIS 00 CARLCS GONES SEXTA
TENDA CENTRO (12H1 MARCIA CRISTING MIRANDA CE OUVEIRA SEXTA
TEND A CENTRO (12H] CINARA LIMA SALCES MENDES SEXTA
TENDA RN (125 | VERA IVIARK SSSERUN SEXTA
TEND A HMO H) CALO ANTON O MELLO SOLRA SEXTA
ITENDA HM (1ZE) PRISCILA CASTILHO SEXTA
ACUECANGA ( 12H) ANA CRISTINA RESENDE SEXTA
MAMBUCARA (12H) PAJLD FERNANDES DE CUNEIRARCSA EXTA
TENDA CENTRO (12H) ERICA MOREIRAAPOCALYPSE SABADO
END 4 CENTRO (12H) ALESS ANDRAMOSCHEN SABADO
ITEND A CENTEO (12H) | MARCIA CRISTING MIRANDA OE OUVEIRA SAEADO
ITEND A HMI (12H) PRISCILA CASTILHO SABADO
ITERDA HNMI (12H) VERA IVARK ISSERUN SABADO
TEND A HMJ (12H) GUORIA MARIA DE OUVEIRA ASNET SABADO
'TEND A HMI{12H) CYNARA LIMA SALCES MENDES SABADO
4 A (128} | CARLA ABREL) SARADO
2H) PAILD FERNANDES DE CLIVEIRARCEA SABADO
[TENDA CENTRO (12H LUMA LANES PINHEIRD DINIZ DOMINGO
TENDA CENT] |2H) CARLA ABREU DOMINGO
TENDA CENTRO (12H) MARCELLA DIAS S ACRAMENTO VIANNA DOMINGO
ITEND A H)MI (12H) IG0R BOGA DO DOMINGO
END A HMI (12H) ESTEVA O CEREJA RANGEL DOMINGO
TEND A H)MI (12H) |BRAHIN S4AD KALACUN DOMINGO |
ACTTE [GA (12EH) AEX MALDONATO DOMINGG
IMAMBUCARA M) ALLNE MESCAU TA CORREA CE S10UEI RA DOMINGO

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento

INSTITUCIONAL E ACAOSOCIAL
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icha IDEIAS

EY
& CSM TENDAS ANGRA
MAMBUCABA a0
—200 AS 19:00 DIUBNG adolalalslalzlplolelalololalololololol sdaloolulalalalalalalals
=1L EDJOILMA X X X X X X X X X X X X X X X
2 ] JENIFER X X X X X X X X X X X X X X X
CENTRO 0
S ——————————— Adolalalslolzlaglol sl el alolalolalolal ol alaloolulslulalulalalals
4 | ROSELI RIBEIRO X X X X X X X X X X X x X X X
2 | ELIANE ANGELICA VARETO X X X X X X X X X X X X X X X
HMJ woho
——07:00 AS 19:00 DIURNO il2lalalslelzislolelalalalalaelalalalalalaloolaelalalalalalalals
L] PRISCILA AP. DE O. BENTO SILVA X X X X X X X X X X X X X X X
2 | ADRIANA PEREIRA X X X X X X X X X X X X X X X
JACUECANGA siba
—7:00 AS 19:00 DIUBNGQ id2lalalsiaglzlalolelelalaslalalalalalalalasloolalaslalaslalalalsalsy
1| SIDNEIA TEODORO X X X X X X X X X X X X X X X
2] TATIANE ROBERTA X X X X X X X X X X X X X X X
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7.7 Vigilancia Patrimonial

mom%mgm.—.‘
DIURNG
F¥6 | VIGKANTE | woramrD. WGRANTE I
‘ Calcere D¢ Meks Fovrava 07001900 | < Futsols M Raewos 08 Amende | 07001900 | <P
o Ioweeaverrom  [reeosroelew [ lcmemne coweneo ope e [rpoorco]ep
SPA CENTRO
_rea. | VIGILANTE Inuwmi iml VIGLANTE | HORARO
| [ Meosen Miteso de Mses |oreoraos e 1 % Lorw e Sitva S7.007500 | eap
NOTURNO
| Sncx Fogoss (15000700 Jemt | [Wanoerson v Owera [ 19.0007.00 | =P
UPA PEDIATRICA | SPA JAPUIBA
IURNO
_rEQ, VIGILANTE HORARIO REG. VIGLANTE HORARD
B LU L LT B o (0 Kl — <p
7001900 <P
Awsarte 15000700 | a=f Motsan " -—pr
12600700 | et 19000700 | wap

0G| VGLANTE

Sem Pows.

19



PREFEITURA

1/72716

7.8 Carros Administrativos

e Alex Vander Ayres Lamego
e Guarnieri Mendes Affonso

e Lucas Carvalho de Oliveira

IDEIAS

Instituto de Desenvolvi~mento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL
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8. EQUIPAMENTOS MEDICO E MOBILIARIO

DESCRICAO QUANTIDADE

CADEIRAS 84
MESAS 21
MACAS 12
SUPORTE DE SORO 12
BIOMBO 8
CADEIRA DE RODAS 4
ESCADA E MESA DE MEDICAMENTOS

GLICOSIMETRO

ESFIGNOMANOMETRO 10
ESTETO 15
OXIMETRO 8
LARINGO E LAMINA 1
TERMOMETRO DIGITAL 4
TERMOMETRO AXIAL 1
CILINDRO DE 02 8
LIXEIRAS 12
COMPUTADOR 15
IMPRESSORA

TELEVISAO

BEBEDEOURO ( 3 em estoque)
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NOME UNIDADE TIPO QUANTIDADE INICIAL [ENTRADA|  SAIDA ESTOQUE

ABAIXADOR DE LINGUA PC/100 8 40 25 23
AFERIDOR DE PRESSAO 3 5 4 4
AGUA INJEGAO 1L 5 5 0
ALCOOL 70% LIQUIDO 1L FRASCO | ANTISSEPTICO 312 1068 810 570
ALCOOL GEL 500ML FRASCO | ANTISSEPTICO 242 152 90
ALCOOL GEL GALAO 5L GALAO ANTISSEPTICO 120 50 70
ALGODAO 21 10 23 8
ALMOTOLIA 0 0
ARQUIVO MORTO ESCRITORIO 5 5
CANETA AZUL ESCRITORIO 10 350 284 76
CAPOTE SACOS EPI 2660 12100 14060 700
CATETER TIPO OCULOS 69 600 569 100
CLIPS ESCRITORIO 13 20 33 0
COPO DESCARTAVEL FARDO 200 UN 14 436 275 175
CUBARIM 8 8
DESCARPAC 20 64 74 10
DIPIRONA GOTAS 0
ESPARADRAPO 13 310 299 24
GASE SACO . 3 3400 2370 1033
GLICOSE 5% 500ML 20 10 10
GRAMPO GALVANIZADO ESCRITORIO 1 11 0
LABSEPTIC CX COM 8 UM | ANTISSEPTICO 70 48 22
LABSEPTIC GALAO 5L ANTISSEPTICO 0 0
LENCOL DE MACA 0 582 546 36
LUVA G UN EPI 60 70 130 0
LUVA M UN EPI 110 159 269 0
LUVA P UN EPI 150 140 290 0
MACROGOTAS SACO 1UN EQUIPO 100 50 100 50
MASCARA DESCARTAVEL SACO C 50UN EPI 4440 39500 42240 1700
MASCARA NR95 CX 100UN EPI 286 100 366 20
OXIMETRO 3 5 3 5
PAPEL A4 CX 10RESMAS | ESCRITORIO 40 792 682 150
PAPEL HIGIENICO 21 19 34 6
PAPEL TOALHA 32 300 297 35
PARACETAMOL GOTAS 0 0 0
PASTA CATALOGO ESCRITORIO 5 5
RINGER 500ML 14 6 8
SABONETE LIQ 5L 13 30 31 12
SCALP 18G 100 100 0
SCALP 19G 200 130 70
SCALP 21G 100 100 0
SCALP 25G 150 100 50
SERINGA 3ML 0 0
SERINGA 5ML 100 400 200 300
SORO 250ML 0 30 10 20
SORO 500ML 0 0 0
SORO GLICOSE 500ML 0 0
TOUCA SACO 100UN EPI 7400 32500 26500 13.400
DIPIRONA AMPOLA 0 150 100 50
SERINGA 10ML 0 500 400 100
AGUA INJEGAO 250ML 13 10 3
AGUA INJEGAO 500ML 4 2 2
LANCETAS 0 17000 14000 3000
CATETER INTRAV 24 0 500 400 100
CATETER INTRAV 20 0 250 200 50
CATETER INTRAV 22 0 300 200 100
PILHA DURACELL 0 10 10 0
EXTENSAO NEBULIZADOR 51 50 101 0
FITA HGT 12 2 10
AGULHA DESCARTAVEL 22 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 24 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 26 0 100 100
PILHA ALCALINA 50 20 30
SERINGA 20ML 400 300 100
SUPORTE DESCARPAK 4 4 0
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10 CONCLUSAO

Aberto ao publico desde o dia 01 de Abril, o Centro de Triagem da Covid-19 completa 12 meses de
funcionamento em Abril de 2021. As unidades tem auxiliado a Atencdo Bésica do municipio de
Angra no enfrentamento a pandemia, por meio do tratamento precoce da doenga, aideia é nio misturar

as pessoas com sindrome respiratoria com outros pacientes dos hospitais

De Marco de 2020 a Junho de 2021 tivemos 101.375 (Cento e um mil trezentos e setenta e cinco )
atendimentos gerais nos Centros de Triagem, denominados como acolhimentos, com 71.308 (Setenta

e um mil trezentos e oito ) consultas medicas notificadas por sindrome gripal.

CONSOLIDADO MENSAL DE ATENDIMENTOS

mEs [CONS | ACOLHIMENTO | CONSULTA|
“ABRILIZ0 774 | 264 | 92
MAIO20 222 | 1472 | 1350 673 | 597
JUNHO/20 285 | 177D | 1457 1028 | 870
JULHO20 446 | 1 i 1022 | 815
AGOSTO20 | 406 1427 838 | 5800
SETEMBRO/20 320 1421 1146 513 313
OUTUBRO/20 549 1586 | 1342, 662 328 [ 0
| NOVEMBRO/20 | 518 | ; 972 | 673 0 0
DEZEMBRO/20 | S04 | 2665 | 2186 1443 | 1012
JANEIRO21 605 545
FEVEREIRO/21 | 481 207
[ MARGOR1 =] o
ABRIL/21
MAIO21
JUNHO21
2020/2021
CONSOUDADO ATENDIMENTOS ABNIL 2020 A ABRIL 2021 )
14000 1
12220
12000
$0ood 8653 H764
8000 2012 G CONSOLI DADO MENSAL DE ATENDIMENTOS TOTAL ACOLHIMENTD
6000 5216 soos G CONSOL DADO MENSAL DE ATENDIMENTOS TOTAL CONSULTA
4000 3337
e Exponencial (CONSOLDADD MENSAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
ACOLHIMENTO)
2000
——Exporencial {CONSOLIDADD MENSAL DE ATENDIMENTOS TOTAL
0 CONSULTA)
" \
SF o¢° R R G o 0\7»" * & oo o \,
»\
& ‘9 39 c*,s} & & & "o‘Q

‘}G’G‘@“"‘bﬁc“*

CONSCUIDADO MENSAL DE ATENDIMENTOS

De acordo com o grafico houve uma desaceleracdo dos casos suspeitos de COVID-19, que esta levando
a Secretaria de Saude de Angra dos Reis a pensar no préximo Centro de Triagem a ser desmobilizados.
Vale destacar que os profissionais dos Centros de Triagem foram orientados quanto ao manejo clinico
de reacOes adversas das vacinais.
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A humanizacdo tornou o atendimento mais eficaz, pois um paciente bem informado responde
mais rapidamente e de forma mais correta as solicitagdes médicas de isolamento domiciliar,

favorecendo a diminuigdo da concentracdo de pacientes e a transmissao da doenca.

Ja dizia José Saramago “A viagem n&o acaba nunca... E preciso voltar ao passo que foram dados,

para repetir e para tracar caminhos novos ao lado deles. E preciso recomecar a viagem. Sempre”.
Por oportuno, renovamos votos de estima e consideracao.

Declaramos, para os devidos fins, que sdo veridicas todas as informagdes contidas neste relatdrio.
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ESTADO DORIO DE JANEIRO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGRA DOS REIS
SECRETARIA DE SAUDE DE ANGRA DOSREIS
CENTRO DE REFERENCIA COVID - 19

EDUCAGCAO PERMANENTE

IDEIAS

Instituto de Desenvolvi~mento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

ANEXO 1 - RELATORIO DE TREINAMENTO — PARTICIPANTES

4&]&27]4 +sus =

TABELA DE CONTROLE MENSAL DOS CURSOS

MES CURSO/ATIVIDADES N® TURMA CAW N? PARTICIPANTES POR TOTAL TOTAL DE
JTREINAMENTO | HORARIA | CATEGORIA PROFISIONAL DE PATICIPANTES
PATICI | POR UNIDADE
PANT
ENES. | TECENF | *OUTRAS £ CENTRO | CENTRO
catogoriss REF. TG
JULHO/ 1 2 32 30 66 175
2021
MANUSEIO DA BOMBA DE INFUSAQ 1 1 - 13 0 17 i7 0
LIFEMED
PAPEL DA ENFERMAGEM FRENTE A 2 2 5 11 7 23 23 0
NUTRI(;SO ENTERALE
ALIMENTA;I-\O DO PACIENTE COM
covip-19
COLETA MICROBIOLOGICA DO 4 2 10 18 [ 33 34 4]
PACIENTE COM COVID-189
GAMIFICAGAC DA SEGURANGA DO 4 3 13 38 53 105 | 104 1
PACIENTE
(*) Outras categorias: Aux. Administrativo, Aux. servigos gerais, Assistente Social, Psicologa, Fisioterapeuts,
Supervisor, Coordenador e Diretor.
[*) Livre: horarios diversos, sem determinag3o de tempo, em funcio da ztividade ser rezlizada em loco se
faz nacessario respeitar a continuidade da assisténcia.
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ANEXO 2- RELATORIO DE LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITAL

& CSM

RELATORIO GERENCIAL
LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITALAR

Relatério de execugdo do objeto do Contrato n2 21/2020, celebrado entre o Instituto
de Desenvolvimento Institucional e Agdo Social - IDEIAS e a CSM Construgdes Ltda.
Contrato emergencial de prestacdo de servigos de Limpeza de 7 tendas do Centro de
Triagem COVID-19, com disponibilizagdo de mao de obra, equipamentos e materiais.

NF n2 1331 - Periodo 21/05/2021 a 19/06/2021

NIVEL A
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CLIENTE

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
Institucional e Ac¢dao Social

Av. Das Américas, n® 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA HOSPITALAR SUPERVISIONADA, PARA ATENDIMENTO DE 04 (QUATRO)
CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 08:00 AS 20:00 HS, COM APLICAGAC DE EQUIPAMENTOS E
INSIMOS NO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, CONFORME CONTRATO N° 21/2020.

OBS.: VALOR CONTRATUAL REAJUSTADO CONFORME ACUMULADO DO INDICE IPCA.
PERIODO: 21/05/2021 A 19/06/2021.

PAGAMENTO:

BRADESCO

AG. 0471
c/C. 12972-8

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO ”“'"%6’88:331
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Data @ Hora de Emiss&o

%, NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e e 1

e A -NOTA CARIOCA - ACME-VNPS
PRESTADOR DE SERVICOS
C CPE/CNPJ 05.123.076/0001-28  Inscrigdo Municipal 0.325.025-3 Inscrgdo Estadual —
———  Nome/Razéo Sociasl  CSM CONSTRUCOES LTDA
- Nome Farfasia CSM CONSTRUGOES Tel (21) 2233-5967
N Enderego AVN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TIWJUCA - CEP: 22640-907
Murscipio RIO DE JANEIRO F RJ E-mal financelro@csmconstrutora.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
CPF/CNEJ 06.696.218/0001-46 Inscngao Municipal 0.342.822-2 Inscnga0 Estacual e
Nome/Razse Social INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL IDEIAS
Endenso eg:ms AﬁDCAS 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TIJUCA Tel 021-2609-3844
Murscipio. RIO DE JANEIRO F RJ E-mail financeiro@idelasrj org.br
DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

- Esta NFS-¢ for emebida com respaldo na Lel i 5088 de 15/10/2008 € no Decreto n® 32 250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ Av Rio Branco nf 25, 5° andar, tel 151 www procon 1) gov be

- O ISS desta NFS-e sard RETIDO pelo Tomador de Serago

- |SS devido no Municipio de ANGRA DOS REIS - RJ

- Vador Liquido a Pagar R$ 30137.47

Retengio de COFINS  Retengdo de CSLL Reteng 30 d2 NSS Retengio de IRPJ Reteng 50 de PIS Outras Retengbes
R$ 128530 RE42843 R§ 000 R$ 84265 R§ 278 48 R§ 000
VALOR DA NOTA = R$ 42.843,41
Serwgo Prestado
07.10.02 - manutengdo ou conservagio de imoveis
Dedugdes (R$) Desconto Incond (R$) |Base de Calcuio (R$) Alquota (%) Valor do 1SS (R$) Credto p/ PTU (R$)
2142111 0,00 21.421.70 5,00% 1.071,08 0,00
OUTRAS INFORMACOES

Av. Das Américas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza Unidade de Saude ’:? CSM

ESCOPO DOS SERVICOS
Prestacao de servigo de limpeza hospitalar supervisionada, para atendimento de oito

tendas de Triagem COVID-19, com aplicagao de equipamentos e insumos para atender as
necessidades do Contrato.

LOCAIS

SPA CENTRO - Rua Julio Maria s/n Centro

SPA JACUECANGA - Rua Doce Angra s/n

HMJ - Rua Japorangas/n

SPA PQ MAMBUCABA - Travessa lvan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba

Av. Das Ameéricas, n° 4200, Bl 09 Sala 116 A— Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102
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Limpeza e Desinfeccao de Superficies em Servi¢cos de Saude

EQUIPAMENTO

Unidade do paciente:
cama (colchao, pés e
cabeceira), mesa, suporte
de soro, lixeira, escada,
biombos, bragadeira
colchao e cabecelra

Janelas, vidragas, portas &

Telefone

Papeleiras

Bancadas e prateleiras

Limpeza &/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza /ou Desinfecgao
Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza
Varredura umida
Limpeza e/ou Desinfecgao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfeccao

TECNICA ATUACAD

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Friccionar com &lcool a 70% ou outro desinfetante
indicado pelo SCIH, apds alta do paciente,
Recomenda-se a utilizacao de cores diferentes de luvas
para a realizacao da limpeza de pisos e mobilidrios.

Realizar a limpeza com &gua & sabdo ou detergente.
Utilizar movimento unidirecional (de cima para baixo).

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Realizar a limpeza com agua e sabo ou detergente.
Utilizar o pano Umido para retirada de pé

Diariamente — varredura Gmida, ensaboar, enxaguar &
secar (sempre iniciando pelos cantos e conduzindo de
forma que nao atrapalhe o transito)

Semanalmente — lavar com maquina utilizando-se
sab3o ou detergente. Encerar com cers acrilica e polir,
conforme necessidade.

Notas;

Na presenga de matéria organica, retirar 0 xcesso com
papel toalha ou com auxilio de rodo & pa; realizar a
limpeza e proceder 3 técnica de desinfeccao.

Mascara e oculos de protecao devem ser utilizados,
Realizar a limpeza com agua & sabao ou detergente

Na presenca de sujidade, limpar com pano Umido em
agua limpa e secar. Friccionar com alcool 3 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH.

Intenior & extenor — Realizar a limpeza com agua e
sabdo ou detergente. Friccionar com alcool a 70% ou
utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH. Trocar
refil sempre que necessario.

Realizar a limpeza com agua e sab3o ou detergente,
Enxaguar e secar,

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH. Abastecer sempre que
NECessarno.

Realizar 3 limpeza com agua e sabdo ou detergente.
Enxaguar e secar,

Friccionar com dlcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.
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B osh

Expurgo

Armarios e escaninhos

Geladeiras

Bergo acrilico e bergo fixo
(utilizar a técnica de
limpeza e/ou desinfecgao)

Protec3o bate maca
Lavaténos/pias

Contéiner

Abrigo de o

Elevador

Foco de luz

Limpeza efou Desinfecgdo

Limpeza e/ou Desinfecgdo

Limpeza

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza efou Desinfeccao

Limpeza

Limpeza efou Desinfecgao

Limpeza e/ou Desinfeccao

Limpeza e/ou Desinfecgdo

Limpeza

Lavar no final do expediente com agua e sabdo ou
detergente; enxaguar, secar e finalizar com solugao
desinfetante. Manter organizado.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabao ou detergente.

Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool 3 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e 53bao ou detergente. Secar bem com pano
limpo.

Realizar a limpeza com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Nao utilizar alcool ne acrilico.

Realizar 3 limpeza com &gua e sabao ou detergente.
Enxaquar e secar.

Friccionar parte metalica e o revestimento do colchao
com alcool a 70% ou utilizar outro desinfetante
definido pelo SCIH.

Notas:

Outras acdes deverdo ser realizadas pela enfermagem.

Nao utilizar alcool no acrilico.

Realizar a limpeza com agua e sabdo ou detergente,
Enxaguar e secar.

Lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaquar e secar.

Levar o contéiner para uma area externa propria para
lavagem de contéiner.
Lavar interna e externamente com agua € sabao ou

detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccdo.

Lavar interna e externamente com agua e sabdo ou
detergente.

Enxaguar e realizar desinfecgao.

Lavar com agua e sabao ou detergente.

Erxaguar e realizar desinfeccao.

Paredes - realizar impeza com agua & sabao ou
detergente, utilizando movimento unidirecional, de
cima para baixo. Enxaguar e secar.

0 - Realizar limpeza com agua e sabao ou
detergente.
Enxaguar e secar.

Realizar limpeza com pano dmido.
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Mesa cirirgica Limpeza e/ou Desinfecgdo  Retirar excesso de secrecdes com papel toatha ou pano

(utilizar a técnica de velho, Acondicionar no lixo conforme PGRSS.

limpeza e/ou desinfeccao) Realizar a limpeza com 4gua e sabao ou detergente.
Enxaguar e secar.

Friccionar parte metalica e o colchdo com alcool 3 70%
ou utilizar outro desinfetante definido pelo SCIH,

Bebedouros Limpeza e/ou Desinfecgdo  Realizar a limpeza com agua e sab3o ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool 3 70% ou utilizar outro
desinfetante definido pelo SCIH.

Limpeza de banheiros e vestiarios

Paredes, boxe e azulejos Limpeza e/ou Desinfeccdo  Lavar com dgua e sabdo ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionals, de cima para baixo.
Enxaguar e realizar desinfeccao.
Se necessano, utilizar escova para remover crostas dos
rejuntes.

Portas e Portais Limpeza Limpar com agua e sabao ou detergente, utilizando
movimentos unidirecionais, de cima para baixo.
Evitar a utilizagdo de produtos abrasivos.

Piso Limpeza efou Desinfeccdo  Lavar com 3gua e sabao ou detergente
Enxaguar e secar
Notas:
Na presenca de matéria organica, retirar © xcesso com
papel toalha ou com auxlio de rodo e pa; realizar a
limpeza e proceder 3 técnica de desinfeccao.

Méscara e oculos de pratecao devemn ser utilizados.
Limpeza de Espelhos Limpeza Limpar com pano Gmido ou limpa-vidros e secar.

Armarios e escaninhos Limpeza efou Desinfeccdo  Realizar a limpeza das partes interna e externa com
agua e sabdo ou detergente.

Enxaguar e secar.
Friccionar com alcool a 70% ou utilizar outro

desinfetante definido pelo SCIH.

Loucas sanitarias e Limpeza e/ou Desinfeccao  Vaso sanitario: tampar, acionar a descarga, Lavar com
descarga aqua e sabdo ou detergente, com auxilio de escovinha.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Descarga: lavar com agua e sabao ou detergente.
Enxaguar e realizar desinfeccao.

Lavatorios/pias e torneiras ~ Limpeza e/ou Desinfeccdo  Lavar com dgua e sabdo ou detergente.
Enxaguar & secar.
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Limpeza de superficies de areas sinfecgdo de superficies em servigos de saude,
externas as dreas internas envolvem, dentre outras: pa-

tios, jardins, estacionamentos, garagens e cal-
A fim de facilitar o processo de limpeza e de-  ¢adas.

Limpeza das Areas Externas

Portoes de ferro e grades  Limpeza Limpar com pano Gmido.
Lavar com aaua & sabao ou detergente.
Ralos e calhas Limpeza Retirar todos o5 detritos existentes.
Lavar com agua e sabdo ou detergente, utilizando EP
apropriado
Pisas Varredura Varrer com pano umido ou mop Umido.
Pisos Lavagem por processo Ensaboar e enxaguar
mecanico
Placas de sinalizagao, Limpeza Limpar com pano amido e secar.
extintoras e caixas de
incéndio
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Conjunto Mop

Ha virios tipos de mops no mercado que aten-
dem as diferentes necessidades do Servigo de
Limpeza e Desinfecgiao em Servigos de Saude.
O conjunto MOP ¢ formado por cabo, arma-
¢do ou haste ou suporte e luva ou refil.

Cabo

O cabo devera ser de aluminio ou PVC com
o comprimento minimo de 1,40 cm de forma
a garantir a postura ergonémica correta para
o profissional. Os cabos de madeira nido siao
recomendados por serem porosos e dificil hi-
gienizagao podendo propiciar a proliferagio

de microrganismos.

Luva do tipo cabeleira

Pode-se encontrar no mercado, luvas do tipo
cabeleira, fabricadas em microfibra, algodao,
rayon ou sintético (misto), nos modelos ponta
cortada ou ponta dobrada. Sao indicadas para
ensaboar superficies.

A cabeleira do conjunto MOP pode ser adap-
tada em armagdo ou suporte ou haste articu-
lada que permite a realizagdo de manobras de
limpeza com agilidade e maior facilidade, de-
vendo estar presa em cabo de aluminio ou de
PVC, de no minimo 1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira deverd ser utilizada
somente para retengio e absorgio de liquidos.
Nio deverd ser utilizada na realizagdo de téc-
nicas de limpeza que exigem agio mecinica,
pois niio demonstra eficicia nessas atividades.

A durabilidade da cabeleira do mop depende-
ra da devida conservagio, apos utilizagio.

Luva do tipo cabeleira plana - Fungao
Uumida

As luvas do tipo cabeleira plana (fungio Gami-
da) podem ser fabricadas em microfibra, algo-
dao, rayon ou sintético (misto), nos modelos
ponta cortada ou ponta dobrada.

A cabeleira plana pode ser adaptada em arma-
¢io ou suporte ou haste articulada que permi-
te realizar manobras de limpeza com agilida-
de e maior facilidade, devendo estar presa em
cabo de aluminio ou de PVC, de no minimo
1,40 cm de comprimento.

A luva do tipo cabeleira plana (fungao timida)
¢ indicada para utilizagdo nas técnicas de lim-
peza de pisos e paredes, proporcionando redu-
¢do de tempo nas atividades. Apresenta agio
eficaz em atividades nas quais a a¢do mecinica
€ necessaria.

Luva do tipo cabeleira plana - Fungao po

E indicada na remogéo de sujidade e detritos
que nio estejam aderidos ao piso. Recomen-
da-se que tenha a fungdo eletrostitica para
que ndo haja levantamento ou espalhamento
de p6 durante a limpeza.

Conjunto mop x pano para limpeza de
piso e rodo; vantagens e desvantagens

Vantagens

* Substitui o pano de limpeza de pisos.

* Elimina o contato manual do profissional
durante a tor¢io dos fios de cabeleira pela
compressio no balde espremedor.
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* Pode reduzir o risco de acidentes ocupacio-
nais com perfurocortantes.

Pode aumentar a produtividade quando
comparado ao pano para limpeza de piso,
proporcionando postura ergondmica cor-
reta do profissional de limpeza, evitando
movimentos repetitivos de esforgo e des-
gaste de energia pela flexdo do tronco e tor-
¢do do pano de limpeza (YAMAUSHI et al.,
2000).

Desvantagens

* Possui uma agdo mecdnica reduzida que
ndo garante a qualidade da limpeza, se
comparado com a agdo das fibras abrasivas
ou esfregoes.

Dificulta a secagem do piso, deixando-o
umido com risco de queda dos transeuntes.
Requer contato manual do profissional na
sua substitui¢do.

* Tempo e custo do reprocessamento da ca-
beleira na lavanderia.

* Desperdicio de produtos saneantes (nem
toda a solugio é utilizada) e seu descarte na
rede de esgoto.

* Alteragio da concentragio de produtos sa-
neantes da solugido apds o primeiro enxa-
gue.

* A dgua do enxdgue ndo é mais considerada
limpa apds o primeiro enxigue do mop.

* Dificuldade de manuseio acarretando es-
forgo fisico na utilizagdo do espremedor e
do equipamento e do mop molhado devido
ao peso, podendo gerar afastamentos por
problemas ergondmicos.

Rodos

Os rodos devem ser do tipo profissional, apre-
sentando cabos (minimo 1,60 ¢cm) e base com
lamina de maior extensio (minimo 0,60 cm),
que permitem maior abrangéncia da drea a ser
limpa, possibilitando maior produtividade com
menor tempo e desgaste fisico diminuido.
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As novas laminas de borracha permitem que, A luva do tipo cabeleira plana (fun¢io imida)
simultaneamente, os liquidos sejam puxadose ou rodo com pano de limpeza de pisos pode
a drea fique seca, além de possuirem borracha  executar a mesma fungdo.

esponjosa dupla que se acomoda as irregulari-
dades do piso.

Panos para limpeza de mobilia e pisos

Os panos devem ser exclusivos do setor e se-
parados para mobilia, piso e parede. Ainda,
devem estar sempre limpos e alvejados.

Baldes

Recomenda-se o uso de baldes de cores di-
ferentes. Devem ser utilizados, preferencial-
mente, os confeccionados por materiais que
ndo corroam no decorrer do tempo ou que

provoquem ruidos.

Escadas

Devem possuir plataforma de apoio para ga-
rantir maior seguran¢a ao usudrio e dispositi-
vos laterais para suporte de materiais.

Kits para limpeza de vidros e tetos

Sdo compostos por cabos metdlicos reguldveis
com laminas de borracha substituiveis e cabos
para lavagem com luvas, também substitui-
veis.
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Discos abrasivos para enceradeira

H4 no mercado uma variedade de discos, de-
senhados e construidos com o intuito de for-
necer um continuo e apropriado contato com
a superficie do piso.

Sdo utilizados na limpeza e polimento de ceras
e acabamentos acrilicos. A cor do disco define
o nivel de abrasividade e a indicagdo de uso, de
acordo com o grau de dificuldade da limpeza.
Por exemplo, os mais escuros sio mais abrasi-
vos, sendo utilizados para remogao de ceras.

Escova de cerdas duras com cabo longo

Deve apresentar cabo (minimo 1,60 cm), sen-
do utilizadas exclusivamente na limpeza pesa-
da de pisos de banheiros. E itil na retirada de

sujidades, lodo e crostas de azulejos.

Carro funcional

A finalidade do carro funcional é reunir, trans-
portar e estar abastecido de materiais necessa-
rios & limpeza, desinfecgiio e conservagio de
um determinado espago.

Sdo carros com rodizios, revestidos de borracha
ou material similar, constando de espremedor
para cabeleira dos mops, estando adaptivel a
baldes (cores diferentes) ou balde modular com
divisor de dguas. Pode ainda possuir suporte
para rodos, conjunto MOP, placa de sinaliza-
¢do, pa coletora e local para transporte de ma-
terial de limpeza necessdrio ao servigo.

Assim, todo material de limpeza e desinfecgio

de superficies deve ser transportado em carros
funcionais, facilitando a seguranga do trans-
porte. Deve-se atentar para a limpeza e orga-
nizacdo do carro funcional.

Em locais de pouco acesso pode ser utilizado o
balde espremedor.

\:\/
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Carros para transporte de residuos
Podem ser confeccionados em ago inoxidavel,

pldstico e fibra de vidro.

18

Os carros que realizam o armazenamento e o

transporte dos residuos gerados nos setores Placa de sinalizacao

devem ser de facil manuseio, impermeivel, de  Apresentam desenhos ou inscrigdes que per-

facil lavagem e de uso exclusivo para a fungdo. mitem aos transeuntes identificar a situagao
da drea delimitada (piso escorregadio, drea in-

O tamanho do carro a ser utilizado pelo servi-  terditada para reforma e outros).

o de satide dependera do volume de residuos

gerados.
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TRATAMENTO DE RESIDUOS

De acordo com o que se sabe até o momento, o novo coronavirus pode ser enquadrado
como agente biologico classe de risco 3, seguindo a Classificacao de Risco dos Agentes
Biologicos, publicada em 2017, pelo Ministério da Saude
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/classificacao_risco_agentes_biologicos_3e
d.pdf, sendo sua transmissao de alto risco individual e moderado risco para a
comunidade.

Portanto, todos os residuos provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou
confirmados de infecgao pelo novo coronavirus (COVID-19) devem ser enquadrados
na categoria A1, conforme Resolugao RDC/Anvisa n° 222, de 28 de margo de 2018.

Os residuos devem ser acondicionados, em sacos vermelhos, que devem ser
substituidos quando atingirem 2/3 de sua capacidade ou pelo menos 1 vez a cada 48
horas, independentemente do volume e identificados pelo simbolo de substancia
infectante.

Os sacos devemn estar contidos em recipientes de material lavavel, resistente a punctura,
ruptura, vazamento e tombamento, com tampa provida de sistema de abertura sem
contato manual, com cantos arredondados.

Estes residuos devem ser tratados antes da disposi¢ao final ambientalmente adequada
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TENDA SPA CENTRO
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TENDA HMIJ

Av. Das Ameéricas, n® 4200, Bl 09 Sala 116 A — Barra da Tijuca /RJ — Cep: 22.640-102

41



Instituto de Desenvolvi~mento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

l/I 71@ IDEIAS

Limpeza Unidade de Saude 6? CSM

\ TENDA SPA JACUECANGA
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TENDA SPA MAMBUCABA
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| TENDA SPA MAMBUCABA
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ANEXO 3- RELATORIO DE MANUTENCAO DE UNIDADE HOSPITAL

RELATORIO GERENCIAL MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA

Relatdrio de execugdo do objeto do Contrato n® 22/2020, celebrado entre o Instituto de
Desenvolvimento Institucional e Agdo Social - IDEIAS e a CSM Construcdes Ltda. Contrato
emergencial de prestacdo de servicos de Manutengdo Preventiva e Corretiva das
instalagbes fisicas de 7 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessdo de mdo de
obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do servigo.

NF n21332 - Periodo 21/05/2021 a 19/06/2021

NIVEL A
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CLIENTE

IDEIAS

Instituto de Desenvolvimento
Institucional e Ac¢dao Social
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PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO e 0000’“"’”;‘3332
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA Data & Hora de Enissao
23/06/2021 17:41:15
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Codion T Vidilinsls
180es y - NOTA CARIOCA - 7REG-SRWG
PRESTADOR DE SERVICOS
C CPF/CNPJ 05,123.076/0001-28  Inscnigdo Murscipad 0.325.025-3 Inscrigéo Estadual =
S NomeRazao Social CSM CONSTRUCOES LTDA
- Nome Fantasia CSM CONSTRUGOES Tel (21) 22338967
N Endereco AVN DAS AMERICAS 4200, BLC 9 SAL 116 A - BARRA DA TWUCA - CEP: 22640-907
Municipio RIO DE JANEIRO UF RJ E-mail financeiro@csmconstrutora.com.br
TOMADOR DE SERVICOS
CPF/CNPJ 06.696.218/0001-46 Inscngdo Munscipal 0.342.822-2 Inscngdo Edtadual —
Nome/Razdo Social INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ACAO SOCIAL IDEIAS
Endérego e\g’J:DAS Al:g!lCAs 3500, BLC 7 SAL 703 704 705 - BARRA DA TWJUCA Tel 021.2509.3844
Muricipie RIO DE JANEIRO F RJ E-mail financeiro@ideiasrj.org.br
DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

PRESTAGAC DE SERVI(OS DE MANUTENGAC PREVENTIVA E CORRETIVA DAS INSTALAQOES FISICAS DE 04
(QUATRO) CENTROS DE TRIAGEM COVID-19, NO HORARIO DE 08:00 A3 20:00 H3, INCLUINDO EQUIPAMENTOS E
FERRAMENTAS NECESSARIAS A EXECUGAO,NO MUNICIPIO DE ANGRA DOS REIS, CONFORME CONTRATO N°

22/2020.

OBS.: VALOR CONTRATUAL REAJUSTADO CONFORME ACUMULADO DO INDICE IPCA.
PERIODO: 21/05/2021 A 19/06/2021.

PAGAMENTO:

BRADESCO

AG. 0471
c/cC. 12972-8

Retengdo ge COFNS  Retengio de CSLL Reteng 80 de INSS Retengdo de IRP) Reteng 3o de PIS Qutras Retengdes
RE 50045 R$ 166,81 %000 R$ 250.22 R$ 10843 R$0.00

VALOR DA NOTA = R$ 16.681,95

Serwgo Prestado
07.10.02 - manutengiio ou conservagiio de iméveis

0,00 16.681.96

Dedugdes (R$) Descorto Incond. (R$) |Base de Ciculo (R$) Aliguots (%) Valor do 1SS (R$) Crédto of IPTU (RS)
0,00 5.00% 834,09 0,00

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NFS-2 fol emitda com respaldo na Lei n° 5098 de 151072008 & no Decreto r® 32 250 de 11/05/2010
- PROCON-RJ Av Rio Branco n 25, &° andar, tel 151 vawv procon rj gov br
- O ISS gasta NFS-¢ sera RETIDO pelo Tomador da Senvigo
- 1SS devido no Municipio de ANGRA DOS REIS - RJ
- Valor Liqudo 8 Pagar R§ 14 821,95
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#
Manutengao Preventiva e Corretiva (9 CSM

ESCOPO DOS SERVICOS

Prestacao de servigo de manutengao preventiva e corretivo das instalagées fisicas de 8
tendas, para atendimento de 8 tendas do Centro de Triagem COVID-19, com cessao de
mao de obra, materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do servigo.

ORDEM DE SERVICO “0S”

A Ordem de Servigo tipica € documentada, em impresso proprio; sempre que possivel
antes da realizagao do servico.

O correto preenchimento de todos os campos do formulario assegura a adequacao de todo
o processo. A eventual realizacao de trabalhos sem OS, formalizada ou verbal, deve ser
comunicada e justificada tao logo possivel ac Supervisor, cabendo a este aceitar ou nao.

LOCAIS

SPA CENTRO - Rua Julio Maria s/n Centro

HMJ — Rua Japoranga s/n

SPA JACUECANGA — Rua Doce Angra s/n

SPA PQ MAMBUCABA — Travessa Ivan Nunes Viana s/n Parque Mambucaba
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TENDA SPA CENTRO

N 0S _A‘\_Qi_.—

$
' j&) BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL
7

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: 191 06| Ko

DESCRIGAO: AF{,«@’AZ AJQ faipeld ELeTR.vp € KRS
Tomboms [L2/ ¢ 220"

SETOR: TEABA CrA TARY

RESPONSAVEL: i 4m!i;g égg Q2O é;mfgm

FUNCIONARIO csm: 7 g
servico conawiloo: [~&] sm ] who K
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e A
ke GSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL N OS iiE—
- " .

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: 69 1 06 | 2a&

DESCRIGRD: Ak pap A Sfawned LLeTRrw . AHSF
—AOma b RS 422, i

SETOR: T E&fﬁ gfﬂﬂ

RESPONSAVEL; ‘ 2 GAEIRA

FUNCIONARIO esv: A/ a

seRvigo concluiipo: [£=] sm  [___] Ao
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& S

)\ {‘ ’;8
. d ,SN‘ ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL NOS _\) 77"
%
UNIDADE: COVID 19/ TENDAS
DATA: 29, b | Lo

DESCRICAD: R /AR S (AAL 4273

SETOR: TCAEN CONTRO

Bru s Torres
RESPONSAVEL: 3 MEIRA

Al
L=

FUNCIONARIO C5M: #{ A{,q o

SERVIGO CONCLUIIDO: sm [ | wko
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Manutengao Preventiva e Corretiva (:? BSM

{
A 3

LY SSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL N OS 96
" L I o B

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: RXb | 05 | Lot

DESCRIGAO: _Affgl'gﬂqor 2o %MZ L2108 g oas

_Aoupfolas
SETOR: Aot Lon/TRD
RESPONSAVEL: X i 1 qu ;

AR
FUNCIONARIO CsM: 42/ pn/ / ff/)z/fc S
7/
servico concwuiibo: (€ | sm [ | who
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Qs

N %’/ CSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL

N OS .ﬁa——

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: LG 1 OS5 1021

DESCRICAO: ( ié \ KQSC;Q ol A\ Yoming

SETOR: ) 07 40 e~ 11:30
RESPONSAVEL: %

FUNCIONARIO CSM:

SERVICO CONCLUIIDO;
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i
A,
FED GSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL NOs __3-11-—
‘¢ TH, - 1w

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: H I0S oa1

7 -

-~ . .
DESCRICAD; &mumpae_:ﬂ_qmmwwm

SETOR: olp) 07:40 e 1130
RESPONSAVEL: Z
Q-

FUNCIONARIO CS'“:;%&MM@QM&

servicoconcwiioo: | ¥ | sm [ | wAo
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TENDA HMJ

/ ___‘Z———
D GSM  oroem oe servico - manuTengio prepiaL vos 40
v!-

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: i?06 | Zo2A

vescRIGRO: _ALCR (40  w  JAime L  ELCTRICO £ AAS
AQrofiS (221 £ KLLZo

SETOR: Ao AT

RESPONSAVEL: ¢
T

FUNCIONARIO CSM: MAM (.
e
AP
SERVICO CONCLUIIDO: sm [ ] wio N
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NG BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL N OS _é_g__
¢ .

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: AL 106 1 e

DESCRICAO: AFZL ,'{11:" S Apetaas 1221 2 2ot 2
AQ V07 PPkl )

SETOR: AL AT

A:{tn‘ *J\

RESPONSAVEL: ¢ !
LAY TV T

FUNCIONARIO esv: 4/ / /' A/

SERVICO CONCLUIIDO: sm [ who

*e00
*HOMI NOTY 0
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QL

.2:\\9 CSM ORDEM DE SERVICO

- MANUTENGAO PREDIAL

NOS agj

UNIDADE: COVID - 19 / TENDAS

DATA: Lo 1 09 1202

DESCRIGAO SERVICO: _AF7 2/ (A0  pg

&

NAS

-(bw}w'AS

larste)  LedARico

DESCRICAQ MATERIAL

SETOR: AENDA P T
RESPONSAVEL: gﬁu mmmw
ENF

FUNCIONARIO CsM: L JrLLAN

SERVICO CONCLUIIDO: sm [ ]

NAO

1) )
Ssidsond © v U -
S I ey oa v, ORI, Wt

*ceco
WED WOTE V1) WL AN o aane

.\L—."_____(\ii..—'o——"* .

\
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TENDA JACUECANGA

5 Ly
A BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL N OS ___DA—
%

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS

DATA: 17/ 06 | Kol

DESCRIGRO: A FrLS ¢ An 20 Lol  RZTR D g aLAS
TOpMzAs (27

SETOR: Aerbs  Sary et A/ Gm

Tlizabed e s Sae
RESPONSAVEL: > -

FUNCIONARIO CsM: 4L/ an/
servicoconciuiioo: [ K] sm [ ] wao
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0 4
A ce
'-\? BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL NoS§ St
UNIDADE: COVID 19/ TENDAS
DATA: 43 106 | Rols
oescricho: _Kefady s pRA0 0E AGLE L c36aTQ

Kl

SETOR: ACr R Tar e C A (A

RESPONSAVEL: X

FUNCIONARIO csv: A/l fan” / /7/;”,/ g ST
e Va2t - B
servigo concwutipo: R | sm [ | Ao CORENT R
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Manutengao Preventiva e Corretiva (:? BSM
N OS 3&3——

4
té& BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL
vy
€
UNIDADE:  COVID 19/ TENDAS
DATA: A5 04 1 202/

vescricRo: (b f 7R ( Ab ald fa il LLETAI T
& ARS  Aaumepias  [2.7

SETOR: ﬁﬂ [_E/A 7£c:££ EBnS [t

RESPONSAVEL: ¢

i
FUNCIONARIO csM: e/ fea n/ / Tyt ; #ﬁg}‘: PR
§ TV
servico conctuiipo: | ] sm [ ] who e
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& CSM

&> CSM

LT TR I

ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL

N OS 35

UNIDADE: COVID - 19 / TENDAS

DATA: Rl 1 09 12041

DESCRICAQ SERVICO: mmaﬁg’g AR A A gyﬂg A‘é

DESCRIGAO MATERIAL
SETOR: AENOA __TACUL A0/ GA
cx*"
RESPONSAVEL: ¢ P

‘ i -."

. LA
NS gl
L

FUNCIONARIO CSM: !ﬁz LA

]

SERVICO CONCLUIDO: SIM
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Manutencao Preventiva e Corretiva 6? BSM

4 N 0§
"i‘“‘g BSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL —3—8—3——
L' .

RN LRIV

UNIDADE: COVID- 19 / TENDAS

DATA: o1 05| 202/

DESCRICAO SERVICO: A /24 .45 an s ELiT@ro @ ARAS

AQ S
DESCRICAO MATERIAL
SETOR: ACALB  TAL(/E AN (oA
apd
RESPONSAVEL: ‘ C:g‘-

FUNCIONARIO csm: 2/ oa~
SERVICO CONCLUIIDO: sv [ nko

s =

rrrvevY

e 00
MO NORL 10 p LN Sla vy

RO 111 RN 7 ran
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TENDA SPA MAMBUCABA

$
¢ :”59 CSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENGAO PREDIAL N OS é_Q.\%__
%

UNIDADE: COVID 19/ TENDAS
DATA: i2/06 | Zost
DESCRICRO:  _AFYA(R0  pdp  [aieer FILTRCO £ a/AS

Toapns 122 ¢ 220/
SRTOK Aj}\/P’A ﬂ‘&@m MByLAlA \td D'ag
RESPONSAVEL: J(%m dl M 91&% mlﬂ‘d - 613658

FUNCIONARIO CSM: A4/ An”

SERVICO CONCLUIIDO: SIm |:|
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4 N OS 3 3 Z
(\@ CSM ORDEM DE SERVICO - MANUTENCAO PREDIAL

UNIDADE: COVID - 19 / TENDAS

DATA: b 105 | 20l/

DESCRICAO SERVICO: _ AFZA: (ain __ arg  FRismwl  Ede TRt
€ AR ADmapiAS
DESCRICAO MATERIAL

SETOR: iZa ﬂé Z?‘ ﬁﬁﬂﬂéﬂﬁﬁgﬂ

RESPONSAVEL: )

runcionario csw: Algdila 1/
SERVICO CONCLUIIDO: s [

-0
B NQTE 1R
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ANEXO 4 CONSOLIDACAO DE PESQUISA DE SATISFACAO

PESQUISA DE SATISFACAO - JUNHO DE 2021
i F) ¥

EDWA DE JESUS OLIVEIRA D4 SILVA Mo Ban [N Sen 5 Boew  |Boew Mt Bon  [Bon
DARIEL SOUZA LEMOS D DUVERA W2 RO Daom Bom o [ Bom Dom
BRUNO ELCE DE LIMA MANEDE VOR02 [CENTRO Mo Bam [Nuks Som T Boer  [Mutn Son Bom Bom
MAFEA MFIAN GALDHO HORTA VOG0 FCENTRO Mo Bam  [Nuks Son Tl Boer [ Wt Son Bom  [Bom 42 Sorn
FRESOLLA DF ALMEIDA HASOMENTO Do Mo Do | Do oy [Mum Bom | Don
NAYARA ELINO FERREIRA OV TMANSUCARA  |Muo Bomy  [Mute S W Boes [ Mo Som Bom  [Mub Bon  [Muls S
Gl ANTOND D (1 s
JOSY SECAS [ N Bam Do Bam Bore Bam fom
JULANA LANBLET FAMRO0 COSTA OMO6N2Y  MANBIUCASA Mgt Bam  [Nuls Soen Wit Bors | Mo Som Bors  [Wase Bon  [Muts S
RENATO RS OF FARIAS V0GR MANSUCABA | Bom My om  [fam Mt Bom Bam 83 Blom
CELSO VICB{TE LINZ AO6029 [ MANBUCABA |Bom Burn Bom Bore Bon
ANA CLARA SOUSS PACKECO V62029 M Bon [Nt Som TV Boer  [WAito Bon Bon Wb Bon (MU Bon
AMA MACIEL VES 3 (Mt M [
MARLON FESTOZA DOS SANTOE D029 ABA_ |Bomn Nt Som Bow  [Bene Muw Bon [Bon
BORSLA NERCE [ 3 AlA Ham  |Nwic fiom  [Wna Boee [ WAatn Som M Bam
FAMELA DA SLVA LTS DMOG21 IMANSUCASA  [Muo Bom [Nus 8o TWUng Bee -
AHCELA MARIA DHAS GORICALVES OW SLVA 00621 IMANSUCARSA  [Muno Bom [Wuss 8o [V Boe [0 B Bo  [Muw Bon [Bon
DEFLI MARW [ OUVESRS OVOGAL T MANSUCASA M Bomr [Nt Soem Bor fom Muss Som
FABANO MOTA PACHECO 030629 ABA _|Bom Bom Bor
FARMA OLIVE IRA DE ALNEDA, OV 005 MANEIUCARA Han  |Nuse 8o Bore  |Masto Som Bom
0 DOS SANTOS FE 5 3 ABA [N (= Waatn Son Bors M Bon  [Bom
INASEA VAN SEMM DA SLVA 04062021 [ CENTRO Bom Bom ”
CARLOS MIGUEL LOPES MO Bom Beem Ecer Bom Bom
NASA EDUARDA DA SILVA ROSA MDA L CENTRO Bom Bom Bav Bors
Bom Bom Bamn Bory Bom Bon
Mo Bam [Nt S % Bore | Wty Son Bors [N Ban S
Mo Bon Mol Bom Bors  |Muen Bon Bom Mo Bom [Muss Bam
Bom Born Ban Boan
Mo Bort  [Muse Som T8 Beer Mur Bon  [Muls Som
M Bon [N Som [ B My Ban_ |Bon
Mk Bom [ Whake Som Boer | Mt Bom Bors Mo Bon  [Muds Bom
Do
MU lom [ Nuss Bom Bom | Wt Bom Do [N Dom  [Muss Bam
Bom (M Sorn Boer Bom Muds Bun
Mo Bom [N Bom L Bom
Bon Ban Bom
My Bomy [Nk B Boes  [Mutn Ban Bors  [Wum Bom  [Muis Som
M o [N W o [Bore Muw on  {Hon
Berm M S W Bere  [Beer Born Muge Som
M Bom | M Slom Moty S Mt fiam "
W0 Bary [k S TG0 Boe  [INn Son Boss M Born [Muks S
Mt Bom  [MNoke fom [Wao Boe o Son HBom  [Mum Bom  [Muss flom
B Bom Boer Bosn Bon
M Ban [Nk Bum Bo Mo Bon MU Bon  [Muke Son
O o 1 1 Boer tfom tan
CRIVONALDO GOMES DE ALNEDW 1 VOGR02 FCENTRO M Bon (Mol Bon W0 Bore [0 San Bom  [Bom Bon
WASHRIGTON SLVA 3 Bom (Boem Boer Bom Hom
DEBORA ALVES MULLER V052024 Bom (0 Ban Bory [Bom Bon
ROSSANA PATRICIA FERRERA DCS SANTOS A0G021 | HW ML Bor  [Nuee o T Boer  [Malto Son Bom M Bon  [Mubs Bom
ELANE OLIVEIRA DOS SANTOS Mo Bam  [Muss Som [ Boee [ Motn Bomn  [Muo Bon  [Mues Som
FLAYIA FERNANDES DA SVA 4062021 | MW Mo Bamy Mo Soy TBam | Bone Bim  [Bom Bon
JECIVAN SLVA DE E5s 1406200 [y Muric Hom [Nt Som Mt Som Norts Bom [ Muds Som
PEREIRA HEIIOLE 1 1 PCEN Ham Bore Bam
BRAYON EMLIAND CARVALIHO 4062021 By Borm Bam Bon [Bom Bom
CLEMENTE QUEIRODZ DOS SANTDS AU ICENTRO Wosks Bomr  [Muss Som I Boee  [Vkato Bom Hory M Bom  [Muse Sam
DEMDSON OF LIWA DOS REIS ] Myt Bom [V oo Bom___|Muss Bom
JOICE VENTURA DE PALLA NAGHADO ADRARTICENTRO Bom Bom Dam Bon Bom Bon
EDLMRDO FORREEL DOS RES SO0 Bom Boen Boer Bom Bam
COLL LU BASROG DA SILVA NASCMENTO NTRO MU Bon |Bom Bam Do Bon
JULA MARGAFRIDN SHES BRNCANC S062021 Born Muks Seen [V Boer  |Bore Mot Bon  [Bon
C OF SOUZA DIZ GOMCALYE S PERBIRA S06 AL CENTRO Borm (Mot Seen Boer  [Meto Bomy Bom Bon
DEDCRA DA CUNMA VARE TD SO [CENTRO Bom M Som L 50 Bom  |Mum Tom
NAFEA DO CARNO ALVES DE CLVEIRA S060 1 FCENTRO Born Bern W Boee [ Vety B Boes  [Ware Bom  [Muss San
WTRO st
W Bon [N Sen Boee | Moy Son Bors  [Bon Bon
TR0 Mom oo Ll Bom tom
NTRO Borm Been W Boer  [Berr Born Son
Mo Bom  [Mus Bom 1B Beorr Bon
Mam Bam [ Mo fom Boes [ty Bion tlom ()
Bom Bors Boer  |Boes [Born Bon
Eorm Bore IV Ben[Bere Mt Bur[Bom
Fam (Mits Som [Whao o |Bere Eam Bam
Bom Bore Bore Bon
Moo Bomy  [Masto o (Mo Boer |0 Bon Bom Wi Ban WU Bom
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JAYKSON COSME SICUEBIRA

DAYAN DE MELLO COELHO

IGOR BERNARDIND CE FREITAS DE MEDEIROS
CLAVDIO ANTONID DA SIVA NIOR
ANAMAR K CAMPOS DE SOUZA

|50A%A ALVES DE SOUZA PEDROSA
1A SANDER PEREIFA DE SALES
RONOIRLANHA VIEIRA CAVALCANTE
IAILDE S DA SILVA RUFBI0
AORANO DA SLVA

WILLIAN DOS SANTOS
|RCSANIA DOS SANTOS OLVERA

|CLEUSA DO AMARAL REIS

|EMERSCH ROBERTO FERRERA DOS SANTOS
HUDSON HENRIOUE CAMARA THECOCRO
TADEU LIMA FIGUBIREDO PAIM

VANICE NEVES CLIVEIRA

ROSA MARIA MOREIRA SCHUAS

FERNANDA CRISTINA FERNANDES
Iﬁ&\ﬂ.lE PLAGIDO LIMA

[RENATA DOS REIS DO NASCIVMENTO

SUELY SILVA AZEVEDO
VINCIUS DE JESUS GOES
ORLANDO LUIZ GIL

JLLIANA DOS SANTOS
ALEXANDRE QUINTING DOS ANJOS
ALINE NERSIA BRITO DE FARIA
AUNE PHNHEIRO LUIZ
ANA CAROLINA SOUSA FRANCO
DAYANE CRISTHINA MANEZES DO ROSARIO BRANDACK
IATIA ALMEIDA DA S3LVA

FEEEE T

§§§§§§'|§’§
14
g
EFE]S
g

PERGUNTAS

1) Como vocd avalla 3 dencio eostids paos profss onats dos Centins da Trlageen COVID 137

2) Como vocd vada 3 Fecepcio. S resantaclo 0 Spous 1o Sau Calastmamento’?

3) O unciondnion o rhecmentos SO08 & SEgUr NG sporales suss diveias?
A) Como woc# swala e oomrtachon secebuian sobre © COVID-1Y & como se culdar quando b para cess?
5) Como vocd avala as imtalacns. arganizagho a irpeza dos Centros te Tragem COVID-19

6) Como voch vl 0 wmpo ot antie sus chegada 80 Canko de Triagem » seu Meademmito médco?
1) Como wocé avala os servgos dos Certroa de Triagem COVID- 197

CONSOLIDACAD DE PESQUISA DE SATISFAGAD
TOTAL 0%
oEsguNTAS | MUTO BOM 200 REGULAR Al
475 500 53 5% 3% 0,0
i

PESQURSA DE SATISFAGAO CENTRO
Df TRIAGEM COVID-19

Sies

i
22 ‘

o
STGLAM
nan
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ANEXO 5 RELATORIO DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE BANHEIROS

L

DE ANGRA

Relatério mensal da operagao de fornecimentos de grades, limpeza,
higienizacao e desinfecgao dos banheiros quimicos instalados nas
tendas de pré atendimento para o COVID-19 nos bairros de Angra dos

Reis — Més de Referéncia: junho de 2021

No més de junho de 2021, A LIMPA FOSSA DE ANGRA LTDA - ME continuou
mantendo instalado gradis com 2 metros cada para organizacgao e controle de espaco de
trabalho nas tendas de combate ao Corona Virus.

A LIMPA FOSSA continuou prestando nommalmente o servico de higienizacao e
desinfecgdo dos banheiros quimicos, sempre buscando atender ao maximo as
demandas da cidade e da sociedade como um todo no que tange aos padrbes de
qualidade e limpeza para a mitigagao da propagacao do virus.

A prestacao do servigo de limpeza, higienizagao e desinfeccao dos banheiros
quimicos & executado nos locais como mostra o quadro a seguir.

Local Bairro | N? de Banheiros
Unidade HG) | Japuiba | 3
Unidade UPA | Japuiba | 2
Unidade Frade | Frade | 2
Unidade Centro | Centro 2

Unidade hcuearmalhmecan)p[ 2

A LIMPA FOSSA continua com o trabalho em paralelo de orientagao de seus
funcionarios sobre a importancia do trabalho de higienizagao e desinfeccao nos locais
de atendimento ao combato de novo corona virus com o objetivo de trazer mais
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seguranca aos usuarios da tenda, bem como a segurancga do colaborador que presta
servigo nas unidades.

O uso de EPIs continua intensificado, pela preocupagao da empresa com, além
dos usuaros, com seus colaboradores. A empresa exige a utilizagao de mascara, bota
e roupa de protegac e das novas viseiras de prote¢ao, como mostra imagem a seguir,

A execugao da limpeza dos banheiros continuou sendo executada de forma diaria
e com 0s mais altos padroes de atengao e qualidade, conforme etapas relatadas nos
relatorios anteriores, sao elas: sucgao dos efluentes sanitarios utilizando caminhao de
auto vacuo, lavagem e a higienizagao (externa e interna) dos banheiros quimicos, adigao
de desodorizantes nos tanques de armazenamento de excretas auxiliando no controle
da emanacao de maus odores e por fim desinfeccao aplicando Compostos de Amonia
Quaternaria (CAQs).

A sequir, relatorio fotografico da LIMPA FOSSA em todos os locais de servigo.

R ' 4

(

M ANGERA

69



PREFEITURA

14971@

l qu.hﬁilﬂ.
0OF ANGEA

IDEIAS

Instituto de DesenvolviNmento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

70



14971 a

I me‘uu‘g-

IDEIAS

Instituto de DesenvolviNmento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

71



IDEIAS

01 @ Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL EACAOSOCIAL

|

72



Instituto de Desenvolvimento
INSTITUCIONAL E ACAOSOCIAL

IDEIAS
7 ,

I LIMPA FOSSA
OF ANGERA

73



o e li—

IDEIAS

Instituto de DesenvolviNmento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

74



PREFEITURA

14271@

IDEIAS

Instituto de DesenvolviNmento
INSTITUCIONAL EACAO SOCIAL

75



Instituto de Desenvolvimento

V/ 71@ IDEIAS

INSTITUCIONAL E ACAOSOCIAL

A LIMPA FOSSA continua cobrando de seus colaboradores atencao e qualidade
durante a execugao do servi¢o, sabendo do seu importante papel de suporte as unidades
de pré atendimento e combate ao Corona Virus.

HILTON PRATES FILHO

GERENTE COMERCIAL

I LIMP)
DE ANGEA
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ANEXO 6 - RELATORIO DE FORNECIMENTO DE REFEICAO

| ) NutrimedRio

s P L2 B F|F 2|\ r |7\ 2| F |\ F|r|F|r|F\r|F|\F|Fr|F|r|F|r|F)\F|F)|F TOTAL
| Almuce AT | AT | A5 | AT | 45 | 45 | AT | A7 | 43 | AT | 47 | 45 | 45 | AT | 47 | A7 | 47 | AT | 45 | 43 | 47 | 43 | 47 | 47 | 47 | 49 | 47 | 47 | 47 | 47 1.493
Lanche A3 | 43 | 45 | 43 | 45 | 45 | 43 | 43 | 43 | 43 | 45 | 45 | 43 | AT | 43 | 43 | 43 | 45 | 43 | 43 | 43 | 43 | 43 | 43 | 4T | 4% | AT | 43 | 47 | a7 1.413
| l,-- Extra | o L) L] L] L] L] L] L] L] L) L] L] L] L] L] L] L] . L] L) L] L] L] L] L] L] L] . L] L)
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Angra dos Reis, 10 de Julho 2021.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AC;AO SOCIAL - IDEIAS
Adriana Moreira Guimaraes

Gerente Administrativo

Fiscal do Contrato

Matricula
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