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1 APRESENTAÇÃO 
 

Este relatório destina-se a apresentação das principais ações na execução do Contrato de Gestão nº 

003/2020 para implantação, gerenciamento, operacionalização e execução das ações e serviços de 

saúde dos Centros de Triagem Covid-19, celebrado entre o Instituto de Desenvolvimento Social e 

Ação Social – IDEIAS e a Secretaria Municipal de Angra dos Reis, em atuação conjunta com os 

demais equipamentos do Sistema Único de Saúde – SUS existentes no Município. Nele, estão 

compreendidas as realizações institucionais relativas ao período de 01 a 31 de Agosto. 

 

Em seguida, serão apresentados os resultados de cada indicador referente às metas pactuadas na 

Avaliação de Desempenho do contrato supracitado resumidos nos quadros que retratam os 

"Resultados dos Indicadores de Acompanhamento, Avaliação e Metas". 

Este documento expõe ainda, os fatos e as ações mais relevantes que contribuíram para o desempenho 

administrativo, financeiro e assistencial deste projeto. 
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2 INTRODUÇÃO 
 

Os Centros de Triagem COVID-19  têm por objetivo atender exclusivamente aos usuários portadores 

de síndrome gripal, por demanda espontânea ou encaminhados por outros pontos de atenção à saúde, 

com suspeita ou confirmação de COVID-19 a fim de realizar pré-atendimento, atendimento médico e 

dar seguimento para isolamento domiciliar/comunitário, se o quadro for leve, ou para o Centro de 

Referência COVID-19, caso apresente quadro relativo à gravidade. 

A estrutura física dos Centros de Triagem COVID-19 é de caráter temporário, privativa, anexa às 

Unidades de Pronto Atendimento 24 horas; Serviços de Pronto Atendimento e Hospitais da rede própria 

e conveniada de atenção à saúde de Angra dos Reis, cuja localização foi definida de acordo com 

critérios de organização de serviços de saúde, fluxos e epidemiologia local. 

Os Centros de Triagem COVID-19 possuem um fluxo em separado, evitando contato entre os casos 

suspeitos de COVID-19 e os demais usuários do serviço para pré-atendimento, atendimento médico e 

transporte sanitário visando a garantia das referências aos serviços, contribuindo para reorganização 

da rede de atendimento às Urgências e Emergências do Município no cenário da COVID-19, de acordo 

Nota Técnica SGAIS/SES /RJ, de 23 de março de 2020 e na Resolução SES/RJ Nº 2.016, de 24 de 

março de 2020. 
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3. IDENTIFICAÇÃO INICIAL DOS CENTROS DE TRIAGEM 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observação: Por determinação da SMS, levando em consideração o Princípio da economicidade, o 
Centro de Triagem HMJ foi desmobilizado em 23/07/2021. Ficando em funcionamento CT 
Mambucaba em estrututa de tenda, CT Centro em unidade ao lado do Centro de Referência e CT 
Jacuecanga no prédio da Estratégia de Saúde da Família, 
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4. VOLUME DE ATIVIDADES DESEMPENHADAS  

4.1 AVALIAÇÃO QUANTITATIVA 

Volume de atividades mensal de acordo com o Cenário determinado pela taxa de infecção disponível 
em https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-
hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-
do-covid-19. 

O Cenário referente à taxa de infecção pelo Covid-19 no período é C3. 

4.2 METAS QUANTITATIVAS 

INDICADOR FÓRMULA FONTE META/MÊS PRODUÇÃO 
ALCANÇADA 

% DE 
AVALIAÇÃO 
ALCANÇADO 

Nº de 
atendimentos 
médicos no 

mês 

Nº de 
Atendimentos 
Médicos no 

mês 

SIA/SUS 

C1 ≥ 3.404 

Acolhimento + 
consulta  - 3496 

 
Somente 

consulta médica 
 

2488 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

 

C2 ≥ 3.465 

C3 ≥ 4.076 

C4 ≥ 

10.190 

C5 ≥  

16.983 

C6 ≥ 

30.568 

Foram realizados 2488 atendimentos médicos no mês, dentro do parâmetro exigido no cenário C3 

 

 

https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
https://www.cedeplar.ufmg.br/noticias/1223-nota-tecnica-analise-de-demanda-e-oferta-de-leitos-hospitalares-gerais-uti-e-equipamentos-de-ventilacao-assistida-no-brasil-em-funcao-da-pandemia-do-covid-19
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4.3 VOLUME DE ATENDIMENTOS POR CENTRO DE TRIAGEM 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACOLH CONS ACOLH CONS ACOLH CONS ACOLHIMENTO CONSULTA

dia 1 32 18 20 16 10 7 62 41
dia 2 52 33 22 16 19 11 93 60
dia 3 38 27 30 22 15 7 83 56
dia 4 48 35 34 25 17 6 99 66
dia 5 55 40 23 15 26 12 104 67
dia 6 47 34 19 10 18 8 84 52
dia 7 37 23 20 17 19 7 76 47
dia 8 27 16 22 17 12 2 61 35
dia 9 81 62 33 24 26 17 140 103
dia 10 70 58 48 39 28 17 146 114
dia 11 63 44 55 35 22 12 140 91
dia 12 63 48 31 22 32 20 126 90
dia 13 55 42 27 15 28 16 110 73
dia 14 55 40 22 13 28 13 105 66
dia 15 32 23 34 15 11 5 77 43
dia 16 70 54 30 28 32 28 132 110

dia 17 58 45 32 28 28 18 118 91

dia 18 65 52 42 33 28 19 135 104

dia 19 69 56 32 26 19 12 120 94

dia 20 58 44 39 30 26 17 123 91

dia 21 61 45 17 9 20 9 98 63

dia 22 45 35 19 11 15 7 79 53

dia 23 84 64 39 28 40 30 163 122

dia 24 83 67 40 31 36 24 159 122

dia 25 81 57 41 29 27 15 149 101

dia 26 105 83 32 27 13 8 150 118

dia 27 76 61 35 22 26 16 137 99

dia 28 58 48 21 14 23 14 102 76

dia 29 32 25 13 8 4 2 49 35

dia 30 85 64 31 18 33 23 149 105

dia 31 79 66 40 29 8 5 127 100

ACOLH CONS ACOLH CONS ACOLH CONS Acolhimento Consulta
1864 1409 943 672 689 407 3496 2488

Total
CENTRO MBC JACUECANGA TOTAL

JACUECANGA TOTAL DO DIA
TOTAL DE ATENDIMENTOS

CENTRO MBC
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4.4 VOLUME DE EXAMES LABORATORIAIS, RAIO X E TOMOGRAFIA 
 

 

 

 

LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LABORATORIAL TOMOGRAFIA RAIO X

dia 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 2 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
dia 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 4 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 5 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
dia 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 9 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0
dia 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 12 0 0 0 63 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
dia 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 15 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 16 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 3 0
dia 17 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0
dia 18 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 22 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 23 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0
dia 24 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 0 0 4 0
dia 25 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 4 0
dia 26 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0
dia 27 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
dia 28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dia 29 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
dia 30 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 4 0
dia 31 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 3 0

LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X LAB TOMOG RAIO X
0 0 0 63 34 0 0 4 0 0 7 0 63 45 0

JACU

Total
HMJ 24h CENTRO MBC TOTAL GERAL

JACUECANGA TOTAL DO DIA
CONSOLIDADO EXAMES

HMJ 24h CENTRO MBC
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4.5 - TESTES RÁPIDOS 

 

 

 

 

POSIT NEGAT POSIT NEGAT POSIT NEGAT POSITIVO NEGATIVO

dia 1 0 2 2 4 0 1 2 7
dia 2 2 5 1 2 3 1 6 8
dia 3 1 6 2 0 0 1 3 7
dia 4 1 7 1 2 0 2 2 11
dia 5 3 7 5 0 1 4 9 11
dia 6 3 4 0 3 0 2 3 9
dia 7 3 4 3 3 0 1 6 8
dia 8 0 1 1 1 0 0 1 2
dia 9 2 3 5 8 0 2 7 13
dia 10 5 9 4 4 0 3 9 16
dia 11 3 4 2 6 2 1 7 11
dia 12 5 10 1 2 2 3 8 15
dia 13 1 3 1 0 0 5 2 8
dia 14 6 5 1 1 0 0 7 6
dia 15 0 3 3 3 0 0 3 6
dia 16 1 1 1 1 0 7 2 9
dia 17 1 5 2 0 0 1 3 6
dia 18 0 7 2 6 1 1 3 14
dia 19 7 9 2 3 0 3 9 15
dia 20 1 5 4 6 0 1 5 12
dia 21 1 6 2 0 1 1 4 7
dia 22 3 4 1 3 0 1 4 8
dia 23 4 8 1 2 3 2 8 12
dia 24 4 5 2 7 2 1 8 13
dia 25 4 6 3 2 0 0 7 8
dia 26 2 9 2 0 0 0 4 9
dia 27 0 8 2 3 2 1 4 12
dia 28 1 3 3 2 0 1 4 6
dia 29 1 3 1 1 0 0 2 4
dia 30 0 5 1 3 4 2 5 10
dia 31 2 2 1 1 0 2 3 5

POSIT NEGAT POSIT NEGAT POSIT NEGAT POSITVO NEGATIVO
67 159 62 79 21 50 150 288

JACUECANGA

Total
CENTRO MBC TOTAL GERAL

JACU TOTAL DO DIA
TESTE RAPIDO - AGOSTO 2021

CENTRO MBC
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5. AVALIAÇÃO QUALITATIVA  

5.1   Meta Qualitativa - Eixo Assistência 

5.1.2 Tempo de espera para o atendimento médico 
 

INDICADOR FÓRMULA META/MÊS PRODUÇÃO 
ALCANÇADA 

% 
AVALIAÇÃO 
ALCANÇADO 

Tempo de 
espera para o 
atendimento 

médico ( após o 
pré-

atendimento ) 

Somatório dos 
tempos de espera 

entre o pré-
atendimento e o 

atendimento 
médico/Total de 

atendimentos 
médicos 

< 60 minutos 7 min 100% 

Cálculo feito a partir do acolhimento, após realização de testes rápidos e swabs. 
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5.2 META QUALITATIVA – EIXO DE GESTÃO 

 5.2.1 Risco de exposição do trabalhador de saúde às diferentes cargas de trabalho no mês 

INDICADOR FÓRMULA META META/
MÊS 

PRODUÇÃO 
ALCANÇAD

A 

% 
AVALIAÇÃO 
ALCANÇADO 

Risco de 
exposição do 
trabalhador de 

saúde às 
diferentes cargas 

de trabalho no 
mês 

Nº de notificações 
por tipo de cargas por 

categoria / número 
total de trabalhadores 

expostos X 100 

Notificações 
de 

afastamento 
laboral no 

mês 

< 1,22 NA 100% 

 

A justificativa do absenteísmo dos profissionais relacionados ao risco de exposição do trabalho de saúde, 
no caso dos Centros de Triagem, atuação na linha de frente diretamente ligado ao COVID-19, é reforçada 
pelo relato de médicos da própria instituição sobre a indisponibilidade na rede de método eficaz no início 
dos sintomas para fechar o diagnóstico, afirmação se o profissional está positivado ou não (exemplo: 
pesquisa de antígenos), seguindo somente a história e quadro clínico  ( sinais e sintomas) apresentados 
na hora do atendimento. 
 
Diante desse cenário, é difícil estimar o número real de casos, visto que o resultado do exame de RT PCR 
disponível nas unidades só sai em 7 dias e o teste rápido só nos fornece um resultado mais real após o 
10° dia de sintomas, então por ser reconhecida a subnotificação e afastamento pela vigilância 
epidemiológica do ministério da saúde, o afastamento se dá por apresentarem sintomas de infecção 
respiratória aguda, sem sabermos se de fato haviam sido infectados pelo sars cov 2. 
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5.3 Número de cursos/treinamentos realizados no mês 
 

INDICADOR FÓRMULA FONTE META/M
ÊS 

PRODUÇÃO 
ALCANÇADA 

% 
AVALIAÇÃO 
ALCANÇADO 

Número de 
cursos/treina 

mentos 
realizados no 

mês 

Total de 
cursos/treina

mentos 
realizados no 

mês 

Listagem 
nominal dos 

participantes com 
a especificação 

do 
curso/treinament

o 

≥ 1  0 0,0% 

 

Não houve participação dos colaboradores dos Centros de Triagem em Agosto.  Os cursos nas unidades 
foram programados para Setembro. 
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5.4 Preenchimento adequado das fichas SINAN em todos os casos previstos no mês 

INDICADOR FÓRMULA FONTE META/MÊS 
PRODUÇÃO 
ALCANÇAD

A 

% 
AVALIAÇÃ

O 
ALCANÇAD

O 

Preenchimento 
adequado das 

fichas SINAN em 
todos os casos 

previstos no mês 

 

Número de 
fichas SINAN 
preenchidas / 
nº pacientes 
atendidos 
com casos 

previstos para 
notificação X 

100 

Número de 
fichas SINAN 100% 

2487 fichas  

SINAN 

 / 

2488 

atendimentos   

99,95% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CENTRO MBC JACU TOTAL

dia 1 18 16 7 41
dia 2 33 16 11 60
dia 3 27 22 7 56
dia 4 35 25 6 66
dia 5 40 14 12 66
dia 6 34 10 8 52
dia 7 23 17 7 47
dia 8 16 17 2 35
dia 9 62 24 17 103
dia 10 58 39 17 114
dia 11 44 35 12 91
dia 12 48 22 20 90
dia 13 42 15 16 73
dia 14 40 13 13 66
dia 15 23 15 5 43
dia 16 54 28 28 110
dia 17 45 28 18 91
dia 18 52 33 19 104
dia 19 56 26 12 94
dia 20 44 30 17 91
dia 21 45 9 9 63
dia 22 35 11 7 53
dia 23 64 28 30 122
dia 24 67 31 24 122
dia 25 57 29 15 101
dia 26 83 27 8 118
dia 27 61 22 16 99
dia 28 48 14 14 76
dia 29 25 8 2 35
dia 30 64 18 23 105
dia 31 66 29 5 100

CENTRO MBC JACUECANGA TOTAL GERAL
1409 671 407 2487

NOTIFICADOS

Total
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6.0 Meta Qualitativa – Eixo Avaliação 
 

6.1 Satisfação dos Usuários no mês 
 
 
A qualidade enquanto adequação ao uso visa garantir que o produto ou serviço em questão atenda aos 
anseios, expectativas e necessidades básicas dos clientes, promovendo assim sua satisfação em relação 
ao produto ou serviço. Mas como saber o que satisfaz o cliente? A resposta para tal pergunta está no 
próprio cliente e é a partir de suas respostas que a organização deve tomar decisões e promover as 
ações necessárias para promover sua satisfação (PALADINI, 2000). 
 
No Anexo 2 – apresentamos a Consolidação de ouvidorias dos Centros de Triagem de 128 
usuários entrevistados aleatoriamente pela recepção do Centro de Triagem logo após o atendimento, 
utilizando critérios de: Muito Bom, Bom, Regular e Ruim, levando em consideração gaps de: 
Tangibilidade - Instalações físicas, equipamentos e aparência pessoal de quem atende 
Confiabilidade - Capacidade de realizar o serviço prometido de forma confiável e precisa. 
Capacidade de resposta - Vontade de ajudar os clientes e fornecer um serviço rápido 
Garantia (incluindo competência, cortesia, credibilidade e segurança) ‘Conhecimento e cortesia dos 
empregados e sua habilidade para inspirar confiança e segurança 
Empatia (incluindo acesso, comunicação, compreensão do cliente) - Cuidado e atenção individualizada 
que a empresa preta aos seus clientes.  
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7.0 RECURSOS HUMANOS – Tabela sem a atualização da desmobilização, alteração 
de RH será mencionado no relatório de agosto 

7.1 Administrativos - 
 

Nome Nome Função Descrição Seção 

SOLANGE MARA MARTINS AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

PAULA PRISCILLA SANTOS DA SILVA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

CREMILDA FERREIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

ALEX SANDRO MARQUES CONSTANTINO AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

ADRIANA MOREIRA GUIMARAES GERENTE ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

DAYANA CARVALHO PIRES AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

LILIANA AHIDEE PADILLA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

BRUNO SOARES DE SOUZA AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

CRISTIANE FERREIRA SACRAMENTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

GLAUCIA CAETANO POUBEL AUXILIAR ADMINISTRATIVO ANGRA - TENDAS DPTO.  ADMINISTRATIVO 

 

7.2 – Técnico de Enfermagem  
 

ADRIANA DE ARAUJO PIMENTA BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

ANA PAULA LEANDRO DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

JULIA OLIVEIRA MORAIS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

TAIANI DE OLIVEIRA CHAGAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

MARIA EDUARDA BARBOSA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

LAUDCEA PACHECO ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

GABRIELA DIAS DE CERQUEIRA KOLCHRAIBER TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

ERICA SEIXAS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 
ANDREZA CRISTINA DA CONCEICAO 

GUIMARAES TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

MAXIE COSTA DE OLIVEIRA TECNICO EM ENFERMAGEM 
DIARISTA ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

JOSI SANTOS PIMENTA DE AGUIAR TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

JOYCE SOARES SANTANA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

CRISTINA VIDAL DA SILVA SOARES DE ASSIS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

MAYCON VIEIRA MONTEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

ELIANE VIEIRA PIRES DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

LARISSA DOS SANTOS ALMEIDA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

DEBORA PAIVA MONTEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 
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ANTONIO RUFFI NETO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

JULIANA SCUOTEGUAZZA DA ROCHA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO. TÉCNICO 

 

 

7.3 Enfermeiros  
 

JOSIANE REIS DE JESUS 
 ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 

SUPERIOR 

HERON MORAES DE OLIVEIRA COORDENADOR DE ENFERMAGEM 
RT 

ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

MILLENE DA SILVA PATROCINIO ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

NATHALIA PEREIRA DE MACEDO GOMES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

MARIA DA PENHA VIEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

GISELLE OLIVEIRA DOS SANTOS ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

FABIOLA OLIVEIRA DE SOUZA ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

ERIKA DAVES DO NASCIMENTO ALVES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

BRUNA BARROS TORRES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

LARYSSA ELIAS FORTES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

MARCIA MUNIZ COSTA PITANGUI ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

YNGRID RAMOS MENDES DE ANDRADE BORGES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

ELIZABETH MAIA DOS SANTOS ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

TAIZA APARECIDA MONTEIRO GAMA ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 

ADRIELE AMERIANE DE OLIVEIRA PIRES ENFERMEIRO  ANGRA - TENDAS DPTO.  MULTIDISCIPLINAR 
SUPERIOR 
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7.4 – Ambulância 
 

ALEXANDRE PEDROSO CEZAR MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

VALDINEI GUILHERME DE SOUZA MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

CARLA SANCHES DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

MARIA AUXILIADORA MARTINS DE SOUSA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

ALEXANDRE BARAL XIMENES DE SOUZA PINTO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

ANA CLAUDIA DE ALMEIDA SANTANNA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

LUCAS DA COSTA JORDAO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

DENESY ALVES DE OLIVEIRA MARTINS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

VALDIRENE DE CARVALHO TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

LUANA GOMES DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

GESIANE DE OLIVEIRA MESQUITA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

PRISCILLA PEREIRA DE ALMEIDA SPECHT TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

MARILZA SILVA VERNER TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

FERNANDA FARIAS PEREIRA FERREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

PAULO HENRIQUE DOS SANTOS MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

DAVID BRITO COUTINHO MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 

HUNALDO RAMOS JUNIOR MOTORISTA DE AMBULANCIA ANGRA - TENDAS DPTO.  AMBULÂNCIA 
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7.5 Corpo Clínico   

 

Escala Nome Carga Horária

TENDA CENTRO (12H) FERNANDA RIBEIRO SEGUNDA
TENDA CENTRO (12H)  LUMA LANES  PINHEIRO DINIZ SEGUNDA
TENDA CENTRO (12H) ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA SEGUNDA
JACUECANGA (12H) ALEX MALDONATO SEGUNDA
MAMBUCABA (12H) MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA SEGUNDA

TENDA CENTRO (12H) FABRICIO ALVES GUERREIRO TERÇA
TENDA CENTRO (12H) OSVALDO DOMINGUES SANTIAGO TERÇA
TENDA CENTRO (12H) FELIPE BONI GUERRA TERCA
JACUECANGA (12H) CHARBEM SAAD TERÇA
MAMBUCABA (12H) ANA CRISTINA RESENDE DE LIMA TERÇA

TENDA CENTRO (12H) ANA CRISTINA RESENDE  DE LIMA QUARTA
TENDA CENTRO (12H) CAIO ANTONIO MELLO SOUZA QUARTA
TENDA CENTRO (12H) HELDER MOREIRA FILHO QUARTA
JACUECANGA (12H) FABRICIO ALVES GUERREIRO QUARTA
MAMBUCABA (12H) NATHALIA CHAVES FERRER DE MOREIRA QUARTA

TENDA CENTRO (12H) RICARDO ROCHA QUINTA
TENDA CENTRO (12H) CAIO ANTONIO MELLO SOUZA QUINTA
TENDA CENTRO  (12H) FELIPE BONI GUERRA QUINTA
JACUECANGA (12H) CARLA FREITAS COSTA QUINTA
MAMBUCABA  (12H) NATHALIA CHAVES FERRER DE MOREIRA QUINTA

TENDA CENTRO (12H) PRISCILA CASTILHO SEXTA
TENDA CENTRO (12H) ESTEPHANE MARINHO SEXTA
TENDA CENTRO (12H) THIAGO MARINHO SEXTA
JACUECANGA (12H) ERICA MOREIRA APOCALYPSE SEXTA
MAMBUCABA  (12H) FRANCISCO CARLOS GOMES SEXTA

TENDA CENTRO (12H) ESTEPHANE MARINHO SÁBADO
TENDA CENTRO (12H) PRISCILA CASTILHO SÁBADO
TENDA CENTRO (12H) THIAGO MARINHO SÁBADO
JACUECANGA (12H) VERA MARK ISSERLIN SÁBADO
MAMBUCABA (12H) FRANCISCO CARLOS GOMES SÁBADO

TENDA CENTRO (12H) LUMA LANES  PINHEIRO DINIZ DOMINGO
TENDA CENTRO (12H) CARLA ABREU DOMINGO
TENDA CENTRO (12H) ESTEVÃO CEREJA RANGEL DOMINGO
JACUECANGA (12H) MARCELLA DIAS SACRAMENTO VIANNA DOMINGO
MAMBUCABA (12H) ALINE MESQUITA CORREA DE SIQUEIRA DOMINGO
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7.6 Limpeza e Manutenção  
 

 

7.7  Vigilância Patrimonial   
 

 
 

 

 

 

 

7.8 Carros Administrativos 
 

● Alex Vander Ayres Lamego  
 

● George Marcelo dos Santos 
 

● Lucas Carvalho de Oliveira  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TENDAS ANGRA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 X X X X X X X X X X X X X X X

2 X X X X X X X X X X X X X X X

07:00 ÁS 19:00 DIURNO 
MAMBUCABA AGOSTO

EDJOILMA

JENIFER

REG. VIGILANTE HORÁRIO REG. VIGILANTE HORÁRIO
Paulo Ramiro 07:00/19:00 <=I Roger Alberto 07:00/19:00 <=P

Willian Santana Barreto 19:00/07:00 <=I JoãoVitor Andrade do Co19:00/07:00 <=P

POSTOS DE SERVIÇO ANGRA DOS REIS
SPA PARQUE MAMBUCABA

DIURNO

NOTURNO
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8. EQUIPAMENTOS MÉDICO E MOBILIÁRIO CENTROS DE TRIAGEM 
 

DESCRIÇÃO QUANTIDADE 
CADEIRAS 20 
MESAS 3 
MACAS 3 
SUPORTE DE SORO 2 
BIOMBO 8 
CADEIRA DE RODAS 4 
ESCADA E MESA DE MEDICAMENTOS 4 
GLICOSÍMETRO 6 
ESFIGNOMANOMETRO  4 
ESTETO 6 
OXIMETRO 3 
LARINGO E LÂMINA 1 
TERMOMETRO DIGITAL 3 
TERMOMETRO AXIAL 6 
CILINDRO DE O2 4 
LIXEIRAS 12 
COMPUTADOR 13 
IMPRESSORA  6 
TELEVISÃO  3 
BEBEDEOURO (3 em estoque) 7 
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9 MEDICAMENTOS, INSUMOS E CORRELATOS - AGOSTO 
 

 

 

 

 

NOME UNIDADE TIPO QUANTIDADE INICIAL ENTRADA SAÍDA ESTOQUE
ABAIXADOR DE LINGUA PC/100 8 40 25 23
AFERIDOR DE PRESSÃO 10 5 5
AGUA INJEÇÃO 1L 5 5 0
ALCOOL 70% LIQUIDO 1L FRASCO ANTISSÉPTICO 312 1068 852 528
ALCOOL GEL 500ML FRASCO ANTISSÉPTICO 242 162 80
ALCOOL GEL GALÃO 5L GALÃO ANTISSÉPTICO 120 55 65
ALGODAO 21 40 23 38
ALMOTOLIA 0 0
ARQUIVO MORTO ESCRITORIO 5 5
CANETA AZUL ESCRITORIO 10 350 360 0
CAPOTE SACOS EPI 2660 12100 14760 0
CATETER TIPO OCULOS 69 600 669 0
CLIPS ESCRITORIO 13 20 33 0
COPO DESCARTÁVEL FARDO 200 UN 14 436 400 50
CUBA RIM 8 8
DESCARPAC 20 64 74 10
DIPIRONA GOTAS 0
ESPARADRAPO 13 350 321 42
GASE SACO . 3 3400 2370 1033
GLICOSE 5% 500ML 20 10 10
GRAMPO GALVANIZADO ESCRITORIO 11 11 0
LABSEPTIC CX COM 8 UM ANTISSÉPTICO 70 48 22
LABSEPTIC GALÃO 5L ANTISSÉPTICO 0 0
LENÇOL DE MACA 0 582 546 36
LUVA G UN EPI 60 70 130 0
LUVA M UN EPI 110 309 342 77
LUVA P UN EPI 150 240 357 33
MACROGOTAS SACO 1UN EQUIPO 100 50 100 50
MASCARA DESCARTAVEL SACO C 50UN EPI 4440 41500 45940 0
MASCARA NR95 CX 100UN EPI 286 200 406 80
OXIMETRO 3 5 3 5
PAPEL A4 CX 10RESMAS ESCRITORIO 40 792 742 90
PAPEL HIGIENICO 21 19 38 2
PAPEL TOALHA 32 350 367 15
PARACETAMOL GOTAS 0 0 0
PASTA CATALOGO ESCRITORIO 5 5
RINGER 500ML 14 6 8
SABONETE LIQ 5L 13 30 34 9
SCALP 18G 100 100 0
SCALP 19G 200 130 70
SCALP 21G 100 100 0
SCALP 25G 150 100 50
SERINGA 3ML 0 0
SERINGA 5ML 100 400 200 300
SORO 250ML 0 80 55 25
SORO 500ML 0 0 0
SORO GLICOSE 500ML 0 0
TOUCA SACO 100UN EPI 7400 32500 30500 9.400
DIPIRONA AMPOLA 0 150 100 50
SERINGA 10ML 0 500 400 100
AGUA INJEÇÃO 250ML 13 10 3
AGUA INJEÇÃO 500ML 4 2 2
LANCETAS 0 17000 15200 1800
CATETER INTRAV 24 0 500 450 50
CATETER INTRAV 20 0 250 200 50
CATETER INTRA V 22 0 300 250 50
PILHA DURACELL 0 10 10 0
EXTENSÃO NEBULIZADOR 51 80 101 30
FITA HGT 12 3 9
AGULHA DESCARTAVEL 22 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 24 0 100 100
AGULHA DESCARTAVEL 26 0 100 100
PILHA ALCALINA 50 44 6
SERINGA 20ML 400 400 0
SUPORTE DESCARPAK 4 4 0
AGULHA DESCARTAVEL 40 X 12 0 200 50 150
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10 CONCLUSÃO  
 

 

Dia 23 de Julho de 2021 por determinação da Secretaria Municipal de Angra dos Reis  o Centro de 

Triagem do Hospital da Japuiba foi desmobilizado. O Centro de Triagem COVID-19 do Centro com 

seu respectivo RH foi realocado em prédio ao lado do Centro de Referência e CT COVID-19 

Jacuecança com seu RH foi para um novo espaço fisico ao lado da Estratégia de Saúde da Familia. 

As estrututuras em tendas foram desmontadas, exceto Parque Mambucaba.  Os banheiros químicos 

foram retirados, bem como reinscidido contrato para limpeza dos mesmos e grades de proteção através 

da empresa Limpa Fossa. 

 

A empresa de segurança Voight estabeleceu seu efetivo somente no Centro de Triagem de 

Mambucaba. Centro e Jacuecanga não dispõe desde então de Vigilância Patrimonial 

 

As mudanças também ocorreram na empresa de Limpeza e Manutenção, CSM. O contrato de 

Manutenção para os Centros de Triagem foi extinto e a Limpeza somente no Centro e Parque 

Mambucaba.  Na Unidade de Jacuecanga a higienização ficou sob responsabilidade da Prefeitura. 

 

A humanização tornou o atendimento mais eficaz, pois um paciente bem informado responde  

mais rapidamente e de forma mais correta às solicitações médicas de isolamento domiciliar,  

favorecendo a diminuição da concentração de pacientes e a transmissão da doença. 

 

Já dizia José Saramago “A viagem não acaba nunca... É preciso voltar ao passo que foram dados, 

para repetir e para traçar caminhos novos ao lado deles. É preciso recomeçar a viagem. Sempre”.  

Por oportuno, renovamos votos de estima e consideração.  

Declaramos, para os devidos fins, que são verídicas todas as informações contidas neste relatório. 
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ANEXO 1 - RELATÓRIO DE TREINAMENTO – PARTICIPANTES  
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ANEXO 2– RELATÓRIO DE LIMPEZA DE UNIDADE HOSPITAL 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

25 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

26 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

27 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

28 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

29 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

30 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

31 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

32 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

33 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

34 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

35 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

36 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

37 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

38 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

39 
 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

40 
 

 



 
 

 
 

                                                                                     Instituto de Desenvolvimento 
                                                                                                                                           INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL 

41 
 

 

ANEXO 3 CONSOLIDAÇÃO DE PESQUISA DE SATISFAÇÃO 
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ANEXO 4 RELATÓRIO DE FORNECIMENTO DE REFEIÇÃO  
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Angra dos Reis, 10 de Setembro 2021. 

 

 

 

 

__________________________________________________________________________ 

   INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E AÇÃO SOCIAL – IDÉIAS  

Adriana Moreira Guimarães 

Gerente Administrativo 
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Fiscal do Contrato 

Matrícula 
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